
 

 

دور أخلاقيات المهنة في فعالية إدارة المشاريع دراسة تطبيقية على الشركات  

بالمملكة العربية السعودية  الحكومية  

" Ethical aspects of the profession in project management effectiveness: 

An applied study on government companies in the Kingdom of Saudi 

Arabia." 

 مشروع تخرج 

 إعداد 

 2021203044محمد محمود سعداوي  

MohammedSaadawi@hotmail.com 

 إشراف 

 الدكتورة/ منى مصطفى العشري 

1445/2024 

 أوشن    جامعة ميد

 كلية الإدارة  

 مشاريع  إدارة تخصص 

mailto:MohammedSaadawi@hotmail.com


2 

 

 العام للدارسة   الإطار الفصل الأول: 

 المقدمة:1,1

  م الفضائح والتجاوزات والجرائ تشكل " أخلاقيات الأعمال " جزءا رئيسا في نمو الشركات، بعد الكم الهائل من  

والفساد الإداري والمالي من الاختلاس والرشوة واستغلال النفوذ الذي تشهده الشركات على المستوى العالمي، ومن هنا  

لا بد من وجود معايير وأخلاقيات عمل أكثر دقة، وضرورة تحديد علاقاتها بالعاملين والعملاء والشركات والجمهور،  

 . والشركات  ولا في الرأي بشأن المسؤولية الأخلاقية للمؤسساتوهذا يعكس النمو بأهمية أخلاقيات الأعمال تح

في دولة ما قد لا يكون مسموحا    الشركات بشكل عام مشكلة الأخلاقيات فما قد يكون أخلاقيا أو عرفيا   تواجه             

به في دولة أخرى، وإدارة المشاريع كغيرها من الأنشطة التي تمارسها الشركات لها قوانين أخلاقية تحكمها. وهذه القوانين  

مديرو   بها  يتحلى  أن  يجب  التي  المبادئ  من  وغيرها  الآخرين  مساعدة  والمصداقية وحب  والإخلاص  الأمانة  إلى  تستند 

لذلك فإن الأمر يقتض ي أن تقوم هذه الشركات بتطوير أنظمة واضحة ومكتوبة الأخلاقيات إدارة المشاريع  المشاريع، و 

ل المشروع والمواد المستخدمة  يتقيد به المسوقون وكافة العاملين في الشركة، بحيث تكون شاملة كافة الممارسات لمراح

  عضيبات )والمتابعة، إضافة إلى كل ما يتعلق بخدمات ما بعد التنفيذ    في التنفيذ، من حيث الجودة والكفاءة والتركيب

 (.2022و الجوازنة. )

ثقة    وكذلك  وأجهزتها،   . بموظفيها  المنظمة  ثقة  تعكس  لأنها  النجاح  أساسيات  من  الأعمال  أخلاقيات  تعد 

الذي يوليه   الاهتمام  العاملين ويعكس  إلى تطوير  بالأخلاقيات سوف يقود  في خدمته، فالالتزام  الذي تعمل  المجتمع 

الالتزام سوف يؤثر بشكل مباشر في سمعة المنظمة    هؤلاء العاملون للالتزام بعناصر أخلاقيات المهنة، حيث إن عدم 

تهدد مستقبل    ولتحقيق ذلك فلا بد من التزام الإدارة والعاملين بالقواعد الأخلاقية والمهنية للحد من الممارسات التي

 الشركة في النمو والبقاء والاستمرار. 
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البيئة الثقافية للمنظمة، وتتعلق أيضا بأشكال القرارات   الأخلاقيات بالقيم الداخلية التي هي جزء من   وتتعلق              

المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعية وذلك بما يتصل بالبيئة الخارجية، إذ إن المسألة الأخلاقية تؤثر في تصرفات الفرد، أو  

ي يحكم التصرفات  المجموعة، أو المنظمة بشكل سلبي، أو إيجابي على الآخرين. وأخلاقيات العمل هي الإطار الشامل الذ 

وتوضح ما هو مقبول أو صحيح وما هو مرفوض أو خاطئ بشكل نسبي في ضوء المعايير السائدة    والأفعال تجاه ش يء ما، 

المنظمة وأصحاب المصالح دورا    مة في المجتمع بحكم العرف والقانون، الذي تلعب فيه الثقافة المنظمية والقيم وأنظ

 . أساسيا في تحديده 

كما يشهد مختلف الدول في العصر الحالي تطورات كبيرة، وبصورة متزايدة، وظروفا بيئية متغيرة الأمر  

  لمشاريع نحو السعي إلى تحقيق درجة عالية من الكفاءة والفاعلية في ظل المتغيرات البيئة بإدارة االذي دفع 

خاصة بوجود التحديات والمنافسة على الموارد البشرية والكفاءات الماهرة  ، الاقتصادية، وشدة قوى التنافس بينها 

المدربة، مما جعل الإدارات العليا في المشاريع تعتمد على تطوير مهارات وخبرات مديري المشاريع، وذلك لأن نجاح  

 & Rarm, 2018) (2019يعتمدان بشكل أساس ي على قدرات وكفاءات مدرائها )بن الشيخ، وفعالية المشاريع 

Ronggui ) 

والأخلاق  ويقع على مسؤولية مدير المشروع نجاح المشروع أو فشله؛ لذلك لا بد أن يتمتع بالسمات الإيجابية  

المشكلات   العمل وتنمية قدراته على توقع  .والتي تمكنه من قيادة فريق  أدائه  المشروع وتحسين  إلى نجاح  التي تؤدي 

المشروع  هي  ،    الممكن حدوثها خلال دورة حياة  الطارئة  الأحداث  التعامل  في  المشروع  يتخذها مدير  التي  والإجراءات 

الأساس في نجاح أي مشروع، فعملة يبدأ عادة من لحظة توقيع العقد حتى انتهاء كافة أعماله وتسليمه؛ حيث يعتبر  

 ( Rashid & Bouzzabiane, 2021الوصل بين البيئتين الداخلية والخارجية للمشروع ) حلقة

ينبغي على المنظمة الاهتمام بمواردها البشرية من خلال تحسين جودة حياة العمل؛ فجودة حياة العمل  كما 

وتطوير   وتنمية  مناسبة،  عمل  بيئة  وإيجاد  الوظيفي،  الرضا  درجة  رفع  على  وأداء تعمل  توفر    أخلاق  كما  العاملين، 

للعاملين الأمان الوظيفي والأجور والحوافز والمزايا المناسبة، وتضفي الطابع الإنساني على محيط العمل، وتوفر ظروف  

 ( 2020العمل الصحية والأمنية.)منذر و الكساسبة .
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 مشكلة الدراسة   2.1

المشاريع   إدارة  أخلاقيات  بالأعمال    مااه ا     ي  محور أساسا  أصبحت  والمهتمين  للباحثين  للاهتمام                                             ومثير ا 

سواء. حد  على  تظهر  والأخلاقيات  هنا  مجال  ومن  في  النظرية  الدراسات  المشاريع  أهمية  إدارة  من خلال    أخلاقيات 

والتحليلات التي تقدم رؤى قيمة حول السلوك الأخلاقي في مجال إدارة المشاريع. توفر الدراسات النظرية    قشاتانالم

لفهم القضايا الأساسية والمفاهيم الأخلاقية التي تتعلق بإدارة المشاريع، مما يساعد على بناء أسس قوية  واضحا         إطار ا  

 .للبحوث التطبيقية واتخاذ القرارات الأخلاقية

                                                   ، تلعب الإدارة دور ا حيوي ا في تشجيع وتعزيز السلوك  شركات الحكومية بالمملكة العربية السعودية  في بيئة الو

المنظمة.   داخل  والقوانين،  و الأخلاقي  الأخلاقية  المعايير  مع  تتماش ى  اقتصادية  قرارات  اتخاذ  في  الإدارة  أهمية  تتمثل 

 .وتطوير نظم تعليمية وتأهيلية وتدريبية لتمكين الموظفين من اكتساب المعرفة والمهارات الأخلاقية اللازمة

تتضمن التحديات التي تواجه المؤسسات في هذا السياق مسائل مثل النزاهة والشفافية في العروض والعقود  

أن تكون محترفة ومستقلة،   المشاريع  ينبغي لإدارة  بالمعايير الأخلاقية والنزاهة.  الأطراف  التزام جميع  المالية، وضمان 

 .ق الأهداف بطريقة نزيهة وشفافةويجب أن تتمتع ممارساتها الأخلاقية بالقدرة على تحقي

المشاريع، وذلك من خلال   إدارة  فعالية  في  المهنة  أخلاقيات  أثر  على  الضوء  لتسليط  الحالية  الدراسة  تأتي 

، بهدف فهم تأثير السلوك الأخلاقي على عمليات الشركات الحكومية بالمملكة العربية السعودية  تحليل دراسة حالة في  

 .الإدارة وتحسين الأداء وتعزيز الممارسات الأخلاقية في البيئة المؤسسية

 أهمية الدراسة:1.3

النظر في أهمية هذه   وبالتالي فإن الأمر يستدعي    المشاريع،تسليط الضوء على دور أخلاقيات المهنة في إدارة  

 والعملية وكما يلي: الدراسة من الناحية النظرية 
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 الأهمية العلمية ❖

توفير إطار نظري قوي يساعد في فهم العلاقات والتفاعلات بين أخلاقيات المهنة وفعالية إدارة المشاريع.   −

ذلك يمكن الباحثين والمختصين من تحليل الظواهر بشكل أعمق وفهم الأسس النظرية التي تقوم عليها 

 الدراسة. 

المهنة في بناء الثقة بين المشروع والجهات المعنية به، بما في ذلك المستثمرين والموظفين  تساهم أخلاقيات   −

والجمهور. عندما يتمتع المديرون والفرق بسمعة قوية في الالتزام بالمعايير الأخلاقية، يمكن أن تزيد ذلك  

 من مصداقية المشروع وتقليل المخاطر. 

 تقديم مساهمة نظرية تساهم في توجيه الأبحاث المستقبلية حول دور أخلاقيات المهنة في إدارة المشاريع.   −

يمكن للدراسة النظرية أن تحدد الفجوات في المعرفة وتوجيه الاهتمام نحو المجالات التي تحتاج إلى مزيد   −

 من البحث 

البحث في الآليات والتشريعات التي تكفل للمالك حق الحماية من الممارسات غير الأخلاقية يمكن أن   −

يساعد في تطوير إطار قانوني وأخلاقي يضمن تنفيذ المشاريع بطرق ملتزمة بالأخلاق والقيم. هذا يسهم في  

 .اجحة ومستدامةتعزيز سلامة المالكين والمصالح المادية وبالتالي يساهم في بناء مشاريع ن

والمسؤولية الاجتماعية، فإنها يمكن أن  بما أن أخلاقيات المهنة تشجع على ممارسات العمل المستدامة   −

 تسهم في تعزيز التنمية المستدامة في المجتمعات وتقليل الآثار السلبية للمشاريع على البيئة والمجتمع 

المستثمرين       − ذلك  في  بما  به،  المعنية  والجهات  المشروع  بين  الثقة  بناء  في  المهنة  أخلاقيات  تساهم 

والموظفين والجمهور. عندما يتمتع المديرون والفرق بسمعة قوية في الالتزام بالمعايير الأخلاقية، يمكن أن  

 تزيد ذلك من مصداقية المشروع وتقليل المخاطر. 

 للمديرين والفرق بشأن السلوك الملائم والغير       −
 
                                           يمكن أن توفر الالتزامات الأخلاقية الواضحة توجيها
 
                                             

إدارة المشاريع. وبالتالي، يمكن أن تقلل من المخاطر القانونية والقضايا التي قد تنشأ   مقبول في سياق 

 نتيجة لتجاوزات أو سلوك غير أخلاقي. 

 



6 

 

 

 الأهمية العملية  ❖

فهم كيف يؤثر اتباع مبادئ أخلاقيات المهنة في فعالية إدارة المشاريع يمكن أن يساعد الشركة في تحسين إدارتها   −

 العملية وتحقيق الأهداف بشكل أفضل. 

الفساد    يساعد فهم  − يقلل من فرص  إدارة المشاريع، مما  في  الشفافية والنزاهة  مبادئ  في تعزيز  المهنة  أخلاقيات 

                                                                    والتلاعب والممارسات غير الأخلاقية التي قد تؤثر سلب ا على نجاح المشاريع.

أهداف المشروع  عندما يتمتع فريق إدارة المشاريع بأخلاقيات قوية، فإنه يصبح أكثر قدرة على التركيز على تحقيق   −

 بطريقة فعالة وموثوقة، مما يزيد من فرص نجاح المشروعات وتحقيق النتائج المرجوة. 

للشركة   − ويمكن  المشاريع،  إدارة  سياق  في  المهنة  أخلاقيات  أهمية  فهم  من خلال  للمنظمة  الأخلاقي  الأداء  تعزيز 

 تحسين أدائها الأخلاقي وتعزيز سمعتها في مجال الأعمال. 

توفير نتائج تطبيقية يمكن استخدامها مباشرة من قبل المديرين واتخاذ القرارات الاستراتيجية فيما يتعلق بإدارة   −

 المشاريع. 

سياق   − في  العملية  البيئة  لتحسين  تطبيقية  وتوصيات  توجيهات  العربية  توجيه  بالمملكة  الحكومية  الشركات 

                          بناء  على نتائج الدراسة  السعودية

المعنية والمجتمع  يمكن لممارسة   − الجهات  في بناء علاقات قوية مع  أن تسهم  إدارة المشاريع  في  المهنية  الأخلاقيات 

 المحلي، مما يعزز الثقة ويسهم في تحسين العلاقات العامة للشركات الحكومية.

 أهداف الدراسة  4,1

،الشفافية  تحديد  إلى  الدراسة    تهدف النزاهة  الأمانة والاستقامة،  )الموضوعية،  بأبعادها  المهنة  لأخلاقيات 

الجودة(  على    ،الاستقلالية( الوقت،  )الكلفة  بأبعادها  إدارة المشاريع  العربية  في فعالية  بالمملكة  الحكومية  الشركات 

 : منه عدة أهداف فرعية وتتفرع  ، السعودية

الشركات الحكومية بالمملكة  دراسة مدى تأثير الموضوعية في أخلاقيات المهنة على فعالية إدارة المشاريع في   −

 .العربية السعودية
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الكلفة،   − في ذلك  بما  المشاريع،  إدارة  المهنة على جوانب فعالية  تأثير الأمانة والاستقامة في أخلاقيات  دراسة 

 .والوقت، والجودة

والجودة  − والوقت،  للكلفة،  بالنسبة  المشاريع  إدارة  فعالية  على  المهنة  أخلاقيات  في  النزاهة  تأثير  في   فحص 

 .الشركات الحكومية بالمملكة العربية السعودية

الشركات الحكومية بالمملكة العربية  تقييم تأثير الشفافية في أخلاقيات المهنة على فعالية إدارة المشاريع في   −

 .السعودية

والجودة − والوقت،  للكلفة،  بالنسبة  المشاريع  إدارة  بفعالية  المهنة  أخلاقيات  بين   العلاقة  في   استكشاف 

 .الشركات الحكومية بالمملكة العربية السعودية

الشركات الحكومية بالمملكة العربية  تقديم توصيات تعزز تكامل أخلاقيات المهنة في سياق إدارة المشاريع في   −

 .السعودية

 أسئلة الدراسة  5.1

والاستقامة  المهنة  لأخلاقياتدور  ما    الأول:  الرئيس يلسؤال  ا الأمانة  )الموضوعية،  النزاهة    ،بأبعادها 

الشركات الحكومية بالمملكة  على    (  الاستقلالية( في فعالية إدارة المشاريع بأبعادها )الكلفة الوقت، الجودة، الشفافية  ،

 ؟العربية السعودية

 الأسئلة الفرعية هي: وينبثق عن هذا التساؤل عدد من 

الشركات الحكومية بالمملكة  هل هناك تأثير موضوعي لأخلاقيات أعمال المنظمة على فعالية إدارة المشاريع في  −

 ؟العربية السعودية

الشركات الحكومية بالمملكة العربية  هل يوجد تأثير لأخلاقيات المهنة الموضوعية على فعالية إدارة المشاريع في   −

 ؟السعودية

                                                                                                هل ي عتبر الحفاظ على الأمانة والاستقامة جزء ا أساسي ا من أخلاقيات المهنة وله تأثير ملموس على فعالية  −

 إدارة المشاريع في الشركة؟ 
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 هل تؤثر النزاهة في سلوكيات موظفي الشركة على جودة إدارة المشاريع التي ينفذونها؟  −

الشركات الحكومية بالمملكة  هل تؤدي الشفافية والاستقلالية في العمل إلى تحسين كفاءة إدارة المشاريع في   −

 ؟العربية السعودية

هل تختلف أثر أخلاقيات المهنة على فعالية إدارة المشاريع بين القسم الكلي والوحدات الإدارية الفرعية داخل   −

   الشركة؟

الشركات الحكومية بالمملكة العربية  هل يمكن استخدام النتائج لتحسين سياسات الإدارة واتخاذ القرارات في   −

 بشأن إدارة المشاريع؟  السعودية

 فرضيات الدراسة   6.1

المنظمة     لأخلاقيات أعمال    (  ≥0.05αعند مستوى الدلالة )  دلالة إحصائية  ذولا يوجد أثر    الأولى:  الفرضية الرئيسية

في   الاستقلالية(  الشفافية  النزاهة  والاستقامة  الأمانة  )الموضوعية،  )الكلفة  بأبعادها  بأبعادها  المشاريع  إدارة  فعالية 

 .الشركات الحكومية بالمملكة العربية السعوديةفي  (الوقت، الجودة

 فرضيات فرعية الآتية: وتتفرع منها عدة  

في    للموضوعية(  ≥0.05αالدلالة )لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى  الفرضية الفرعية الأولى:   −

 . الشركات الحكومية بالمملكة العربية السعوديةفي  فعالية إدارة المشاريع

الثانية:  − الفرعية  الدلالة  الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  تأثير  يوجد  للأمانة    (  ≥0.05α)  لا 

الجودة(   الوقت،  )الكلفة،  بأبعادها  المشاريع  إدارة  فعالية  في  بالمملكة  في  والاستقامة  الحكومية  الشركات 

 .العربية السعودية

نزاهة في فعالية لل(  ≥0.05α)  لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةالفرضية الفرعية الثالثة:   −

 .الشركات الحكومية بالمملكة العربية السعوديةفي  إدارة المشاريع

على    للشفافية(  ≥0.05α)  لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية الفرعية الرابعة:   −

 . الشركات الحكومية بالمملكة العربية السعوديةفي  فعالية إدارة المشاريع



9 

 

  - ستقلالية  للا (  ≥0.05α)  إحصائية عند مستوى الدلالةيوجد . تأثير ذو دلالة  الفرضية الفرعية الخامسة:   −

 . الشركات الحكومية بالمملكة العربية السعوديةفي   في فعالية إدارة المشاريع

 نموذج الدراسة   7.1 

دراسة إلى  النموذج  هذا  الشفافية    المهنةلأخلاقيات    يهدف  النزاهة  الاستقامة  )الموضوعية،  بأبعادها 

  :ويتضمن المتغيرات التالية (  الاستقلالية( في فعالية إدارة المشاريع بأبعادها )الكلفة الوقت، الجودة

 الاستقلالية(   ، الشفافية، النزاهة    ، بأبعادها )الموضوعية، االاستقامة  المهنةلأخلاقيات  ا:   المتغير المستقل −

 ( فعالية إدارة المشاريع بأبعادها )الكلفة الوقت، الجودة: المتغير التابع   −

 

 ( متغيرات الدراسة1الشكل رقم ) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                         

 

 

 لمصدر :إعداد الباحث 

 المتغير المستقل        

 المهنةلأخلاقيات ا

 

 تابعالمتغير ال

 فعالية إدارة المشاريع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاستقامة

 الموضوعية

 النزاهة

 الشفافية

 الكلفة

 الاستقلالية

 الوقت

 الجودة
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 أسباب إختيار الموضوع   8.1

 أسباب ذاتية: ➢

اهتمام شخص ي بموضوع إدارة المشاريع وأخلاقيات المهنة نتيجة لتجاربه الشخصية أو خلفيته   هناك   −

 العلمية.

 في فهم أعمق للمبادئ الأخلاقية وكيفية تأثيرها على إدارة المشاريع والعمليات التنظيمية.  لباحث يرغب ا −

خبرة سابقة في مجال إدارة المشاريع أو الأخلاقيات المهنية، مما يشجعه على استكشاف   باحث يكون لل −

 الموضوع بشكل أعمق. 

يرغب الباحث في تطوير مهاراته في مجال إدارة المشاريع وفهم الأسس الأخلاقية التي تحكمها من أجل تحقيق   −

 النجاح المهني. 

 أسباب موضوعية: ➢

الفرد والأداء العام                                                                             يعتبر موضوع أخلاقيات المهنة في إدارة المشاريع موضوع ا هام ا لأنه يؤثر على سلوك   −

 للمشروعات والمؤسسات. 

تواجه المؤسسات والمنظمات تحديات متزايدة في مجال إدارة المشاريع، وتكمن أهمية الأخلاقيات المهنية في   −

 التعامل مع هذه التحديات بطريقة مستدامة ومسؤولة. 

الممارسات الأخلاقية فيها لتحقيق                                                              يكون الباحث مهتم ا بالبحث عن سبل تحسين إدارة المشاريع وتعزيز  −

 أفضل النتائج. 

هناك نقص في الأبحاث أو الدراسات السابقة في مجال أخلاقيات المهنة في إدارة المشاريع، مما يشجع على   −

 إجراء مزيد من البحوث والتحليلات في هذا المجال. 

 : المنهجية 9.1

يمثل المنهج الوصفي التحليلي أحد الأساليب البحثية التي تهدف إلى وصف وتحليل ظواهر محددة وتفسيرها  

من خلال جمع وتحليل البيانات بشكل منظم وكمي. يتمثل الهدف من هذا المنهج في فهم وصف الظاهرة أو المشكلة  

 .المعينة بطريقة دقيقة ومنظمة
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في دراسة "دور أخلاقيات المهنة في فعالية إدارة المشاريع"، تم اتباع المنهج الوصفي التحليلي. تمثل العملية  

الأساسية لهذا المنهج في جمع بيانات مقننة حول الظاهرة المدروسة وتحليلها بشكل منهجي. تم استخدام الاستبيان كأداة  

م تصميم الأسئلة بطريقة تسمح بالحصول على معلومات دقيقة حول  رئيسية لجمع البيانات من عينة الدراسة، حيث ت

 .دور أخلاقيات المهنة في إدارة المشاريع

باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، تم تصنيف وتحليل البيانات المجمعة بشكل متناسق ومنهجي، مما أتاح  

                                                                                                                 فهم ا عميق ا لدور أخلاقيات المهنة في فعالية إدارة المشاريع. يعتبر هذا المنهج مناسب ا لدراسة الظواهر المعقدة والمتعددة  

 .ميق للموضوع المدروسالأبعاد، ويساهم في إثراء المعرفة والفهم الع

 مصادر البيانات : 

 توظف الدراسة مصادر متعددة لجمع البيانات والمعلومات، حيث تعتمد على مصادر أساسية كما يلي: 

: تعتمد الدراسة على استخدام المصادر الثانوية المتاحة في مجال الدراسة. يتضمن  المصادر الثانوية •

العربية   الكتب  والأبحاث ذلك  الدوريات  إلى  بالإضافة  البحث،  بموضوع  الصلة  ذات  والأجنبية 

والرسائل العلمية التي تناولت الجوانب النظرية للدراسة. كما تشمل المصادر الثانوية المقابلات التي  

أجراها الباحث مع المتخصصين في المجال المعني بالدراسة. يتمثل الهدف من استخدام هذه المصادر  

 جة الإطار النظري للدراسة، وتحديد مشكلة البحث، وصياغة أسئلة الدراسة. في معال

المصادر الأولية: تتضمن المصادر الأولية جمع البيانات مباشرة من الميدان. تمثل هذه المصادر بناء  •

                                                                                         استبانة مصممة خصيص ا كأداة رئيسة للدراسة، والتي تم تطويرها باستناد إلى الدراسات السابقة  

لمعا اللازمة  البيانات  جمع  إلى  الاستبانة  هذه  تهدف  المجال.  خبراء  مع  الجوانب  ومناقشتها  لجة 

                                                                                         التحليلية لموضوع الدراسة، وتحقيق معايير الصدق والثبات. تم تطوير الأسئلة وتحسينها بناء  على 

 تعليقات وتوجيهات الخبراء لضمان جودة البيانات المجمعة ودقتها.

 أدوات الدراسة:

الدقة  تم   من  قدر  أقص ى  لتحقيق  والسعي  الدراسة  متغيرات  مع  تناسبها  لضمان  بعناية  الاستبانة  صياغة  إعادة 

 لمتطلبات الدراسة
 
                 والفعالية. يتألف الاستبانة من قسمين رئيسيين، وفقا
 
                                                : 
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الشخصية   • الخصائص  حول  معلومات  جمع  على  القسم  هذا  يركز  الديمغرافية  المتغيرات  الأول:  القسم 

. يتضمن هذا  الشركات الحكومية بالمملكة العربية السعوديةوالديمغرافية لأفراد عينة الدراسة من موظفي  

 .القسم الأسئلة المتعلقة بالنوع الاجتماعي، والعمر، والمؤهل العلمي، والوضع المهني

بإدارة   • المتعلقة  والتابعة  المستقلة  المتغيرات  قياس  إلى  القسم  هذا  يهدف  والأبعاد  الفقرات  الثاني:  القسم 

 المشاريع وأخلاقيات المهنة.  

 حدود الدراسة  10.1

بأبعادها )الموضوعية، الاستقامة   المهنةلأخلاقيات على معرفة لدراسة ا  اقتصرت :موضوعيةحدود  −

     ( النزاهة الشفافية الاستقلالية( في فعالية إدارة المشاريع بأبعادها )الكلفة الوقت، الجودة

 .الشركات الحكومية بالمملكة العربية السعوديةفي  علىلدراسة اقتصرت امكانية: حدود  −

 .2024عام اقتصرت الدراسة خلال :  حدود زمانية −

 الدراسات السابقة 11.1

 الدراسات العربية

  .(2022) .عضيبات و الجوازنة الدراسة  

دور أخلاقيات المهنة في فعالية إدارة المشاريع: دراسة حالة  هدفت الدراسة إلى معرفة   أهداف الدراسة  

 )شركة الجسر العربي للملاحة 

 دور أخلاقيات المهنة  المتغير المستقل 

 فعالية إدارة المشاريع المتغير التابع  

 اعتمدت الدراسة عـلـى المـنهج الوصفي التحليلي،   منهجية البحث  

إدارة   أهم النتائج والتوصيات   فعالية  في  تؤثر  الموضوعية  أن  أهمها  النتائج  من  العديد  إلى  الدراسة  توصلت 

المشاريع شركة الجسر العربي للملاحة( وأن الأمانة والاستقامة تؤثر في فعالية إدارة  

المشاريع )الشركة( وأن النزاهة تؤثر في فعالية إدارة المشاريع )الشركة( أن الشفافية  

ة المشاريع )الشركة وأن الاستقلالية تؤثر في فعالية إدارة المشاريع  تؤثر في فعالية إدار 
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)الشركة( وأوصت الدراسة بالعمل على تعزيز ممارسات وتطبيقات عمليات التحفيز  

تطبيق   في  العاملين  وتعزيز مشاركة  الوظيفية،  بالأخلاق  يتمتعون  الذين  للموظفين 

إطار ما هو ممكن ومشروع   في  احتياجاتهم  الآخرين وتلبية  الجيد مع  التعامل  مبدأ 

فة للعاملين تعزز من تطبيق أخلاقيات  وضرورة تبني القطاع سياسة واضحة ومعرو 

الروح   التي تتضمن زيادة عناصر  التدريبية  بالبرامج  العاملين  لديهم، وتزويد  العمل 

والانتماء الوظيفي لديهم، وتوفير بيئة العمل التي تتصف بالعمل الجماعي مما يساعد  

ين وضرورة  على تطبيق أخلاقيات العمل من خلال التعاون والإدارة المرن بين العامل

 تبني القطاع سياسة واضحة ومعروفة للعاملين

 

التي   التدريبية  بالبرامج  العاملين  وتزويد  لديهم،  العمل  أخلاقيات  تطبيق  من  تعزز 

تتضمن زيادة عناصر الروح والانتماء الوظيفي لديهم. وتوفير بيئة العمل التي تتصف  

بالعمل الجماعي التي تساعد على تطبيق أخلاقيات العمل من خلال التعاون والإدارة  

على تعزيز العلاقات الاجتماعية من خلال دائرة العلاقات المرن بين العاملين. والعمل  

العامة بين المديرين والموظفين. وإجراء المزيد من الدراسات المماثلة في بيئات ومناطق  

 ومجتمعات مهنية أخرى في المؤسسات العامة. 

 ( 2023نذير) الدراسة  

)التوجيه،   أهداف الدراسة   الموقفية  القيادة  أساليب  تأثير  على  التعرف  إلى  الدراسة  هذه  هدفت 

والوقت   )التكلفة  حيث  من  المشاريع  أداء  على  والتفويض(  والدعم،  والتدريب، 

 الرياض والجودة( في المشاريع الناشئة بمدينة 

 أساليب القيادة الموقفية )التوجيه، والتدريب، والدعم، والتفويض( المتغير المستقل 

 أداء المشاريع من حيث )التكلفة والوقت والجودة( المتغير التابع  
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واستخدمت   منهجية البحث   أهدافها،  لتحقيق  التحليلي،  الوصفي  المـنهج  عـلـى  الدراسة  اعتمدت 

( لتحليل SPSSالبيانات، واعتمدت الدراسة على البرنامج الإحصائي )الاستبانة لجمع  

 البيانات. 

تطبيق   أهم النتائج والتوصيات   لمستوي  إحصائية  دلالة  ذي  طردي  تأثير  وجود  إلى  الدراسة  نتائج  توصلت 

مجال   في  الناشئة  المشروعات  أداء  على  الموقفية  القيادة  أساليب  كأحد  التوجيه 

الإنشاءات بمدينة الرياض، ووجود علاقة طردية بين تطبيق التوجيه كأحد أساليب  

الناشئة   المشروعات  وأداء  الموقفية  الرياض،  القيادة  بمدينة  الإنشاءات  مجال  في 

أساليب   كأحد  التدريب  تطبيق  لمستوي  إحصائية  دلالة  ذي  طردي  تأثير  ووجود 

القيادة الموقفية على أداء المشروعات الناشئة في مجال الإنشاءات بمدينة الرياض،  

ووجود تأثير طردي ذي دلالة إحصائية لمستوي تطبيق الدعم كأحد أساليب القيادة  

ية على أداء المشروعات الناشئة في مجال الإنشاءات بمدينة الرياض، ووجود الموقف

القيادة   أساليب  كأحد  التفويض  تطبيق  لمستوي  إحصائية  دلالة  ذي  طردي  تأثير 

التوصيات   من  عدد  إلى  الدراسة  وتوصلت  الناشئة.  المشروعات  أداء  على  الموقفية 

المد ومهارات  قدرات  زيادة  على  العمل  ضرورة  تطبيق  أهمها  في  والقيادات  يرين 

والدورات   البرامج  توفير  خلال  من  القيادة  مجال  في  الحديثة  الإدارية  الأساليب 

الإدارة   مجال  في  المستخدمة  الحديثة  والأساليب  التطورات  كافة  عن  التدريبية 

والقيادة، والعمل على الحفاظ على جودة مستويات أداء المشروعات الناشئة بمجال  

م في  التي  الإنشاءات  والاحتياجات  الإمكانيات  كافة  توفير  خلال  من  الرياض  دينة 

 تساعد في تحقيق ذلك.

 (2022إسماعيل ) الدراسة  

التعرف   أهداف الدراسة   إلى  الدراسة  هذه  بأخلاقيات هدفت  الداخليين  المدققين  التزام  درجة  على 

ينعكس على  بما  التدقيقية  أداء مهامهم  في  بالاستقلالية  تمتعهم  المهنة وبيان مدى 

 جودة التدقيق الداخلي. 
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 التزام المدققين الداخليين  المتغير المستقل 

 المهنة  أخلاقيات  المتغير التابع  

تم اتباع المنهج الوصفي التحليلي في الجانب النظري، وفي الجانب العملي جري تكييف  منهجية البحث  

استبانة وفق مقاييس مختبرة في دراسات سابقة أعدت لهذا الغرض لتحقيق أهداف  

( منها  40( فردا وتم استرجاع )43الدراسة وإثبات فرضيتها إذ تم توزيع الاستبيان على )

لى مدى تطبيق أخلاقيات المهنة واستقلالية المدقق  كانت صالحة للتحليل للحكم ع 

 في المنظمات عينة الدراسة. 

التحليلات  أهم النتائج والتوصيات   نتائج  )أظهرت  أهمها  من  الاستنتاجات  من  جملة  على  الدراسة  توصلت 

)متغير   من  لكل  المستقلة  المتغيرات  تربط  التي  العلاقات  جميع  أن  الإحصائية 

مما   ومعنوية  إيجابية  علاقات  كانت  المدقق(  واستقلالية  التدقيق  مهنة  أخلاقيات 

 في تفسير جودة التدقيق الداخلي. يعني ذلك أن تلك المتغيرات تسهم بشكل إيجابي 

    (2022العليمات والصمادى ) الدراسة  

بأبعاده   أهداف الدراسة   التخطيط  اثر  على  التعرف  الى  الدراسة  هذه  الموارد،  هدفت  )الجدولة، 

 الموازنة، المخاطر( على فاعلية إدارة المشاريع في شركات المقاولات الأردنية 

 التخطيط بأبعاده )الجدولة، الموارد، الموازنة، المخاطر(  المتغير المستقل 

 فاعلية إدارة المشاريع المتغير التابع  

الوصفي   منهجية البحث   المنهج  استخدام  ثم  تم  للدراسة  كأداة  الاستبانة  واستخدمت  التحليلي 

 ( SPSSاستخدام برنامج )

أشارت النتائج أن مستوى أبعاد التخطيط ككل جاءت بمستوى مرتفع، وأن جميع   أهم النتائج والتوصيات  

الأبعاد جاءت بمستوى مرتفع على الترتيب )الموازنة، الموارد، الجدولة، المخاطر(، وأن  

فاعلية إدارة المشاريع أيضا جاءت بمستوى مرتفع. كما أشارت اهم النتائج الى وجود  

إدارة   فاعلية  على  للتخطيط  الأكبر.  اثر  الأثر  ذو  البعد  هي  الجدولة  وان  المشاريع 

وأوصت الدراسة على ضرورة العمل على تعزيز أبعاد التخطيط في المشاريع والارتقاء  
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بها، لما لها من اثر على زيادة فاعلية  الى المستويات العليا المرغوب  السلوكيات  بهذه 

 إدارة المشاريع.

 ( 2022على رووف ) الدراسة  

هدفت هذه الدراسة إلى بيان تأثير التخطيط الاستراتيجي على أداء المشاريع بأبعاده   أهداف الدراسة  

الصناعي   للقطاع  تنفيذ الاستراتيجيات(  العليا،  الإدارة  الاستراتيجي، دعم  )التحليل 

 العراقي.

 التخطيط الاستراتيجي  المتغير المستقل 

بأبعاده   المتغير التابع   المشاريع  تنفيذ  أداء  العليا،  الإدارة  دعم  الاستراتيجي،  )التحليل 

 الاستراتيجيات( 

واستخدمت   منهجية البحث   أهدافها،  لتحقيق  التحليلي،  الوصفي  المـنهج  عـلـى  الدراسة  اعتمدت 

 (SPSSالاستبانة لجمع البيانات، واعتمدت الدراسة على البرنامج الإحصائي )

البيئة  تم   أهم النتائج والتوصيات   بتحليل  تقوم  المشروع  إدارة  أن  أهمها  النتائج  من  مجموعة  إلى  التوصل 

الخارجية للتعرف على المتغيرات المختلفة التي يمكن أن تؤثر عليها في المستقبل، كما  

 تقوم بتحليل البيئة الداخلية للتعرف على مصادر القوة ونقاط الضعف في المشروع.

 (. 2018لبلالطة و نور الدين. ) الدراسة  

دور أخلاقيات مهنة المحاسبة في ضبط الممارسات المحاسبية  هدف البحث إلى اختبار   أهداف الدراسة  

 من وجهة نظر المهنيين: دراسة ميدانية لعينة من المؤسسات الجزائرية

 أخلاقيات مهنة المحاسبة  المتغير المستقل 

 ضبط الممارسات المحاسبية  المتغير التابع  

 اتبعت الدراسة  المنهج الوصفي التحليلي والمنهج المقارن،  منهجية البحث  

توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها لا يوجد اختلاف بين أخلاقيات المهنة   أهم النتائج والتوصيات  

في المؤسسات محل الدراسة مهما كانت ملكيتها وحجمها، وجود علاقة طردية قوية  

وتباين في أثر أخلاقيات المهنة على الممارسات المحاسبية في المؤسسات محل الدراسة،  
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الكبيرة  المؤسسات  اهتمام  منها ضرورة  التوصيات  من  إلى جملة  الدراسة  وخلصت 

يتعلق   فيما  المتوسطة  المؤسسات  خبرة  من  الاستفادة  وكذا  المحاسبي،  بالقياس 

 بالقياس المحاسبي. 

  .)2018( .بن راحلة، عبدالرؤوف، و مهاوة، آمال الدراسة  

عن   أهداف الدراسة   التعرف  إلى  الدراسة  هذه  تفعيل هدفت  في  المحاسبة  مهنة  أخلاقيات  دور 

 . السياسات المحاسبية في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية

 أخلاقيات مهنة المحاسبة   المتغير المستقل 

 في تفعيل السياسات المحاسبية  المتغير التابع  

واستخدمت   منهجية البحث   أهدافها،  لتحقيق  التحليلي،  الوصفي  المـنهج  عـلـى  الدراسة  اعتمدت 

( لتحليل SPSSالبيانات، واعتمدت الدراسة على البرنامج الإحصائي )الاستبانة لجمع  

 البيانات. 

إلى أن مهنيي البيئة المحاسبية في الجزائر يتمتعون بمصداقية مهنية  توصلت الدراسة   أهم النتائج والتوصيات  

بالإطار   واسع  اطلاع  إلى  بالإضافة  المهنة  مجالات  معظم  في  مهنية  وعناية  وكفاءة 

القانوني لمهنة المحاسبة في الجزائر، كما تتمتع السياسات المحاسبية بمرونة التطبيق  

في ظل النظام المحاسبي وأن التزام المحاسبين بأخلاقيات مهنة المحاسبة يساهم في  

 .ترشيد اختيار السياسات المحاسبية.

 الدراسات الأجنبية 

 Ameer et al( .2021دراسة ) الدراسة  

الانبساطية   أهداف الدراسة   الشخصية  السمات  ماهية  وتحديد  معرفة  إلى  الدراسة  هذه  هدفت 

العاطفي   المهني  الالتزام  بوجود  المشاريع،  وتقدم  نجاح  في  وتأثيرها  المشاريع  لمديري 

 كمتغير وسيط.  

 السمات الشخصية الانبساطية  المتغير المستقل 

 نجاح وتقدم المشاريع  المتغير التابع  
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 الالتزام المهني العاطفي  المتغير الوسيط 

من  منهجية البحث   وذلك  أهدافها  لتحقيق  الاستنتاجي  الأسلوب  الدراسة  توزيع   اعتمدت  خلال 

( بلغت  هادفة  عينة  على  قطاعات  250الإستبانات  في  يعملون  ممن   
 
مستجيبا  )                       
 
         

باستخدام   الإستبانات  نتائج هذه  تحليل  ثم  المعلومات،  التحليل  تكنولوجيا  برنامج 

( الهيكلية  SPSSالإحصائي  المعادلة  لجنة  مثل:  المناسبة  الإحصائية  والأساليب   ،)

(SEM،في المربعات الصغرى الجزئية ) 

توصلت نتائج هذه الدراسة: وجود أثر إيجابي للمتغير الوسيط والمتمثل في الالتزام   أهم النتائج والتوصيات  

المشروع،   نجاح  في  ودورها  المشروع  لمدير  الشخصية  السمات  علاقة  على  المهني 

 إلى وجود أثر معتدل لنضج إدارة المشروع التنظيمي في هذه العلاقة 
 
                                                             وتوضـات أيضا
 
            

 بين المتغيرين المستقل والتابع 

   Viaclakovie et al( .2020دراسة ) الدراسة  

المتعلقة بالسمات الشخصية للعمال  هدفت هذه الدراسة إلى تحديد تأثيرات العوامل   أهداف الدراسة  

في إنتاجية وأداء المشاريع الإنشائية في شرق كرواتيا )أي منطقة سلافونيا وبارانيا(،  

بالإضافة إلى تحديد الإجراءات العامة التي يمكن اتخاذها للتأثير في السمات المدروسة  

 للعمال من أجل زيادة إنتاجية المقاول.

 السمات الشخصية  المتغير المستقل 

 إنتاجية وأداء المشاريع  المتغير التابع  

اعتمد الباحث فى هذه الدراسة على المنهج الكمي من خلال استخدام إستبانات المسح   منهجية البحث  

( تم توزيعها على  المشاريع  290التي  تنفيذ  في   ممن يعملون 
 
 ومديرا

 
 ومهندسا

 
                              ( عاملا

 
       

 
        

 
      

 الإنشائية في

( منها؛ أي بنسبة استجابة  262( شركة للبناء والإشراف على البناء، وتم استرجاع )60)

 بلغت 
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( في المنطقة الشرقية لكرواتيا، وكذلك المنهج النوعي والذي تمثل في عمل  90.3-4)%

 مقابلات شبه مهيكلة مع المهنيين ذوي الخبرة في أعمال البناء ومشاريع الإنشاء.

هذه   أهم النتائج والتوصيات   نتائج  والأخلاق  توصلت  والمعنويات  الجسدية  القوة  تصنيف  تم  أنه  الدراسة: 

وإنتاجية   أداء  في  التعليمي  المستوى  من  أكبر  تأثير  ذات  شخصية  كيمات  للعمال 

من خلال   القدرات  هذه  تطوير  يمكن  كما  الدراسة،  منطقة  في  الإنشائية  المشاريع 

 تدريب العمال وتحفيزهم. ومن أهم ما أوصت به هذه الدراسة: 

المشاريع،   في  العاملين  التدريب  الكفاءات  ذوي  من  المديرين  استقطاب  ضرورة 

بالإضافة إلى تشجيع الحكومة على هذه المقالة الثانية في مجال البناء والإنشاءات،  

 ورفع مهاراتهم وتحسين قدراتهم . 

  Mathar et al( .2020دراسة ) الدراسة  

 معرفة وتعيين وتقييم العوامل المؤثرة على نجاح المشاريع هدفت هذه الدراسة إلى  أهداف الدراسة  

 الإنشائية في المملكة العربية السعودية، 

 وكفاءة وسلطة وصلاحيات (  -قنوات اتصال - العوامل المؤثرة )كفاءة ومهارات المتغير المستقل 

 نجاح المشاريع الإنشائية  المتغير التابع  

استخدمت   منهجية البحث   من  وقد  عينة  على  إستبانات  توزيع  خـلال  مـن  الكمـي  المنهج  الدراسة 

( ردودهم  عدد  بلغ  الذين  والمقاولين  الاستشاريين  اعتماد  61الخبراء  تم  وقد  رذا،   )

الإستبيان كأداة لجمع البيانات وذلك لأنه يسمح بالحصول على أكبر قدر ممكن من  

 البيانات خلال فترة زمنية قصيرة نسبيا. 

توصلت نتائج هذه الدراسة: وجود ثلاثة عوامل رئيسية لنجاح المشاريع الإنشائية من   أهم النتائج والتوصيات  

وجهة نظر الاستشارين هي: كفاءة ومهارات الموظفين الرئيسيين والخبراء من جانب  

الاستشاري في مختلف المجالات، ووجود قنوات اتصال بين الأطراف الرئيسية الثلاثة  

مم(، وكفاءة وسلطة وصلاحيات مدير المشروع، ومن  )المالك، ومدير المشروع، والمص 
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الكافية   الموارد  توفر  في:  الحاسمة  النجاح  عوامل  تنحصر  المقاولين  نظر  وجهة 

البيئة   في  المستهدفة  الحالات  في  المشروع  تأثير  وطبيعة  اللازمة،  والقدرات  والمهارات 

الخارجية، وكفاءة قدرات الموطنين والخبراء من جانب المقاول في مختلف المجالات،  

الدراس به هذه  أوصت  ما  أهم  كبرى  ومن  أهمية  الإنشائية  المشاريع  إيلاء  ة: ضرورة 

 وذلك لأنها تمثل نقلة ارتكاز للنمو الاقتصادي .

  .Yang, Etal. (2023) الدراسة  

الممرضات   أهداف الدراسة   التزام  مدى  تحليل  إلى  الدراسة  وجهة  هدفت  من  التمريض  بأخلاقيات 

نظرهن والتعرف على الوضع الحالي والاتجاهات الناشئة والفرص المتاحة في مجال  

 التمريض السريري في الصين 

 أخلاقيات التمريض  المتغير المستقل 

 الفرص المتاحة في مجال التمريض السريري  المتغير التابع  

نظرية الأرضية المقترح من قبل ستراوس وكوربن في تحليل  اعتمدت الدراسة على منهج   منهجية البحث  

البيانات، وتم استقطاب ممرضات سريريات لإجراء مقابلات فيديو عبر الإنترنت في  

لتمثيل   نظري  نموذج  بناء  تم  الصين. وقد  من  بمناطق مختلفة  سبعة مستشفيات 

ثرة والاستراتيجيات  التزام الموظفين بأخلاقيات التمريض، مع التركيز على العوامل المؤ 

 المتبعة والنتائج المحتملة 

                                                                             توفر الدراسة فهم ا تفسيري ا لأسباب التزام الممرضات السريريات بأخلاقيات التمريض   أهم النتائج والتوصيات  

في الصين، وتسلط الضوء على التحديات التي تواجههن والاستراتيجيات المستخدمة  

الأبحاث   لتوجيه  مفيدة  النتائج  عتبر 
 
ت الصعبة.  الأخلاقية  المواقف  مع                                    للتعامل 
 
                                   

 ض في الصين وخارجها المستقبلية وتطوير ممارسة التمري
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