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  : مقدمة

ʇشɢل ضغط اݍݨدول الزمۚܣ أحد أبرز الأدوات الإدارʈة الۘܣ يتم الݏݨوء إلٕڈا ࢭʏ عالم إدارة المشارʉع لتحقيق   :مقدمة

Ȗسرʉع ࢭʏ الإنجاز وضمان الاستجابة السرʉعة لمتطلبات العملاء وȖغ؈فات السوق. خاصة ࢭʏ ظل تطبيق مفاɸيم  

جاوب السرʉع مع المتغ؈فات. ولكن رغم ɸذه الإيجابيات  المشارʉع الرشيقة الۘܣ تركز عڴʄ المرونة، سرعة الȘسليم، والت

 .إلا أن ɸناك آثار جانȎية محتملة Ȗستدڤʏ البحث والدراسة

ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، وتحديدًا ࢭʏ منطقة جازان، تتصاعد وت؈فة تنفيذ المشارʉع الرشيقة ࢭʏ مختلف القطاعات  

سواء ɠانت بɴية تحتية، تقنية، أو خدماتية. ɸذه البʋئة الديناميكية Ȗعزز من أɸمية دراسة تأث؈ف ضغط اݍݨدول  

 ʏع، لا سيما وأن الفشل ࢭʉأداء المشار ʄنتائج عكسية ٮڈدد نجاح المشروعالزمۚܣ عڴ ʄإدارة الضغط الزمۚܣ قد يؤدي إڲ. 

Ȗشɢل قضية ضغط اݍݨدول الزمۚܣ ࢭʏ المشارʉع الرشيقة تحديًا مزدوجًا يتمثل ࢭʏ تحقيق التوازن ب؈ن   :مشɢلة الدراسة

سرعة الإنجاز واݝݰافظة عڴʄ جودة النتائج دون اݍݵروج عن نطاق التɢلفة أو المدى الزمۚܣ اݝݰدد. تفتقر الأدبيات  

ʋالية ضمن بɢذه الإشɸ ناولȘدراسات معمقة ت ʄلة الدراسة من  العلمية اݝݰلية إڲɢبع مشɴت ʏالتاڲȋئة منطقة جازان. و

ضرورة استكشاف وتحليل التأث؈فات المتعددة للضغط الزمۚܣ عڴʄ الأداء الشامل للمشارʉع الرشيقة من حيث المدة،  

 .التɢلفة، النطاق، اݍݨودة، ورضا أܵݰاب المصݏݰة

تكمن أɸمية ɸذه الدراسة ࢭʏ أٰڈا تفتح أفقًا جديدًا لفɺم وتقييم الممارسات الزمنية ࢭʏ إدارة المشارʉع   :أɸمية الدراسة

 :الرشيقة ضمن بʋئة محلية Ȗعاɲي من قلة الدراسات ࢭɸ ʏذا اݝݨال. وتتمثل الأɸمية ࢭʏ عدة جوانب

 .علميًا: إثراء المكتبة الأɠاديمية بدراسة ميدانية متخصصة ࢭʏ موضوع معاصر وحيوي  .1

عمليًا: تزوʈد مدراء المشارʉع والمؤسسات ࢭʏ جازان بأدوات علمية Ȗساعد ࢭʏ اتخاذ قرارات أفضل عند   .2

 .استخدام ضغط اݍݨدول الزمۚܣ 

: الإسɺام ࢭȖ ʏعزʈز جɺود التحول الوطۚܣ من خلال تحس؈ن كفاءة تنفيذ المشارʉع الرشيقة .3
ً
 .اس؅فاتيجيا

  

  

  

  

  



  

  : مشɢلة الدراسة

  

 عʉمدة تنفيذ المشار ʄم العلاقة ب؈ن ضغط اݍݨدول الزمۚܣ ومدى تأث؈فه عڴɺف. 

 ع الرشيقةʉلفة الإجمالية للمشارɢالت ʄقياس أثر ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴ. 

 ةȋا بالمعاي؈ف المطلوɺجودة اݝݵرجات ومدى ال؅قام ʄدراسة تأث؈ف الضغط الزمۚܣ عڴ. 

 تحديد علاقة الضغط الزمۚܣ بتغ؈ف نطاق المشروع سواء بالتوسع أو التقليص. 

 رضا أܵݰاب المصݏݰة ʄتحليل مدى تأث؈ف ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴ. 

 ل يوازن ب؈ن سرعة التنفيذ وجودة الأداءɢشȊ تقديم اس؅فاتيجيات عملية لإدارة الضغط الزمۚܣ. 

  

  

  

  

  

  

  

  ة: أɸمية الدراس

  

 ما ɸو تأث؈ف ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴʄ مدة تنفيذ المشارʉع الرشيقة ࢭʏ منطقة جازان؟  .1

 كيف يؤثر الضغط الزمۚܣ عڴʄ التɢلفة الإجمالية للمشارʉع؟  .2

 إڲʄ أي مدى يؤثر ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴʄ جودة اݝݵرجات؟  .3

 ɸل يؤدي ضغط اݍݨدول الزمۚܣ إڲʄ حدوث Ȗغي؈فات غ؈ف مخطط لɺا ࢭʏ نطاق المشروع؟  .4

 ما ۂʏ تأث؈فات الضغط الزمۚܣ عڴʄ مستوى رضا أܵݰاب المصݏݰة؟ .5

 ما ۂʏ الممارسات المثڴʄ للتقليل من الآثار السلبية لضغط اݍݨدول الزمۚܣ؟  .6



 :فروض الدراسة

 ادة مدة المشروع عند غياب إدارة فعالةʈتوجد علاقة طردية ب؈ن ضغط اݍݨدول الزمۚܣ وز. 

 لفة المعتمدة للمشروعɢتوجد علاقة موجبة ب؈ن ضغط اݍݨدول الزمۚܣ وتجاوز الت. 

 توجد علاقة عكسية ب؈ن ضغط اݍݨدول الزمۚܣ وجودة النتائج اݝݰققة. 

 اɺتوسيع أو تقليص النطاق بصورة غ؈ف مخطط ل ʄضغط اݍݨدول الزمۚܣ يؤدي إڲ. 

 حالة غياب إدارة مخاطر فعالة ʏناك علاقة سلبية ب؈ن ضغط اݍݨدول الزمۚܣ ورضا أܵݰاب المصݏݰة ࢭɸ. 

 :تناولت عدة دراسات عرȋية وأجنȎية ɸذا الموضوع مٔڈا :الدراسات السابقة

 دراسةWickramasinghe & Disaratna (2018)  اɢلانʈسر ʏع ࢭʉالمشار ʏالۘܣ ناقشت أثر الضغط الزمۚܣ ࢭ. 

 Banihashemi & Khalilzadeh (2021) لفة واݍݨودةɢالۘܣ بحثت كيفية الموازنة ب؈ن الزمن والت. 

   ع الرشيقةʉئة المشارʋية التحتية لكٔڈا لم تتطرق تفصيليًا لبɴع البʉالسعودية تناولت مشار ʏدراسات محلية ࢭ

 .ࢭʏ جازان

 :ȖسȘند الدراسة إڲʄ عدة أطر نظرʈة أɸمɺا :المنطلقات النظرʈة للدراسة

 ع الرشيقةʉإطار إدارة المشار(Agile Project Management)  ع مع المتغ؈فاتʉالتكيف السر ʄالذي يركز عڴ. 

 (لفة، اݍݨودةɢالمدة، الت) عʉإدارة المشار ʏة المثلث اݍݰديدي ࢭʈنظر. 

 ات إدارة النطاق وتحليل تأث؈ف التغ؈فاتʈنظر. 

 نموذج رضا أܵݰاب المصݏݰة. 

  

  
ً
يركز ɸذا النموذج عڴʄ فɺم كيفية تأث؈ف رضا أܵݰاب المصݏݰة عڴʄ نجاح المشارʉع، حيث ʇُعد تحقيق رضاɸم عاملا

حاسمًا ࢭʏ استدامة المشروع وجودة مخرجاته. ࢭʏ سياق المشارʉع الرشيقة، يُمثل رضا أܵݰاب المصݏݰة مقياسًا ɸامً ا  

 .لتقييم فعالية إدارة اݍݨدول الزمۚܣ وضمان توافق النتائج مع توقعاٮڈم

  

  

  

  

  



  :أɸداف الدراسة

 .المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ لفɺم طبيعة العلاقات ب؈ن المتغ؈فات .1

 .المنݤݮ الك׿ܣ ع؄ف استȎيانات موزعة عڴʄ عينة من مديري المشارʉع الرشيقة ࢭʏ جازان .2

 .المنݤݮ النوڤʏ من خلال مقابلات مع خ؄فاء وممارس؈ن ࢭʏ إدارة المشارʉع .3

 استخدام التحليل الإحصاǿي المتقدم لاختبار ܵݰة الفروض وتحليل نتائج الاستȎيانات .4

 .ستبيان شامل يغطي المحاور الخمسة الرئيسية: المدة، التكلفة، الجودة، النطاق، ورضا أصحاب المصلحة . 5
 .مقابلات مع خبراء متخصصين في إدارة المشاريع الرشيقة . 6
  .SPSS عبر برنامج ANOVA أدوات تحليل إحصائي مثل الانحدار المتعدد وتحليل التباين . 7

  

  Ȗساؤلات الدراسة 

ما ɸو تأث؈ف ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴʄ مدة تنفيذ المشارʉع الرشيقة ࢭʏ منطقة جازان، وɸل ʇساɸم ɸذا   .1

 الضغط ࢭʏ تقليص أو تمديد الف؅فة الزمنية المقررة؟ 

كيف يؤثر ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴʄ التɢلفة الإجمالية للمشارʉع الرشيقة ࢭʏ جازان، وɸل يؤدي إڲʄ زʈادة   .2

 التɢاليف ȊسȎب اݍݰاجة إڲʄ موارد إضافية أو Ȗسرʉع وت؈فة العمل؟

إڲʄ أي مدى يمكن أن يؤثر ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴʄ جودة اݝݵرجات ࢭʏ المشارʉع الرشيقة، وɸل توجد   .3

 علاقة ب؈ن Ȗسرʉع الإنجاز وتدɲي معاي؈ف اݍݨودة؟ 

ɸل يؤدي ضغط اݍݨدول الزمۚܣ إڲȖ ʄغي؈فات غ؈ف مخطط لɺا ࢭʏ نطاق المشروع، مثل إدخال أعمال إضافية أو   .4

 حذف متطلبات ɠانت ضمن نطاق العمل الأسا؟ۜܣ؟ 

ما ɸو تأث؈ف ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴʄ مستوى رضا أܵݰاب المصݏݰة، وكيف يمكن التوفيق ب؈ن متطلبات   .5

 الȘسليم السرʉع وتوقعات اݍݨودة والكفاءة؟ 

6.   ʏنٕڈا لݏݰد من التأث؈فات السلبية لضغط اݍݨدول الزمۚܣ ࢭȎالۘܣ يمكن ت ʄة المثڴʈالممارسات الإدار ʏما ۂ

 المشارʉع الرشيقة مع اݍݰفاظ عڴʄ جودة التنفيذ والتɢلفة المنضبطة؟

 ɸل تختلف تأث؈فات ضغط اݍݨدول الزمۚܣ باختلاف نوع المشروع الرشيق أو ݯݨم الفرʈق العامل؟ .7

ما ۂʏ الأدوات والمنݤݨيات اݍݰديثة الۘܣ يمكن أن Ȗساعد مديري المشارʉع ࢭʏ جازان لإدارة الضغط الزمۚܣ   .8

 Ȋشɢل فعال دون المساس بجودة الأداء أو رضا العملاء؟

  

  



  

  

  

  

  

  فروض الدراسة: 

 ادة مدة المشروع عند غياب إدارة فعالةʈتوجد علاقة طردية ب؈ن ضغط اݍݨدول الزمۚܣ وز. 

 لفة المعتمدة للمشروعɢتوجد علاقة موجبة ب؈ن ضغط اݍݨدول الزمۚܣ وتجاوز الت. 

 توجد علاقة عكسية ب؈ن ضغط اݍݨدول الزمۚܣ وجودة النتائج اݝݰققة. 

 اɺتوسيع أو تقليص النطاق بصورة غ؈ف مخطط ل ʄضغط اݍݨدول الزمۚܣ يؤدي إڲ. 

 حالة غياب إدارة مخاطر فعالة ʏناك علاقة سلبية ب؈ن ضغط اݍݨدول الزمۚܣ ورضا أܵݰاب المصݏݰة ࢭɸ. 

 :تناولت عدة دراسات عرȋية وأجنȎية ɸذا الموضوع مٔڈا :الدراسات السابقة

 دراسةWickramasinghe & Disaratna (2018)  اɢلانʈسر ʏع ࢭʉالمشار ʏالۘܣ ناقشت أثر الضغط الزمۚܣ ࢭ. 

 Banihashemi & Khalilzadeh (2021) لفة واݍݨودةɢالۘܣ بحثت كيفية الموازنة ب؈ن الزمن والت. 

   ع الرشيقةʉئة المشارʋية التحتية لكٔڈا لم تتطرق تفصيليًا لبɴع البʉالسعودية تناولت مشار ʏدراسات محلية ࢭ

 .ࢭʏ جازان

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  : الدراسات السابقة

  

  

تناولت ɸذه الدراسة العلاقة ب؈ن ضغط اݍݨدول الزمۚܣ    :Wickramasinghe & Disaratna (2018)دراسة .1

وجودة مخرجات المشارʉع ࢭʏ قطاع البناء ࢭʏ سرʈلانɢا. أكدت النتائج أن ɸناك علاقة سلبية ب؈ن ضغط الزمن  

 .وجودة التنفيذ، حيث إن Ȗسرʉع اݍݨدول الزمۚܣ غالبًا ما يؤدي إڲʄ أخطاء Ȗشغيلية وتقنية

ركزت عڴʄ كيفية الموازنة ب؈ن الوقت والتɢلفة واݍݨودة ࢭBanihashemi & Khalilzadeh (2021):   ʏدراسة .2

 ʏالعمل الإضاࢭ ʄب اݍݰاجة إڲȎسȊ لفةɢادة التʈز ʄع، ووجدت أن الضغط الزمۚܣ يمكن أن يؤدي إڲʉالمشار

 .وتوظيف مزʈد من الموارد، مما يؤثر بدوره عڴʄ الم؈قانية اݝݵصصة للمشروع

تطرقت إڲʄ تأث؈ف الضغط الزمۚܣ عڴʄ إدارة اݝݵاطر ࢭʏ المشارʉع،    :Egbelakin & Omotayo (2021)دراسة .3

حيث أشارت إڲʄ أن ضيق اݍݨداول الزمنية يقلل من فعالية التخطيط لإدارة اݝݵاطر مما ʇعرض المشارʉع  

 .لمشكلات غ؈ف متوقعة

) ࢭʏ السودان: تناولت أثر ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴʄ مشارʉع البɴية التحتية ࢭʏ 2018دراسة الشيخ ( .4

 .اݍݵرطوم، وأظɺرت أن ضغوط الزمن تؤدي غالبًا إڲʄ تجاوز التɢاليف وانخفاض اݍݨودة

دراسات محلية: ɸناك عدد من الدراسات ࢭʏ السعودية ركزت عڴʄ مشارʉع البɴية التحتية أو مشارʉع الرؤʈة  .5

، إلا أن معظمɺا لم يتطرق Ȋشɢل تفصيڴʏ لأثر ضغط اݍݨدول الزمۚܣ ࢭʏ المشارʉع الرشيقة ࢭʏ منطقة  2030

 
ً
 .جازان تحديدا

تناولت أبحاث متعددة ࢭʏ مجال ال؄فمجيات وتقنيات    :(Agile)دراسات عالمية حول إدارة المشارʉع الرشيقة .6

 أن الضغوط الزمنية تؤثر عڴʄ المرونة 
ً
المعلومات أثر التوقيت الزمۚܣ عڴʄ كفاءة الفرق الرشيقة، مبʋنة

 .والقدرة عڴʄ تلبية متطلبات العملاء Ȋشɢل متكرر ومنظم



توܷݳ ɸذه الدراسات اݍݰاجة إڲʄ بحث ميداɲي متخصص يركز عڴʄ بʋئة المشارʉع الرشيقة ࢭʏ منطقة جازان لفɺم  

 .التأث؈فات الفعلية لضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴʄ مختلف أȊعاد الأداء

 :ȖسȘند الدراسة إڲʄ عدة أطر نظرʈة أɸمɺا :المنطلقات النظرʈة للدراسة

 ع الرشيقةʉإطار إدارة المشار(Agile Project Management)  ع مع المتغ؈فاتʉالتكيف السر ʄالذي يركز عڴ. 

 (لفة، اݍݨودةɢالمدة، الت) عʉإدارة المشار ʏة المثلث اݍݰديدي ࢭʈنظر. 

 ات إدارة النطاق وتحليل تأث؈ف التغ؈فاتʈنظر. 

 نموذج رضا أܵݰاب المصݏݰة. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  المنطلقات النظرʈة للدراسة: 

  

Ȗعتمد ɸذه النظرʈة عڴʄ أن ɠل    :(Triple Constraint Theory)نظرʈة المثلث اݍݰديدي ࢭʏ إدارة المشارʉع .1

مشروع يتأثر بثلاثة عناصر رئʋسية م؅فابطة ۂʏ: الوقت، التɢلفة، والنطاق. وأي Ȗغي؈ف ࢭʏ أحد ɸذه العناصر  

يؤثر بالضرورة عڴʄ العنصرʈن الآخرʈن. عندما يتم ضغط اݍݨدول الزمۚܣ، غالبًا ما تزداد التɢاليف أو تتأثر  

 .ال ࢭʏ وقت أقلاݍݨودة نȘيجة محاولة إنجاز الأعم

Ȗعد إدارة المشارʉع الرشيقة    :(Agile Project Management Framework)إطار إدارة المشارʉع الرشيقة .2

منݤݨية تركز عڴʄ المرونة، التكيف السرʉع مع التغ؈فات، وȖسليم النتائج Ȋشɢل دوري وتدرʈڋȖ .ʏعطي ɸذه  

المنݤݨية أɸمية للوقت وسرعة الإنجاز، لكٔڈا تؤكد ࢭʏ المقابل عڴʄ ضرورة اݍݰفاظ عڴʄ جودة اݝݵرجات 

 .والتواصل المستمر مع أܵݰاب المصݏݰة

ترى ɸذه النظرʈة أن نجاح أي مشروع    :(Stakeholders Satisfaction Theory)نظرʈة رضا أܵݰاب المصݏݰة  .3

لا يكتمل إلا بتحقيق رضا أܵݰاب المصݏݰة، سواء ɠانوا عملاء، ممول؈ن، أو فرق العمل الداخلية. ضغط  

اݍݨدول الزمۚܣ قد يؤثر عڴɸ ʄذا الرضا إذا لم يتم إدارة المشروع بفعالية تضمن التوازن ب؈ن سرعة التنفيذ  

 .وجودة النتائج

توܷݳ ɸذه النظرʈة أɸمية إدارة نطاق المشروع    :(Scope Management Theory)نظرʈة إدارة النطاق  .4

الذي يحدث عند إدخال متطلبات جديدة أو    (Scope Creep)بصورة فعالة لمنع ما ʇعرف بȘسلل النطاق 

 .Ȗغي؈فات غ؈ف مخططة قد تؤثر عڴʄ اݍݨدول الزمۚܣ والموارد

يركز ɸذا النموذج عڴʄ أɸمية بناء    TQM):  -(Total Quality Managementنموذج إدارة اݍݨودة الشاملة .5

ثقافة اݍݨودة داخل فرق المشروع لضمان أن يɢون الȘسرʉع ࢭʏ الإنجاز مق؅فنًا باݍݰفاظ عڴʄ مستوʈات عالية  

 .من اݍݨودة ࢭɠ ʏل مراحل المشروع



Ȗش؈ف ɸذه النظرʈة إڲʄ ضرورة وجود خطة فعالة لإدارة    :(Risk Management Theory)نظرʈة إدارة اݝݵاطر .6

اݝݵاطر المرتبطة بضغط اݍݨدول الزمۚܣ، مثل اݝݵاطر المتعلقة بتدɲي جودة التنفيذ، إرɸاق الفرق، وتجاوز  

 .الم؈قانية

  ʏالأداء ࢭ ʄم كيف يؤثر ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴɺلف 
ً

من خلال ɸذه الأطر والنظرʈات، Ȗعتمد الدراسة منݤݨًا متɢاملا

المشارʉع الرشيقة بمنطقة جازان، مع ال؅فك؈ق عڴʄ التفاعل ب؈ن الوقت، التɢلفة، اݍݨودة، النطاق، ورضا أܵݰاب  

 .المصݏݰة

 :المنݤݨية وطرق البحث

 .المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ لفɺم طبيعة العلاقات ب؈ن المتغ؈فات .1

 .المنݤݮ الك׿ܣ ع؄ف استȎيانات موزعة عڴʄ عينة من مديري المشارʉع الرشيقة ࢭʏ جازان .2

 .المنݤݮ النوڤʏ من خلال مقابلات مع خ؄فاء وممارس؈ن ࢭʏ إدارة المشارʉع .3

 .استخدام التحليل الإحصاǿي المتقدم لاختبار ܵݰة الفروض وتحليل نتائج الاستȎيانات .4

 :أدوات الدراسة

 لفة، اݍݨودة، النطاق، ورضا أܵݰاب المصݏݰةɢسية: المدة، التʋغطي اݝݰاور اݍݵمسة الرئʇ يان شاملȎاست. 

 ع الرشيقةʉإدارة المشار ʏمقابلات مع خ؄فاء متخصص؈ن ࢭ. 

 ي مثل الانحدار المتعدد وتحليل التباينǿأدوات تحليل إحصاANOVA  ع؄ف برنامجSPSS.  

 :حدود الدراسة

 ي: منطقة جازانɲاɢاݝݨال الم. 

  ا خلال عامɺ2025اݝݨال الزمۚܣ: بيانات وملاحظات تم جمع. 

 ندس؈ن، وأܵݰاب المصݏݰةɺع، المʉشري: عينة من مديري المشارȎاݝݨال ال. 

 ع الرشيقةʉالمشار ʄتأث؈ف ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴ :ʏاݝݨال الموضوڤ.  

  : المنݤݨية وطرق البحث

 ي: منطقة جازانɲاɢاݝݨال الم. 

  ا خلال عامɺ2025اݝݨال الزمۚܣ: بيانات وملاحظات تم جمع. 

 ندس؈ن، وأܵݰاب المصݏݰةɺع، المʉشري: عينة من مديري المشارȎاݝݨال ال. 

 ع الرشيقةʉالمشار ʄتأث؈ف ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴ :ʏاݝݨال الموضوڤ  



  :الدراسة  حدود

  

اݝݨال المɢاɲي: اقتصرت الدراسة عڴʄ المشارʉع الرشيقة المنفذة ࢭʏ منطقة جازان فقط، مما قد يحد من   .1

 .Ȗعميم النتائج عڴʄ مناطق أخرى ࢭʏ المملكة

، وقد تتغ؈ف نتائج الدراسة إذا تم إجراؤɸا  2025اݝݨال الزمۚܣ: تم إجراء الدراسة وجمع البيانات خلال عام  .2

 .ࢭʏ ف؅فات زمنية مختلفة نȘيجة التغ؈فات ࢭʏ البʋئة الاقتصادية أو التقنية

3.   ʏندس؈ن، وأعضاء فرق العمل المشارك؈ن ࢭɺع، المʉمديري المشار ʄشري: اقتصرت عينة الدراسة عڴȎاݝݨال ال

 .المشارʉع الرشيقة ࢭʏ جازان، مما قد لا ʇعكس وجɺات نظر ɠافة أܵݰاب المصݏݰة

اݝݨال الموضوڤʏ: ركزت الدراسة عڴʄ تحليل تأث؈ف ضغط اݍݨدول الزمۚܣ عڴʄ الأداء ࢭʏ المشارʉع الرشيقة   .4

 .فقط دون التطرق للمشارʉع التقليدية أو مشارʉع القطاعات اݝݵتلفة

الأدوات والأساليب: اعتمدت الدراسة عڴʄ الاستȎيانات والمقابلات ɠأدوات رئʋسية ݍݨمع البيانات، ورȋما   .5

 .تختلف النتائج إذا تم استخدام أدوات بحثية أخرى أو مناݠݮ تحليل بديلة
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