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 الدراسة مقدمة

عدددددد
ُ
دددداهظ الإدارادددددة الهدددددي تع  دددددد  ل  دددددا ا  س دددددا   ددددد   و يددددده  ت اوظ الو يحيدددددة رحدددددد رهدددددم الركد الحدددددو

الددة لروددر الددر و ا عنواددةي طاقددا  مو ح  ددا تحددو  حقيدد  انهدددا  ا تمددودةي ة     دد   سدديلة وع

بيئددة الع دد ي حيدث  ع ددم ظعدد  الو دداه  ب دداظر   دد   تعظاددظ الإت ا يدة ال ددلوا الإيبددا  ز   ححيد

اوظ كدددداداة ل ححيددددز ا ددددو حي    دددد  الإبدددددا    ر  يندددي ر  ة ددددرايا   نعي يددددة معقدددددةي  ابددددور د ر الحددددو

 . ا بادرةي   با ر الحد اندنى من م  لبا  الع  

 ضد لر ب  د  ليا  حيوادة   علد  بةديا ة  ية  الإدارة العامة للعمريعا   الدراسدا  البيييدة

انعكددام مبا ددر   دد   حدداية      ددوار العمددريعا   ال ياسددا  البيييددةي مددا يبعدد   ددودة ردا  ددا    

اوظ ي بيئدددة  اسددد دامة ا دددوارد ال بيعيدددةمنعومدددة ح ايدددة ال  مدددن هندددا  دددات  ره يدددة  دددوويو تعدددا  حدددو

اوظ ا اديدة  ا عنواددةي  يع د    دد  روددر م د و  الال ددزا ي   قليدد   وعّدال يحقدد  ال دوار  بددي  الحددو

 .معدلا  الغيابي  راادة دقة   ودة المخر ا  العمريعية  الحنية

ددددا  ددد  الإدارةي  قيددددام ر ددددرل   دددد   هدددذل الدراسددددة ت ددددل  ةنددد   حليدددد  النعددددا  ال ححيدددز  ا  بدددد  حالي 

ا  القددرار   ن  ددا ل ح ددي  بيئددة 
ّ
انداي الحع دد  لل ددو حي ي مددر  قددديم مق وحددا    ليددة ي قددن لةددن

 مددددددن ا  وقددددددر ر  ت دددددداهم الن دددددداه   دددددد  رسددددددم سياسددددددا   يالإدار  الع دددددد   تعظاددددددظ وا ليددددددة الج ددددددار 

دددددا مدددددر طبيعدددددة الع ددددد  الحقدددددوم  ا   ةددددد ي ب دددددا يدددددد م انداي ا  س ددددد يي 
 
اوق  ححيزيدددددة ر ادددددو  و

  احق  اس دامة الإتبار     ا د  البعيد.

   : رسئلت ا ممكلة الدراسة

اقدددر  ددد  ظعددد  الإدارا   الحقوميدددةي رمددديو ةنددد    دددود  حدددديا  م علقدددة بضدددع    ا  س دددا  الو

اوظ ا  احدددة ر الوضدددر قدددد  هدددذا   ي   دددد  موايمت دددا ل  لعدددا  ا دددو حي الاسددد حادة مدددن تعدددم الحدددو

الغيددددددداب ر   ممددددددداك اندايي   ظايدددددددد    م ددددددد و الدددددددو يح ي   را دددددددر ى يددددددد د  ةنددددددد  ات حدددددددا  الر ددددددد 

اوظ الو يحيدددة ل مدددن هندددا  بدددور ممدددكلة الدراسدددة  ددد  محا لدددة ي الع دددرب الدددو يح   حليددد  ر دددر الحدددو

)ا اديدددة  ا عنوادددةأ   ددد  رداي ا دددو حي ي  مدددد   حددداية النعدددا  ال ححيدددز  الحدددان   ددد  د دددم انداي 

 .داخ  هذل الإدارة
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 :هو  صيا ة ا مكلة    ت اؤل رهيس ا قن  

اوظ المخ لحة     رداي ا و حي     الإدارة العامة للعمريعا    الدراسا  ما ر ر رتوا  الحو

 ؟البييية

 :رسئلة ور ية م     • 

اوظ ا ادية     رداي ا و حي  م   ) ا كاوآ ي  العلا ا أما  •   ؟ر ر الحو

 ؟ما ر ر الحواوظ ا عنواة     رداي ا و حي  م   )ال وقية ي ال قديري الد م الإدار أ•  

اوظ ا ادية  ا عنواة     رداي ا و حي  باخ لا    •  ه     ل  در ة  ا يو الحو

اوية م   ) الجتس ي الع ري ا  ه ي سنوا  الخبوةأ؟  خةاهة م الدي و ر

 اوظ  م  و  ردا  م الو يح ؟  ما العلاقة بي  م  و  ر  ى ا و حي   ن الحو

 :أالنعراة  ال  بيقيةره ية الدراسة )

 النعراة  ال  بيقية: ره ية هذل الدراسة من الجواتب 

 :ه ية تعراةان .1 

ا   •  ت  م الدراسة    ة راي اندبيا  العل ية    مبال ةدارة ا وارد ال مراةي  خةوص 

اوظ الو يحية   لاقت ا بانداي  .   موضو  الحو

ا ر ا د الباح ي  ا   قبليي      و م  •  ا  ل ي  العلاقة بي  تعم ال ححيز  قد  ةطار 

 . انداي    بيئة الع   الحقومية

 :ه ية   بيقية.ان 2 

ت ا د صانل  القرار    الإدارة العامة للعمريعا   الدراسا  البييية      قييم  • 

اوظ الحان   .وعالية تعا  الحو

رهدا  ت اهم     ح ي  آليا  ال ححيز ب ا ي د  ةن  رور  حاية ا و حي    حقي   • 

 .الإدارة بحعالية ر بو

 . قد   وصيا  قابلة لل  بي  ل ح ي  بيئة الع   الو يحية داخ   كالا   رارة البيئة • 
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 :  الدراسةاهدر

اوظ الو يحيدددددة ا ع  دددددد داخددددد  الإدارة العامدددددة للعمدددددريعا  . 1 اقدددددر تعدددددا  الحدددددو ال عدددددر    ددددد   

 . الدراسا  البييية

اوظ ا قدمة . 2  .)مادية  معنواةأ  م  و  رضا ا و حي   ن ا حديد رتوا  الحو

اوظ ا قدمة. 3  .قيام م  و  انداي الو يح  للعاملي  بالإدارة    ضوي الحو

 . حلي  العلاقة بي  تو  الحاوظ )ماد /معنو أ  م  و  انداي الو يح . 4

ندد   ح ددي  .  قدديم  وصدديا    واراددة   ليدة مو  ددة ةندد  صددنا  القدرار  دد   كالددة البيئدةي   ددد  ة5

اوظ م ا رعظر انداي الو يح .   تعا  الحو

 :ورضيا  الدراسة

: الحرضية الرهي ية:
 
  ر لا

اوظ المخ لحدددددة )ا اديدددددة  ا عنوادددددةأ   و دددددد  لاقدددددة طرديدددددة  ا  دلالدددددة ةحةددددداهية بدددددي  رتدددددوا  الحدددددو

 . م  و  رداي ا و حي     الإدارة العامة للعمريعا   الدراسا  البييية

اوظي ار حر م  و  انداي الو يحالعلاقة  (  . أال ردية هنا تعني: كل ا راد م  و  الحو

ا: الحرضيا  الحر ية  : اتي 

اوظ ا اديددددة )م دددد  ي ا كاوددددآ ي . 1   و ددددد  لاقددددة طرديددددة  ا  دلالددددة ةحةدددداهية بددددي  الحددددو

 .العلا ا أ  م  و  رداي ا و حي     الإدارة مح  الدراسة

اوظ ا عنواددددة )م دددد  ال قددددديري  و ددددد  لاقددددة طرديددددة  ا  . 2  دلالددددة ةحةدددداهية بددددي  الحددددو

 ورص ال وقيةي بيئة الع  ي الد م الإدار أ  م  و  رداي ا و حي     الإدارة مح  الدراسة.

اوظ )ا اديددددة  ا عنواددددةأ   دددد  انداي . 3   و دددد وددددر لا  ا  دلالددددة ةحةدددداهية  دددد   ددددا يو الحددددو

اويدددة لل دددو   حي  )الجدددتسي الع دددري ا  هددد  العلمددديي الدددو يح  تعدددظ  ةنددد  الخةددداه  الدي و ر

 سنوا  الخبوةأ.

اوظ ى  ا  دلالدة ةحةداهية بدي  م د و  ر د  و د  لاقة طرديدة . 4  ا دو حي   دن الحدو

 . )ا ادية  ا عنواةأ  م  و  ردا  م الو يح  
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 :الدراسا  ا ر عية

اوظ 2024) 2ي وليحدددد ي  بدددددالحقيم وددددر  1ي رتددددور   دددد النعيددددو  دراسددددة  ا اديددددة   يددددو أي ر ددددر الحددددو

هدذل ي ا ادية     رداي العداملي  ب ةدنر الظدداد  لمدر ة الت ديم للةدنا ا  الغذاهيدة مةدرا ه

اوظ ا اديدددة   يدددو ا اديدددة   ددد  رداي العددداملي  ب ةدددنر  الدراسدددة هددددوا ةنددد  ال عدددر    ددد  ر دددر الحدددو

هية مةدرا هي مدن خدلال دراسدة   د   يندة  مدوا -الظداد  ظمر ة الت يم للةدنا ا  الغذاهيدة

محدددددددردةي    ددددددد  مددددددددراي  رؤسددددددداي رق دددددددا    عددددددد  العددددددداملي  با ةدددددددنر.   دددددددم  ةددددددد يم  45 دددددددددها 

اقدددر   ل ددددمي حيددددث  ددددم  وريددددر  اسدددد  ارة  45الاسددد  يا    وريعدددده   دددد  ا  ددددت دوي  با ةددددنر  دددد  مو

 (SPSS)اسدد  ارة.   ددا  ددم اسدد  دا  حظمددة  حليدد  البياتددا  الإحةدداهية 33اسدد  يا   اسدد و ر 

  دددم اسددد  دا  الإحةددداي الوصدددح  الاسددد ت ا.  ل حليددد  البياتدددا .   ابقدددة  لدددا البياتدددا
 
   ريضدددا

بالإضاوة ةن  موايمة اند ا  الإحةاهية ا    دمة مر ال د  المحدد للدراسة. بالإضداوة ةند  

 لاي   ا معالجة البياتدا  باسد  دا  الإحةداي الاسد دلان    عامد  الار بداظ اللحعد  الندا   

اوظ  يدو ا اديدة   د  رداي العداملي  من بيوسو .  ر  ر  الن اه   ر  هناا  ا يو ةيبدا    بيدو للحدو

اوظ ا اديدة ي حيدث كدا  معامد  الار بداظ  ب ةنر الظداد  لمر ة الت يم مةرا ه مقارتدة بدالحو

اوظ  يدددو ا اديددة   رداي العددداملي  )  اوظ ا اديدددة   رداي 0.71بددي  الحدددو أ  معامددد  الار بدداظ بدددي  الحدددو

اوظ ا اديددة ب ةدنر الظددداد   قددد  ظمددك  ر بددو مددن  أ.0.65العداملي  ) بالإضدداوة ةندد   لددا ا  الحددو

اوظ  يددو ا اديددةي  الدددلي    دد   لددا ا  الوسدد   اوظ ا اديددة  الح ددا  الحددو العددا    ارسددة الحددو

اوظ  يددو ا اديددة كددا  ) الح ددا  أ  الوسدد  3.73كددا  ) أ.  ر صددا هددذل 3.46العددا    ارسددة الحددو

اوظ  يو ا اديدة   قدديم د را   درا يدة باسد  رار ل  دوار الدراسة بال و يز      راادة  حعي  الحو

 م ارا  م ال  ةةية.

أي  ددددودة الحيددداة الو يحيددددة  ر رهددددا   دددد  رداي 2025الحضدددديو ي مح ددددد ربدددو بقددددر    ددددا  )دراسدددة 

 ي  هددوا هدذل الدراسدة اند  العاملي  )دراسة   بيقية     العاملي  ب ةر  الصحار  ظ ده اأ

ا يو العلاقدددة بدددي   دددودة الحيددداة ا  نيدددة  سددد ا  ا المخ لحدددة )م ددد  ال حا ددد  بدددي  الدددظملايي دراسدددة  ددد

ل حقيددد  هدددذا ي  ح  مةدددر  الصددحار   ددد  مديندددة سدده اا كاوددآ ي   دددر   الع ددد أ   دد  رداي مدددو 

الغدددر ي قدددا  الباحدددث بب دددداد اسددد  يا   ر ددده   ددد   يندددة الدراسدددةي  الهدددي  ضدددم   يدددر مدددو ح  

اي   ددددم اسدددد و ا  اسدددد 70ا ةددددر .  ددددم  وريددددر 
 
من ددددا كاتددددا صددددالحة لل حليدددد ي م ددددا رعقددددس  64  يات

ل حليدددد  بياتددددا  الدراسددددة. ر  ددددر  الن دددداه    ددددود  SPSS. اسدددد  د  الباحددددث برتددددام  %91ن ددددبة 
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اوظ ا اليددة   ددا يو ةيبددا       دلالددة لجددودة الحيدداة ا  نيددة   دد   لاقددا  الع دد    ددذلا   دد  الحددو

  ددا ربددرر  الدراسددة ر   ددودة الحيدداة ا  نيددة  لعددب ي  عندديةددر  ا ا عنواددة  ديئددة الع دد   دد  ا 

ا    تعظاظ رداي ا و حي ي م ا ر ل  الضوي     ره يت ا  عنةر محدور   د  العديدد  ا ةيبابي  د ر 

مددن ال ددياقا . لددذاي بددا  مددن الضددر ر    ةددي  ا ددوارد للعدداملي ي   ددوويو بيئددة   دد  م اليددةي 

اوظ ماليدددة  معنوادددة ملاه دددةي    بيددد  بدددرام   درا يدددة ل عظادددظ ردا  دددم   ح دددي   دددودة   إ احدددة حدددو

 .الخدما  ا ةروية

أي ر ددددددر  دددددددودة الحيدددددداة الو يحيددددددة   دددددد  الال ددددددزا  2024الجنددددددد ي  ددددددرا  ودددددد اد مح دددددددي )دراسددددددة 

هدددوا هددذل الدراسددة ي ال نعيمدي )دراسددة ميداتيددة   دد  مب و ددة دددحار  للخدددما  الب و ليددةأ

 ددددد يم سددددلو يا   الال ددددزا  ال نعيمددددي   ة الو يحيددددة  ددددالحيدددداظمددددك  رهدددديس اندددد   حليدددد  ر ددددر  دددددودة 

للعدددداملي  مددددن خددددلال  قددددديم ةطددددار  لمددددي     دددد   ددددن مح ددددو   دددددودة الحيدددداة الو يحيددددة بالت ددددبة 

للق ددددا  محدددد  الدراسددددة مددددن حيددددث ماهي دددده  ول ددددح ه  مبالا دددده  ره يددددة  بتيدددده  اسدددد وا يبيا  

  لددا مددن خددلال   ددوار قاه ددة اسدد  يا   الال ددزا  ال نعيمددي  دد  نحيددذل  ا عدداييو ا  علقددة بدده  ر ددرل 

 اسدد  دا  معدداملا  ار بدداظ سددبيوما ي  ت ددو   الاتحدددار ال  ددي   ا  دددر  لدراسددة مددد   ددا يو 

 -لحيدداة  الع دد ال ددوار  بددي  ا -رواهيددة العدداملي  -ا  غيددوا  ا  دد قلة  ردد   ددر   الع دد  ا اديددة

   الال دزا  ال نعيمدي )الال دزا  العداطح  الإدارةأ   د  ا  غيدو ال داظر سدلو يا  ممار ة العداملي   د

   ددددد  رأ   ا   دددددد  مب  دددددر الدراسدددددة  ددددددالال دددددزا  ا  -الال دددددزا  ا عيدددددار  )انخلا دددددد أ  -)المدددددعور أ 

دددددا لل  غيدددددوا  ال خةدددددية  ال نعي يدددددةي 
 
العددددداملي  ب ب و دددددة ددددددحار  للخددددددما  الب و ليدددددة  وق

 نظعدددداد  دددددودة الحيددددا
 
  وهراددددا

 
ة   دددد  رظعدددداد الال ددددزا  ة الو يحيدددد خلةددددا الدراسددددة ثيو ددددد  ددددا يوا

الق ددا  محدد  الدراسددةثي  ر بدد ى الباحددث بددا   ححددظ مب و ددة دددحار  للخدددما    ال نعيمددي  دد

اوظ  م دددددد و  انداي كاحددددددد  ناصددددددر ) ددددددر   الع دددددد   الب و ليددددددة   دددددد  ر  يو ددددددد رددددددد  بددددددي  الحددددددو

 ا اديةأ. م ا ي ور من  دودة الحياة الو يحية  احق  الال زا  ال نعيمي.

اوية   ددد  2023ي )2ي  يدددثي ترواتدددا  بددددالرح ن1المدددرا ي خلدددوددراسدددة  أي ر ددددر   بيددد  الاح ددددر

الإداراددددي   ددد  م عمددددحى  : دراسدددة ميداتيددددة   ددد  ا دددو حي الحقوميدددةرداي العددداملي   ددد  ا نع ددددا  

اوية  هدددوا ي دددة بدالعظادددظ ي  ا امعددة ا لدد عددرث    دد  ر دددر   بيدد  الاح دددر
ع
راسددة ةندد  ال  هددذل الدّا

اوية ا نع دددةأ   ددد  رداي العددداملي  مدددن    دددة تعدددر  باظعادهدددا ال لا دددة )ال خةددديةي ا  نيدددةي اح ددددر

راسدة   د  ا دن    االإداراي     م عمحى  امعة ا ل ا و حي  ة.  ا   د  الدّا دع  بد العظادظ ببا
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حلي  ؛ 
ع
راسدة كداداة مع اس  دا  الاسعباتة    االوصح  ال    د   لج در البياتدا .   دمع   بيد  الدّا

تددددة مددددن ) نددددة مُةوع ددددا مُ   لدددددة  دددد  مددددو ح  ا532أ مدددددن رصدددد  )223 يّا ددددا ةدارا 
 
  عمددددحىي   دددددمع أ مو ح

ندددة  ا باسددد  دا  بددددرتام  ظاخ يدددار العيّا دددا مُعالجدددة البياتدددا  ةحةددداهي  مدددع   مدددواط  ظ دددي ي    ع

ة ت دداه ي (SPSS) الحددظ  الإحةدداهية للعلددو  الا   ا يددة راسددة ةندد   دددع ددلا الدّا مددن ره  ددا:    وصع

اوية ا نع ددة   دد  رداا هنددا اوية ال خةددية  ا  نيددة  اح دددر ي م دد و   ددان  مددن   بيدد  الاح دددر

راسدددددة ةندددددد    دددددود ودددددر لا  دددددد   لددددداالعددددداملي   ددددد  م عمدددددحى  امعددددددة ا  دددددلا الدّا  بدددددد العظادددددددظي   وصع

اوية ال خةدية   د  رداي العداملي  تعدظ     غيددر اس بابا  روراد العينة تحو ر در   بيد  الاح ددر

اوية  الع ددددر وقدددد ي بين ددددا لا يو ددددد وددددر لا  دددد  اسدددد بابا  روددددراد العينددددة تحددددو ر دددددر   بيدددد  الاح دددددر

اوية ا نع دددددة رعدددددظ    غيددددددر )الع دددددر  ا  هددددد  ال عليمدددددي  سدددددنوا  الخبددددددرة   ددددددد  ا  نيدددددة  اح ددددددر

اوية ال خةدية مند ة  وصديا ي من دا:  ن يدة سد ا  الاح ددر ذ الد را  ال درا يةأ.   مع  قديم  ددع

الةغر من خلال  رم القيمي   حديد تقاظ الضع   القوة لد  ا و د    ن يت دا مدن خدلال 

اوية ا  نيدددة مدددن خدددلال  قدددديم   ضدددر ت دددو   ل قيددديم اندايي   ن يدددة ا  دددارا  الو يحيدددة  الاح ددددر

د را  م  ةةةي  ت جير ا و حي      انداي الاح درا   مدن خدلال  ضدر تعدا   دادل  م ندو  

اوظ  ع الحددرد العامدد ي  ت ددجير وددرص ال  ددور الددذات    ححيدددظ العدداملي   ناسددب مددر حا ددا للحددو

      ح ي  قدرا  م ال علي ية  خبدرا  مي من خلال  وويدر منح دراسية داخلية ر  خار ية.

 مة لحا  الدراسة  تعراحا  ا الإ راهية

اوظ الو يحية 1  .تعرا  الحو

 .تعرا  انداي الو يح . 2

اوظ ا ادية  ا عنواةتعرا  . 3  الحو

   :ة رايا  الدراسة

 :من   الدراسة

ع  د هذا البحث     ا ن   الوصح  ال حلي  ي   لا نته انن ب لدراسة العلاقة بي  ر

اقر ا يدان ي د    دخ  الباحث    العر   ر  العوام  المحي ة  .ا  غيوا    ا ر     الو

 :ا ن   الوصح  .1
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اوظ الو يحية    الإدارة العامة للعمريعا   الدراسا  الرُ   د  لوص   اقر الحو بيييةي  

 .ا و حي   ن ا ىمن حيث رتوا  ا  م  و  ر  

 :ا ن   ال حلي   .2

رُ   د  ل حلي  البياتا  ا يداتية ا    لةة من رداة الدراسة )الاسعباتةأي   لا 

اوظ )ا ادية  ا عنواةأ  انداي الو يح ي من خلال رساليب  لاس  لاص العلاقة بي  الحو

 .ال حلي  الإحةاط 

اوظ  ا عنواة                    الحو

 

             الر  ى  ن                                                                            

اوظ                                                                             الحو

 

  انداي الو يح                                                                        

 اسةت و   العلاقة بي  م غيوا  الدر                                                     

 :مب  ر   ينة الدراسة

 مب  ر الدراسة: 

مب  ر الدراسة ي قو  من   ير مو ح  الإدارة العامة للعمريعا   الدراسا  البيئة البالغ 

 أ مو    مو حه ب   ل  الا  ار  الجتس.50 ددهم )

  :ينة الدراسة  

شدددددخ ي  ح دددددب  دددددد ل  راب ددددد ي  مور دددددا ي ال جدددددم انم ددددد   50=  مب  دددددر الدراسدددددة ب دددددا ر 

 سد قو   يندة  مو د   مو حدة أ44)هدو  %5 هدام  خ دا  %95 قدة للعينة  ند م  و  
 
ي ا ا

  مو حددةي 44الدراسددة )
 
رسددلوب هددو  سدديقو  اوضدد  ي عينددةللضدد ا     يدد  مناسددب ل  أ مو حددا

 عيدار ا ناسدب الدذ  رعقدس  ر يبدة  اخ يدار ا يالعينة ال بقية العمواهية مر ال ورير ال ناسبي

 المج  ر الحع    ح اب حجم العينة لك  طبقة

 الحوافز المادية       
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 اخ بار الةدلا  ال با 

: الةدلا
 

 (Validity) ر لا

 م  رض ا     مب و ة من المحق ي      يلل حق  من صدلا رداة الدراسة )الاسعباتةأي 

  لا لل ا د من  ضوو العبارا ي الخبوة    مبالا  الإدارة  ا وارد ال مراة  البحث العلميي 

ة راي ال عديلا  اللارمة بناي   ا لقيام ا  غيوا  ا  ت دوة.    سلامة الةيا ةي  مد  ملايمت 

 .    ملاحعا  مي م ا يحق  الةدلا العاهر   المح و  

 

ا: ال با   (Reliability)  اتي 

   تبددددددددا  رلحددددددددا ددددددددم قيددددددددام  بددددددددا  رداة الدراسددددددددة باسدددددددد  دا  معامدددددددد  الات ددددددددالا الددددددددداخ    ر 

Cronbach’s)   (Alph  لك  محور من محا ر الاسعباتةي ةضاوة ةن  قي دة ا عامد  الكليدة لج يدر

ا لقيام  با  الاسعباتا   .الحقرا .  يُعد هذا الاخ بار من ر او ال رلا  يو  

 : اُح ر معام   ر تبا  رلحا     النحو ال ان 

 =  با  ضعي  0.60قي ة رق  من  • 

  با  مقبول  = 0.70 – 0.60 • 

  با   يد = 0.80 – 0.70 • 

 =  با  م  ار 0.80ر بو من  • 

   ددد  قبدددول  بدددا  رداة ودددا    د 0.70 ر تبدددا   رلحدددا  ددد  هدددذل الدراسدددةي سدددي م ا  بدددار معامددد  
 

لددديلا

ظعددددددد   دددددر بياتددددددا  الدراسدددددة الحعليددددددةي سدددددي م ح دددددداب معددددداملا  ال بددددددا  لكددددد  محددددددور ي القيدددددام

اوظ  اوظ ا اديةي الحو اوظأ باسد  دا  برتدام   )الحو ا عنواةي انداي الو يح ي الرضا  ن الحدو

 ي.ي لل ا د من ملايمة انداة للاس  دا  البحث(SPSSال حلي  الإحةاط  )

 

 )ا كاتية ي الظماتية ي ال مراةأ :حد د الدراسة

 

 .ا كاتية: الإدارة العامة للعمريعا   الدراسا  البيييةالحد د 

 .2025 ا  الظماتية: الحد د 

      الإدارةيالعامل  ا  عاقدين    الرس ييال مراة: ا و حالحد د 
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 : ساه    ر بياتا  الدراسة

كاداة رهي ة لج ر البياتا  من ا و حي    (Questionnaire)تع  د الدراسة     الاسعباتة 

    الإدارة العامة للعمريعا   الدراسا  البييية

 :ا ق وحةا عالجا  الإحةاهية  

 : (Descriptive Statistics) ال حلي  الوصح  .1

 : (Pearson Correlation) معام  ار باظ بيوسو   .2

 : (T-Test) اخ بار .3

 : (One-Way ANOVA)  حلي  ال باين انحاد  .4

 :(Simple/Multiple Regression)  حلي  الاتحدار ال  ي  ر  ا  عدد .5

 :خ وا   نحيذ خ ة الدراسة

 : حديد ممكلة الدراسة  صيا ة الحرضيا . 1

 .صيا ة ا مكلة العل ية ظمك   اضح  محدد • 

 . ضر الحرضية الرهي ة  الحرضيا  الحر ية بناي      الإطار النعر   • 

 :مرا عة اندبيا   الدراسا  ال ابقة. 2

اوظ  انداي الو يح  •   .  ر   حلي  الدراسا  ال ابقة ا ر ب ة بالحو

 . حديد ر  ه الا حالا  الاخ لا  بين ا  دي  الدراسة الحالية • 

 : ة يم رداة الدراسة )الاسعباتةأ. 3

اوظ ا عنواةي انداي  •  اوظ ا اديةي الحو بناي اسعباتة   ض ن محا ر الدراسة: الحو

 .الو يح 

 .ال ا د من صدلا   با  انداة )من خلال ال حقيم ر   بردة اس  لا يةأ•  

 :مب  ر الدراسة   ينت ا  حديد. 4



 

11 
 

 . حديد الحئة ا  ت دوة )مو حو الإدارة العامة للعمريعا   الدراسا  البيييةأ • 

 .اخ يار  ينة مناسبة ) مواهية ر  قةديةأ بح ب طبيعة المج  ر  حج ه • 

 : ورير الاسعباتة    ر البياتا . 5

ا     روراد العي •  ا ر  ةلق و تي   .نة ورير الاسعباتة  رقي 

 .ال ا د من اس ق ال  دد كاٍ  من الرد د الةالحة لل حلي  • 

ا. 6  :ةدخال البياتا    حليل ا ةحةاهي 

 .SPSS ةدخال البياتا     برتام  م   • 

ي T اس  دا  ا عالجا  الإحةاهية ا ناسبة: ال قرارا ي ا  وس ا ي اخ بار•  

ANOVAي الار باظي الاتحدار. 

 :مناقمة الن اه . 7

 . ح يو الن اه     ضوي الإطار النعر   الدراسا  ال ابقة • 

 .مناقمة ما ة ا كاتا الن اه   د م الحرضيا  ر  لا • 

 :صيا ة ال وصيا   ا ق وحا . 8

 . قديم  وصيا    لية ت عند ةن  ت اه  الدراسة • 

 .اق واو موضو ا  لدراسا  م  قبلية • 

 :  ابة ال قرار الن اط . 9

البحث    وةوله ا  عار   ل  ا )مقدمةي ةطار تعر ي من جيةي ت اه ي  نعيم •  

 .مناقمةي  وصيا ي ملاح أ

  ت ي  البحث  و  دلي  الجامعة ر  الج ة العل ية ا ع  دة • 
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 :ا را ر

اوظ ا اديدددددددددة   يدددددددددو ا اديدددددددددة   ددددددددد  رداي 2024النعيدددددددددو ي ر.  .ي ع وليحددددددددد ي  .  . ) -1 أ. ر دددددددددر الحدددددددددو

 .الظداد  لمر ة الت يم للةنا ا  الغذاهية مةرا ه العاملي  ب ةنر

أ.  دددددودة الحيددددداة الو يحيدددددة  ر رهدددددا   ددددد  رداي العددددداملي : دراسدددددة 2025الحضددددديو ي  . ر. ب. ) -2

 .  بيقية     العاملي  ب ةر  الصحار  ظ ه ا

ح  أ. ال ححيددز  الال ددزا  ال نعيمددي  انداي الددو ي2021الع يددةي  .  .ي ع ال حي دداوي  .  . ) -3

 العلاقددة بيددن م: دراسددة   دد   ينددة مددن مددو ح  ق ددم ا ددوارد ال مددراة  دد   رارة البلديددة  البيئددة  دد  

 .د لة ق ر

اويددددددددددة   دددددددددد  رداي العدددددددددداملي   دددددددددد  2023المددددددددددرا ي  .ي ع  يددددددددددثي  .  . ) -4 أ. ر ددددددددددر   بيدددددددددد  الاح و

 ا نع دددددا  الحقوميدددددة: دراسددددددة ميداتيدددددة   دددددد  ا دددددو حي  الإداراددددددي   ددددد  م عمددددددحى  امعدددددة ا لددددددا

 . بدالعظاظي  دة

أ. ر ددددر  ددددودة الحيدددداة الو يحيددددة   دددد  الال ددددزا  ال نعيمددددي: دراسددددة 2024الجنددددد ي ..  .  . ) -5

 .ميداتية     مب و ة دحار  للخدما  الب و لية

أ. ر ددددر الرضددددا الددددو يح    دددد  2023يددددونسي  . ..  . ر.ي ةدريددددسي  .  . ر.ي ع يح.ددددىي و.  .  . ) -6

العاملدددة  ددد   لايدددة  سددد  دارودددور: دراسدددة   بيقيدددة   ددد  البندددا الظرا ددد  رداي العددداملي  با ةدددار  
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