

مقترح بحث علمي


تأثير تأخر صرف المستخلصات في ارتفاع عروض المقاولين وإنحرافات الأداء المالي والزمني





أسم الطالب /أحمد بن عبود اليميني
الرقم الجامعي / 242001082
المساق / مقدمة في طرق البحث
تاريخ التقديم / 02-08-2026





المقدمة : 
يعتبر قطاع الإنشاءات من القطاعات الحيوية المساهمة في تنمية المجتمعات ورفاهيتها، والطريقة التي تُدار بها أعمال مؤسسات هذا القطاع تعتبر عاملاً مهماً جداً في تحديد الطريقة التي ينجح فيها تأثير هذه المشروعات على رفاهية السكان وعلى تنمية المجتمعات ونجاحها (Assaf & Al-Hejji, 2006).
ومن الأشياء المهمة المرتبطة بالإدارة الفعالة لهذه القطاعات هي كافة الجوانب المرتبطة بإدارة هذه المؤسسات، ومنها إدارة وحوكمة عمليات التبادل المالي أو حوكمة الصرف. فالمشاريع الإنشائية، بحكم طول مدتها الزمنية وارتفاع تكلفتها الرأسمالية (Assaf & Al-Hejji, 2006)، تعتمد بشكل أساسي على منظومة دفع منتظمة تربط بين تقدّم الإنجاز الفعلي في الموقع وبين استمرار التدفق النقدي للمقاول المنفذ، وذلك من خلال آلية الدفعات الدورية المعروفة بـ"المستخلصات".

أهمية حوكمة الصرف:
تُعد حوكمة الصرف أحد الركائز الجوهرية لنجاح المشاريع الإنشائية، إذ لا يقتصر دورها على ضمان الانضباط المالي فحسب، بل يمتد ليشمل:
1. الشفافية والعدالة في تحديد نسب الإنجاز واعتماد المستخلصات بين المالك والاستشاري والمقاول.
1. استقرار التدفق النقدي للمقاولين، وهو ما ينعكس مباشرة على قدرتهم على الوفاء بالتزاماتهم تجاه العمالة والموردين والمقاولين من الباطن.
1. تعزيز الثقة التعاقدية بين أطراف المشروع، مما يقلل من النزاعات والمطالبات المالية.
1. حماية جودة المخرجات النهائية، إذ إن تعثر السيولة لدى المقاول قد يدفعه لتقليص الجودة أو تأخير الإنجاز كأثر غير مباشر.


مشكلة البحث:
من خلال العمل والخبرة في قطاع المقاولات بالمملكة العربية السعودية، لوحظ وجود تكرار لمشكلة تأخر صرف المستخلصات، ومن أبرز مؤشرات هذه المشكلة ميدانياً: بطء الإجراءات الإدارية والاعتمادات المالية أو الخلافات حول نسب الإنجاز المعتمدة بين المقاول والإستشاري أو قلة السيولة لدى الجهة المالكة نفسها.، وارتفاع ملحوظ في الهامش الاحترازي الذي يضيفونه ضمن عروضهم السعرية، وحالات تباطؤ أو توقف مؤقت في بعض المواقع مرتبطة بتعثر السيولة لدى المقاول - خصوصاً في الشركات الصغيرة والمتوسطة، التي غالباً ما تفتقر لاحتياطيات نقدية كافية تمكّنها من الاستمرار في التنفيذ عند تأخر الصرف، على عكس الشركات الكبرى الأكثر قدرة على امتصاص هذه الصدمة المالية مؤقتاً.
وتتفق هذه المشاهدات الميدانية مع ما توصلت إليه بعض الدراسات السابقة؛ فقد أشارت دراسة (Assaf & Al-Hejji, 2006) إلى أن ضعف تمويل المالك وتأخر صرف مستحقات المقاولين من أبرز عشرة أسباب للتأخير في المشاريع الإنشائية الكبرى بالسعودية، كما أظهرت دراسة (Built & Talker Research, 2025) أن نسبة معتبرة من المقاولين يرفعون هامش أسعار عروضهم استجابة مباشرة لتأخر الصرف المتوقع.
وبناءً على مؤشرات المشكلة السابقة، فإن البحث سيسعى للإجابة على السؤال الرئيسي التالي:
هل توجد علاقة بين تأخر صرف المستخلصات وكل من عروض الأسعار المقدمة من المقاولين والأداء الزمني والمالي لمشاريع البناء والتشييد؟
الأسئلة الفرعية:
1. ما مفهوم حوكمة الصرف وأهميتها في إدارة المشاريع الإنشائية؟
1. هل توجد علاقة بين تأخر صرف المستخلصات وعروض الأسعار المقدمة من المقاولين؟
1. هل توجد علاقة بين تأخر صرف المستخلصات والأداء الزمني للمشروع؟
1. هل توجد علاقة بين تأخر صرف المستخلصات والأداء المالي للمشروع؟
هل يختلف حجم أثر تأخر صرف المستخلصات باختلاف حجم المنشأة المقاولة (كبيرة/متوسطة/صغيرة)؟

أهداف البحث:
1. التعرف على مفهوم حوكمة الصرف وأهميتها في إدارة المشاريع الإنشائية.
2. اختبار العلاقة بين تأخر صرف المستخلصات وعروض الأسعار المقدمة من المقاولين.
3. اختبار العلاقة بين تأخر صرف المستخلصات والأداء الزمني والمالي للمشاريع الإنشائية.
4. قياس مدى تفاوت هذا الأثر باختلاف حجم المنشأة المقاولة (كبيرة، متوسطة، صغيرة).
5. الخروج بتوصيات عملية تدعم تحسين حوكمة الصرف في قطاع الإنشاءات بالمملكة العربية السعودية.
أهمية البحث:
الأهمية العلمية: يسهم البحث في اختبار العلاقة بين حوكمة الصرف والأداء الزمني والمالي لمشاريع قطاع الإنشاءات في المملكة العربية السعودية ميدانياً، إضافة إلى قياس أثر حجم المنشأة كمتغير معدِّل لم يحظَ باختبار كافٍ.
الأهمية العملية: يُفيد البحث الجهات المالكة والمقاولين العاملين في قطاع الإنشاءات في فهم الأثر الحقيقي لتأخر الصرف، ويدعم صناع القرار المحليين في وضع أنظمة صرف أسرع وأكثر عدالة تراعي تفاوت القدرة المالية بين المنشآت بمختلف أحجامها.


متغيرات البحث والنموذج المفاهيمي:
المتغير المستقل: تأخر صرف المستخلصات (Delay in Progress Payments)
المتغيرات التابعة:
1. عروض أسعار المقاولين (هامش المخاطرة التسعيري).
2. الأداء الزمني للمشروع.
3. الأداء المالي للمشروع.
المتغيرالمعدِّل: حجم المنشأة المقاولة (شركات صغيرة ومتوسطة مقابل شركات كبرى).

النموذج المفاهيمي للبحث (Conceptual Framework)حجم المنشأة 
(متغير مُعدل)


عروض الاسعار المقدمة من المقاولين
(متغير تابع )


الأداء المالي للمشاريع 
(متغير تابع)
الأداء الزمني للمشاريع 
(متغير تابع)
تأخر صرف المستخلصات
(متغير مستقل)







شكل (1): يوضح العلاقة بين تأخر صرف المستخلصات (المتغير المستقل) والمتغيرات التابعة الثلاثة، مع ظهور حجم المنشأة المقاولة كمتغير معدِّل فوق كل علاقة بين المستقل والتابع.

الفرضيات المقترحة :
1. هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تأخر صرف المستخلصات وعروض الأسعار المقدمة من المقاولين.
2. هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تأخر صرف المستخلصات والأداء الزمني للمشروع.
3. هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تأخر صرف المستخلصات والأداء المالي للمشروع.
4. هل يختلف أثر تأخر صرف المستخلصات على الأداء الزمني والمالي بإختلاف حجم المنشأة المقاولة .
مراجعة الأدبيات:
أولاً: أسباب تأخر صرف المستخلصات في المشاريع الإنشائية
تُعد دراسة Assaf & Al-Hejji (2006) من أهم الدراسات المرجعية في هذا المجال، حيث حدد الباحثان عشرة أسباب رئيسية للتأخير من بين 28 سبباً محتملاً في المشاريع الإنشائية الكبرى بالسعودية، وكان من أبرزها ضعف تمويل المالك وتأخر صرف مستحقات المقاولين مقابل الأعمال المنجزة. وفي سياق مشابه، اعتمدت دراسة Onur et al. (2025) منهجية مراجعة منهجية شاملة (PRISMA) لمقارنة أسباب التأخير عبر عدة دول، وخلصت إلى أن القيود المالية لدى المقاولين تمثل عاملاً متكرراً ضمن أسباب التأخير.
من جانب أكثر تخصصاً، ركزت دراسة Chadee et al. (2023) تحديداً على تحليل تأخر الدفعات في مشاريع البنية التحتية، ووجدت أن هذه المشكلة منتشرة بشكل كبير في مشاريع القطاع الحكومي. وتتقاطع هذه النتيجة مع دراسة محددات التأخير في المشاريع الصغيرة بالبرازيل (Oliveira & Cândido, 2025)، والتي وجدت فروقات جوهرية في أسباب التأخير بين المشاريع الصغيرة والمشاريع الأكبر حجماً.
ثانياً: أثر تأخر المستخلصات على سلوك التسعير لدى المقاولين
تناولت دراسة Laryea & Hughes (2011) كيفية احتساب المقاولين لهامش المخاطرة ضمن أسعار عروضهم، وخلصت إلى أن الطريقة الفعلية التي يعتمدها المقاولون في تسعير المخاطر لا تزال غير موثقة بشكل كافٍ أكاديمياً. وقد جاءت بيانات ميدانية حديثة (Built & Talker Research, 2025) لتدعم هذا الاتجاه رقمياً، حيث أظهرت أن نسبة معتبرة من المقاولين يرفعون هامش أسعار عروضهم استجابة مباشرة لتوقعهم تأخر صرف المستحقات.
ثالثاً: أثر تأخر الصرف على الأداء الزمني
أظهرت دراسة Assaf & Al-Hejji (2006) أن التجاوز الزمني يمثل أحد أبرز ستة آثار رئيسية للتأخير، بينما ربطت دراسة Maqsoom et al. (2021) بين حجم الشركة المقاولة وتفاوت تقييمها لعوامل التأخير الزمني المرتبطة بالعمالة الماهرة وسير العمليات بالموقع.
رابعاً: أثر تأخر الصرف على الأداء المالي
أظهرت دراسة Kaya (2024) كيف تتسبب سياسات الدفع المتأخر في فرض البنوك قيوداً ائتمانية أشد على الشركات الصغيرة والمتوسطة، مستشهدة بحالة انهيار شركة Carillion الإنشائية البريطانية عام 2018. وفي السياق نفسه، وجدت دراسة Van Nguyen et al. (2024) أن تأخر الدفعات يؤثر بشكل مباشر على التدفق النقدي للشركات الصغيرة والمتوسطة في قطاع الإنشاءات.
خامساً: تفاوت الأثر باختلاف حجم المنشأة المقاولة
خرجت دراسة Chadee et al. (2023) بإطار استجابة للمخاطر موجّه تحديداً للمنشآت الصغيرة والمتوسطة لمساعدتها على التعامل مع تأخر الدفعات، انطلاقاً من إقرارها بأن هذه الفئة من الشركات هي الأكثر تأثراً بمشكلة تأخر الصرف مقارنة بالشركات الكبرى. كما ربطت دراسة Maqsoom et al. (2021) بين حجم الشركة المقاولة وتفاوت تقييمها لعوامل التأخير المرتبطة بتوفر العمالة الماهرة وسير العمليات في الموقع، مما يشير إلى أن حجم المنشأة يمثل عاملاً مؤثراً في طريقة تعامل الشركات مع تبعات التأخير. ومع ذلك، تبقى هذه الإشارات جزئية ومحدودة، ولم تُختبر العلاقة بين حجم المنشأة وتفاوت الأثر بشكل مباشر ومنهجي - وهو ما يعزز الحاجة لاختبار هذا الأثر ميدانياً كما يسعى هذا البحث.

الفجوة البحثية:
من خلال مراجعة الأدبيات السابقة، يتضح أن معظم الدراسات تناولت جوانب هذه العلاقة بشكل متفرق: إما أسباب التأخير وآثاره العامة دون ربطها بسلوك التسعير أو حجم المنشأة، أو الأثر المالي على الشركات الصغيرة والمتوسطة دون ربطه بمرحلة التسعير، أو جانب التسعير نظرياً دون اختبار ميداني فعلي يشمل جميع أحجام الشركات. ولم تختبر أي دراسة هذه العلاقات الأربع معاً ميدانياً في السياق السعودي - وهي الفجوة التي يسعى هذا البحث لمعالجتها.

منهجية البحث:
يعتمد هذا البحث المنهج الكمي الوصفي الارتباطي (Quantitative Descriptive-Correlational Approach)، القائم على جمع بيانات أولية من عيّنة من المقاولين والمهندسين، بهدف اختبار الفرضيات الأربع المرتبطة بالعلاقة بين تأخر صرف المستخلصات وعروض الأسعار والأداء الزمني والمالي، ومدى تأثير حجم المنشأة كمتغير معدِّل في هذه العلاقة.

أداة جمع البيانات :
استبيان إلكتروني مُصمَّم خصيصاً لقياس متغيرات البحث، مقسّم إلى:
1. القسم الأول - البيانات الديموغرافية: المسمى الوظيفي، سنوات الخبرة، حجم المنشأة (كبيرة/متوسطة/صغيرة حسب عدد الموظفين أو حجم الإيرادات)، نوع المشاريع (حكومية/خاصة/كلاهما).
1. القسم الثاني - قياس المتغير المستقل (تأخر صرف المستخلصات) بمقياس ليكرت خماسي.
1. القسم الثالث - قياس المتغيرات التابعة الثلاثة (عروض الأسعار، الأداء الزمني، الأداء المالي) بعبارات مخصصة لكل متغير.

صدق وثبات الأداة:
الصدق الظاهري: عرض الاستبيان على 3-5 محكّمين أكاديميين ومهنيين قبل التوزيع.
الثبات: حساب معامل ألفا كرونباخ (Cronbach's Alpha) لكل محور، بحيث لا تقل القيمة عن 0.70.

أساليب التحليل الإحصائي:
1. إحصاء وصفي: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لوصف استجابات العيّنة.
1. اختبار H1-H3: تحليل الارتباط والانحدار الخطي (Regression) لقياس قوة واتجاه العلاقة.
1. اختبار H4: تحليل التباين الأحادي (One-Way ANOVA) لمقارنة الفروقات بين الشركات الكبيرة والمتوسطة والصغيرة.
برنامج التحليل: SPSS.




مجتمع البحث وعينته:
مجتمع البحث:
يتمثل مجتمع البحث في جميع المقاولين والمهندسين العاملين في إدارة المشاريع الإنشائية بالمملكة العربية السعودية (في مشاريع حكومية وخاصة)، في شركات مقاولات بمختلف الأحجام - كبيرة ومتوسطة وصغيرة - ممن لديهم خبرة مباشرة بالتعامل مع المستخلصات، سواء في مرحلة التسعير والعطاءات أو في مرحلة التنفيذ.
عينة البحث:
اعتمدت عينة البحث على العينة العشوائية الطبقية (Stratified Random Sampling)، بحيث تُقسَّم العينة إلى ثلاث طبقات رئيسية وفق حجم المنشأة (كبيرة، متوسطة، صغيرة)، لضمان تمثيل عادل لجميع الفئات وإتاحة إجراء مقارنات إحصائية موثوقة بينها (H4)، بدلاً من الاعتماد على عينة عشوائية بسيطة قد تُهمّش تمثيل الشركات الصغيرة.
حجم العينة المستهدف: 120-150 مشاركاً كحد أدنى، موزعين قدر الإمكان بالتساوي على الفئات الثلاث (40-50 من كل فئة تقريباً)، لضمان قوة إحصائية كافية عند إجراء اختبار ANOVA بين المجموعات.
قنوات الوصول للعينة: الغرف التجارية والجمعيات المهنية للمقاولين، الهيئة السعودية للمقاولين، منصات التواصل المهني (مثل LinkedIn)، إضافة إلى أسلوب العينة كرة الثلج (Snowball Sampling) للوصول إلى عدد كافٍ من الشركات الصغيرة، كونها الأصعب وصولاً مقارنة بالشركات الكبرى.
حدود البحث:
1. الحدود الموضوعية: العلاقة بين تأخر صرف المستخلصات وعروض الأسعار والأداء الزمني والمالي، مع أثر حجم المنشأة.
1. الحدود الجغرافية: قطاع الإنشاءات داخل المملكة العربية السعودية.
1. الحدود البشرية: المقاولون والمهندسون ذوو الخبرة المباشرة بالمستخلصات في شركات كبيرة ومتوسطة وصغيرة.
الحدود الزمنية: فترة جمع البيانات المحددة في الجدول الزمني أدناه.

الاعتبارات الأخلاقية:
1. الموافقة المسبقة (Informed Consent): يُعلم كل مشارك بأهداف الدراسة وطبيعة مشاركته قبل تعبئة الاستبيان.
1. السرية وعدم الإفصاح: تُجمع البيانات دون ربطها بأسماء المشاركين أو منشآتهم، وتُستخدم لأغراض البحث العلمي فقط.
1. الطوعية وحق الانسحاب: يحق للمشارك الانسحاب من تعبئة الاستبيان في أي وقت دون أي التزام.
1. الأمانة العلمية: توثيق جميع المصادر النظرية وفق نظام APA، وعرض النتائج كما هي دون تحريف حتى لو لم تدعم الفرضيات.
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