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شتت استعراض الخطوات العملية للحصول على مقاييس النزعة المركزية والت
SPSSباستخدام برنامج 

الإحصائيالتحليلفيSPSSبرنامجاستخدامأهمية
سهولةمنبهيتميزلماالعلمية،البحوثفيانتشارًاالإحصائيةالبرامجأكثرمنSPSSبرنامجيشكل
فيثونالباحويستخدمه.الإحصائيةالتحليلاتأنواعمختلفوإجراءومعالجتهاالبياناتإدخالفي

تفسيرفيتساعدرقميةنتائجإلىالخامالبياناتلتحويلوالصحيةوالاجتماعيةوالتربويةالإداريةالعلوم
.المناسبةالعلميةالقراراتواتخاذالدراسةمحلالظواهر
الباحث،جريهايأنيجبالتيالوصفيةالتحليلاتمقدمةفيوالتشتتالمركزيةالنزعةمقاييسوتأتي
التعرففيساعدتالمركزيةالنزعةفمقاييس.توزيعهاطبيعةوتوضحللبياناتعامًاوصفاًتقدملأنها
حولالبياناتقيماربتقأوانتشارمدىالتشتتمقاييستبينبينماالبيانات،مركزتمثلالتيالقيمةعلى
لاختباراتاإلىالانتقالقبلالبياناتخصائصعنواضحًاتصورًاالباحثيمنحماوهوالمركز،هذا

.تعقيدًاالأكثرالإحصائية
:هيالدراسةفيمتغيراتثلاثةوجودافتراضسيتمالشرح،ولغرض

.الرقميالتحول:الأولالمتغير•
.الإداريةالقيادة:الثانيالمتغير•
.المؤسسيالأداء:الثالثالمتغير•
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SPSSبرنامجداخلالبياناتتجهيز

حيث ،Variable Viewصفحةإلىالانتقالثمالبرنامج،داخلجديدملفبإنشاءالتحليلعمليةتبدأ
قيمتعريفإلىبالإضافةالعشرية،المنازلوعددونوعهاالمتغيراتأسماءبتحديدالباحثيقوم

.ليكرتمقياسعلىتعتمدالبياناتكانتإذاالمتغيرات
بكلالخاصةالبياناتوإدخال ،Data Viewنافذةإلىالانتقاليتمالمتغيرات،تعريفمنالانتهاءبعد

متغيراتالالأعمدةتمثلبينماالعينة،أفرادأحداستجابةصفكليمثلبحيثالدراسة،فيمشارك
.الاستبانةبنودأوالمختلفة
قيمأوالالإدخفيأخطاءوجودعدممنللتأكدالبياناتمراجعةيجبإحصائي،تحليلأيتنفيذوقبل
.النهائيةالنتائجدقةفيتؤثرقدمفقودة
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الوصفيةالإحصاءاتاستخراجخطوات
:الآتيةالخطواتالباحثيتبعوالتشتت،المركزيةالنزعةمقاييسلاستخراج✓
.Analyzeاختياريتمالرئيسيةالقائمةمن✓

.Descriptive Statisticsاختيارثم✓

.Descriptivesعلىالضغطذلكبعد✓

.Variablesمربعإلىالثلاثةالمتغيراتنقليتم✓

.Optionsزرعلىالضغط✓

:وهياستخراجها،المرادالمقاييستحديد✓
.الحسابيالمتوسط•
.المعياريالانحراف•
.التباين•
.قيمةأقل•
.قيمةأعلى•
.المدى•

.OKثم Continueعلىالضغط✓
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الحسابيالمتوسطاستخراج
العينةرادأفدرجاتمتوسطيمثللأنهاستخدامًا،المركزيةالنزعةمؤشراتأكثرهوالحسابيالمتوسط
.متغيرلكل
منضويظهرالباحث،منحسابيةعملياتأيإلىالحاجةدونتلقائياًبحسابهSPSSبرنامجويقوم
.النتائججدول

ارتفاعإلىيريشالمتوسطارتفاعإنحيثالعينة،أفراداستجاباتمستوىلمعرفةالمتوسطويستخدم
.القياسمحلالظاهرةمستوىانخفاضعلىانخفاضهيدلبينماالمتغير،مستوى
تعتمدالتيتلكوخاصةالاستبانات،نتائجتفسيرفيالمستخدمةالمؤشراتأهممنالمؤشرهذاويشكل
.الخماسيليكرتمقياسعلى
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والمنوالالوسيطاستخراج
:التاليالمسارخلالمنذلكفيمكنهوالمنوال،الوسيطاستخراجفيالباحثرغبإذا

Analyze → Descriptive Statistics → Frequencies

:تحديدثم Statisticsعلىالضغطيتمالمتغيرات،اختياربعد
•Median الوسيطلاستخراج.
•Mode المنواللاستخراج.

تكرارًاالأكثرالقيمةالالمنويمثلبينماترتيبها،بعدالبياناتمنتصففيتقعالتيالقيمةالوسيطويمثل
.العينةأفراداستجاباتبين
قيمعلىحتويتالبياناتكانتإذاخاصةالبيانات،توزيعطبيعةعلىالتعرففيالمؤشراتهذهوتفيد
.معتادةغيربصورةمنخفضةأومرتفعة
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المعياريالانحرافاستخراج
العينةأفراداستجاباتاختلافمدىيوضحلأنهالتشتت،مؤشراتأهممنالمعياريالانحرافيشكل
.الحسابيالمتوسطعن

.النتائججدولداخلالحسابيالمتوسطبجواروتظهرتلقائياً،القيمةهذهالبرنامجويحسب
:يأتيلماوفقاًتفسيرهويتم

اباتاستجبينكبيرتقاربوجودعلىذلكدلمنخفضة،المعياريالانحرافقيمةكانتكلما•
.المشاركين

.العينةأفرادآراءفيواضحتباينوجودعلىيدلذلكفإنمرتفعة،القيمةكانتإذاأما•
أفرادبينالاختلافأوالاتفاقدرجةعلىللحكمالمعياريالانحرافعلىالباحثونيعتمدالسببولهذا
العينة
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التبايناستخراج
.المعياريالانحرافمربععنعبارةوهوالبيانات،لانتشارآخرمقياسًاالتباينيمثل
.التحليلخياراتضمنتحديدهعندتلقائياًبحسابهSPSSبرنامجويقوم
يستخدمباينالتفإنالنتائج،تفسيرفيالمعياريالانحرافعلىغالباًيعتمدونالباحثينأنورغم
.الانحدارتواختباراالتباينتحليلمثلالمتقدمة،الإحصائيةالاختباراتبعضفيكبيرةبصورة
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المدىاستخراج
.البياناتفيقيمةوأصغرقيمةأكبربينالفرقهوالمدى
.Rangeاختيارعندالنتائججدولضمنويظهر

درجةنعكاملةصورةيعطيلاأنهإلاالبيانات،انتشارحدودمعرفةعلىالباحثالمؤشرهذاويساعد
.الإحصائيةالمؤشراتبقيةمعتفسيرهيتملذلكالتشتت،
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المستخرجةالنتائجتفسير
:الآتيالمثاليشبهجدولعلىالباحثيحصلالتحليل،إجراءمنالبرنامجانتهاءبعد

إيجابيتقييموجوديعكسممامرتفعة،المتغيراتلجميعالحسابيةالمتوسطاتأنإلىالنتائجهذهتشير
يمقانخفاضأنكما.المؤسسيوالأداءالإداريةوالقيادةالرقميالتحولتجاهالعينةأفرادقبلمن

شيريماوهوالمشاركين،استجاباتفيالتقاربمنعاليةدرجةوجودعلىيدلالمعياريالانحراف
.البياناتموثوقيةوزيادةالآراءتجانسإلى

التباينالانحراف المعياريالمتوسطالمتغير
4.080.550.30التحول الرقمي

3.960.630.40القيادة الإدارية

4.180.470.22الأداء المؤسسي



شتت استعراض الخطوات العملية للحصول على مقاييس النزعة المركزية والت
SPSSباستخدام برنامج 

الدراسةنتائجتحليلفيالمؤشراتهذهأهمية
تمنحلأنها،الإحصائيةالبياناتتحليلفيالأولىالخطوةوالتشتتالمركزيةالنزعةمقاييستشكل
الارتباط،عاملممثلالاستدلاليةالاختباراتإلىالانتقالقبلالبياناتلطبيعةواضحًافهمًاالباحث

بينالتجانسوىمستوتحديدالطبيعية،غيرالقيماكتشاففيتساعدكما.الفروقواختباراتوالانحدار،
.الإحصائيللتحليلالبياناتملاءمةمنوالتأكدالعينة،أفراد
ويمنحالتحليل،جودةمنيعززالمحكمةوالأبحاثالجامعيةالرسائلفيالمؤشراتهذهعرضإن

الدراساتبنتائجومقارنتهاالنتائجتفسيريسهلمماالبيانات،خصائصعندقيقةصورةالقارئ
.وموضوعيةدقةأكثراستنتاجاتإلىالوصولفيويسهمالسابقة،
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