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 :ةمدقملا

 قيقحتل ةيداملاو ةيرشبلا دراوملا هيجوتب ىنعيُ ارًوطتم ايًميظنت ارًاطإ ةثيدحلا ةرادلإا دعتُ

 بكاوتُ ةددجتم ةيملع بيلاسأو ةنرم ميهافم ىلإ ةدنتسم ،ةيلاعفلاو ةءافكلا تاجرد ىلعأب فادهلأا

 تحبصأ لب ،ةباقرلاو ميظنتلاو طيطختلاك ةيديلقتلا ماهملا ىلع رصتقت ةرادلإا دعت مل رصعلا تايدحت

 ةدايقلاو ،يمقرلا لوحتلاو ،نيفظوملا نيكمتو ،ةلماشلا ةدوجلا ةرادإك امًدقت رثكأ ميهافم ىلع دمتعت

 تارارقلا ذاختاو ،ةيئيبلا تاريغتملل ةعيرسلا ةباجتسلاا ىلع ةرادلإا يف ةثيدحلا بيلاسلأا زكّرتُو ميقلاب

 ذاختا يف ةيزكرملالا وحن هجتت امك رمتسملا ملّعتلاو راكتبلاا ةفاقث زيزعتو ،تانايبلا ىلع ةينبملا

 ،فادهلأاب ةرادلإاو ،)Agile Management( ةقيشرلا ةرادلإا لثم ةنرم تايجهنم دامتعاو ،رارقلا

 عقاولا ليلحت ىلع ةردق رثكأ ةرادلإا تحبصأ ،ايجولونكتلا جمد للاخ نمو تاءافكلاب ءادلأا ةرادإو

 لمعلا ةئيب يف ةيسفانتلا زيزعتو تاريغتملا عم فيّكتلا تاسسؤملل حيتي امم ،لبقتسملا فارشتساو

 ذفنم درجمك سيل هيلإ رظنيُ ذإ ،رصاعملا يرادلإا ركفلا يف اسًيئر ارًوحم يرشبلا رصنعلا لثّميو

 ،٢٠١٩ ،يدماغلا( .تامظنملا لخاد قرافلا عنصو راكتبلاا يف مهستُ ةيجيتارتسا ةميقك لب ،ماهملل

٤٨٣( 

 قيقحت ىلإ ىعسي لاعّف جهنك ميقلاب ةدايقلا زربت ،رمتسم لكشب ارًيغتو ادًيقعت دادزي ملاع يف

 ئدابملا نم ةيوق سسأ ءانب ىلع ميقلاب ةدايقلا دمتعت ةيناسنلإاو ةيسسؤملا فادهلأا نيب نزاوتلا

 قيرفو دئاقلا نيب ةقثلا ززعيُ امم ،ةيمويلا هتلاماعتو تارارقلا ذاختا يف دئاقلا هجوتُ يتلا ةيقلاخلأا

 ،طقف ةيداملا جئاتنلا ىلع زيكرتلا زواجتي ةدايقلا نم عونلا اذه ،)١١٥ ،٢٠٢١ ،ينارهزلا( لمعلا

 نم ةيرادلإا تايلمعلا ميمص يف ةيقادصملاو ،مارتحلااو ،ةهازنلا لثم ةيناسنلإا ميقلا عضي ثيح

 ززعتُو ،نواعتلا ىلع عجشتُو ،راكتبلاا معدت ةزفحم لمع ةئيب قلخ نم ةداقلا نكمتي ،جهنلا اذه للاخ

 )٥٦٥ ،٢٠١٩ ،شهاد( .مهتسسؤم هاجت مازتللااو ءامتنلااب نيفظوملا روعش نم

 ةحضاو ميقب مازتللااو ةكرتشملا ةيؤرلا ىلإ دنتست ةيسسؤم ةفاقث ءانب يف ميقلاب ةدايقلا مهستُ

 ىذتحيُ جذومن ميدقتو ،ةيميظنتلا تايكولسلا هيجوت يف دعاستُ يهف ىدملا ةديعب فادهلأا قيقحت معدت

 ،ةيفافشو ةنورمب تايدحتلا ةهجاوم نم ةداقلا نكّمتُ امك ةيمويلا مهتلاماعت يف نيفظوملا لبق نم هب



 ٤ 

 يتلا ةلصوبلا يه ميقلا نوكت امدنعو فقاوملا بعصأ يف ىتح ةيقلاخلأا ئدابملا ىلع ظافحلا عم

 ةيوق تاقلاعل اضًيأ سسؤت لب ،يداملا حاجنلا طقف ققحت لا ةسسؤملا نإف ،ةدايقلا راسم ددحت

 .دملأا ليوط يباجيإ ريثأت قيقحت نمضي امم ،ةحلصملا باحصأو نيفظوملاو ءلامعلا عم ةمادتسمو

 )١٩٤ ،٢٠٢٠ ،ملاس(

 دمتعت ثيح ،ةمظنم يأ حاجن يف مهلأا كرحملاو يساسلأا رصنعلا ةيرشبلا دراوملا لثمت

 ةريغتم لمع ةئيب يف اهتيسفانت زيزعتو اهفادهأ قيقحتل دارفلأا تاناكمإو تاردق ىلع تاسسؤملا

 اكًيرش تحبصأ لب ،يذيفنت رصنع درجم ةيرشبلا دراوملا دعت مل ،ثيدحلا رصعلا يف ةيكيمانيدو

 زيفحتو ،تاراهملا ريوطت للاخ نم تاسسؤملل ةيلبقتسملا ىؤرلا ةغايص يف مهاسي ايًجيتارتسا

 ثدحتُ نأ ةيرشبلا دراوملل نكمي ،رمتسملا ملعتلاو نواعتلا ىلع عجشت لمع ةئيب زيزعتو ،عادبلإا

 لاملا سأر يف رامثتسلاا نإ ةيلبقتسملا تايدحتلا عم فيكتلاو ةيليغشتلا ةءافكلا قيقحت يف ارًيبك اقًراف

 ،ريوطتلاو راكتبلاا ىلع ةرداق لمع قرف ءانب يف مهسيُ ثيح ،لبقتسملا يف ارًامثتسا دعيُ يرشبلا

 )١٤٧ ،٢٠٢٢ ،مجن( .لكك يسسؤملا ءادلأا ىلع ابًاجيإ سكعني امم

 ،بهاوملا باطقتسا يف يروحم لماعك ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيمهأ زربت ،قايسلا اذه يف

 عم ىشامتتو ةسسؤملا تاجايتحا يبلت تايجيتارتسا ريوطت ىلإ ةفاضإ ،اهب ظافتحلااو ،اهزيفحتو

 ءادلأا نيسحت وأ بيردتلا ريفوت ىلع رصتقت لا ةيرشبلا دراوملل ةلاعفلا ةرادلإاف دارفلأا تاعلطت

 نيكمتو ،ءامتنلاا حور زيزعتو ،ةكرتشملا ميقلا ىلع ةمئاق ةيميظنت ةفاقث ءانب اضًيأ لمشت لب ،طقف

 ديازت عمو ،)٣٣٦ ،٢٠٢٢ ،رامع نب( رارقلا عنص يف ةمهاسملاو ةيلوؤسملا لمحت نم نيفظوملا

 قرط يف راكتبلااب ةبلاطم ةيرشبلا دراوملا تحبصأ ،يمقرلا لوحتلاو ايجولونكتلا ىلع دامتعلاا

 نإ اهيفظومو ةسسؤملا نيب ةقلاعلا رهوج دعيُ يذلا يناسنلإا دعبلا ىلع ظافحلا عم ،دارفلأا ةرادإ

 دارفلأا نيكمت يف اضًيأ مهسيُ لب ،ةسسؤملا فادهأ طقف ققحيُ لا ةيرشبلا دراوملا ةيمنت ىلع زيكرتلا

 )١٥٩ ،٢٠٢٢ ،ربص( .ةينهملاو ةيصخشلا مهتاحومط قيقحت نم

 ،تاهجوتلاو جئاتنلا يف انًيابت ميقلاب ةدايقلا عوضوم تلوانت يتلا ةقباسلا تاساردلا ترهظأ

 دراوملا تاردق ريوطت يف لاعّف لكشب مهسي يدايقلا طمنلا اذه نأ ىلع ثوحبلا نم ريثك تقفتا ثيح



 ٥ 

 تاسارد تدكأ دقو لمعلا ةئيب لخاد ةيلوؤسملاو ،ةيفافشلاو ،مارتحلاا ميق خيسرت للاخ نم ،ةيرشبلا

 ءادأ نم ززعتُ ةيحص ةيميظنت ةئيب قلخ يف مهاست ميقلا نم ةموظنم ىلع ةمئاقلا ةدايقلا نأ ةددعتم

 ةيلمع نيسحت يف مهست امك ،يسسؤملا ءامتنلااو ،يفيظولا مازتللاا ىوتسم نم عفرتو ،فظوملا

 ةدايقلا قيبطت نأ كلذك نيّبت دقو ةلدابتملا ةقثلاو نواعتلا ىلع ةمئاق ةيميظنت ةفاقث ءانبو رارقلا ذاختا

 بيلاسأب هنارتقا دنع ةصاخ ،ةيرشبلا دراوملل ةينهملاو ةيصخشلا تاراهملا ةيمنت ىلإ يدؤي ميقلاب

 تايدحتلا ةهجاوم يف يرشبلا رصنعلا ةءافك نم ززعي امم ،ةيقلاخلأا ةلءاسملاو يونعملا زيفحتلا

 )٨٩ ،٢٠٢٣ ،يدهم( .ةثيدحلا ةيرادلإا

 تاردق نيسحت ىلع ميقلاب ةدايقلا ريثأت ةجرد ثيح نم تاساردلا ضعب تفلتخا ،لباقملا يف

 ةيميظنتلا تائيبلا ضعب يف الًاعّف نوكي لا دق ةدايقلا نم طمنلا اذه نأ تأر ثيح ،ةيرشبلا دراوملا

 طابضنلااو ةيزكرملا لضفتُ يتلا ةيديلقتلا ةيرادلإا تافاقثلا وأ يطارقوريبلا عباطلا اهيلع بلغي يتلا

 ةجردب دمتعت ميقلاب ةدايقلا ةيلاعف نأ ىلإ جئاتنلا ضعب تراشأ امك ةيناسنلإا ئدابملا ىلع مراصلا

 ىلإ يدؤت دق نيفرطلا نيب ةوجف يأ نأو ،دارفلأا ميق عم ةيسسؤملا ميقلا قفاوت ىدم ىلع ةريبك

 نأ تاساردلا ضعب تأر امك ،)١٥ ،٢٠٢٢ ،افولا وبأ( يباجيلإا لعافتلا فعض وأ رييغتلا ةمواقم

 مدع وأ تاعيرشتلا فعضك – راطلإا اذه بايغ نأو ،معاد يميظنت راطإ ىلإ جاتحت ميقلاب ةدايقلا

 نيابتلا اذه ةلماش ةروصب ةيرشبلا دراوملا ريوطت يف بولسلأا اذه رثأ نم دّحي دق – ةيؤرلا حوضو

 اهتيلعافو ميقلاب ةدايقلا قيبطت ىودج ديدحت يف يفاقثلاو يميظنتلا قايسلا ةيمهأ حضوي حرطلا يف

 )١٤ ،٢٠٢٠ ،يزاغ( .يرشبلا رصنعلا ةيمنت يف

 ةيبرعلا ةكلمملا يف تاسسؤملا اهدهشت يتلا ةريبكلا تلاوحتلاو ةعيرسلا تاروطتلا لظ يف

 ءادلأا زيزعتو ةيرشبلا تاردقلا ريوطتل يجيتارتسا جهنك ميقلاب ةدايقلا ةيمهأ زربت ،ةيدوعسلا

 ةدايقلا ةيمهأ لوح ةيقيبطت ةساردل ايًويح اجًذومن ضايرلا ةنيدم يف لدعلا ةرازو دعتُ يسسؤملا

 يه لب ،ةيرادإ ةادأ درجم تسيل ميقلاب ةدايقلاف ةيرشبلا دراوملا نيكمتو معد يف ميقلا ىلع ةزكترملا

 ةئيب ىلع ايًباجيإ سكعني امم ،ةيرادلإا تايلمعلا بلص يف ةيقلاخلأاو ةيناسنلإا ميقلا عضت ةفسلف

 مازتللاا لمعلا ةعيبط بلطتت ثيح ،لدعلا ةرازو يف ةكسامتم ةيميظنت ةفاقث ءانب يف مهسيُو لمعلا



 ٦ 

 فادهلأا قيقحت وحن نيفظوملا هيجوت يف امًساح لاًماع ميقلاب ةدايقلا ربتعتُ ،ةهازنلاو ةلادعلاو ئدابملاب

 ربع ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت متي ،يدايقلا جهنلا اذه للاخ نم ثيح ،ةيلاعفو ةءافكب ةيسسؤملا

 ،٢٠٢٠ ،يطعملادبع( يعامجلا لمعلاو راكتبلاا ىلع مهزيفحتو ،مهتاراهم ريوطتو ،دارفلأا نيكمت

 ىلإ نيفظوملا عفدي امم ،ةقثلاو ةيفافشلاب مستت لمع ةئيب قلخ يف مهستُ ميقلاب ةدايقلا ثيح ،)١٤١

 ةيرادلإا تايدحتلا ةهجاوم يف يدايقلا بولسلأا اذه دعاسيُ امك تاناكمإ نم مهيدل ام لضفأ ميدقت

 ءامتنلاا زيزعتو ،ةيوق ةيناسنإ تاقلاع ءانب ىلع زيكرتلا للاخ نم ،ةرازولا هجاوت دق يتلا ةينهملاو

 ةرازو قايس يف رودلا اذه ةسارد اهفادهأو ةرازولا ةلاسرب مازتللاا ىلع دارفلأا زيفحتو ،يسسؤملا

 نيفظوملا ءادأ يف ايًباجيإ الًوحت ثدحتُ نأ ةيدايقلا ميقلل نكمي فيك زربتُ ضايرلا ةنيدم يف لدعلا

 ،يزاغ( .٢٠٣٠ ةكلمملا ةيؤر عم ىشامتي امب ةيومنتلا اهفادهأو ةرازولا ةيؤر قيقحت يف مهرودو

١٤ ،٢٠٢٠( 

 :ةساردلا ةلكشم

 ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيموكحلا تاسسؤملا هتدهش يذلا ريبكلا روطتلا نم مغرلا ىلع

 لثملأا يسسؤملا ءادلأا قيقحت قيعت ةيرشبلا دراوملا رود ليعفتب ةقلعتملا تايدحتلا ضعب لازت لا

 نم ريثكلا دمتعت ذإ ،يميقلا دعبلا ىلع زكترت يتلا ةيدايقلا طامنلأا بايغ تايدحتلا هذه زربأ نمو

 ،نيفظوملا عم لماعتلا يف يقلاخلأا دعبلاو يناسنلإا قمعلا ىلإ رقتفت ةيديلقت بيلاسأ ىلع تادايقلا

 ،ةكلمملا اهدهشت يتلا ةيرادلإا تلاوحتلا لظ يفو مهتاءافكو مهتاردق ريوطت ىلع ابًلس رثؤي امم

 زربت ،ةهازنلاو ةءافكلا ىلع دمتعي لاعف يموكح زاهج ءانب وحن ٢٠٣٠ ةيؤر تاهجوت عم ةصاخ

 نم ميقلاب ةدايقلا دعتُو لمعلا ةئيب يف يباجيإ رييغت ثادحإ ىلع ةرداق ةديدج ةيدايق طامنأ ىلإ ةجاحلا

 امم ،ةيلوؤسملاو ،ةقثلاو ،مارتحلاا ىلع ةمئاق لمع ةفاقث قلخ يف رثأ نم اهل امل ،طامنلأا هذه زربأ

 اذه قيبطت ىدم نأ لاإ يسسؤملاو يتاذلا ريوطتلل اعًفاد اهحنميو ةيرشبلا دراوملا تاردق نم ززعي

 حضاو ريغ لازي لا ،ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةصاخبو ،ةيموكحلا تاهجلا يف يدايقلا طمنلا

 يف ةيرشبلا دراوملا تاردق ىلع اهريثأتو ميقلاب ةدايقلا عقاو نم ققحتلا يعدتسي امم ،فٍاك لكشب

 .قايسلا اذه



 ٧ 

 تاردق زيزعت يف ميقلاب ةدايقلا رود ام :يتلآا لؤاستلا يف ةساردلا ةلكشم زربت انه نمو 

 ؟ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةيرشبلا دراوملا

 :ةساردلا ةيمهأ

 ةيملعلا ةيمهلأا

 وهو ،"ميقلاب ةدايقلا" موهفم ىلع ءوضلا طلست اهنوك ةريبك ةيملع ةيمهأ ةساردلا هذه بستكت

 امنيبف صاخ لكشب ةيدوعسلاو ةيبرعلا ةئيبلا يف اميس لا ،يرادلإا ركفلا يف ايًبسن ةثيدحلا ميهافملا نم

 ةدايقلا لظت ،ةيتلاماعملا وأ ةيليوحتلا ةدايقلاك ةيديلقتلا ةدايقلا طامنأ ىلع ةقباسلا تايبدلأا تزكر

 اعًساو ابًاب حتفي امم ،يلحملا قايسلا يف الًوانت لقأ ةيناسنلإاو ةيعامتجلااو ةيقلاخلأا ميقلا ىلع ةمئاقلا

 ةقلاعلل حضاو يميهافم راطإ ءانب يف ةساردلا مهست امك لاجملا اذه يف يرظنلاو يفرعملا ءارثلإل

 يف ةسوملم تاجرخمب ةيدايقلا ميقلا طبر للاخ نم ،ةيرشبلا دراوملا تاردق ةيمنتو ميقلاب ةدايقلا نيب

 تايبدلأا يف ةمئاق ةيفرعم ةوجف دس يف ةساردلا هذه مهستُ نأ عقوتيُو ينهملا مهريوطتو نيلماعلا ءادأ

 يقيبطت جذومن ميدقت ربع ،يبرعلا ملاعلا يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإو ةماعلا ةرادلإاب ةينعملا ةيملعلا

 .ةكلمملا يف ةيموكحلا لمعلا ةئيب عم مجسني يلحم

 ةرازو يهو ،يجيتارتسا دعب تاذ ةيموكح ةسسؤم لخاد يناديم عقاو نم ةساردلا قلطنت امك

 ،ليلحتلاو سايقلل ةلباق ةيعقاو تانايب ىلع ةينبم ةفرعم مدقت اهنوكل اصاخ ايملع الًقث اهحنمي امم ،لدعلا

 يف رابتخلال ةلباق ةيملع تاحرتقم ميدقت يف ةساردلا جئاتن مهاستُسو يرظنلا حرطلا درجم ىلع لا

 ةيرادلإا تائيبلا يف ميقلاب ةدايقلا لوح ةيلبقتسم ةيرظن رطأ ءانب ةيناكمإ نم ززعي ام ،ةقحلا تاسارد

 دراوملا ةيمنتو ،ةدايقلا تلااجم يف نيمتهملاو نيثحابلل اعًجرم ةساردلا لثمت نأ نكمي امك ةهباشملا

 .بناوجلا ةددّعتم ةيملع ةدئاف تاذ اهلعجي ام ،يفيظولا ءادلأا نيسحتو ،ةيرشبلا

 ةيلمعلا ةيمهلأا

 ةيموكح ةهجك لدعلا ةرازو لوانتت اهنوك يف ةساردلا هذه ةيمهأ يتأت ،ةيلمعلا ةيحانلا نم

 ارًمأ ةيرشبلا اهرداوك ءادأ نيسحت لعجي ام ،ةكلمملاب ةيلدعلاو ةيئاضقلا تاسايسلا ذيفنت يف ةيروحم



 ٨ 

 ةادأك ميقلاب ةدايقلا ىلع زيكرتلا للاخ نمو اهتدوجو ةيموكحلا تامدخلا ةءافك عفرل ةيمهلأا غلاب

 اهقيبطت نكمي ةرشابم تايصوت ميدقت ىلإ ىعست ةساردلا هذه نإف ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتل

 ةيباجيإ ةيميظنت ةفاقث زيزعتو ةيدايقلا ةرادلإا تاسرامم نيسحت لجأ نم ،ةيعقاولا لمعلا ةئيب يف

 نكمي امك مهيدل يسسؤملا ءامتنلااو يفيظولا اضرلا ىوتسم عفرو نيفظوملا ريوطت يف مهست

 ئدابملا ليعفتل ةيرادلإا تادايقلا فدهتست ةيبيردت جمارب دادعإ يف ةساردلا هذه جئاتن نم ةدافتسلاا

 .لمعلا قرف عم مهلماعتو مهترادإ بيلاسأ يف ةيميقلا

 اهريغو لدعلا ةرازو لخاد رارقلا عانّصل ةيلمع ةصرف ةساردلا هذه رفّوت ،كلذ بناج ىلإ

 يف ةحضاو ميق ةموظنم ىلع ةينبملا ةدايقلل يلعفلا رثلأا مهفل ،ةيموكحلا تائيهلاو تارازولا نم

 يتلا ٢٠٣٠ ةكلمملا ةيؤر تاعلطت عم اهماجسنا يف اضًيأ اهتيمهأ يتأتو يرشبلا لاملا سأر ريوطت

 ،يلاتلابو ةيرشبلا دراوملا نيكمت نم ززعيُو ةيفافشو ةءافكب راديُ لاعف يموكح زاهج ءانب ىلع دكؤت

 ةمظنأ ريوطتو ةيلبقتسملا ةيرادلإا تاسايسلا ميمصت يف ةدناسم ةادأ نوكت نأ نكمي ةساردلا هذه نإف

 ةيلعاف رثكأ ةيلدع تامدخ ميدقتو ،زيّمتملا يموكحلا لمعلا ميق خيسرت نمضي امب ،زيفحتلاو مييقتلا

 .نيميقملاو نينطاوملل ةءافكو

 :ةساردلا فادهأ

 يسيئرلا فدهلا

 .ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ميقلاب ةدايقلا رود ةسارد

 :ةيعرفلا فادهلأا

 .ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةلادعلاو ةهازنلا نايب .١

 .ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةيفافشلاو ةلءاسملا نايب .٢

 ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةيلوؤسملاو مارتحلاا نايب .٣

 .ضايرلا

 



 ٩ 

 ةساردلا تلاؤاست

 :يسيئرلا لاؤسلا

 ؟ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ميقلاب ةدايقلا رود ام

 :ةيعرفلا ةلئسلاا

 ؟ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةلادعلاو ةهازنلا رود ام .١

 ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةيفافشلاو ةلءاسملا رود ام .٢

 ؟ضايرلا

 ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةيلوؤسملاو مارتحلاا رود ام .٣

 ؟ضايرلا

 :ةساردلا ضورف

 H1 ةيسيئرلا ةيضرفلا

 ةرازو ىدل ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ميقلاب ةدايقلل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت

 .ضايرلا ةنيدمب لدعلا

 Ha ىلولاا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ىدل ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةلادعلاو ةهازنلا ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت

 .ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو

 Hb ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ىدل ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةيفافشلاو ةلءاسملا ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت

 .ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو

 



 ١٠ 

 Hc ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ىدل ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةيلوؤسملاو مارتحلاا ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت

 .ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو

 :ةقباسلا تاساردلا

 ةيبرعلا تاساردلا

 )٢٠٢٢( ةداحش دلاخ ،يرمشغلا

 ةيلامشلا راوغلأا سرادم يريدم ىدل ميقلاب ةدايقلا ةسرامم ةجرد" ناونعب ةسارد ثحابلا ىرجأ

 ةسرامم ىدم ىلع فرعتلا ىلإ تفده ،"نيملعملا رظن ةهجو نم يسسؤملا زيمتلا قيقحتب اهتقلاعو

 ةئيبلا لخاد يسسؤملا زيمتلا قيقحت نيبو اهنيب ةقلاعلا نايبو ،ميقلاب ةدايقلا ئدابمل سرادملا يريدم

 يملعم نم عمتجم ىلع ةساردلا قيبطت متو ،يطابترلاا يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا ةيسردملا

 ةملعمو امًلعم )٣٥٠( ةساردلا ةنيع تغلبو ،ندرلأاب ةيلامشلا راوغلأا ءاول يف ةيموكحلا سرادملا

 :نيروحم نم نوّكم نايبتسا لكش ىلع ةساردلا ةادأ تممّصُ دقو ةيقبط ةيئاوشع ةقيرطب مهرايتخا مت

 زيمتلا تارشؤم سايقل رخلآاو ،)ةيلوؤسملا ،ةيفافشلا ،ةلادعلا ،ةهازنلا( ميقلاب ةدايقلا سايقل امهدحأ

 ميقلاب ةدايقلا ةسرامم ةجرد نأ ةساردلا جئاتن ترهظأ )ءادلأا ةدوج ،ةءافكلا ،عادبلإا( يسسؤملا

 ةلادو ةبجوم ةيطابترا ةقلاع دوجو نيبت امك ،نيملعملا رظن ةهجو نم عفترم ىوتسمب تءاج

 ثحابلا ىصوأو يسسؤملا زيمتلا قيقحت ىوتسمو ميقلاب ةدايقلا ةسرامم ىوتسم نيب ايًئاصحإ

 تارشؤم جاردإو ،ةيدايقلا ميقلا ةيمهلأ نيريدملا مهف نم ززّعتُ يتلا ةيبيردتلا جماربلا فيثكت ةرورضب

 .ةيسردملا تادايقلل يفيظولا ءادلأا ميوقت نمض ميقلا

 )٢٠٢٤( كرابم جرف قورش ،مشاهلا

 ةيسسؤملا ةمكوحلا ئدابم زيزعت يف ميقلاب ةرادلإا ةسرامم رود" ناونعب ةساردلا هذه تءاج

 ليلحت ىلإ تفدهو ،"ةيمشاهلا ةيندرلأا ةكلمملا تارازو يف اًطيسو اًريغتم ةيقلاخلأا ةدايقلا دوجوب

 ةيقلاخلأا ةدايقلا هيدؤت يذلا طيسولا رودلا رابتخا عم ،ةيسسؤملا ةمكوحلاو ميقلاب ةرادلإا نيب ةقلاعلا



 ١١ 

 ةساردلا عمتجم نوّكتو ،يببسلا جهنملاو يليلحتلا يفصولا جهنملا ةثحابلا تدمتعا ةقلاعلا هذه يف

 فلتخم نم افًظوم )٤١٠( ةنيعلا تغلبو ،ةيندرأ ةيموكح تارازو سمخ يف نييرادلإا نيفظوملا نم

 نايبتسا يف ةساردلا ةادأ تلثمتو ةطيسبلا ةيئاوشعلا ةنيعلا مادختساب مهرايتخا مت ،ةيرادلإا تايوتسملا

 ةيقلاخلأا ةدايقلا ،)ةيميظنتلاو ةيرهوجلا ميقلا( ميقلاب ةرادلإا :ةسيئر رواحم ةثلاث نمضتي لماش

 ترهظأو )ةكراشملا ،ةيفافشلا ،ةلءاسملا( ةيسسؤملا ةمكوحلا ئدابمو ،)نيكمتلا ،ةهازنلا ،ةودقلا(

 ةدايقلا نأ تبث امك ،ةمكوحلا ئدابم زيزعت ىلع ميقلاب ةرادلإل يونعم رشابم ريثأت دوجو جئاتنلا

 ةرورضب ةثحابلا تصوأو نيرخلآا نيريغتملا نيب ةقلاعلا ةوق نم ززّعي اطًيسو ارًيغتم دعتُ ةيقلاخلأا

 تاسرامملا ةيمنت ىلع ةيرادلإا تادايقلا بيردتو ،تارازولا يف حيرص لكشب ميقلاب ةرادلإا جهن ينّبت

 .لمعلا ةئيب يف ةرثؤملا ةيقلاخلأا

 )٢٠١٩( ناعمج ةيزوف ،يدماغلا

 يف سرادملا تادئاق ىدل ميقلاب ةرادلإا ةسرامم ةجرد" ةموسوملا اهتسارد يف ةثحابلا تلوانت

 ةرادلإا ئدابمل ماعلا ميلعتلا يف سرادملا تادئاق ينبت عقاو "تاملعملا رظن ةهجو نم ةحابلا ةقطنم

 ةسرامم ىوتسم دصر ىلإ ةساردلا تفده لمعلا ةئيب ىلع تاسرامملا كلت ساكعنا ىدمو ،ميقلاب

 جهنملا ةثحابلا تعبتا ةيميلعتلا ةئيبلا نمض مارتحلااو ،عضاوتلا ،ةهازنلا ،ةلادعلا لثم ةيرادلإا ميقلا

 متو ،ةحابلا ةقطنم يف ةيموكحلا سرادملا تاملعم يف ةساردلا عمتجم لثّمتو ،يحسملا يفصولا

 ةعبرأ ىلإ مسقم نايبتسا يف تلثمت ةساردلا ةادأ ةملعم )٢٦٠( نم ةنوّكم ةيئاوشع ةنيع رايتخا

 ىدل ميقلاب ةرادلإا ةسرامم ةجرد نأ جئاتنلا ترهظأ دقو ميقلاب ةرادلإا داعبأ سيقت ةسيئر رواحم

 ةيقب ىلع "لدعلاو مارتحلاا" يتميق قوّفت عم ،ةعفترملا ىلإ ليمت ةطسوتم تناك سرادملا تادئاق

 يتلا ةيميلعتلا ةلحرملل ىزعت ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو ىلإ جئاتنلا ضعب تراشأ امك ،ميقلا

 يعولا زيزعت ىلع زكرت تادئاقلل ةيليهأت جمارب ريوطت ةرورضب ةثحابلا تصوأو ةدئاقلا اهب لمعت

 .يوبرتلاو يسردملا ءادلأا نيسحت ططخ نمض ميقلا تارشؤم جمدو ،ةيرادلإا ميقلاب

 

 



 ١٢ 

 )٢٠٢١( يدرب دمحأ هبوبحم ،ينارهزلا

 تاكارشلاو ةيرشبلا دراوملاو ةيرادلإا ةدايقلا تاسرامم عقاو" ةنونعملا ةساردلا هذه تشقان

 عاطق يف ةرادلإا عقاو "ةيبرعلا ريغ ةيقيرفلأا لودلا جاجح يفوطم ةسسؤمب نيلماعلا ىدل دراوملاو

 ةيجراخلا تاكارشلا ليعفتو ةيرشبلا دراوملاو ةيرادلإا ةدايقلا ءادأ مييقت ىلإ تفدهو ،صصختم يمدخ

 يف نيلماعلا ةساردلا عمتجم لمشو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ةثحابلا تمدختسا ةسسؤملا نمض

 )١١٠( تغلب ةنيع رايتخا متو ،ةمركملا ةكمب ةيبرعلا ريغ ةيقيرفلأا لودلا جاجح يفوطم ةسسؤم

 ةرادإ ،ةدايقلا سايقل ةسيئر رواحم ةعبرأ نمضتت ةمكحم ةنابتسا ةثحابلا تمدختسا ةفظومو افًظوم

 ىوتسم نأ جئاتنلا تفشك ةيداملاو ةيلاملا دراوملا ةرادإو ،تاكارشلاو تاقلاعلا ،ةيرشبلا دراوملا

 نم يناعت ةيرشبلا دراوملا تاسرامم نأ نيّبت امنيب ،ةطسوتم ةجردب ءاج ةيرادلإا ةدايقلا ةسرامم

 ارًارقتسا رثكأ ةيلاملا دراوملاو ةيعمتجملا تاكارشلا تناك نيح يف ،ريوطتلاو بيردتلا يف فعض

 دمتعي ةيرشب دراوم ماظن ليعفتو ،تادايقلل يرادلإا بيردتلا جمارب ةلكيه ةداعإب ةساردلا تصوأو

 .جحلا مسوم للاخ ةسسؤملا ةءافك معدت ةيجيتارتسا تاكارش ماظن ءانب بناج ىلإ ،ةرادجلا ىلع

 )٢٠٢٠( ديسلا قوراف ىوضر ،ملاس

 ةسسؤملاب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف ةيبابشلا ةدايقلا رود" ناونعب ةساردلا هذه تلوانت

 ةيرشبلا دراوملا ريوطتو ةباشلا تادايقلا نيب ةقلاعلا "لامعلا نم ةنيع ىلع يناديم ثحب :ةيعانصلا

 ءادلأا نيسحت يف ةيبابشلا ةدايقلا ةيلعاف ىدم ليلحت ىلإ ةساردلا تفده ةيرصم ةيعانص ةئيب يف

 عمتجم لمشو ،يليلحتلا يناديملا جهنملا ةثحابلا تمدختسا ةسسؤملا لخاد تاراهملا ريوطتو ينهملا

 ةنوكم ةيئاوشع ةيقبط ةنيع رايتخا متو ،ةميخلا اربش ةقطنمب ةيعانص ةسسؤم يف نيلماعلا ةساردلا

 ةدايقلا بناوج سيقت رواحم ةدع نم نوكم نايبتسا ىلع ةساردلا ةادأ تدمتعا لاًماع )١٢٠( نم

 ،ءادلأا مييقت ،بيردتلا( ةيرشبلا دراوملا ةرادإب اهتقلاعو )نيكمتلا ،ةسامحلا ،ةكراشملا( ةيبابشلا

 نم ززعتُو ،لمعلا ةئيب لخاد يباجيإ خانم قلخ يف مهستُ ةيبابشلا ةدايقلا نأ جئاتنلا ترهظأ )زيفحتلا

 دئاقلا نوكي نيح ربكأ الًعافت نودبي نيفظوملا نأ ظحول امك ،نيلماعلاو تارادلإا نيب لاعّفلا لصاوتلا



 ١٣ 

 ةحاتإو ،ةيدايقلا بصانملل بابشلا يلوت معدب ةساردلا تصوأو مهتاحومط مهفيو نسلا يف مهنم ابًيرق

 .ةددجتملا ةدايقلا طمن عم مءلاتتل ةيرشبلا دراوملا تاسايس ثيدحتو ،ايًنهمو ايًرادإ مهليهأتل صرفلا

 )٢٠٢٢( ليهس مجن ،مجن

 :ةيرشبلا دراوملا يف زيّمتلا قيقحتل ةمعانلا ةدايقلا تاراهم رثأ" ةنونعملا ةساردلا هذه تفدهتسا

 ءادلأا زيّمت يف ةمعانلا ةدايقلا رثأ ليلحت "ةحصلا ةرادإ يف نيلماعلا نم ةنيع ءارلآ ةيناديم ةسارد

 ،ةنورملاك( ةيدايقلا تاراهملا مهأ ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا تفده يحصلا لمعلا ةئيب لخاد يرشبلا

 مدختسا اهريوطتو ةيرشبلا دراوملا زيفحت يف رثؤت يتلا )لاعّفلا راوحلاو ،يفطاعلا ءاكذلا ،فطاعتلا

 يف ةماعلا ةحصلا ةيريدم يفظوم ةساردلا عمتجم فدهتساو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا

 نم انًوكم انًايبتسا ثحابلا مدختسا افًظوم )١٥٠( اهددع غلب ةنيع رايتخا متو ،نيدلا حلاص ةظفاحم

 تفشك يفيظولا زيمتلا تلااجمو ةمعانلا تاراهملا لثمت رواحم ةسمخ ىلع ةعزوم ةرابع ٢٥

 ةردق نيبو ةمعانلا ةدايقلا تاراهمل دئاقلا كلاتما نيب ايًئاصحإ ةلاد ةيباجيإ ةقلاع دوجو جئاتنلا

 ،ضيوفتلا ،تاصنلإا لثم تاراهم بعلت ثيح ،ةيرشبلا دراوملا لاجم يف زيمتلا قيقحت ىلع ةسسؤملا

 يف ةمعانلا تاراهملا دامتعا ةرورضب ثحابلا ىصوأو ماعلا ءادلأا نيسحت يف امًهم ارًود ةقثلاو

 .تاراهملا كلت ريوطتل ةصصختم ةيبيردت جمارب دادعإو ،يحصلا عاطقلا يف ةداقلا رايتخا ريياعم

 ةيبنجلاا تاساردلا

Alzureikat, K. K. (2024( 

 ةيقيبطت ةسارد :يميظنتلا ءادلأا يف ميقلا ىلع ةمئاقلا ةدايقلا رثأ" ناونعب ةسارد ثحابلا ىرجأ

 نيسحت ىلع ميقلاب ةدايقلا طمن ينّبت ريثأت ليلحت ىلإ تفدهو ،"ةيندرلأا ةيعانصلا تاكرشلا ىلع

 مازتلا نيب ةقلاعلا رابتخا للاخ نم ،ندرلأا يف يعانصلا عاطقلا تاسسؤم لخاد يسسؤملا ءادلأا

 جهنملا ثحابلا مدختسا يميظنتلا ءادلأا تارشؤم نيبو ،مارتحلااو ،ةلادعلاو ،ةهازنلا لثم ميقلاب ةداقلا

 تاجرخمب اهطبرو ميقلاب ةدايقلا داعبأ سايقل ةنابتسا ميمصت ىلع دمتعا ثيح ،يليلحتلا يفصولا

 رايتخا متو ،ةطسوتملاو ىربكلا ةيعانصلا تاسسؤملا نم ادًدع ةساردلا عمتجم لمش يميظنتلا ءادلأا

 ةساردلا تمدختسا دقو ايلعلاو ىطسولا تارادلإا نم ةفظومو افًظوم )١٥٠( نم ةنوكم ةيئاوشع ةنيع



 ١٤ 

 طابترلاا تلاماعم ىلع يئاصحلإا ليلحتلا دمتعاو ،تانايبلا عمجل ةيساسأ ةادأك نايبتسلاا ةادأ

 ةدايقلا نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دوجو نع جئاتنلا تفشك SPSS جمانرب مادختساب رادحنلااو

 ىصوأو يفيظولا اضرلاو ةيجاتنلإاو ةدوجلاك تلااجم ةدع يف يسسؤملا ءادلأا نيسحتو ميقلاب

 مازتللاا ىدمب يفيظولا ءادلأا طبرو ،لماكتم يميق جهن ينّبت ىلع تادايقلا بيردت ةرورضب ثحابلا

 .ةيسسؤملا تايجيتارتسلااو ةيرشبلا دراوملا ططخ يف سيئر نوكمك ميقلا جاردإ عم ،ةيقلاخلأا ميقلاب

Fuller, L. (2021( 

 ةكراشم زيزعتل يقلاخأ لخدم :ةيسيسأتلا ةدايقلا ةيرظن" ةنونعملا اهتسارد يف ةثحابلا تلوانت

 ةيقلاخلأا ةدايقلا نيب ةقلاعلا يف لثمتي امًهم ايًقيبطتو ايًرظن ابًناج "لمعلا يف ةيباجيلإا فظوملا

 مئاق يرظن جذومن ريوطت ىلإ ةساردلا تعس لمعلا ةئيب يف يباجيلإا لعافتلا وحن نيفظوملا زيفحتو

 فظوملا طابترا زيزعت ىلع جذومنلا اذه ريثأت ىدم رابتخا عم ،ةسسؤملا ةدايقل ةيقلاخأ سسأ ىلع

 ةلاح تاسارد ليلحت للاخ نم يليلحتلا يفيكلا جهنملا ةثحابلا تمدختسا ءامتنلااب هروعشو ةسسؤملاب

 ميلعتلا عاطق يف لمعت ةيكيرمأ تاكرش يف نيفظوملا نم ددع عم ةلكيهم هبش تلاباقمو ةددعتم

 يضرغلا بولسأ ىلع تدمتعا لب ةيديلقت ةيئاصحإ ةنيع ىلع ةساردلا دمتعت مل ةيعامتجلاا تامدخلاو

 لا ،ميقلا ىلع ةمئاقلا ةدايقلا نأ ةساردلا جئاتن تفشك ةفيظولاو ةربخلا ىلع ءانب دارفلأا رايتخا يف

 يف طارخنلااو ،يباجيلإا لعافتلا تايوتسم نم عفرت ،يناسنلإا ريدقتلاو ،لدعلا ،قدصلا ميق اميس

 ىلع ةداقلا بيردت ةرورضب ةثحابلا تصوأو يفيظولا لاصفنلااو طابحلإا تلااح نم للقتو ،لمعلا

 .ةطسوتملاو ايلعلا ةرادلإل ةيريوطتلا جماربلا نمض ةيميقلا ةدايقلا ميهافم جمدو ةيقلاخلأا تاراهملا

Grobler, A., & Grobler, S. (2024( 

 ةيرشبلا دراوملا تاسراممو ةيقلاخلأا ةدايقلا :ةوجفلا دس" ناونع تحت ةساردلا هذه تءاج

 قيبطتو ،ةيقلاخلأا ةدايقلا طمن نيب ةيلماكتلا ةقلاعلا فاشكتسا ىلإ تفده ثيح ،"ةيميظنتلا ةلادعلاو

 جهنملا ىلع ناثحابلا دمتعا ةمظنملا لخاد ةلادعلا قيقحتو ،ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف ةلاعف تاسرامم

 بونج يف صاخلاو ماعلا نيعاطقلا يفظوم ىلإ ةهجوم ةروطم ةنابتسا مادختساب يليلحتلا يمكلا

 :نم لك سيقت ةيسيئر رواحم ةثلاث ةنابتسلاا ةادأ تلمش افًظوم ٤٢٠ ةساردلا ةنيع تغلبو ،ايقيرفأ



 ١٥ 

 عيزوتلا ةلادعب ساسحلإا ىدمو ،ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيلاعفو ،ةيقلاخلأا ريياعملاب دئاقلا مازتلا ىدم

 نيسحت يف مهسيُ ةيقلاخلأا ميقلاب ىلحتي دئاق دوجو نأ جئاتنلا ترهظأ دقو ةسسؤملا لخاد ةلماعملاو

 ،ةمظنملا لخاد ةلادعلا ىوتسمل فظوملا كاردإ نم ززعيُو ،ةلداعلا ةيرشبلا دراوملا تاسايس قيبطت

 ميهافم جمد ةرورضب ةساردلا تصوأو ةيلخادلا تاعازنلا نم للقيو طابضنلااو اضرلا نم عفري امم

 ،ايًرادإ لبق ايًميق ةلهؤم تادايق دادعإ ىلع لمعلاو ،ةيرشبلا دراوملا تاسايس نمض ةيقلاخلأا ةدايقلا

 .تادايقلل ةيمويلا تاسرامملا يف يميقلا دعبلا سيقت ةيباقر مظن عضوو

Purnomo, Y. J., Siminto, & Ausat, A. M. A. (2024( 

 ةمعاد ةيميظنت ةفاقث ليكشت يف ميقلا ىلع ةمئاقلا ةدايقلا رود" ةنونعملا ةساردلا هذه تلوانت

 ،رييغتلاو حاتفنلاا ىلع عجّشتُ ةيميظنت ةفاقث قلخ نيبو يميقلا دئاقلا نيب ةقلاعلا "مادتسملا رييغتلل

 فرعتلا ىلإ ةساردلا تفده ةيلخادلا اهتمظنأ يف ثيدحتلاو راكتبلال ىعست يتلا تاسسؤملا يف ةصاخ

 ،ةيسسؤملا ةفاقثلا ليكشت ىلع ميقلا ىلع ةزكترملا ةيدايقلا تاسرامملا اهب رثؤت يتلا ةيفيكلا ىلع

 ىلع ةساردلا اوقبّطو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا نوثحابلا مدختسا رييغتلل ةسسؤملا دادعتسا ىدمو

 متو ةيلحملا تايدلبلا نم ددعب ريوطتلاو طيطختلا تارادإ يف نولمعي فظوم ١٠٠ نم ةنوكم ةنيع

 ،ةيميظنتلا ةفاقثلا تاهجوتو ،يدايقلا كولسلا لوح ةلئسأ مضي بكرم نايبتسا للاخ نم تانايبلا عمج

 نيكمتلاو ،ةلادعلا ،ةيفافشلا ميق ىلع ةمئاقلا ةدايقلا نأ جئاتنلا ترهظأ رييغتلا هاجت نيفظوملا فقاومو

 تصوأو ةيلخاد تلاوحت يلأ نيلماعلا ةمواقم نم للقتو ،رييغتلل ةمعاد ةيميظنت ةفاقث ءانب يف مهستُ

 امب رارقلا ةعانص يف نيفظوملا ةكراشم زيزعتو ،ةيسسؤملا ةيوهلا نم ءزجك ميقلا جمدب ةساردلا

 .ايلعلا ةدايقلل ةيميقلا تاهجوتلا سكعي

Wen, Q., Wu, Y., & Long, J. (2021( 

 ىدل راكتبلاا كولس ىلع ةيقلاخلأا ةدايقلا ريثأت" ناونع تحت ةساردلا هذه يف نوثحابلا مدّق

 ريثأت ليلحتل ايًبيرجت اجًذومن "ةنرملا ةيرشبلا دراوملا ةرادإو يميظنتلا يتاذلا ريدقتلا رود :نيفظوملا

 صحف ىلإ ةساردلا تفده ةينيصلا تاسسؤملا لخاد راكتبلال فظوملا زيفحت ىلع يقلاخلأا دئاقلا

 يف "ةنرملا ةيرشبلا دراوملا تاسايس"و "ةمظنملاب طبترملا يتاذلا ريدقتلا" نم لكل طيسولا رودلا



 ١٦ 

 ىلع ةساردلا اوقبّطو ،يمكلا جهنملا نوثحابلا مدختسا راكتبلاا كولسو ةيقلاخلأا ةدايقلا نيب ةقلاعلا

 تعمجُ نيصلا يف تايسنجلا ةددعتم ةيجولونكت تاكرش يف نولمعي افًظوم ٣٨٦ اهددع غلب ةنيع

 ليلحت لثم ةمدقتم ةيئاصحإ بيلاسأ مادختساب اهليلحت ىرجو ،ينورتكلإ نايبتسا مادختساب تانايبلا

 لكشب طبترت ةيقلاخلأا ةدايقلا نأ جئاتنلا ترهظأ ددعتملا رادحنلااو )Path Analysis( راسملا

 ،نيفظوملا ىدل يتاذلا ريدقتلا تايوتسم عافترا دنع ةوق دادزت ةقلاعلا هذه نأو ،راكتبلاا كولسب يباجيإ

 ةيميظنت ةئيب ريوطت ةرورضب ةساردلا تصوأو ريوطتلاو ءادلأا ةرادلإ ةنرم تاسايس دوجوو

 ةيرشب دراوم تاسايس ينبتو ،يناسنلإا ريدقتلاو تاصنلإا تاراهم ىلع نيريدملا بيردتو ،ةيقلاخأ

 .ةقثلاو ةنورملا ىلإ دنتست

 ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا

 :هباشتلا هجوأ

 يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع اهدامتعا يف ،ةيبنجلأا وأ ةيبرعلا ءاوس ،تاساردلا ةيبلاغ كرِتشت

 نم هحيتي امل ارًظن ،تامظنملا وأ دارفلأا ءادأو ةيدايقلا ميقلا نيب ةقلاعلا ةساردل بسنلأا هفصوب

 يرمشغلا لثم تاساردلا مظعم هتمدختسا دقف اهنيب ةمئاقلا تاقلاعلل ليلحتو تاريغتملل قيقد فصو

 ةدايقلا وأ ميقلاب ةدايقلا ريثأت سايق فدهب ،)Grobler (2024و ،)٢٠٢٤( مشاهلاو ،)٢٠٢٢(

 .ةمكوحلا وأ ،زيمتلا ،راكتبلاا ،ءادلأاك ةددعتم تاجرخم ىلع ةيقلاخلأا

 ،ةلادعلا ،ةهازنلا لثم ةيرهوجلا ةيدايقلا ميقلا داعبأ ىلع اهزيكرت يف اضًيأ تاساردلا براقتت

 سايقلا تاودأ يف داعبلأا هذه ترهظ دقو ةيروحم ةلقتسم تاريغتمك ،مارتحلااو ،نيكمتلا ،ةيفافشلا

 ىلع لدي امم ،)Purnomo (2024و ،)Fuller (2021 ،)٢٠١٩( يدماغلا لثم تاسارد ىدل

 يفارغجلا قايسلا نع رظنلا ضغب ،ةرثؤملا ةدايقلا ءانب يف ميقلا هذه ةيزكرم لوح يملع عامجإ دوجو

 .يميظنتلا وأ

 نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيباجيإ ةقلاع ترهظأ تاساردلا بلغأ نأ كلذك هباشتلا هجوأ نم

 ءادلأا ىوتسم عفر وأ ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ،ةهج نم ةيقلاخلأا ةدايقلا وأ ميقلاب ةدايقلا



 ١٧ 

 ،)Wen et al. (2021و )٢٠٢٢( مجن لثم تاسارد جئاتن هدكؤت ام اذهو ىرخأ ةهج نم يسسؤملا

 .يسسؤملا مازتللااو ،اضرلا ،راكتبلااب ةيميقلا ةدايقلا تطبر يتلاو

 ،تانايبلا عمجل ةيساسلأا ةادلأا اهفصوب قلغملا نايبتسلاا ةادأ مادختسا يف تاساردلا كرِتشت

 بولسأب تممص دقو ،اهريثأتل نيلماعلا كاردإ ىدمو ةيدايقلا ميقلا رفوت ىدم سايقل اهميمصت مت ثيح

 ىلع ابًلاغ دمتعا يئاصحلإا ليلحتلا نأ امك يسامخلا تركيل سايقم ىلع تزكتراو ،رواحملا ددعتم

 ملاس ىوضرو )Alzureikat (2024 تاسارد يف امك ،يطخلا رادحنلااو نوسريب طابترا لماعم

)٢٠٢٠(. 

 ىلإ وعدت ةبراقتم تايصوت ىلإ تهتنا تاساردلا مظعم نأ اضًيأ هباشتلا هجوأ زربأ نم

 ةيليهأت جمارب ءاشنإو ،يدايقلا بيردتلاو ةيسسؤملا تاسايسلا نمض ميقلاب ةدايقلا جمد ةرورض

 )٢٠٢٤( مشاهلا لثم تاسارد تقفتا دقو يميقلا دعبلا ىلع زكرت ةطسوتملا تادايقلاو نيريدملل

 ءادلأا مييقت ريياعم نمض يقلاخلأا دعبلا جاردإ ةيمهأ ىلع )Grobler (2024و )Fuller (2021و

 .ةيرشبلا دراوملا ةيمنت ططخو يفيظولا

 :فلاتخلاا هجوأ

 يف ةيبرعلا تاساردلا تقبط ذإ ؛يفاقثلا قايسلاو ةيقيبطتلا ةئيبلا ثيح نم تاساردلا فلتخت

 تبصنا امنيب ،جحلا تاسسؤمو ةلودلا تارازوو سرادملا لثم ةيموكحو ةيمدخو ةيميلعت تائيب

 يف )Wen et al. (2021 ةسارد يف امك ،ةصاخو ةينقتو ةيعانص تائيب ىلع ةيبنجلأا تاساردلا

 تائيبلا يف عونتلا اذه ايقيرفإ بونج تاكرش يف )Grobler (2024 وأ ،نيصلاب ايجولونكت تاكرش

 .ميمعتلا قاطن عيسوتو جئاتنلا عونت يف مهاسي

 ةريبك تانيّع ىلع تزكر تاساردلا ضعبف ؛اهمجحو ةنيعلا ةعيبط يف اضًيأ تاساردلا نيابتت

 لثم( ةريغص وأ ةيعون تانيّع ىرخأ تاسارد تمدختسا امنيب ،)اكًراشم ٤١٠ مشاهلا لثم( ايًبسن

Fuller نم ةددحم تائف ىلع تدمتعا تاساردلا ضعب نأ امك )طقف ةيعون تلاباقم تمدختسا يتلا 

 .نيفرشملاو نيلماعلاو نييرادلإا لثم ةددعتم تائف ىرخأ تلمش اميف ،نييرادلإا لثم نيفظوملا
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 تلوانت يتلا )Fuller (2021 ةسارد يف امك ايًليصأتو ايًرظن اعًباط تاساردلا ضعب رهظت

 يناديملا يقيبطتلا دعبلا ىلع ىرخأ تاسارد تزكر امنيب ،ةيسيسأتلا ةدايقلل يرظن جذومن ءانب

 ةيبابشلا ةدايقلل رشابملا رثلأا سايق ىلع ترصتقا يتلا )٢٠٢٠( ملاس ىوضر ةسارد لثم ،فرصلا

 ريظنتلا نيب ةيثحبلا فادهلأا فلاتخا سكعي عونتلا اذه ةيلحم ةيعانص ةسسؤم يف ءادلأا ىلع

 .قيبطتلاو

 فدهتسا اهضعبف ؛هسايقل تاساردلا ىعست ام يف فلاتخا ظحلاي ،ةعباتلا تاريغتملا ثيح نم

 ).Wen et al( راكتبلاا كولس ىلع ىرخأ تزكر امنيب ،)مجن ،يرمشغلا( يسسؤملا زيمتلا سايق

 ىلع ميقلا رثأ سايق ىلإ رثكأ تلام ةيبرعلا تاساردلا نأ نيح يف )Purnomo( رييغتلا ةفاقث وأ

 جذامنلا ميمصت يف ربكأ ديقعت ىلإ تبهذ ةيبنجلأا تاساردلا نإف ،يفيظولا زيمتلا وأ ماعلا ءادلأا

 .داعبلأا ةددعتم ةيببسلا

 ضعب تدرفنا ذإ ،ةلدّعملا وأ ةطيسولا تاريغتملا مادختسا يف تاساردلا فلتخت ،ارًيخأ

 ،ةيقلاخلأا ةدايقلا( ةطيسو تاريغتم نيمضتب )Wen et al. (2021و )٢٠٢٤( مشاهلا لثم تاساردلا

 دقف ىرخلأا تاساردلا ةيبلاغ امأ ةمدختسملا جذامنلا ىلع ايًليلحت اقًمع ىفضأ امم ،)يتاذلا ريدقتلا

 ليلحت تاديقعت يف لوخدلا نود ،ةفدهتسملا جئاتنلاو ميقلاب ةدايقلا نيب ةرشابملا ةقلاعلا ليلحتب تفتكا

 .ةطيسولا تاراسملا

 :ةقباسلا تاساردلا نع يلاحلا ثحبلا زيمت يتلا ةيثحبلا ةوجفلا

 ةساسح ةيدوعس ةيموكح ةئيب يف قبطتُ اهنوكب ةقباسلا تاساردلا عيمج نع يتسارد زيّمتت

 ةيمهلأا ثيح نم ةيلاع ةيصوصخ اهحنمي ام ،ضايرلا ةنيدم يف لدعلا ةرازو يهو ،ةيزكرمو

 تاساردلا ضعب فلاخب ةيلدعلا تامدخلاو ءاضقلاب ةرشابم طبترملا يسسؤملا لمعلا ةعيبطو ةيرادلإا

 ايًموكح ازًاهج فدهتست يتسارد نإف ،ةيمدخ وأ ةيعانص تاسسؤم وأ ميلعتلا عاطق ىلع تزكر يتلا

 يف ٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيؤر ليعفتب طبتري ايًلمع ادًعب جئاتنلا ىلع يفضي امم ،دقعم يمسر عباط هل

 زيزعتو ميقلاب ةدايقلا نيب ةقلاعلا ىلع رشابم لكشب ءوضلا طلست ةساردلا هذه نأ امك ةلادعلا عاطق
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 ةيمنت ىلع اقًيقد ازًيكرت اهحنمي امم ،ماعلا اضرلا وأ ءادلأا ىلع طقف سيلو ،ةيرشبلا دراوملا تاردق

 .ةلودلا تاسسؤم لخاد يرشبلا رصنعلا

 ،ةهازنلا لثم ،ميقلاب ةدايقلا نم ةددحمو ةحضاو ادًاعبأ اهلوانتب زيمتت يتسارد نإف ،كلذك

 سايق تاودأ للاخ نم ةيرشبلا دراوملا تاردقب يجهنم لكشب اهطبرتو ،ةيلوؤسملا ،ةيفافشلا ،ةلادعلا

 يف مهستُ اهنأ امك ةقباسلا تاساردلا يف ةلماكتملا ةغايصلا هذهب هدوجو ردني ام وهو ،ةقيقد ةيمك

 ةرازو يف ةيرشبلا ةءافكلاب ةيرادلإا ميقلا طبر ثيح نم ةيدوعسلا ةئيبلا يف ةمئاق ةيثحب ةوجف ةيطغت

 نأ ىلإ ةفاضلإاب اذه ىرخأ تاسسؤمو تارازو ىلع جئاتنلا قيبطت مامأ لاجملا حتفتو ،ةيدايس

 ةمءلامو ةقد رثكأ اهجئاتن لعجي امم ،يدوعسلا يميظنتلاو يفاقثلاو يلحملا عقاولا يعارت ةساردلا

 .ةكلمملا يف رارقلا عانصل

 :ةساردلل ةيرظنلا تاقلطنملا

 )Human Values Theory( ةيناسنلإا ميقلا ةيرظن .١

 ةرشابم ةروصب رثأتي تامظنملا لخاد دارفلأا كولس نأ ىلع ةيناسنلإا ميقلا ةيرظن زكترت

 ،ةيعامتجلاا ةئشنتلاو ،ةفاقثلاك ةددعتم لماوع لعافت ةجيتن نوّكتت يتلاو ،اهنولمحي يتلا ميقلا ةموظنمب

 ،ةيرظنلا هذه ليصأت يف )Schwartz( زتراوش مولاش عامتجلاا ملاع مهسأ دقو ةيصخشلا ةربخلاو

 ىلع يلاتلابو ،هتارارقو هفقاومو درفلا تاهجوت ىلع رثؤت ةيلخاد تاكرحم لكّشت ميقلا نأ احًضوم

 ةيباجيإ امًيق لمحي يذلا دئاقلا نإف ،ةيرظنلا هذه قفوو لمعلا عقوم يف هتايكولسو هتدايق طمن

 ةيرادلإا هتاسرامم يف ميقلا كلت مجرتي نأ حجرملا نم ،تاذلا قيقحتو ،مارتحلاا ،ةلادعلا ،صلاخلإاك

 روطتلاو زاجنلإا ىلع مهتردق نم ززعيو نيفظوملا ىلع ايًزيفحت ارًيثأت قلخي امم ،ةيدايقلاو

 ميقلا ةموظنم رثؤت فيك مهفل ايًملع اسًاسأ مدقت ةيرظنلا هذه نإف ،ميقلاب ةدايقلا قايس يفو

 ايًسفن ةنمآو ةيقلاخأ لمع ةئيب ليكشت يف دعاستو ،يعامجلا لمعلا ةيكيمانيد ىلع دئاقلل ةيصخشلا

 ،ةيميظنتلا تاسايسلا ىلع اضًيأ سكعنت لب ،ةرشابملا تلاماعتلا يف طقف مجرتتُ لا ميقلا هذه نأ امك

 ابًسانم الًخدم دعتُ ةيرظنلا هذه نإف ،يلاتلابو تاعازنلا ةرادإو ،صرفلا عيزوتو ،زيفحتلا بيلاسأو
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 للاخ نم ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ايًرهوج ارًود بعلت نأ ميقلاب ةدايقلل نكمي فيك مهفل

 )١٤١ ،٢٠٢٠ ،يطعملادبع( .ةينهملا مهتاعلطتو نيفظوملا تاجايتحا عم دئاقلل ةيصخشلا ميقلا قفاوت

 )Transformational Leadership Theory( ةيليوحتلا ةدايقلا ةيرظن .٢

 James اهمدّق ثيح ،ميقلاب ةدايقلاب اطًابترا تايرظنلا رثكأ نم ةيليوحتلا ةدايقلا ةيرظن دعت

MacGregor Burns اهروّط مث Bernard Bass، يفتكي لا يليوحتلا دئاقلا نأ ضرتفت يهو 

 ريوطتو ،ايًتاذ مهزيفحتو ،نيفظوملا ماهلإ ىلإ كلذ زواجتي لب ،ةيديلقتلا ةيرادلإا فادهلأا قيقحتب

 ةداقلا نأب ةيرظنلا هذه نمؤت ايلعلا ميقلا ىلع زكترت ةكرتشم ةيؤر يف مهكارشإ ربع مهتاردق

 امم ،يتاذلا ملّعتلاو راكتبلاا زيزعتو ،مهريكفت قافآ عيسوتو ،نيرخلآا نيكمت ىلع نولمعي نييليوحتلا

 عطاقتت رصانع اهلكو ،درفلاب مامتهلااو ،ةنسحلا ةودقلاو ،قدصلا ىلع امًئاق ايًدايق اطًمن بلطتي

 .ميقلاب ةدايقلا موهفم عم حوضوب

 ىلإ ةجاحلا حبصت ،يسسؤملا طبضلاو ةينوناقلا رطلأا دوست ثيح ،لدعلا ةرازوك ةئيب يفو

 ردصمك ميقلا مدختسي نأ دئاقلل نكمي فيك مهفل اسًاسأ رفوت ةيرظنلا هذهف احًاحلإ رثكأ ةيليوحتلا ةدايقلا

 ىوتسم نم عفرت ةلعاف ةيميظنت ةفاقث ىلإ ةيسسؤملا ميقلا لوحتت ثيحب ،طقف ةباقرلل ةادأك لا ماهللإل

 زيفحت يف يميقلا هيجوتلاو يقلاخلأا لصاوتلا ةيمهأ زربتُ امك يتاذلا طابضنلااو ينهملا لعافتلا

 ،يزاغ( .يمسرلا عباطلا تاذ ةيموكحلا لمعلا تائيب يف ةيرشبلا دراوملا ةءافك عفرو ،يفيظولا ءادلأا

١٤ ،٢٠٢٠( 

 )Human Capital Theory( يرشبلا لاملا سأر ةيرظن .٣

 نأو ،ةمظنملا هكلتمت دروم مهأ دّعيُ يرشبلا رصنعلا نأ ىلع يرشبلا لاملا سأر ةيرظن زكرت

 Gary( ركيب يراغ لثم نويداصتقلاا هحرط امل اقًفو ةيسسؤملا ةمادتسلااو حاجنلا حاتفم وه هريوطت

Becker(، ُايًرامثتسا ادًيصر ةيميقلا مهتادادعتساو مهتاربخو مهتاراهمو نيفظوملا تاردق لداعت 

 يف رامثتسلاا نأ نم ةيرظنلا هذه قلطنت ةءافكلاو ةيجاتنلإا ىوتسم ىلع اسًوملم ادًئاع ققحيُ ايًقيقح

 نم يلاتلابو ،ةعامجلاو دارفلأا ءادأ نم ززعي ةيفيظولا تايكولسلاو ميقلا ريوطتو ميلعتلاو بيردتلا

 .ةسسؤملا ةيسفانت
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 ىلع ءًانب هرود سراميُ يذلا دئاقلا نأ دجن ،ميقلاب ةدايقلا ءوض يف ةيرظنلا هذه أرقتُ امدنعو

 ميقلا سرغف ةمادتسم ةقيرطب يرشبلا لاملا سأر ءانب ةيلمع زيفحت يف مهسي ةحضاو ميق ةموظنم

 رثؤي ،فظوملا يف "سوململا ريغ رامثتسلاا" نم اعًون دعيُ ،ءلاولاو راكتبلااو ةلادعلاو ةيلوؤسملاك

 يفو ةينهملاو ةيتاذلا هتاردق ريوطت يف يلاتلابو ،ومنلاو ملّعتلا يف هتبغرو ،هئامتناو ،هكولس ىلع

 ةدوج نم ةرشابم ززّعي ميقلاب ةدايقلا قبطي يذلا دئاقلا نإ لوقلا نكمي ،ةساردلا هذهل يقيبطتلا قايسلا

 ،يباجيلإا طارخنلااو ،يتاذلا ملّعتلا وحن نيفظوملا هيجوت ربع ،لدعلا ةرازو لخاد يرشبلا لاملا سأر

 )١٥ ،٢٠٢٢ ،افولا وبأ( .ءادلأا ريوطت يف ةردابملاو

 )Ethical Organizational Behavior Theory( يقلاخلأا يميظنتلا كولسلا ةيرظن .٤

 ىلع رشابم لكشب رثؤت ةسسؤملا لخاد ةيقلاخلأا تايكولسلا نأ ىلع ةيرظنلا هذه زكرتُ

 ضرتفت يهو ةيفافشلاو ةهازنلا ىلع ةمئاق لمع ةفاقث ليكشتو ،يميظنتلا مازتللااو ،ينهملا لعافتلا

 قلطنت يتلا ةيمويلا تاسرامملا نأو ،نوفظوملا اهب يذتحي يتلا ةيقلاخلأا جذامنلا نولكّشي ةداقلا نأ

 ةقثلا ءانب ىلإ يفيظولا ءادلأا زواجتي ايًميق ادًعبُ هحنمتو يميظنتلا لعافتلا ليكشت ديعتُ ميقلا نم

 ،ةيرشبلا دراوملا ةيلاعفو ةيقلاخلأا ةدايقلا نيب ةقلاعلا ةيرظنلا هذه زربتُ امك لدابتملا مارتحلااو

 )٨٩ ،٢٠٢٣ ،يدهم( .لدعلا ةرازوك ةيئاضق وأ ةيلدع نوؤش عم لماعتت يتلا تاسسؤملا يف ةصاخ

 ةيقلاخلأا ئدابملاب كسمتي يذلا دئاقلا نأ دجن ،ميقلاب ةدايقلا موهفمب ةيرظنلا هذه طبر دنعو

 ةيجاتنلإا فعض وأ يخارتلاك ةيبلسلا تايكولسلا نم للقيُو ،نيفظوملا كولس يف ارًشابم ارًثأ ثدحيُ

 ادًادعتسا رثكأ مهلعجتو ،ةسسؤملا يف نيفظوملا ةقث نم ةيقلاخلأا ةدايقلا ززعت امك رييغتلا ةمواقم وأ

 ىلع رصتقي لا لمعلا ةئيب يف يقلاخلأا كولسلا نإف ،اذلو مهتاراهم ريوطتو تايلوؤسملا لمّحتل

 ام وهو ،اهتلاسر قيقحتو ةسسؤملا راسم معد يف يعاولا طارخنلاا لمشي لب ،ةمظنلأل لاثتملاا

 ،ربص( .ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ميقلاب ةدايقلا رود مهفل ةيساسأ ةزيكر ةيرظنلا هذه لعجي

١٥٩ ،٢٠٢٢( 
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 :ميهافملا زربا

 :ميقلاب ةدايقلا

 ،تارارقلا ذاختلا يساسأ هجومك ةيناسنلإاو ةيقلاخلأا ميقلا ينبت ىلع زكري يدايق جهن يه

 ةمئاق لمع ةئيب ءانب ىلإ ميقلاب ةدايقلا ىعست ةسسؤملا لخاد تايدحتلا عم لماعتلاو ،دارفلأا ةرادإو

 فادهلأا قيقحت يف مهسيو ءامتنلااو ةقثلا ززعيُ امم ،ةيلوؤسملاو ،ةيفافشلا ،ةلادعلا ،ةهازنلا ىلع

 )٣٣٦ ،٢٠٢٢ ،رامع نب( .مادتسم لكشب ةيومنتلاو ةيسسؤملا

 :ةيرشبلا دراوملا

 نيذلا دارفلأا عيمج لمشيو ،ةسسؤم يأ يف ةلماعلا ةوقلا لثميُ يذلا يرشبلا رصنعلا يه

 ةيرشبلا دراوملا ةرادإ لمشت ةيميظنتلا فادهلأا قيقحتل مهتاربخو ،مهتفرعمو ،مهتاراهمب نومهاسي

 زيزعتو ،ءادلأا زيفحت ،تاردقلا ريوطت ،تاءافكلا باطقتسا لثم ةيجيتارتسلاا ةطشنلأا نم ةعومجم

 ،٢٠٢٢ ،رامع نب( .دارفلأا تاجايتحاو ةسسؤملا حلاصم نيب نزاوتلا قيقحت فدهب نيفظوملا اضر

٣٣٨( 

 :ةلادعلاو ةهازنلا

 مهتلاماعت عيمج يف ةيلاعلا ميقلاو ةيقلاخلأا ئدابملاب دارفلأا مازتلا ىلإ ةهازنلا موهفم ريشي

 نيب ةاواسملا قيقحت يف لثمتتف ةلادعلا امأ ةسسؤملا لخاد ةيقادصملاو ةقثلا ززعي امم ،مهتارارقو

 قلخ متي ،ناموهفملا ناذه عمتجي امدنع زييمت نود عيمجلل صرفلاو قوقحلا ميدقت نامضو دارفلأا

 ءلاولا زيزعت يف مهسيُ امم ،ةيعامتجلاا ةلادعلاو ةيصخشلا ةهازنلا ىلع عجشتُ ةيحص لمع ةئيب

 ءاسرلإ ساسلأا رجح ةلادعلاو ةهازنلا ربتعتُ ،ميقلاب ةدايقلا يف ءادلأا يف ةءافكلا قيقحتو يسسؤملا

 )١٤٧ ،٢٠٢٢ ،مجن( .ةكرتشملا فادهلأا قيقحت معدت ةيوق ةيميظنت ةفاقث

 :ةيفافشلاو ةلءاسملا

 ءانب يف يساسأ رصنع يهو ،جئاتنلاو لاعفلأاو تارارقلا نع ةيلوؤسملا لمحت ينعت ةلءاسملا

 حضاو لكشب تارارقلاو تاءارجلإاو تايلمعلا حيضوتب قلعتتف ،ةيفافشلا امأ ةسسؤملا لخاد ةقثلا
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 نم ززعيُ ةيفافشلاو ةلءاسملا نيب عمجلا تاهجوتلاو فادهلأا يف حوضو كانه نوكي ثيحب ،عيمجلل

 ةموظنم نم ءزج مهنأب دارفلأا رعشي ثيح ،مدقتلا قيقحتو تايدحتلل يدصتلا ىلع تاسسؤملا ةردق

 فافتللاا نامضو مازتللاا زيزعت يف ناموهفملا ناذه مهسيُ ،ميقلاب ةدايقلا ةئيب يف ةلماكتمو ةحضاو

 )١٩٤ ،٢٠٢٠ ،ملاس( .ةيسسؤملا فادهلأا لوح

 :ةيلوؤسملاو مارتحلاا

 وهو ،ةيفيظولا مهتايوتسم وأ مهتافلاتخا نع رظنلا ضغب ،نيرخلآا ريدقت يف لثمتي مارتحلاا

 ةهجاومو فادهلأا قيقحتب مازتللاا يهف ةيلوؤسملا امأ ةسسؤملا لخاد ةلاعفلا ةيناسنلإا تاقلاعلا ساسأ

 مارتحلاا راهظإب دئاقلا مزتلي امدنع ةماعلا ةحلصملا ىلع صرحلاو ةيدجلا نم حورب تايدحتلا

 ىلإ يدؤي امم ،ءامتنلااو نواعتلا ززعت لمع ةئيب قلخ متي ،ةيلوؤسملا لمحت ىلع نيفظوملا زيفحتو

 )٥٦٥ ،٢٠١٩ ،شهاد( .تاحاجنلا قيقحتو ءادلأا نيسحت

 :ثحبلا قرطو ةيجهنملا

 ةساردلا جهنم

 ةمءلام ةيملعلا جهانملا رثكأ نم دعيُ يذلاو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا هذه دمتعت

 عمج للاخ نم ةيعقاولا اهتئيب يف ةيرادلإاو ةيعامتجلاا رهاوظلا مهف ىلإ ىعست يتلا تاساردلل

 ةرهاظلا فصو ىلع جهنملا اذه موقي تاريغتملا نيب تاقلاعلا ريسفت فدهب اهليلحتو تانايبلا

 ،ةيلعفلا تانايبلا ىلع ءًانب جئاتنلا صلاختساو ،اهرهاظمو اهتانوكم ليلحت مث ،اقًيقد افًصو ةسوردملا

 مت دقو ةيصوتلاو ريسفتلا يف اهيلإ دانتسلاا نكمي ةقيقد تارشؤم ىلإ لوصولا ثحابلل حيتيُ امم

 ثيح ،"ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ميقلاب ةدايقلا رود" ةساردل بسنلأا هنوك جهنملا اذه رايتخا

 نيبو ةيدايقلا ميقلا نيب ةقلاعلل الًيلحتو ،لدعلا ةرازو لخاد ةدايقلا عقاول اقًيقد امًهف عوضوملا بلطتي

 .ةيرشبلا رداوكلا ريوطتو ءادأ تايوتسم

 ةددعتملا داعبلأا دصر يف دعاست ةيفيكو ةيمك تاودأ رفّوي هنلأ اضًيأ ابًسانم جهنملا اذه دعيُو

 دراوملل ةيكولسلاو ةينهملا بناوجلا ىلع اهرثأ سايقو ،ةيموكحلا لمعلا ةئيب لخاد ميقلاب ةدايقلل
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 يتلا ةيرظنلا تاريغتملا ءوض يف هليلحتو يميظنتلا عقاولا ءارقتسا نم ثحابلا نكّميُ امك ةيرشبلا

 نيبو ،قلاخلأاو ميقلاك ةدرجم ميهافم نيب طبرلا بلطتي عوضوملا نأ اميس لا ،ةساردلا اهتلوانت

 نايبتسا ةادأ ءانب يف كلذك يليلحتلا يفصولا جهنملا دعاسيو ريوطتلاو ءادلأاك ةسوملم تاجرخم

 ةعيبطل قمعأ مهفل ايًئاصحإ اهتجلاعم نكمي ةقوثوم تانايب عمجب حمست ،ةددحم رواحم ىلع ةمئاق

 .ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ميقلاب ةدايقلا نيب ةقلاعلا

 ةساردلا عمتجم

 ،ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو يف نيلماعلا نييرادلإا نيفظوملا عيمج نم ةساردلا عمتجم نوكتي

 ميقلا ساكعنا ىدم ىلع فرعتلاو ،ةيلخادلا ةدايقلا عقاو مهفل فدهتسملا يرشبلا رداكلا نولثمي نيذلاو

  .ةيكولسلاو ةينهملا مهتاردق ريوطت ىلع ةيدايقلا

 ةساردلا ةنيع

 ةنيدمب لدعلا ةرازو يفظوم نيب نم ةطيسبلا ةيئاوشعلا ةقيرطلاب ةساردلا ةنيع رايتخا مت

 رايتخا يف يعور دقو )ةفظومو فظوم ١٠٠( ةساردلا يف نيكراشملا ددع غلب ثيح ،ضايرلا

 ةربخلاو ،ةيفيظولا ةجردلاو ،سنجلا يف عونتلا ثيح نم يلصلأا عمتجملل ةلثمم نوكت نأ ةنيعلا

 دعتُو عمتجملا دارفأ يقاب ىلع ةلوبقم ةجردب اهميمعت نكمي جئاتن ىلإ لصوتلا نمضي امب ،ةيلمعلا

 دراوملا تاردقو ميقلاب ةدايقلا نيب ةقلاعلا ليلحتب حمستو ،ءاصحلإاو مجحلا ثيح نم ةيفاك ةنيعلا هذه

 .يناديملا فصولاو يئاصحلإا ليلحتلا نم ةددعتم تايوتسم قفو ةيرشبلا

 تانايبلا عمج قرط

 ةيوناثلا تانايبلاو ،ةيلولأا تانايبلا :تانايبلا عمجل نييسيئر نيردصم ىلع ةساردلا هذه دمتعت

 ةيانعب ثحابلا هممص يذلا ،"نايبتسلاا" يهو ةساردلل ةسيئرلا ةادلأا يف تلثمت ةيلولأا تانايبلاف

 دراوملا تاردق زيزعتب اهتقلاعو ميقلاب ةدايقلا داعبأ سيقيو ةساردلا عوضوم ةعيبط عم بسانتيل

 ةنيدمب لدعلا ةرازو يفظوم نم ةراتخملا ةنيعلا دارفأ ىلع نايبتسلاا عيزوت ىرج دقو ةيرشبلا

 ةيعرفلا داعبلأا لثمت ،ةددحم رواحم قفو اهميظنت مت يتلا ةلئسلأا نم ةعومجم نمضتو ،ضايرلا

 ةقفاوم ةجرد سايقل يسامخلا تركيل سايقم مادختساب ةقلغم ةقيرطب ةلئسلأا تدّعأُ ميقلاب ةدايقلل
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 قدص نم دكأتلا متو تاريغتملا نيب تاقلاعلا ليلحتو ايًئاصحإ تانايبلا ةجلاعم حيتي امب ،بيجتسملا

 .ةنيعلا ىلع لماشلا قيبطتلا لبق يلخادلا قاستلاا رابتخاو ،يملعلا ميكحتلا ربع ةادلأا تابثو

 ،ةساردلا عوضومب ةقلاعلا تاذ تايبدلأا ةعجارم للاخ نم اهعمج متف ،ةيوناثلا تانايبلا امأ

 ،ةمكحملا تلاجملا يف ةروشنملا تلااقملاو ،ةيملعلا لئاسرلاو ،ةصصختملا بتكلا كلذ يف امب

 دقو ءاصحلإل ةماعلا ةئيهلاو لدعلا ةرازو لثم ةيموكحلا تاهجلا نع ةرداصلا ريراقتلا ىلإ ةفاضلإاب

 ،سايقلل ةبسانملا داعبلأاو ميهافملا رايتخاو ،ةساردلل يرظنلا راطلإا ءانب يف رداصملا هذه تدعاس

 لحم ةرهاظلا مهف زيزعتل ةيوناثلا تانايبلا فيظوت مت دقو جئاتنلا ريسفت معدي ايًملع اقًايس ترفو امك

 .ةيقيبطتلا تايطعملا ءوض يف ةيرظنلا ةشقانملا معدو ،ةساردلا

 ةيئاصحلإا بيلاسلأا

 ةيئاصحلإا بيلاسلأا نم ددع مادختسا مت ،تانايبلا ليلحت يف ةيعوضوملاو ةقدلا قيقحتل

 مت ةساردلا ضورفو فادهأ عم قفاوتي امب ،SPSS يئاصحلإا ليلحتلا جمانرب للاخ نم ةبسانملا

 ةماعلا تاهاجتلاا ىلع فرعتلا لجأ نم ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا باسح الًوأ

 ةدايقلا داعبأ رفوت ىوتسم ديدحتو ،نايبتسلاا تارابع نم ةرابع لك ىلع ةنيعلا دارفأ تاباجتسلا

 طابترا لماعم مادختساب تايضرفلا رابتخا مت ،كلذ دعب ةيرشبلا دراوملا تاردقل اهزيزعت ىدمو ميقلاب

 :ةثلاثلا هداعبأب( ميقلاب ةدايقلا ريغتم نيب ةقلاعلا ةوق سايقل )Pearson Correlation( نوسريب

 دراوملا تاردق زيزعت ريغتم نيبو )ةيلوؤسملاو مارتحلاا ،ةيفافشلاو ةلءاسملا ،ةلادعلاو ةهازنلا

 نيب تاقلاعلا تناك اذإ ام ديدحتل )α ≤ 0.05( ةيئاصحإ ةللاد ىوتسم دامتعا مت دقو ةيرشبلا

 دكأتلل ةيفاضإ تارابتخا ءارجإ مت امك ةعوضوملا تايضرفلا معدت ةيئاصحإ ةللاد تاذ تاريغتملا

 .ةساردلا نم ةصلختسملا جئاتنلا ةيقادصم ززعي امب ،اهقدصو ةادلأا تابث نم

 :ةساردلا تاودأ

 نيريغتم ىلع ةعزوم ةرابع ٢٠ نم نوّكم نايبتسا يف تانايبلا عمجل ةسيئرلا ةادلأا تلثمت

 ريغتملا( ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت ريغتمو )لقتسملا ريغتملا( ميقلاب ةدايقلا ريغتم :نييسيئر
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 ريغتملا لمتشا ةساردلا داعبأ عيمجل اهلومش نامضل ةيجهنم ةقيرطب ةادلأا ميمصت مت دقو )عباتلا

 :ةيسيئر ةيعرف داعبأ ةثلاث ىلع تعزوُ الًاؤس ١٥ ىلع "ميقلاب ةدايقلا" لولأا

 )ةلئسأ ٥( ةلادعلاو ةهازنلا •

 )ةلئسأ ٥( ةيفافشلاو ةلءاسملا •

 )ةلئسأ ٥( ةيلوؤسملاو مارتحلاا •

 نيب طبرت يتلا ةثيدحلا ةيدايقلا جذامنلاو تايبدلأا يف درو ام ىلع ءًانب داعبلأا هذه رايتخا متو

 .يرادلإا كولسلاو ميقلا

 سايق ىلع تزكر ةلئسأ ٥ نمضت دقف ،"ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت" يناثلا ريغتملا امأ

 دقو ميقلاب ةدايقلا ةسرامم ةجيتن نيفظوملا ىدل ةينهملا تايكولسلاو فراعملاو تاراهملا روطت ىدم

 دادعإ يف يعور دقو تاباجلإا ةيقادصم نامضو مهفلا ليهستل رشابم بولسأبو ةقدب ةلئسلأا تغيص

 ةملاس نم دكأتلل نيصتخملا نيمكّحملا نم ددع ىلع هضرع مت امك ،حوضولاو ةطاسبلا نايبتسلاا

 .ةساردلا تاريغتم نيب ةقلاعلا ىوتسمل اقًيقد اسًايق نمضي امب ،ةلئسلأل يملعلا ءانبلا ةحصو ةغللا

 :ةساردلا دودح

 دراوملا تاردق زيزعت يف ميقلاب ةدايقلا رود  عوضوم ةساردلا لوانتت :ةيعوضوملا دودحلا

 .ةيدوعسلا هيبرعلا ةكلمملا يف ضايرلا ةنيدم يف لدعلا ةرازو يلع ةيقيبطت ةسارد :ةيرشبلا

 .ـه١٤٤٧ – م٢٠٢٥ يعماجلا ماعلل يناثلا يساردلا لصفلا يف ةيلاحلا ةساردلا متت :ةينامزلا دودحلا

 ةنيدمب لدعلا ةرازو يف نييرادلااو نيفظوملا نم ةنيع ىلع ةيلاحلا ةساردلا متت :ةيرشبلا دودحلا

 ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ضايرلا

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ضايرلا ةنيدمب لدعلا ةرازو يف  ةيلاحلا ةساردلا متت :ةيناكملا دودحلا
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  :عجارملا

 ةيبرعلا عجارملا

 ،لامعلأا ةرادإ .تامدخلا ميدقتو ماهملا عيزوت نيب ةيرصعلا ةدايقلا .)٢٠٢٢( .دمحم لامج ،افولا وبأ

١٥ ،١٧٦. 

 ةيريدمب ةلاح ةسارد :ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع ةيميظنتلا ةفاقثلا رثأ .)٢٠٢٢( .ةيمس ،رامع نب

  .٣٤٧-٣٣٦ ،)٣(٨ ،ةيداصتقلاا رئاشبلا ةلجم .ناسملت ةيلاول ةقاطلا

 ةقلاعلا يف ةينيدلا ميقلاب كسمتلاو ةماسلا رعاشملا رود .)٢٠١٩( .دمحم ديمحلادبع لامج ،شهاد

 ،ةيراجتلا ثوحبلاو تاساردلا ةلجم .ةيقيبطت ةسارد :كولسلا فارحناو ةماسلا ةدايقلا داعبأ نيب

٦٠٦-٥٦٥ ،)٢(٣٩.  

 ةيرشبلا دراوملاو ةيرادلإا ةدايقلا تاسرامم عقاو .)٢٠٢١( .يدرب دمحأ هبوبحم ،ينارهزلا

 ةلجم .ةيبرعلا ريغ ةيقيرفلأا لودلا جاجح يفوطم ةسسؤمب نيلماعلا ىدل دراوملاو تاكارشلاو

  .١٤٤-١١٥ ،)٢٣(٥ ،ةينوناقلاو ةيرادلإاو ةيداصتقلإا مولعلا

 ةسسؤملاب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف ةيبابشلا ةدايقلا رود .)٢٠٢٠( .ديسلا قوراف ىوضر ،ملاس

-١٩٤ ،٣٣ ،ةيناسنلإا مولعلاو بادلآا ةيلك ةلجم .لامع نم ةنيع ىلع يناديم ثحب :ةيعانصلا

٢١٢.  

 :لمعلا ناكمل ةيحورلا ميقلاو ةمداخلا ةدايقلا نيب ام ةيريثأتلا ةقلاعلا .)٢٠٢٢( .فيصن يلع ،ربص

  .١٨٧-١٥٩ ،)٦٥(١٧ ،ةيداصتقلاا مولعلا .تايلك ضعب يف ةيقيبطت ةسارد

 ةسارد :نيلماعلا ىدل ةيميظنتلا ةقثلا ىلع ةماسلا ةدايقلا طمن رثأ .)٢٠٢٠( .ةيطع اضر ،يطعملادبع

 ،)٣(٣٤ ،ةيراجتلا تاساردلاو ثوحبلل ةيملعلا ةلجملا .تارداصلا ةيمنت ةئيه ىلع ةيقيبطت

٢١٣-١٤١.  

 ءادلأا ةءافك عفرو ةيرشبلا دراوملا نيكمت يف يجيتارتسلاا رودلا .)٢٠٢٠( .يلع يلع ،يزاغ

  .١٩-١٤ ،١٦٨ ،لامعلأا ةرادإ .يسسؤملا
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 ةقطنم يف سرادملا تادئاق ىدل ميقلاب ةرادلإا ةسرامم ةجرد .)٢٠١٩( .ناعمج ةيزوف ،يدماغلا

  .٥٢٣-٤٨٣ ،)٢(٢٠ ،ةيبرتلا يف يملعلا ثحبلا ةلجم .تاملعملا رظن ةهجو نم ةحابلا

 ةيلامشلا راوغلأا سرادم يريدم ىدل ميقلاب ةدايقلا ةسرامم ةجرد .)٢٠٢٢( .ةداحش دلاخ ،يرمشغلا

 نامع ةعماج ،ريتسجام ةلاسر( .نيملعملا رظن ةهجو نم يسسؤملا زيمتلا قيقحتب اهتقلاعو

 .)ةيبرعلا

 .ةيناديم ةسارد :ةيميظنتلا ةيمونلأا ىلع اهريثأتو ةماسلا ةدايقلا .)٢٠٢٣( .دمحأ نسح دمحم ،يدهم

  .١٣٢-٨٩ ،٣ ،ةيراجتلاو ةيلاملا ثوحبلا ةلجم

 ةسارد :ةيرشبلا دراوملا يف زييمتلا قيقحتل ةمعانلا ةدايقلا تاراهم رثأ .)٢٠٢٢( .ليهس مجن ،مجن

 ،ةيداصتقلااو ةيرادلإا مولعلل تيركت ةلجم .ةحصلا ةرادإ يف نيلماعلا نم ةنيع ءارلآ ةيناديم

١٦٣-١٤٧ ،)٥٨(١٨.  

 ةمكوحلا ئدابم زيزعت يف ميقلاب ةرادلإا ةسرامم رود .)٢٠٢٤( .كرابم جرف قورش ،مشاهلا

 .ةيمشاهلا ةيندرلأا ةكلمملا تارازو يف اًطيسو اًريغتم ةيقلاخلأا ةدايقلا دوجوب ةيسسؤملا

 .)ةتؤم ةعماج ،هاروتكد ةلاسر(

 ةيبنجلاا عجارملا
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