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  ةمدقملا
 
 
 
 

 تایجیتارتسا ىلع يمقرلا لوحتلا تاریثأت فاشكتسا ثحبلا اذھ میدقت نم فدھلا
 ىلإ ةفاضإ ،ةعبارلا ةیعانصلا ةروثلا زورب عم ثیدحلا رصعلا يف لامعلأا ةرادإ
 ةلصاحلا تاریغتلا عم تاكرشلا فییكت ةیفیكو ةیمقرلا تایجولونكتلا ریثأت لیلحت

 .ةدیدجلا صرفلا نم ةدافتسلااو
 

 تلادعمب ةیجولونكتلا تاینقتلا روطتت ثیح ً،اعراستمً ایمقرً لاوحت مویلا ملاعلا شیعی
 .ةیراجتلاو ةیعامتجلااو ةیداصتقلاا ةایحلا بناوج عیمج ىلع رثؤتو ةقوبسم ریغ

 
 زیزعتو اھءادأ نیسحتل ةیراجتلا تاكرشلل ةلئاھً اصرف ةیمقرلا ایجولونكتلا حیتت
 دادعتسلاا اھنم بلطتت ةدیدج تایدحت ھجاوتً اضیأ اھنكلو ،مویلا قوس يف اھتیسفانت

 .دیدجلا لوحتلا اذھ مضخ يف يوقلاو نرملا يجیتارتسلاا
 

 ،تامظنملاو تاسسؤملا ةرادإو میظنت ةیفیك يفً ایرذجً لاوحت لثمی يمقرلا لوحتلا
 ةصرف يمقرلا لوحتلا لثمی ةرادلإا بناوج نم دیدعلا ىلع ریبك لكشب رثؤی ثیح
 ،ةثیدحلا تایدحتلا عم فیكتلا ىلع اھتردق ةدایزو اھئادأ نیسحتل تاسسؤملل ةریبك

 مدختسملا ةبرجت نیسحتو ةیسفانت ایازم قیقحتل ایجولونكتلا نم ةدافتسلاا عم
 .لیمعلاو

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

 
 
 

:   ةساردلا ةلكشم
 
 ةنولآا يف ملاعلا هدھشی يذلاو ،ةریبك ةروصب عراستلاو يمقرلا لوحتلا ءوض يف
 لوحتلا ضرف مت .ماعلا عاطقلا تاسسؤم يف تلااحلا ةفاك ىلع رثؤی يذلاو ةریخلأا
 اھب ةطیحملا ةئیبلا روطتب روطتت يتلاو ةینھملا تلااجملا مظعم ىلع يمقرلا
 نع يدایقلا طمنلا داعبإ ىلإ ىدأ يذلا رملأا وھو .يلخادلا قیقدتلاو ةبساحملاك
  تاصنملا ریوطت يفو يمقرلا لوحتلا ةیلمع حاجنإ
 وحن يمقرلا لوحتلا معد يف يدایقلا طمنلا رود ةیمھأ مھف يف ةساردلا ةلكشم نمكتو
 اھریوطت يف مھاسی امم ةمظنملا لخاد لامعلأا ءادأ ریوطتل ةبسانملا تارارقلا
  اھحاجنو
 نادلبلا ضعب يف ررضت دھشن امدنع لودلا نیب قرفلا تدجوا انوراك ةحئاج نا
 تلااجملا عیمج ىلع ررض كانھ دجن يمقرلا لوحتلا تاینقت مادختسا مدع ببسب
 تلااجملا مظعم ىلع يمقرلا لوحتلا صرف ىلع تدمتعا يتلا لودلا يف امنیب
 ةراجتلاو میلعتلا لثم تلاكشملا مظعم ىلع بلغتلا يف تدعاس اھرودب يتلا ةینھملا
  عرسأ لكشب ةیلاملا بناوجلا ىلع علاطلااو ةیمقرلاو ةینورتكللاا
 ةیلاملا ریراقتلا رادصإ يف رخأتلاو يمقرلا لوحتلا تاینقت مادختسا مدعل ةجیتنو
 ةیمنتلاو روطتلا يف عجارتلاو تارارقلا ذاختا يف رثأ امم ،ةیرادلإاو
 ةرادلاا تلعج يتلا تلاكشملا نم ریثك لح لامعلاا ةرادإب يمقرلا لوحتلا طابترا
 نا ىلا ھلوھسو ھعرسب قباسلا نم لقا تقو يف ةیمیظنتلا اھفادھا ققحت ةیلاملا
 ایجولونكتل يجیتارتسلاا فصارتلل ةیعامتجلااو ةیلكیھلاو ةیجیتارتسلاا بناوجلا
  حجان يمقر لوحت ىلا يدوت نأ نكمی تامولعملا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ةساردلا ةیمھأ :  
 
 بناوج ةدع يف نمكت لامعلأا ةرادإ ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةسارد ةیمھأ

 :ةیسیئر
      نیسحت يف دعاسی يمقرلا لوحتلا :ةیجاتنلإاو ةءافكلا نیسحت .١

 ةدایزو ،ماھملا زاجنإ يف قرغتسملا تقولا لیلقتو ،ةیلخادلا تایلمعلا
 .ةمدقتم ةیجولونكت تاودأ مادختسا للاخ نم ةیجاتنلإا

 لوحتلل نكمُی ،ةیسفانتلا ةدیازتملا ةیملاعلا لامعلأا ةئیب يف :ةیسفانتلا .٢ 
 میدقتو اھتامدخو اھتاجتنم نیسحت للاخ نم ةیسفانت ةزیم تاكرشلا حنمی نأ يمقرلا
 .لضفأ ءلامع ةبرجت
 ةقیقد تانایب رفوی نأ يمقرلا لوحتلل نكمی :رینتسملا رارقلا ذاختا .٣ 
 .ةلدلأا ىلع ةینبم ةیجیتارتسا تارارق ذاختا يف دعاست ةلصفم تلایلحتو
 ،ةیمقرلا تاودلأا للاخ نم :ددج ءلامع ىلإ لوصولاو قاوسلأا عیسوت .٤ 
 رثكأ لكشب نیلمتحم ءلامع فادھتساو ةدیدج قاوسأ ىلإ لوصولا تاكرشلل نكمی
 .ةیلاعف
 تاكرشلا دعاست تلااصتلااو تامولعملا ایجولونكت :تاریغتلا عم فیكتلا .٥ 
 .ءلامعلا تاجایتحاو قوسلا يف تاریغتلا عم ةعرسب فیكتلا ىلع
 نم ةیلیغشتلا فیلاكتلا نم للقی نأ يمقرلا لوحتلل نكمی :فیلاكتلا ضفخ .٦ 
 .ةیمقرلا تایداصتقلاا نم ةدافتسلااو ةیباحسلا نیزختلاو ةتمتلأا للاخ
 
 لوحتلا اھمدقی يتلا صرفلا نم ةدافتسلاا نم تاكرشلا نكمت تاریثأتلا هذھ ةسارد
ھب ةطبترملا تایدحتلا بنجتو يمقرلا  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 : ةساردلا فادھأ
 
 :لامعلأا ةرادإ ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةسارد فادھأ
 
 :تایدحتلاو دئاوفلا لیلحت .١ 
 ریغو ةسوململا دئاوفلل لماش لیلحت میدقت :يلیصفتلا فدھلا • 
  ،يمقرلا لوحتلا للاخ نم تاكرشلا اھققحت نأ نكمی يتلا ةسوململا 
  دیدحت ،كلذك .ةیلیغشتلا فیلاكتلا لیلقتو ةیلیغشتلا ةءافكلا نیسحت لثم
  ،ذیفنتلا ةفلكتو ،رییغتلا ةمواقم لثم ،تاكرشلا اھھجاوت دق يتلا تایدحتلا
 .ةینقتلا تادیقعتلاو
 عمجل ةعانصلا ءاربخ عم تلاباقمو ةلاح تاسارد مادختسا :ةیجھنملا • 
 .ةیعونلاو ةیمكلا تانایبلا
 :يمیظنتلا ءادلأا مییقت .٢ 
 ىلع رثؤی نأ يمقرلا لوحتلل نكمی فیك ةسارد :يلیصفتلا فدھلا • 
 اضر ،نیفظوملا ةیجاتنإ ،حابرلأا ،تاداریلإا لثم )KPIs( ةیسیئرلا ءادلأا تارشؤم
 .قوسلا ةصحو ،ءلامعلا
 يمقرلا لوحتلا دعبو لبق ةیلیغشتلاو ةیلاملا تانایبلا لیلحت :ةیجھنملا • 
 .ةیئاصحلإا بیلاسلأا مادختساب
 :يمقرلا لوحتلا تایجیتارتسا .٣ 
 لوحتلل ةفلتخملا تایجیتارتسلاا مییقتو فاشكتسا :يلیصفتلا فدھلا • 
 لخاد يفاقثلا رییغتلا ةرادإو ،يجولونكتلا راكتبلاا ،لوحتلا ةدایق كلذ يف امب ،يمقرلا
 .ةمظنملا
 يف تحجن يتلا تاكرشلا تلااح ةساردو ،تایبدلأا ةعجارم :ةیجھنملا • 
 .يأر تاعلاطتساو تانایبتسا ءارجإو ،يمقرلا لوحتلا
 :ةلماعلا ىوقلا ىلع ریثأتلا ةسارد .٤ 
 ةیفیظولا راودلأا ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةیفیك مھف :يلیصفتلا فدھلا • 
 .نیجھلاو دعُب نع لمعلا لثم ،لمعلا طامنأو ،تاراھملا تابلطتمو ،ةیلبقتسملاو ةیلاحلا
 لیلحتو ،ةیرشبلا دراوملا ءاردمو نیفظوملا عم تلاباقم ءارجإ :ةیجھنملا • 
 .يأرلا تاعلاطتسا
 :ةیسفانتلاو راكتبلاا .٥ 
 ةدایزو راكتبلال يمقرلا لوحتلا نیكمت ةیفیك ةسارد :يلیصفتلا فدھلا • 
 تازیم قیقحت نم تنكمت تاكرش نم حاجن تلااح لیلحتو ،تاكرشلل ةیسفانتلا ةردقلا
 .يمقرلا لوحتلا للاخ نم ةیسفانت
 تانایبلا لیلحتو ،ةفلتخم تاكرش نیب ةنراقم تلااح ةسارد :ةیجھنملا • 
 .ةیقوسلا
 
 



 

 

 
 
 
 :تاینقتلاو تاودلأا .٦ 
  ةیمقرلا تاینقتلاو تاودلأا مییقتو لیلحت :يلیصفتلا فدھلا • 
  تانایبلا لیلحت ،يعانطصلاا ءاكذلا لثم ،لامعلأا ةرادإ يف ةمدختسملا
 .ءایشلأا تنرتنإو ،ةیباحسلا ةبسوحلا ،ةمخضلا
  تاقیبطتل ةلاح تاساردو ،ةینقت تاعجارم ءارجإ :ةیجھنملا • 
 .ةفلتخملا تاعانصلا يف ةددحم
 :ءلامعلا ىلع يمقرلا لوحتلا رثأ .٧ 
 ةدایزو ءلامعلا ةبرجتل يمقرلا لوحتلا نیسحت ةیفیك مھف :يلیصفتلا فدھلا • 
 میدقتو ،تامدخلا صیصختو ،لاصتلاا تاونق نیسحت للاخ نم ،مھئلاوو مھاضر
 .يروفلا معدلا
 ،يأر تاعلاطتساو تانایبتسا للاخ نم ءلامعلا نم تانایب عمج :ةیجھنملا • 
 .مھبراجتو مھتاظحلام لیلحتو
 :ةیعامتجلااو ةیئیبلا داعبلأا .٨ 
 نیسحت يف يمقرلا لوحتلا ةمھاسم ةیفیك ةسارد :يلیصفتلا فدھلا • 
 نم يئیبلا رثلأا لیلقت كلذ يف امب ،تاكرشلل ةیعامتجلاا ةیلوؤسملاو ةیئیبلا ةمادتسلاا

 .ةیمقرلا تایلمعلا للاخ
 ءاربخ عم تلاباقمو ،تاكرشلل ةمادتسلاا ریراقت لیلحت :ةیجھنملا • 
 .تاكرشلل ةیعامتجلاا ةیلوؤسملا تاسرامم ةساردو ،ةمادتسلاا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 : ةساردلا تلاؤاست
 
 
  لامعلأا ةرادإ ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت لوح ةساردلا تلاؤاست نمضتت
 :اھنمو ،ةمھملا بناوجلا نم دیدعلا
 
 ؟يمقرلا لوحتلا وھ ام .١ 
 .ثیدحلا رصعلا يف ھتیمھأو يمقرلا لوحتلا فیرعت • 
 ؟لامعلأا ءادأ ىلع يمقرلا لوحتلا رثؤی فیك .٢ 
 .ةیجاتنلإاو ةءافكلا ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةسارد • 
 ؟لامعلأا ةرادإ يف يمقرلا لوحتلل ةیسیئرلا دئاوفلا يھ ام .٣ 
 .تاداریلإا ةدایزو ،فیلاكتلا ضفخ ،تایلمعلا نیسحت • 
 ؟يمقرلا لوحتلا ةیلمع يف تاكرشلا ھجاوت يتلا تایدحتلا يھ ام .٤ 
 .ذیفنتلا ةفلكتو ،ةینقتلا تاراھملا صقن ،ةیلخادلا ةمواقملا • 
 ؟حاجنب يمقرلا لوحتلا ذیفنتل ىلثملا تایجیتارتسلاا يھ ام .٥ 
 ةیتحتلا ةینبلا ثیدحتو ،نیفظوملا بیردت ،ةیمقرلا ةیجیتارتسلاا طیطخت • 
 .ةیجولونكتلا
 ؟يمقرلا لوحتلا معد لامعلأا ةدایقل نكمی فیك .٦ 
 .مزلالا معدلا میدقتو رییغتلا زیفحت يف ةدایقلا رود • 
 ؟ةیمیظنتلا ةفاقثلا ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت وھ ام .٧ 
 .نیفظوملا نیب لعافتلاو لمعلا قرط يف تارییغت • 
 ؟يمقرلا لوحتلا يف ةمدختسملا ةیسیئرلا تاینقتلا يھ ام .٨ 
 .ءایشلأا تنرتنإو ،ةریبكلا تانایبلا ،يعانطصلاا ءاكذلا • 
 ؟لامعلأا يف يمقرلا لوحتلا حاجن سایق نكمی فیك .٩ 
 .ةیلیلحتلا تاودلأاو )KPIs( ةیسیئرلا ءادلأا تارشؤم • 
 ؟ءلامعلا ةبرجت ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت وھ ام .١٠ 
 .ةصصخم تامدخ میدقتو ءلامعلا عم لعافتلا نیسحت • 
 
 ىلع رثؤت يتلا ةفلتخملا لماوعلا مھف يف دعاستو ةساردلا ھجوت نأ نكمی ةلئسلأا هذھ
 يمقرلا لوحتلا لظ يف لامعلأا ةرادإ
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 : ةساردلا ضورف
 
 :ةیلاتلا ضورفلا عضو نكمی ،لامعلأا ةرادإ ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةساردل
 
 :ةیلیغشتلا ةءافكلا ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةیضرف .١ 
 لیلقتو ةیلیغشتلا تایلمعلا ةءافك ةدایز يف مھاسی يمقرلا لوحتلا • 
 .فیلاكتلا
 :تارارقلا ذاختا ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةیضرف .٢ 
 .ةیرادلإا تارارقلا ذاختا ةعرسو ةدوج نیسحت يف مھسی يمقرلا لوحتلا • 
 :ءلامعلا اضر ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةیضرف .٣ 
 .مھاضر ةدایزو ءلامعلا ةبرجت نیسحت ىلإ يدؤی يمقرلا لوحتلا • 
 :راكتبلاا ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةیضرف .٤ 
 تاجتنم ریوطتو راكتبلاا ىلع تاكرشلا ةردق نم ززعی يمقرلا لوحتلا • 
 .ةدیدج تامدخو
 :ةیسفانتلا ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةیضرف .٥ 
 .قوسلا يف اھتیسفانت زیزعت يف تاكرشلا دعاسی يمقرلا لوحتلا • 
 :ةیمیظنتلا ةفاقثلا ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةیضرف .٦ 
 نیب نواعتلا زیفحتو ةیمیظنتلا ةفاقثلا رییغت يف مھاسی يمقرلا لوحتلا • 
 .لمعلا قرف
 :يتامولعملا ناملأا ىلع يمقرلا لوحتلا ریثأت ةیضرف .٧ 
 تارامثتسا مزلتسیو يتامولعملا ناملأا تایدحت نم دیزی يمقرلا لوحتلا • 
 .ةیامحلا تاینقت يف ربكأ
 
 تانایبلا لیلحت تاودأ مادختساب اھلیلحتو تانایبلا عمج بلطتی ضورفلا هذھ رابتخا
 ریثأتو ةحص ىدم دیدحتل ،ةلاحلا تاساردلاو تلاباقملاو تانایبتسلاا لثم ،ةبسانملا
 .لامعلأا ةرادإ ىلع ةیضرف لك
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 : ةقباسلا تاساردلا
 
  تاساردلا نم دیدعلا كانھو ،لامعلأا ةرادإ ىلع ریبك ریثأت ھل يمقرلا لوحتلا
  يتلا ةیسیئرلا طاقنلا ضعب كیلإ .ةفلتخم ایاوز نم عوضوملا اذھ تلوانت يتلا

 :لاجملا اذھ يف تاساردلا اھیطغت امً ابلاغ
 

   تایلمعلا ةءافك نم دیزی نأ نكمی يمقرلا لوحتلا :ةءافكلا ةدایز .١
 لیلقتو لمعلا ریس نیسحتل ایجولونكتلا مادختسا قیرط نع ةیلخادلا
 .ماھملا ءادأ يف قرغتسملا تقولا
 

 نم ءلامعلا ةبرجت نیسحت ایجولونكتلل نكمی :ءلامعلا ةبرجتلا نیسحت .٢ 
 .صیصختو ةقدو ةعرس رثكأ تامدخ میدقت للاخ
 
 ،تانایبلا لیلحتو عمجل ةیوق تاودأ رفوی يمقرلا لوحتلا :تانایبلا لیلحت .٣ 
 .ةقد رثكأو ةرینتسم تارارق ذاختا ىلع تاكرشلا دعاسی امم
 
 ،ةعفترم يمقرلا لوحتلل ةیلولأا ةفلكتلا نوكت نأ نكمی امنیب :فیلاكتلا .٤ 
 فیلاكتلا هذھ قوفت نأ نكمی تاداریلإا ةدایزو ةءافكلا ثیح نم ةلمتحملا دئاوفلا نإف
 .لیوطلا ىدملا ىلع
 
 ناملأابً ادیازتمً امامتھا بلطتی يمقرلا لوحتلا :يناربیسلا ناملأا .٥ 
 .ةساسحلا تامولعملاو تانایبلا ةیامحل يناربیسلا
 
 نیكمت للاخ نم راكتبلاا يمقرلا لوحتلا عفدی نأ نكمی :راكتبلااو عادبلإا .٦ 
 .ةدیدج تامدخو تاجتنم ریوطت
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 : ةساردل ةیرظنلا تاقلطنملا
 
 :)Technological Innova1on Theory( يجولونكتلا راكتبلا
  تاسسؤملا يف ةیجولونكتلا تاراكتبلاا ينبت ةیفیك ىلع زكّرت • 
 .ءادلأاو تایلمعلا ىلع اھریثأتو
 ىلع فرعتلا نم اءًدب ایجولونكتلا ينبتل ةفلتخملا لحارملا حرشت • 
 .لماكتلاو ذیفنتلا ىلإ راكتبلاا 
 Socio-Technical Systems( ةینقتلا ةیعامتجلاا مظنلا ةیرظن .٢ 

Theory(: 
 .ةسسؤملا لخاد ةیعامتجلاا رصانعلا عم ةینقتلا مظنلا لعافتب متھت • 
 ةیمیظنتلا ةفاقثلاو لمعلا لكیھ ىلع ایجولونكتلا ریثأت ةیفیك ىلإ رظنت • 
 .يرشبلا ءادلأاو
 :)Change Management Theory( رییغتلا ةرادإ ةیرظن .٣ 
 .تاسسؤملا لخاد رییغتلا ةرادإ بیلاسأو تایجیتارتسا ىلع زكرت • 
 قیقحتل ةیجولونكتلا تاریغتلا عم فیكتلا تاسسؤملل نكمی فیك حضوت • 
 .ةدئاف ىصقأ
 :)Dynamic Capabili1es Theory( ةیكیمانیدلا دراوملا ةیرظن .٤ 
 نم ةدافتسلااو فیكتلل ةیلخادلا اھتاردقل تاسسؤملا ریوطت ةیفیك سردت • 
 .ةیجولونكتلا تاریغتلا
 دراوملا لیكشت ةداعإو نیوكتو جمد ىلع تاسسؤملا ةردق ىلع زكرت • 
 .يسفانتلا زیمتلا قیقحتل تاردقلاو
 :)Network Theory( تاكبشلا ةیرظن .٥ 
 .لامعلأا ةرادإ ىلع تلااصتلااو ةیمقرلا تاكبشلا ریثأت ةیفیك سردت • 
 فلتخم نیب نواعتلاو لصاوتلا زیزعت يف ایجولونكتلا رود ىلع زكرت • 
 .ةسسؤملا جراخو لخاد فارطلأا

 :)Digital Economy Theory( يمقرلا داصتقلاا ةیرظن⁠ ⁠.٦
 .ةیراجتلا جذامنلاو لامعلأا ةرادإ يمقرلا داصتقلاا لوحت فیك حرشت • 
 ءاكذلاو ،ةمخضلا تانایبلا ،ةیباحسلا ةبسوحلا ،تنرتنلإا ریثأت ىلع زكرت • 
 .ةیراجتلا تایلمعلا ىلع يعانطصلاا
 
 ةرادإ ىلع يمقرلا روطتلا ریثأت لیلحتو مھفل لاًماش ارًاطإ رفوت تایرظنلا هذھ
 ةیجھنم قرطب ریثأتلا اذھل ةفلتخملا داعبلأا ةسارد نم نیثحابلا نكمتو ،لامعلأا
 .ةقمعمو
 
 



 

 

 :ثحبلا قرطو ةیجھنملا
 
 يجھنم روظنم نم ”لامعلأا ةرادإ ىلع يمقرلا روطتلا رثأ“ عوضوم لوانتل
 :ةیلاتلا تاوطخلا عابتا نكمی ،ثحبلا قرطو
 :ةیثحبلا ةلكشملا دیدحت⁠ ⁠.١
 روطتلا رثؤی فیك“ ً:لاثم ،ةیساسلأاو ىلولأا ةوطخلا وھ ثحبلا ةلكشم دیدحت
 ”؟ةطسوتملاو ةریغصلا تاكرشلا يف لامعلأا ةرادإ ىلع يمقرلا

 :تایبدلأا ةعجارم⁠ ⁠.٢
 .ةیلاحلا تاروطتلاو ةیرظنلا ةیفلخلا مھفل عوضوملاب ةقلعتملا ةقباسلا تاساردلا عمج
 .PubMedو Google Scholar لثم ةیمیداكلأا تانایبلا دعاوق مادختسا نكمی

 :ةیثحبلا ةلئسلأاو فادھلأا دیدحت⁠ ⁠.٣
 ةیمقرلا تاودلأا ریثأت لیلحت لثم ،ةساردلل ةددحملا فادھلأا دیدحت :فادھلأا •
 .ةیجاتنلإا ىلع
 رثكلأا ةیمقرلا تاودلأا يھ ام“ :لثم ،ةیثحب ةلئسأ ةغایص :ةلئسلأا • 
 ”؟لامعلأا ةرادإ ىلع ارًیثأت

 :ةیثحبلا ةیجھنملا رایتخا⁠ ⁠.٤
 :ثحبلا عون .أ
 للاخ نم رھاوظلل قیمع مھف ىلع لوصحلل مدختسی :)Qualita1ve( يعون •
 .ىوتحملا لیلحتو ،تاظحلاملاو ،تلاباقملا
 اًیئاصحإ اھلیلحتو ةیمقر تانایب عمجل مدختسی :)Quan1ta1ve( يمك • 
 .تاعلاطتسلااو تانایبتسلاا للاخ نم

 :تانایبلا عمج تاودأ .ب
 .ةیمقرلا تاودلأا مادختسا لوح ةیمك تانایب عمج :تانایبتسلاا • 
 .نیریدملاو نیفظوملا ءارآو براجت لوح ةیعون تانایب عمج :تلاباقملا • 
 ىلع لوصحلل ةقباس تاساردو ریراقت مادختسا :ةیوناثلا تانایبلا لیلحت • 
 .ةیفاضإ تانایب
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 :تانایبلا لیلحت⁠ ⁠.٥
 :يعونلا لیلحتلا .أ
 تلاباقملا نم ةصلختسملا تامولعملا فینصتو )Coding( زیمرتلا • 
 .تاظحلاملاو

 :يمكلا لیلحتلا .ب
 نم ةصلختسملا ةیمكلا تانایبلا لیلحتل ةیئاصحلإا جماربلا مادختسا • 
 .تانایبتسلاا

 :جئاتنلا ةشقانم⁠ ⁠.٦
 
 میدقتو ةیثحبلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإل ةقباسلا تایبدلأاب اھتنراقمو جئاتنلا ریسفت
 .تایصوت
 
 :ةمتاخلا⁠ ⁠.٧
 
 .ثحبلا ةیمھأ زاربإو ةیلبقتسملا تایصوتلاو ةیسیئرلا جئاتنلا صیخلت
 
 :رشنلا⁠ ⁠.٨
 
 .ةصصختم تارمتؤم يف ھمیدقت وأ ةیملع تلاجم يف رشنلل ثحبلا دادعإ
 
 روطتلا ھثدحُی يذلا رثلأا مھفو لیلحت نیثحابلل نكمی ،ةیجھنملا تاوطخلا هذھ عابتاب
 .ةقوثوم ةیملع قرطب لامعلأا ةرادإ ىلع يمقرلا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 : ةساردلا تاودأ
 
 ةعومجم مادختسا نكمی ،لامعلأا ةرادإ ىلع يمقرلا روطتلا رثأ ةساردل
 :ةمھملا بیلاسلأاو تاودلأا ضعب كیلإ .بیلاسلأاو تاودلأا نم ةعونتم 
 :ریراقتلاو ينایبلا لیلحتلا .١ 
 • Google Analy1cs: عقوملا ىلع رورملا ةكرح لیلحتل 
 .نیمدختسملا كولس مھفو ينورتكللإا 
 • Tableau: ةیلعافت ریراقت میدقتو تانایبلا لیلحتل. 
 • Power BI: ةیلعافتلا مكحتلا تاحول میمصتو تانایبلا لیلحتل. 
 :يأرلا تانایبتساو تاعلاطتسلاا .٢ 
 • SurveyMonkey: جئاتنلا لیلحتو تانایبتسلاا عیزوتو ءاشنلإ. 
 • Google Forms: تانایبلا عمجو تانایبتسا ءاشنلإ. 
 :)CRM( ءلامعلا عم تاقلاعلا ةرادإ جمارب .٣ 
 • Salesforce: ءلامعلا تانایب لیلحتو ءلامعلا عم تاقلاعلا ةرادلإ. 
 • HubSpot: ءلامعلا عم تاقلاعلاو تاعیبملاو قیوستلا ةرادلإ. 
 :)Big Data( ةریبكلا تانایبلا لیلحت تاودأ .٤ 
 • Hadoop: ةریبكلا تانایبلا لیلحتو ةجلاعمل. 
 • Apache Spark: ةءافكو ةعرسب ةریبكلا تانایبلا لیلحتل. 
 :يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو لیلحت .٥ 
 • Hootsuite: يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ىلع دجاوتلا لیلحتو ةرادلإ. 
 • Sprout Social: لصاوتلا لئاسو ىلع طاشنلا لیلحتو ةبقارمل 
 .يعامتجلاا
 :ةینورتكللإا ةراجتلا تاودأ .٦ 
 • Shopify: تانایبلا لیلحتو ةینورتكللإا ةراجتلا ةرادلإ. 
 • Magento: ءادلأا لیلحتو ةینورتكللإا ةراجتلا عقاوم ةرادلإ. 
 :يللآا ملعتلاو يعانطصلاا ءاكذلا .٧ 
 • TensorFlow: يللآا ملعتلا جذامن لیلحتو ریوطتل. 
 • Azure Machine Learning: ءاكذلا جذامن لیلحتو ریوطتل 
 .يعانطصلاا
 :عیراشملا ةرادإ تاودأ .٨ 
 • Asana: قرفلا نیب نواعتلاو عیراشملا ةرادلإ. 
 • Trello: يئرم لكشب عیراشملاو ماھملا ةرادلإ. 
 
 فلتخم ىلع يمقرلا روطتلا ریثأت ةیفیك مھف يف دعاسی نأ نكمی تاودلأا هذھ مادختسا

 .ماعلا ءادلأا نیسحتو لامعلأا ةرادإ بناوج



 

 

 
 : ةساردلا دودح
 
 :لمشت ةیسیئر رواحم ةدع دیدحت نكمی ،لامعلأا ةرادإ ىلع يمقرلا روطتلا رثأ ةساردل
 :ةیجاتنلإاو ةءافكلا نیسحت .١ 
  يف تامولعملا مظنو ةیرادلإا تایجمربلا لثم ةیمقرلا تاودلأا تمھاس فیك • 
 .ماھملا مامتإ يف قرغتسملا تقولا لیلقتو لامعلأا تایلمع نیسحت
 .ءادلأا ىلع اھریثأت ةیفیكو ةمدختسملا جماربلاو تاودلأا ىلع ةلثمأ • 
 :ةیرشبلا دراوملا ةرادإ .٢ 
 .ينھملا ریوطتلاو بیردتلاو فیظوتلا ىلع ةیمقرلا ایجولونكتلا ریثأت • 
 ةقلعتم تارارق ذاختا يف تانایبلا لیلحتو يعانطصلاا ءاكذلا لثم تاینقت مادختسا • 
 .نیفظوملاب
 :نواعتلاو لصاوتلا .٣ 
 يجراخلاو يلخادلا لاصتلاا نیسحت يف ةیمقرلا نواعتلاو لصاوتلا تاصنم رود • 
 .تاكرشلا يف
 زیزعت يف تمھاس فیكو Slackو Microso' Teams لثم تاودأ ىلع ةلثمأ • 
 .قرفلا نیب نواعتلا
 :تلایلحتلاو تانایبلا ةرادإ .٤ 
 .ةیجیتارتسا تارارق ذاختلا ةریبكلا تانایبلا لیلحتل تاكرشلا مادختسا ةیفیك • 
 .اھنم تاكرشلا ةدافتسا ةیفیكو تایجمربلاو ةیلیلحتلا تاودلأا ىلع ةلثمأ • 
 :يمقرلا قیوستلا .٥ 
 .نلاعلإاو قیوستلا تایجیتارتسا ىلع يمقرلا روطتلا ریثأت • 
 .ءلامعلا ىلإ لوصولل ثحبلا تاكرحمو يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم مادختسا • 
 :يناربیسلا نملأا .٦ 
 .ةیمقرلا اھتانایب ةیامح يف تاكرشلا اھھجاوت يتلا تایدحتلا • 
 .يناربیسلا نملأا زیزعت يف ةمدختسملا تاینقتلاو لولحلا • 
 :لامعلأا جذامن لوحت .٧ 
 ىلع ةمئاقلا لامعلأا لثم ةدیدج لامعأ جذامن روھظ ىلإ يمقرلا روطتلا ىدأ فیك • 
 .ةینورتكللإا ةراجتلاو كارتشلاا
 .كلذل اھقیقحت ةیفیكو يمقرلا لوحتلا يف تحجن تاكرش ىلع ةلثمأ • 
 :دادملإا ةلسلس ةرادإ .٨ 
 .دادملإا ةلسلس تایلمع نیسحت ىلع ةیمقرلا تاودلأا ریثأت • 
 ةلسلس يف نیشت كولبلاو )IoT( ءایشلأا تنرتنلإا لثم تاینقت مادختسا ىلع ةلثمأ • 
 .دادملإا
 
 ةرادإ ىلع يمقرلا روطتلا رثأ لوح ةقمعمو ةلماش ةسارد نیوكت يف دعاسیس رواحملا هذھ دیدحت
  .لاجملا اذھ اھدھشی يتلا تلاوحتلاو تارییغتلا مھف لھسی امم ،لامعلأا
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 : عجارملا 
 
 
١. “Digital Transforma6on: Survive and Thrive in an Era of Mass 

Ex6nc6on” by Thomas M. Siebel: 
 ةریغتملا لامعلأا ةئیب يف ومنلاو ءاقبلل يمقرلا لوحتلل تاكرشلا ينبت ةیفیك باتكلا شقانی •
 .ةعرسب

٢. “The Digital Transforma6on Playbook: Rethink Your Business for the 
Digital Age” by David L. Rogers: 

 جذامن يف ریكفتلا ةداعإ تاكرشلل نكمی فیكو يمقرلا لوحتلا تایجیتارتسا باتكلا حرشی •
 .ةیمقرلا ایجولونكتلا نم ةدافتسلال اھلامعأ

٣. “Leading Digital: Turning Technology into Business Transforma6on” 
by George Westermann, Didier Bonnet, and Andrew McAfee: 

 ةدایق ةیفیك حضویو ،يمقرلا لوحتلا يف تحجن تاكرش نم ةلاح تاسارد باتكلا مدقی •
 .ةیلاعفب يمقرلا لوحتلا

٤. “Digital to the Core: Remastering Leadership for Your Industry, Your 
Enterprise, and Yourself” by Mark Raski no and Graham Waller: 

 رییغت للاخ نم لماكلا يمقرلا لوحتلل تاكرشلا قیقحت ةیفیك باتكلا ضرعتسی •
 .اھلامعأ ةلكیھ ةداعإو اھتایجیتارتسا

٥. “Digital Transforma6on: Build Your Organiza6on’s Future for the 
Innova6on Age” by Lindsay Herbert: 

 .تاسسؤملا يف راكتبلاا قیقحتو يمقرلا لوحتلا ذیفنتل اًیلمع لاًیلد باتكلا مدقی •
 
 


