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	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	1.1. مشكلة الدراسة
	على الرغم من انتشار مكاتب إدارة المشاريع داخل المؤسسات الحديثة، إلا أن مستوى نجاح المشاريع لا يزال متفاوتًا بين الشركات، مما يشير إلى وجود خلل في فعالية تطبيق أنظمة PMO. فبعض المؤسسات تمتلك هيكلًا تنظيميًا رسميًا لإدارة المشاريع، لكنها لا تحقق النتائج...
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	3.3. الخاتمة

	يتضح من خلال هذا الفصل وما تم استعراضه من أدبيات ونظريات، أن فعالية مكتب إدارة المشاريع (PMO) لم تعد مجرد ترف إداري، بل أصبحت ضرورة استراتيجية ومحركاً محورياً يساهم بشكل مباشر في رفع نسب نجاح المشاريع وتحقيق الاستدامة التنظيمية. لقد كشفت المراجعة العل...
	كما أظهرت الدراسات وجود فجوات بحثية تستدعي المزيد من التقصي، لا سيما في البيئة العربية والسعودية، حيث تختلف الثقافة التنظيمية ومستوى النضج الرقمي عن البيئات الغربية التي ركزت عليها معظم الأبحاث السابقة. ومن هنا، تبرز أهمية هذه الدراسة في تقديم إضافة ع...
	ختاماً، فإن ما تم تأصيله نظرياً في هذا الفصل سيشكل القاعدة الأساسية التي سيبنى عليها الجانب التطبيقي في الفصول القادمة، حيث سيتم اختبار هذه الفرضيات إحصائياً من خلال أدوات البحث الميداني، للوصول إلى نتائج دقيقة تساهم في تطوير نموذج وطني فعال لإدارة ال...
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