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 المقدمة: .1.1

 
ًٌا عنصرًا القٌادة تُعتبر  التً الرئٌسٌة العوامل من الدٌمقراطً النمط ٌُعد حٌث الإدارٌة، العملٌة فً أساس
 والمعاهد والجامعات الكلٌات فً الأقسام رإساء ٌُعتبر. داخلها الأفراد ورضا المنظمة أداء تشكٌل فً تإثر

 حالة من أقسامهم تحوٌل فً وقٌادتهم أداإهم ٌسهم إذ الإدارٌة، للعملٌة النابض القلب التربوٌة والمإسسات
 والنجاح والاستمرارٌة الدٌمومة من حالة إلى السكون

 الدٌمقراطً النمط ٌُبرز الأنماط، هذه بٌن من. والتربوٌة التعلٌمٌة المإسسات قادة لدى القٌادٌة الأنماط تتباٌن
 على. أهدافهم تحقٌق على تساعدهم تحفٌزٌة بٌئة وتوفٌر القرارات اتخاذ فً العاملٌن بإشراك ٌتمٌز الذي

 المشاركة من ٌحد مما الأوامر، وتوجٌه القرارات اتخاذ فً بالمركزٌة الأوتوقراطً النمط ٌتمٌز النقٌض،
 .الرأي فً الاستبداد إلى وٌإدي

 والسمات القائد لدى الدٌمقراطٌة الصفات تلعب حٌث مإسسة، أي لنجاح الأساس الدٌمقراطً النمط ٌُعتبر
 للعاملٌن. إٌجابٌة بٌئة وتوفٌر المإسسٌة الأهداف تحقٌق فً مهمًا دورًا له الشخصٌة

 (0219ضٌف الله.  )المطٌري، ن. ز. ض .ا، & ندى زوٌد 

 

 اتخاذ فً للمشاركة الفرصة الموظفٌن تمنح حٌث للاهتمام، المثٌرة الأنماط من الدٌمقراطٌة القٌادة تُعتبر
 التنفٌذٌٌن المدراء من للعدٌد للغاٌة فعالًا  الأسلوب هذا ٌُعتبر. فرقهم ضمن القرارات

 مٌزاتها أبرز من، الآخرٌن حقوق واحترام الدٌمقراطٌة مفهوم تبنً إلى الدٌمقراطٌة الإدارة تشٌر

 .بآرائهم المساهمة على الأعضاء جمٌع تشجٌع: القرار صنع فً الموظفٌن مشاركة

 .الإنتاجٌة بجانب الإنسانً الجانب على التركٌز: الإنسانً بالجانب الاهتمام

 .والإرشادات المبادئ احترام مع النظام على الحفاظ: النظام فً الاعتدال

 .الموظفٌن واهتمامات وقدرات لتخصصات وفقًا المسإولٌات توزٌع: المهام توزٌع

 .التمكٌن مفهوم وتعزٌز الحاجة، عند الصلاحٌات منح: السلطة تفوٌض

 العالٌة المعنوٌات بروح تتسم إٌجابٌة بٌئة خلق فً ٌساهم الدٌمقراطً الأسلوب هذا اعتماد أن الأدلة تُظهر
ا مفهومًا أصبحت الدٌمقراطٌة أن كما. بالعدالة والشعور الموظفٌن ورضا ًٌ  بما المجالات، جمٌع ٌشمل عالم

 التعلٌمٌة المإسسات فً الدٌمقراطٌة قٌم تبنً فإن لذا،. والتعلٌمٌة والاجتماعٌة والاقتصادٌة السٌاسٌة ذلك فً
 .الشباب عقول تشكٌل فً خاصة الأهمٌة، بالغ أمرًا ٌُعتبر

 هذا فً. التشاركٌة بالقٌادة أحٌانًا إلٌها ٌُشار حٌث التعلٌمٌة، المإسسات فً الدٌمقراطٌة القٌادة أهمٌة تتجلى
 الفرٌق آراء إلى ٌُنظر. والشفافٌة الثقة ٌعزز مما القرارات، اتخاذ فً الفرٌق أعضاء جمٌع ٌُشارك النموذج،

 .مهمة قرارات أي اتخاذ قبل جدي بشكل
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 وتوفٌر العاملٌن، وتحفٌز تنظٌم عن المسإول فهو المدٌر، من قوٌة شخصٌة المإسسٌة القٌادة تتطلب
 وتعزٌز الإبداع على التشجٌع ضرورة على التربوٌون ٌوافق. المناسبة والاجتماعٌة النفسٌة الظروف
 (0202 المومنً)والعلاقات والأداء الأهداف

ا فً المإسسات التعلٌمٌة، حٌث أصبحت قٌادة  ًٌ النظام التعلٌمً الٌوم أكثر أهمٌة تُعتبر القٌادة عنصرًا أساس
إلى قادة ومدراء ومسإولٌن دٌمقراطٌٌن وفاعلٌن، ٌتمتعون برإٌة  دارسمن أي وقت مضى. تحتاج الم

واضحة وممٌزة، وعلى استعداد لتعزٌز مستوى عالٍ من إنجاز الطلاب وأعضاء هٌئة التدرٌس، بالإضافة 
ٌُحدد التفاعل بٌن درسة، إلى خلق مناخ تنظٌمً فعال ٌتناسب مع خصوصٌات كل م فً كل نظام تعلٌمً، 

. ٌإثر هذا المناخ على المدارس ٌئة التدرٌس بشكل كبٌر من تطوٌر المناخ الفعال داخلالمدٌر وأعضاء ه
.سلوك الأفراد الذٌن ٌعٌشون وٌعملون فً هذه البٌئة، مما ٌنعكس على أدائهم ورضاهم عن وظائفهم  

ى التزام ٌُعد الرضا الوظٌفً عنصرًا حاسمًا فً أداء المنظمات المختلفة، حٌث ٌرتبط بفاعلٌة الأداء ومد
ٌُعتبر الرضا الوظٌفً مإشرًا مهمًا على كٌفٌة إدراك دارسهمأعضاء هٌئة التدرٌس بالتواجد داخل م  .

الموظفٌن لوظائفهم وأدائهم، بما فً ذلك جوانب مثل المواطنة التنظٌمٌة والغٌاب ودوران الأعمال. ٌعتمد 
لوظٌفً، وكلما زاد مإشر الرضا، زادت تحقٌق أداء متمٌز للعاملٌن على توفٌر مستوى مقبول من الرضا ا

ا على أدائهم فً المإسسة ًٌ .التوافقات الداخلٌة لدى الأفراد، مما ٌنعكس إٌجاب  

تشٌر الدراسات إلى أن القٌادة الناجحة تُسهم فً تحقٌق نتائج عمل إٌجابٌة وتحسٌن الأداء فً مكان العمل. 
املٌن، حٌث توجد علاقات إٌجابٌة بٌن القٌادة الحقٌقٌة، ٌمكن أن ٌعزز أسلوب القٌادة الرضا الوظٌفً لدى الع

التً تتمثل فً الوعً الذاتً، والمنظور الأخلاقً الداخلً، والمعالجة المتوازنة، والشفافٌة، وبٌن الرضا 
 (0219.الله ضٌف زوٌد ندى&  المطٌري) .الوظٌفً

 

 ٌُعتبر الذي الوظٌفً، الرضا تعزٌز فً فعّال بشكل تُسهم الدٌمقراطٌة القٌادة أن إلى الدراسات بعض تشٌر
 ملائمة بٌئة خلق فً وٌساعد الموظفٌن، رضا درجة الوظٌفً الرضا ٌعكس، للأفراد الأساسً المحرك

 بالرضا شعورهم ٌعزز مما المنظمة، أهداف وتحقٌق ومسإولٌاتهم واجباتهم أداء من تُمكّنهم جٌدة وظروف
 .عملهم فً

 ما ٌتغٌر أن ٌمكن حٌث متعددة، لأسباب المستمرة والدراسة البحث ٌستحق موضوعًا الوظٌفً الرضا ٌُعد
 .مشاعرهم على حٌاتهم مراحل فً التغٌرات تؤثٌر إلى بالإضافة الوقت، مرور مع الأفراد ٌُرضً

 الشعور هذا وٌكون عملهم، عن بالرضا ٌشعرون عندما للإنجاز ودافعٌتهم بالكفاءة العاملٌن شعور ٌزداد
 .المالٌة المكافآت من بدلًا  نفسه العمل مصدره ٌكون عندما أقوى

 الثلاثة العقود أن إلى الباحثٌن من العدٌد ٌُشٌر حٌث العشرٌن، القرن بداٌة منذ الوظٌفً بالرضا الاهتمام بدأ
 تعرٌف فً تباٌن هناك ٌزال لا الموضوع، هذا حول الدراسات تعدد ورغم. الاهتمام هذا بداٌة كانت الأولى
 على وتعتمد متغٌرة تكون ما غالبًا التً الأفراد بمشاعر ارتباطه إلى ذلك وٌرجع الوظٌفً، الرضا مفهوم

 .المختلفة السٌاقات
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. عمله ببٌئة المحٌطة للعوامل الفرد قبول مدى عن تعبر التً الشخصٌة الحالة بؤنه الوظٌفً الرضا ٌُعرف
 بٌن الجمع. الرضا غٌاب ظل فً الطوٌل المدى على متمٌز أداء تحقٌق الصعب من أنه ملاحظة المهم من

. منتجاتها جودة وتدنً المنظمة فً الكفإة العناصر فقدان إلى ٌإدي قد الرضا وانخفاض الإنتاج زٌادة
 فً العمل ظروف تدنً على المإشرات أبرز من العاملٌن لدى الرضا مستوى انخفاض ٌُعتبر وبالتالً،
 (0218،باصفار القادر عبد.)المإسسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 

  

 مشكلة الدراسة .1.1

ٌُعد النمط القٌادي الذي تتبعه إدارة المدارس له تؤثٌر كبٌر على الرضا الوظٌفً لأعضاء هٌئة  
 التدرٌس، مما ٌسهم فً خلق مناخ من الرضا وٌعزز الإنتاجٌة العملٌة والعلمٌة للمعلمٌن

                                                              فجوات على المستوى النظري .1.1.1
تتجلى أهمٌة الأنماط القٌادٌة فً العملٌة الإدارٌة والتعلٌمٌة، حٌث تلعب دورًا حاسمًا فً تٌسٌر 
الأمور بشكل إٌجابً وفعال لتحقٌق أهداف المدرسة. بالإضافة إلى ذلك، فإن الرضا الوظٌفً 

تحقٌق أهداف المدرسة وتمٌزها. ومع ذلك، تظل الدراسات والأبحاث العلمٌة له أثر بالغ فً 
حول هذا الموضوع محدودة، حٌث تركز معظم الأبحاث على المعلمٌن والمدٌرٌن والإدارٌٌن 

 .فً التعلٌم العام بالمملكة العربٌة السعودٌة
                                                            فجوات على المستوى التطبٌقً .1.1.1

إلى الاهتمام بالعوامل الداخلٌة والخارجٌة التً تإثر على  متحتاج المدارس فً التعلٌم العا
ى المإسسات الخاصة للتعلٌم تحفٌز أعضاء هٌئة التدرٌس، من خلال قٌادات حكٌمة. ٌنبغً عل

بل أٌضًا للحفاظ اتخاذ الخطوات اللازمة لٌس فقط لزٌادة مستوى رضا الأكادٌمٌٌن،  مالعا
علٌهم. هنا تكمن أهمٌة الدراسة الحالٌة التً تهدف إلى الكشف عن نوع النمط القٌادي 

، وعلاقته بمدى رضا هٌئة التدرٌس عن وظائفهم، فً الغد النموذجٌة الموجود فً مدرسة 
 هاعملٌة التعلٌمٌة وٌساهم فً تحسٌنمحاولة لاعتماد هذا النمط وممارسته بما ٌفٌد ال

 (0219. الله ضٌف زوٌد ندى& المطٌري)               

 السؤال الرئٌسً

تظهر أهمٌة الدراسة الحالٌة فً السإال الرئٌسً: "ما هو أثر القٌادة الدٌمقراطٌة على الرضا الوظٌفً لدى 
؟الغد النموذجٌة مدرسة ٌن معلم " 
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 أهمٌة الدراسة .1.1
مدارس الغد تستمد الدراسة أهمٌتها من أنها تستهدف قطاع هام ٌتمثل فً  على المستوى النظري:

والتً ٌقع على عاتقها عبء العملٌة التربوٌة ، بالإضافة إلى أهمٌة الموضوع الذي تناولته والذي 
 ٌحتوي متغٌرات الدراسة وهما القٌادة الدٌمقراطٌة  وعلاقته بالرضا الوظٌفً لدى المعلمٌن . 

تكون إضافة جدٌدة لدراسات تناولت أثر ممارسة القٌادة الدٌمقراطٌة فً المٌدان  كما وٌإمل أن
التربوي باعتبارها جانباً مهما فً العملٌة  الإدارٌة، ودورها فً رفع  مستوى الرضا الوظٌفً لدى 

 ، وخاصة فً ظل بروز الإتجاهات العالمٌة المعاصرة فً الإدارة التربوٌة ،المدرسةالعاملٌن فً 
لإضافة إلى إعتباره نقطة انطلاق لإبحاث أخرى من خلال الإستفادة من الأدب النظري ونتائج با

 الدراسة.
 

  على المستوى التطبٌقً:

ٌإمل أن ٌستفٌد من نتائج هذه الدراسة القائمٌن على العملٌة التعلٌمٌة من خلال تقدٌم التغذٌة الراجعة حول 
فً المدارس ، كما وقد تخدم هذه الدراسة مدٌري  فً المدارسط القٌادة الدٌمقراطٌة مستوى ممارسة نم

التعرف على مفاهٌم و مبادىء القٌادة الدٌمقراطٌة والعمل على تنمٌتها لدٌهم ومساعدتهم على إدارة العملٌة 
تمكنهم من ممارسة أنماط القٌادة المدارس التعلٌمٌة  والجهات المعنٌة وذلك فً توفٌر برامج تطوٌرٌة لمدٌر 

لمختلفة وخاصة القٌادة الدٌمقراطٌة  وذلك بهدف تحسٌن الرضا الوظٌفً لدى المعلمٌن للوصول إلى أفضل ا
 ( 0201. مرزوق ابرهٌم&   عرار ابو) نتائج  للعملٌة التعلٌمٌة.  
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 أسئلة الدراسة .1.1
طٌة على الرضا الدٌمقراتهدف الدراسة الحالٌة إلى الإجابة على السإال الرئٌسً: "ما هو أثر القٌادة 

ببرٌدة؟" وللإجابة على هذا السإال، ٌتطلب الأمر تناول الأسئلة الفرعٌة  مدارس الغد ٌنالوظٌفً لدى معلم
 :التالٌة

 كٌف تإثر العلاقات الإنسانٌة على الرضا الوظٌفً؟ .1

 ما هً العلاقة بٌن تفوٌض السلطة والرضا الوظٌفً؟ .0

 تعزٌز الرضا الوظٌفً؟ما هو دور مشاركة العاملٌن فً  .1
 

 أهداف الدراسة .1.1
 الهدف العام :    
 اكتشاف العلاقة بٌن القٌادة الدٌمقراطٌة  والرضا الوظٌفً لدى معلمٌن مدارس الغد .   
 الأهداف الفرعٌة :   

 تقٌٌم تؤثٌر العلاقات الإنسانٌة على الرضا الوظٌفً. /1
 التعرف على العلاقة بٌن تفوٌض السلطة والرضا الوظٌفً. /1
 / التعرف على دور مشاركة العاملٌن فً تعزٌز الرضا الوظٌفً.1

 

 

 

 

 فرضٌات الدراسة .1.1
 

 الفرضٌة الرئٌسٌة: 
 توجد علاقة معنوٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن القٌادة الدٌمقراطٌة والرضا الوظٌفً .

 الفرضٌات الفرعٌة:
 علاقة إٌجابٌة معنوٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن العلاقات الإنسانٌة والرضا الوظٌفً ./ توجد 1
 / توجد علاقة إٌجابٌة معنوٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن تفوٌض السلطة والرضا الوظٌفً .0
 / توجد علاقة إٌجابٌة معنوٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن مشاركة العاملٌن والرضا الوظٌفً.1
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 اسةنموذج الدر .1.1
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 ( : النموذج المقترح للدراسة  1الشكل )

 المصدر له الباحث.

 

 المتغير التابع المتغير المستقل

 القٌادة الدٌمقراطٌة:

 العلاقات الإنسانٌة

 مشاركة العاملٌن 

 تفوٌض السلطة
H,Ha,Hb,Hc 

:الرضا الوظٌفً   

 الراتب والمكافؤت

 مهام العمل وواجباته

  العلاقة مع الزملاء والرإساء

 التقدٌر واحترام الذات
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 منهجٌة الدراسة .1.1
    

 

( : منهجٌة البحث 0الشكل )  

 المصدر له : الباحث .
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 الدراسة المٌدانٌة .1.1
، وتمتاز بطاقم ٌشكل هـ. وهً تقع فً برٌدة بحً الفاٌزٌة1228عام « مدارس الغد النموذجٌة»تؤسست 

 منظومة تعلٌمٌة تكفل للمدرسة الرٌادة، وتكفل تفوقها على مستوى المنطقة. 

  تطور المراحل: بدأت كمدرسة للبنات، ثم أضٌفت مدارس ابتدائٌة للبنٌن، واكتملت المراحل
 هـ.1214الدراسٌة للبنٌن والبنات )تمهٌدي، ابتدائً، متوسط، ثانوي( بحلول العام 

 دارس تحت إشراف كامل من وزارة التربٌة والتعلٌم، مما ٌضمن جودة التعلٌمتعمل الم 
 استخدام وسائل التعلٌم الحدٌثة والتكنولوجٌا لتعزٌز التعلم 
 توفر أنشطة ثقافٌة ورٌاضٌة لتعزٌز مهارات الطلاب 

 الرؤٌة:
 .المستقبلبناء جٌل متعلم منتج منافس، ٌتمتع بالثقة بالنفس والكفاءة فً مواجهة تحدٌات 

 الرسالة:
.تقدٌم خدمات تربوٌة وتعلٌمٌة، ذات جودة عالٌة، مع الالتزام بالقٌم، والإتقان والمرونة والإبداع      

الأهداف:      

توفٌر بٌئة تعلٌمٌة حدٌثة تواكب التطورات العلمٌة على مستوى العالم. تحقٌق مبدأ انضباط الطالب وهو سر 
                         اللغوي للطالب بالاهتمام باللغة العربٌة اهتماماً خاصاً تمٌزه ونجاحه. إثراء المخزون 

 

 وائز:   الج    

 مدارس الغد النموذجٌة الأهلٌة فً برٌدة حصلت على عدة جوائز، منها جائزة القصٌم للتمٌز 
والإبداع، ودرع التمٌز من وزارة التربٌة والتعلٌم، وشهادة الأٌزو فً الجودة وفقاً لموقع مدارس الغد 

 النموذجٌة.
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 مخطط المشروع المقترح 1.11.
 

 

 

 مخطط المشروع  المقترح . (:3الشكل )

 المصدر له : الباحث .

 

 

 

 

 

 

 

 الإطار العام للدراسة: الفصل الأول 

 الإطار النظري: الفصل الثانً 

 منهجٌة الدراسة : الفصل الثالث

 التحلٌل الإحصائً: الفصل الرابع 

 مناقشة النتائج والخاتمه : الفصل الخامس 
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 الفصل الثانً: الدراسات السابقة .1
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 المقدمة: .1.1
بالعلاقات الإنسانٌة والعمل على تحقٌق العدالة الاجتماعٌه  ما ٌمٌز الأسلوب الدٌمقراطً الإهتمام

بٌن العاملٌن و الإعتراف  بالفروق ومراعاتها عند توزٌع الواجبات والعمل على تؤكٌد المصلحة 
العامة للجماعة والاهتمام بمبدأ التفوٌض فً العمل الإداري والاهتمام بالاتصالات وتهٌئة المناخ 

ق الصله بٌن المنظمة والبٌئة المحٌطة وبالتالً كل ماٌمٌز هذا النمط من السلٌم والملائم وتوثٌ
خصائص إٌجابٌة فهو بذلك على أدائهم وأداء المنظمة وهذا ماٌساهم بدرجة كبٌرة فً تحقٌق 

الرضا الوظٌفً داخل المنظمات ، وبالتالً النتٌجة المتوصل إلٌها من خلال هذه العلاقة أن النمط 
 (0201درجة الرضا الوظٌفً داخل المنظمات . بوعبدلً.)الدٌمقراطً ٌرفع 

 

 

 )القٌادة الدٌمقراطٌة( : المتغٌر المستقل .1.1
 

، هذا النمط من القٌادة ٌرتكز على ثلاث أركان أساسٌة وهً العلاقات الإنسانٌة ، المشاركة ، تفوٌض السلطه
فالقائد الدٌمقراطً ٌبنً علاقان إنسانٌة جٌدة بٌنه وبٌن العاملٌن معه والتً من خلالها ٌتم إشباع العاملٌن 

بالحاجات اللازمة لهم وبالتالً خلق روح التعاون بٌنهم ، والقدرة على حل المشكلات التً من الممكن أن 
ناء الثقه بٌنه وبٌن مرإوسٌه، وكذلك الإستفاده من تواجههم ، ولهذا النوع من القٌادة القدرة على الإقناع ، وب

آرائهم وأفكارهم والتً تساهم فً تطوٌرالمنظمة، كما أن هذا النوع من النمط ٌعمل على توزٌع المهام بٌن 
العاملٌن من أجل خلق علاقة ودٌة بٌنهم ، كما أنه ٌسعى دائماً إلى تحقٌق الأهداف التً تسعى إلٌها المنظمة 

رهذا النمط من أكثر أنماط القٌادة فعالٌة فً تحقٌق الأهداف التً تسعى إلٌها المنظمة.     ولذلك ٌعتب
 (0202الهاشمً وعادل محمد )

 

 )الرضا الوظٌفً( : المتغٌر التابع .1.1
  

ٌعد الرضا الوظٌفً من المواضٌع الهامة للأفراد والمجتمعات ، فهو الأساس الذي ٌحقق التوافق النفسً 
 للعاملٌن وٌساعد على تحسن الأدء لارتباطه بالنجاح فً مجال العمل . و الإجتماعً

 وفً هذ المبحث سوف نلقً الضوء على الرضا الوظٌفً من حٌث مفهومه خصائصه وأنواعه .
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 العلاقة بٌن المتغٌر المستقل والمتغٌر التابع .1.1
 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة .1.1
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 قائمة المراجع

( . القٌادة المتسامٌة وأثرها على تحقٌق الرضا الوظٌفً 0201مرزوق . )ابو عرار، ا. م.،& إبراهٌم 
للمعلمٌن من وجهة  نظرهم فً منطقة النقب التعلٌمٌة . المجلة العلمٌة لكلٌة التربٌة النوعٌة ـ جامعة المنوفٌة 

 130ـ109( ،12) 12،

https://dx.doi.org/10.21608/molag.2023.194812.1173 

 

( .مستوى ممارسة مدٌري المدارس الأساسٌة القٌادة الدٌمقراطٌة من وجهة نظر معلمٌن 0202المومنً .)
 102ـ122(، 1,0)22المدارس الأساسٌة فً لواء المزار مجلة كلٌة التربٌة )أسٌوط(،

https://dx.doi.org/10.21608/mfes.2024.350598    

 

( . الأنماط القٌادٌة وعلاقتها بالرضا الوظٌفً 0219المطٌري ،ن. ز. ض .ا.،& ندى زوٌد ضٌف الله )
 Leadership patterns andرهم للأعضاء هٌئة التدرٌس بكلٌة التربٌة بجامعة حائل من وجهة نظ

their Relation to job Satisfaction of the Faculty Members at the Faculty of 

Education at the University of Hail from their Viewpoints.   : ) التربٌة )الأزهر .
 1314ـ 1322،  (1ج 182) 18مجلة علمٌة محكمة للبحوث التربوٌة والنفسٌة و الإجتماعٌة ( ، 

https://doi.org/10.21608/jsrep.2019.95926 

 

(.أثر الرضا الوظٌفً لدى العاملٌن فً مصانع الملابس الجاهزة على جودة 0218،أ.) عبد  القادر باصفار
 3121ـ331(، 29) 0218الأداء. مجلة بحوث التربٌة النوعٌة، 

 
https://dx.doi.org/10.21608/mbse.2018.137741 
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 ( تم الإسترجاع8102موذجية )مدارس الغد الن

 

/-https://alzewayed.me/ar/coms/%D9%85%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%B3

-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%AF

%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%85%D9%88%D8%B0%D8%AC%D8%A9/  

( . القٌادة الإدارٌة ودورها فً تحقٌق الرضا الوظٌفً _ دراسة مٌدانٌة المفتشٌة 0201بوعبدلً .)
 تٌارت ( . –، جامعة ابن خلدون   Doctoral dissertationالجمهورٌة للعمل تٌارت.)

 

-http://dspace.univ                                                                       

tiaret.dz/bitstream/123456789/9503/1/TH.M.SP.2021.01.pdf 

 

(. أثر النمط القٌادي المستخدم فً رضا وولاء العاملٌن فً قطاع 0201الهاشمً، و عادل محمد إبراهٌم. )
 (.Masters thesisالرٌاضة بدولة قطر )

 

https://qspace.qu.edu.qa:8443/bitstream/handle/10576/48492/%D8%B9%D

8%A7%D8%AF%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D8%

86%D8%B3%D8%AE%DB4%D9%85%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%

8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%A8%D9%88%D9%

84%D8%A9%20%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9_

%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%20%D8%A7%D9%84%D8%AF%D

8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%

B9%D9%84%D9%8A%D8%A7.pdf?sequence=1&isAllowed=y 
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