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 ءادھإــ

 

 ﴾مْكُلَمَعَ َُّالله ىيرََسَفَ اولُمَعْا لِقُوَ﴿

 ﴾اًّقحَ يِّبرَ اهَلَعَجَ دْقَوَ( و ﴾سىَومُ ايَ كَلَؤْسُ تَيتِوأُ دْقَ﴿ :ينب ام

 .هقيفوتب لاإ تاياهنلا انغلب امو ،هيرسيتب لاإ تايادبلا انكلس ام يذلا هلل دمحلا

 .ماتخلاو ءدبلا يف دمحلا هلف ،الله لضف لاول لعفلأ تنك امف ،انًانتماو ارًكشو اًّبح هلل دمحلا

 دمحم انديس ،لولأا ةيناسنلإا ملعم ،ناملأا أفرم لىإ مهلوقعو ةيشربلا بولق داق نم لىإ

  .تيلاسر يدهأ بح لكب 

 

 هيف تصربأ نم ،رخف لكب همسا لمحأ نم لىإ ،راقولاو ةبيهلاب لِّلكُ نم لىإ ،ةايحلا يف ميظعلا نيكر لىإ

 .الله هظفح ،لياغلا يبأ ملعلا برد لي دهّمو يقيرط نع كاوشلأا لازأ نم لىإ ،يزاتزعاو يتوق
 

 ،اهدي لبق اهبلقب نيتنضتحاو ،راصرلإا نىعم نيتملع تيلا ،اهبلق نم طويخب يتداعس تكاح نم لىإ

 ،ةبيبحلا يمأ ،يحاجن سر اهمعد ناك نم لىإ ،اهئاعدب يبورد تلهّسو
 .هيلإ يمتنأ اذًلام امكظفحو ،بيلق شرع لىع اكًولم الله امكمادأ 

 

 ﴾كَيخِأَبِ كَدَضُعَ ُّدشُنَسَ﴿ :مهيف الله لاق نم لىإ

 يفعض تاظحل يف مهيديأ اودم نم لىإ ،ينتملا بيلق رادجو ،ةبلصلا ضيرأو ،يتايح يف تباثلا دنسلا لىإ

 ءازعلأا يناوخإ يدضع مكب الله دّشو ،ينعم يرخ متنكف ،يتوق يف يدنس اوناكو
 

 مهبحب هتابوعص نيع اوففخو ،مهتاوعدب يقيرط اودهّم نيذلاو ،يحاجن مهحرفي نيذلا ةيفخلا دونجلا لىإ

 .يناوخإ تاجوز ،تاوخلأا معن تنّنكف ،تاوخأب الله نيقزري مل ثيح ،مهمعدو

 .بلقلا نم ارًكش ،ليلقلاب ولو يندعاسو ،يتيرسم يفّ ليع لضف هل ناك نم لك لىإو
 

 .راصرلإاو ةميزعلاو برصلا لىع سيفنل ركشلا ،ايرًخأو

 .مظعأ قيرطل ةيادب يرخ هلعجاو ،ملعلاب يدهع رخآ ثحبلا اذه لعجت لا مهللا

 

  عانم يزوف مير
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 ریدقتو ركش

﴾هِسِفْنَلِ رُكُشْيَ امََّنإِفَ رْكُشْيَ نْمَ﴿  

 

  

 دمحم روتكدلا ،فشرملا يذاتسأ لىإ نانتملااو ركشلا صلاخب مدقتأ ،ليمجلاب افًاترعاو ارًيدقتو ءًافو

 .عساولا ناديملا اذه يف يتاوطخ لىوأ يف يديب ذخأو ،يرسع لك يف نوعلا دي لي دّم يذلا ،سيوع

 هباسكإو ثحبلا اذه ءارثإ يف يربك لكشب تمهاس ةميّقلا هتامولعمو ةديدسلا هتاهيجوتو هدوهجف

 .بولطملا قمعلا

 ،تاوفه نم ولخي لا انلمع لمعلا اذه بيوصت ىلع ةعقوملا ةنجل لىإ نانتملااو ركشلا ليزجب مدقتأ امك

 .مكنم ملعتنل انه نحنو

 ،انًاسحإ مكناسحإ مكيزجي نأو ،ملعلا بورد يف ةئيضم اعًومش مكدوهج لعجيو ،مكقفّوي نأ الله لأسأ

 .دابعلاو دلابلا مكمولعب عفنيو
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 :ةساردلا صلختسم

 تانلاعلإل مهضـرعت دنع نوكلهتسـملا اههجاوي تيلا ةيصـوصـخلا فواخم ةعيبط ليلحت لىا ةسـاردلا تفده

 ىدمـو ،ةيـمقرلا تانـلاعلإا يف كلـهتـــسملا ةقـث ىوتـــسم سايـقو .ةثـيدحـلا ةيـنوتركللإا ةئـيبلا يف ةيـمقرلا

 ةيامح تايكولـــس ينب ةقلاعلا فاـــشكتـــساو .اهمادختـــساو تانايبلا عمج رطاخمب يعولا ةجردب اهطابترا

 تانلاعلإا يف ةقثلا ىوتــسمو )ةيامحلا جمارب مادختــسا وأ ةيــصوــصخلا تادادعإ ليعفت لثم( ةيــصوــصخلا

 مهكاردإ يف )يميلعتلا ىوتـــسملا ،رمعلا ،عونلاكـ( ينكلهتـــسملا ينب ةيـدرفلا قورفلا دــــصرو .ةيـمقرلا

 لوح ةينلاعلإا تاـسـسؤملل ةيلمع تايـصوت ميدقتو .تانلاعلإاب مهتقث لىع اهيرثأتو ةيـصوـصخلا فواخمل

 .هتانايب مادختسا يف ةيفافشلا ةدايزو ،هتيصوصخ ماترحا للاخ نم كلهتسملا ةقث زيزعت ةيفيك

 قايـــس يف كلهتـــسملا ةقثب ةيمقرلا ةيــــصوـــصخلا ةقلاعب قلعتملا يرظنلا راطلإا ريوطت يف ماهــــسلإا

ـصوـصخ ،ةينوتركللإا تانلاعلإا  يذلا ،لييلحتلا يفـصولا جهنملا لىع ةـساردلا تدمتعاو .ةيبرعلا ةئيبلا يف اً

 ةنيع نم تانايبلا عمجل ةيسـيئر ةادأك ةنابتسـلاا لىع دامتعلاا متو  .ةسـوردملا ةرهاظلا ليلحتل بسـنلأا دعيُ

 ةنـيع رايـتخا متو ندرلااو ةيـدوعـــسلا ةيـبرعلا ةكـلمملا نم دارفلاا نم ةـــساردلـا عمتجم نوكتو ،ةـــساردلـا

 :يتلاا لكشلا لىع تايصوتو جئاتنب ةساردلا تجرخ دقلو درف 251 نم ةنوكم ةيئاوشع
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 :ةماعلا جئاتنلا

 ززعي امـم ،)ثانـإ %47.8 لبـاقـم روكذ %52.2( ثانـلإاو روكذلـا ينب ايًـبـــسن انًـزاوتم لاًيثمت ةـــساردلـا ترهظأ •

 .ينسنجلا ءارآ عونت ثيح نم جئاتنلا ةيقادصم

 44–25و ،%27.9 ةبــــسنب ثركأفـ ةنــــس 45( بركلأا ةيـرمعلا تائـفلا لىإ نومتني ةنـيعلا دارفأ نم ةيـبلاغـلا •

 ةيمقرلا ةيصوصخلا اياضق هاجت اجًضن ثركأ اكًاردإ سكعي امم ،)%50 براقت ةبسنب

 :تايصوتلا

 .ةيمقرلا تانلاعلإاب بركأ ةقث ءانب نامضل ،ينكلهتسملا تانايب ةيامحل ةحضاو تاسايس ريوطت ةروضر •

 تاـسايـس حيـضوت برع ،اهمادختـساو تانايبلا عمج دنع ةيفافـشلا لىع يزكترلا لىع يننلعملا عيجـشت •

 .ينمدختسملل ةيصوصخلا

 

 :ةيحاتفم تاملك

 تاــصنم-تانايبلا ةيامح -ةيمقرلا تانلاعلإا-كلهتــسملا ةقث-كلهتــسملا فواخم-ةيمقرلا ةيــصوــصخلا

 .تامولعملا نمأ-يعامتجلاا لصاوتلا
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 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا 1

 :ديهمت .1

ــضرع لوانتي ثيح ،ةــساردلل سيئرلا لخدملا لــصفلا اذه لثمي  حيــضوت للاخ نم ثحبلا عوــضومل ايًديهمت اً

 هـضورفو هتلئـسأو هفادهأو ثحبلا ةلكـشم ديدحت لىإ ةفاـضلإاب ،هرايتخا بابـسأو هتيمهأو ةماعلا هتيفلخ

 فدهب ،ثحبلا عوـضومب ةلـصلا تاذ ةقباـسلا تاـساردلا زربأ لـصفلا اذه ضرعتـسي امك .هتيجهنمو هلاجمو

 هجوأ حيــضوتو ،ماعلا ثيحبلا راطلإا نمــض ةيلاحلا ةــساردلا عقوم ديدحت لىع دعاــسي يفرعم ساــسأ ءانب

 لياحلا ثحبلا ىعــسي تيلا ةيثحبلا ةوجفلا نايبو ،ةقباــسلا ثاحبلأا هيلإ تلــصوت ام عم فلاتخلااو قافتلاا

 .ةقحلالا لوصفلا لىإ لاقتنلال ةنيتم ةدعاق لكشيل ديهمتلا اذه يتأيو .اهتجلاعم لىإ

 :ةمدقملا 1.1

 ينب يقيوـــستلا لـــصاوتلا تاودأ زربأ نم ةدحـاو ةيـمقرلا تانـلاعلإا تحـبـــصأ ،ثيـدحـلا يمقرلا ـــصرعلا يف

 ،روهمجلا نم ةنيعم حئاشر فادهتسـا يف ةلئاه تاردق نم هب عتمتت امل ،ينكلهتسـملاو ةيراجتلا تاملاعلا

 دامتعلاا ىدأ دقف .ينمدختسـملا تايكولسـو تامامتها عم قفاوتي لكشـب ةيقيوسـتلا لئاسـرلا صيصـختو

 ثادحإ لىإ ،يعامتجلاا لــصاوتلا تاــصنمو ةيكذلا فتاوهلا مادختــسا يف عــسوتلاو ،تنترنلإا لىع دياتزملا

 امًـاعـ هنـوك نم نلاعلإا لقـتنا ثيـح ،اهـروهمج عم تاكــــشرلا اهـب لعـافـتت تيلا ةقـيرطلا يف ةيـعون ةلـقن

  )2021 رباص( .كلهتسملل ةيصخشلا تانايبلا لىع سياسأ لكشب دمتعي اهًجّومو اقًيقد هنوك لىإ ايًئاوشعو

 .يمقرلا قيوـستلا تايلمع يف مهلأا دروملا يه تانايبلا هيف تحبـصأ ادًيدج اعًقاو لوحتلا اذه ضرف دقو

 لوح تامـولعملا نم لئـاهـ مك ليـلحتو عمجب موقت ةمـدقـتم تايـمزراوخ لىع ةيـمقرلا تانـلاعلإا دمـتعت ذإ

 .هعم نولعافتي يذلا ىوتحملاو ،اهنع نوثحبي تيلا تاجتنملاو ،اهنوروزي تيلا عقاوملا لثم ،ينمدختــسملا
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 هتاذ تقولا يف هنأ لاإ ،كلهتسـملل ةمءلام ثركأ ةينلاعإ براجت ميدقت يف مهسـيُ روطتلا اذه نأ نم مغرلابو

 بايغ لظ يف ةيمقرلا مهقوقحل تاكشرـلا ماترحا ىدمو ،دارفلأا ةيصـوصـخ لوح تلاؤاسـتلا نم ديدعلا يرثي

 )2023 يوابمبلا( .ةحضاولا ةيعيشرتلا رطلأا ضعب روصق وأ

 دعت مل تانلاعلإا يف ةقثلاف .ةيمقرلا ةقثلا ليكــشت يف ايًروحم ارًود ةيــصوــصخلا بعلت ،قايــسلا اذه يفو

ـــضيأ ةطبترم تحبـــصأ لب ،مدقملا جتنملا ةدوج وأ ةلاـــسرلا ةيقادـــصم لىع طقف نىبتُ  ةهجلا ةيفافـــشب اً

 روعشلا نأ لىإ تاساردلا نم يرثكلا يرشتو .تانايبلا مادختسا يف ةيقلاخلأا دودحلل اهماترحا ىدمو ،ةنلِعملا

 اذهـ بايـغ مهـــسيُ امـنيب ،نلاعلإل هتـباجـتـــسا ةيـلامـتحا نم ديـزيو كلـهتـــسملا ةقـث نم ززعي يمقرلا نامـلأابـ

ــسوت لظ يف ادًيقعت رملأا دادزيو .ةينلاعلإا ةــصنملاو مدختــسملا ينب ةوجف قلخ يف روعــشلا  مادختــسا عّ

 ديزي امم ،شرابملا هملع نود ةغلاب ةقدب كلهتـسملا كولـس عبتت حيتت تتاب تيلا ،يعانطـصلاا ءاكذلا تاينقت

 )2023 شويز( .ينمدختسملا ىدل ةيصوصخلا فواخم ةدح نم

 ،كلهتــسملاو يمقرلا نلاعلإا ينب ةقلاعلا ةعيبط يف رظنلا ةداعإ يروــضرلا نم حبــصأ ،قلطنملا اذه نم

 مدختـسملا كولـس يف ةرثؤملا لماوعلا مهأ دحأ لكّـشتُ تتاب تيلا ةيـصوـصخلا فواخم يمانت ءوـض يف

 ةقـثلا تنـاكـ اذإ امـ لوح لؤاـــستلا زبري ،عراـــستملا نيقتلا مدقـتلاو يعمتجملا يعولا يمانـت عمو .يمقرلا

 مترحت ةيـمقر ةئـيب يرفوتب ةيـنلاعلإا تاهـجلا ماتزلا ىدمـب ةطـوـــشرم تتـابـ اهـنأ مأ ،ةمـئاقـ لازت لا تانـلاعلإابـ

 ةدقعملا ةقلاعلا هذه مهف نإ .هتانايب لىع ةرطيــسلاو ناملأاب روعــشلا هحنمتو مدختــسملا ةيــصوــصخ

 ينب نزاوتلا ققحت ،ةلاعفو ةلوؤــسم ةيقيوــست تاــسايــس ريوطت وحن ةيــساــسأ ةوطخ لكــشي ةيرغتملاو

  )2024 نورخاو ينسح( .دارفلأا قوقحو يمقرلا راكتبلاا

 .ةيمقرلا تاـصنملل هحفـصت ءانثأ "سيلاوكلا فلخ" ثدحي امل اكًاردإو ايًعو ثركأ مويلا كلهتـسملا حبـصأ دقل

 تاهـج لبـق نم مدخـتـــستُ تنـترنلإا عم هلـعافـت ءانـثأ اهـكتري تيلا تانـايـبلا نأ ،كـــشي لقـلأا لىع وأ ،ملعي وهف

 ةلاح لكــشتت تأدب ذإ ،تاعبت نود نكي مل دياتزملا كاردلإا اذه .ةيراجتو ةيقيوــست ضارغأ قيقحتل ةددعتم

 ةقيرطب مهل رهظت تيلا كلت ةــصاخو ،ةيمقرلا تانلاعلإا هاجت ينمدختــسملا نم يرثك ىدل ةبيرلاو رذحلا نم

 ىوتــسم لىع شرابم لكــشب رثؤي دقو ،قلقلاو كاهتنلااب ارًوعــش يرثي امم ،"مهنع يرثكلا فرعت" اهنأب يحوت

 )2025 تاخيوشلاو يسرودلا( .تانلاعلإا كلت يف ةقثلا
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  :ةقباسلا تاساردلا 1.2

 لىع شرابم رثأ نم اهل امل ،ةيمقرلا ةيصـوصـخلا ةلأسـمب ادًياتزم امًامتها ةقباسـلا تاسـاردلا نم ديدعلا تلوأ

 تاسـاردلا هذه تلوانت دقو .ةيمقرلا تانلاعلإاب قلعتي اميف ةصـاخ ،ةينوتركللإا ةئيبلا يف كلهتسـملا كولسـ

 نأشـب ينكلهتسـملا قلق دعاصـت نأ لىإ اهضـعب جئاتن تراشـأ ثيح ،ةقثلاو ةيصـوصـخلا فواخم ينب ةقلاعلا

 تانلاعلإا يف ةقثلا تايوتـــسم عجارت لىإ يدؤي حـــضاو نذإ نود اهتكراـــشمو ةيـــصخـــشلا مهتانايب عمج

 تاــسايــس يرفوتو ،ةيفافــشلا زيزعت نأ ىرخأ تاــسارد تنيّب امك .اهل ةباجتــسلاا فعــض لياتلابو ،ةيمقرلا

 زيزعتو فواخملا ةدح ليلقت يف مهــست ،هتانايب يف مكحتلا نم كلهتــسملا ينكمتو ،ةحــضاو ةيــصوــصخ

ـــصرنع دـعتُو ايًـجيردتـ نىبتُ ةيـمقرلا ةـقثلا نأ لىع ينثحابـلا نم ديـدـعلا قفتاو .ةـقثلا  حاـجن يف ايًـروحم اً

 لماوعلل اعًبت ةيـــصوـــصخلا رثأ يف اتًوافت تاـــساردلا ضعب ترهظأ امنيب ،ينوتركللإا نلاعلإا تايجيتاترـــسا

 فوقولا لىإ ةيلاحلا ةسـاردلا ىعسـت ،انه نمو .يمقرلا مدختسـملا يعو ىدمو ،ةيفارغوميدلاو ،ةيفاقثلا

 ميدقت يف مهسيُ امب ،ةمئاق لازت لا تيلا ةيثحبلا تاوجفلا ديدحتو ،ةقباسلا تايبدلأا هيلإ تلصوت ام زربأ لىع

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا فواخم يرثأت لوح لاًماكت ثركأو قمعأ روصت

 ،ينكلهتـسملا كولـس لىع ةيـصوـصخلا رطاخمب يعولا يرثأت فاـشكتـسا يف تاـساردلا هذه ةيمهأ نمكت

 تاسـاردلا ترهظأ .ةينلاعلإا لئاسـرلا صيصـختل ةيصـخشـلا تانايبلا عمج لىع دمتعت تيلا تانلاعلإا يف ةصـاخ

 تلامحلا ةيلاعف لىع رثؤي امم ،ةيمقرلا تانلاعلإا يف ةقثلا فعـض لىإ يدؤي ةيـصوـصخلا نأـشب قلقلا نأ

 :ةقباسلا تايبدلأا يف ينيسيئرلا نيروحملا ةساردلا هذه لوانتت ،انه نم .ةينلاعلإا

 ةيمقرلا ةئيبلا يف ةيصوصخلا فواخم تلوانت تيلا تاساردلا :لولأا روحملا .1

 مهتانايب ةيامح هاجت دارفلأا فواخمل ةيعامتجلااو ةينوناقلا داعبلأا تاساردلا هذه تضرعتسا ثيح

 .يمقرلا ملاعلا يف ةيصخشلا

 ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقثو ةيصوصخلا تلوانت تيلا تاساردلا :يناثلا روحملا .2

 ينكلهتسملا ةباجتسا ىدم لىع ةيصوصخلا فواخم يرثأت ةيفيك تاساردلا هذه تلوانت ثيح

 .ةيصوصخلاب ةصاخلا تاسايسلاو ةيفافشلا برع ةقثلا زيزعت ةيفيكو ،ةيمقرلا تانلاعلإل
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 ةيمقرلا ةئيبلا يف ةيصوصخلا فواخم تلوانت تيلا تاساردلا :لولأا روحملا 1.2.1

 ءاكذلا ءوض يف ةيتامولعملا ةيصوصخلا قح" ناونعب )2023 ملاس نبو ينابيش ( ةسارد .1

  ."يعانطصلاا

 فواخملا دعاصـت ةيلاكشـإ "يعانطصـلاا ءاكذلا ءوضـ يف ةيتامولعملا ةيصـوصـخلا قح" ةسـارد تلوانت

 تعـس ثيح ،يعانطـصلاا ءاكذلا تاينقتل دياتزملا مادختـسلاا ةجيتن دارفلأا ةيـصوـصخ كاهتناب ةطبترملا

 ،ةيـصوـصخلا ةيامحل ةيلاحلا ةينوناقلا تانامـضلا ةيافك ىدمب قلعتملا يروحملا لؤاـستلا نع ةباجلإل

 رطأ راكـتباو ةيــــصوـــصخلل ينوناقـلا موهفملا يف رظنلا ةداعـإ ضرفت تايـدحـتلا هذهـ تنـاكـ اذإ امـ وأ

 ةينوناقلا صوــصنلا ليلحت للاخ نم ،لييلحتلا يفــصولا جهنملا ةــساردلا تمدختــسا .ةديدج ةيعيــشرت

 ليـلحت لىع تزكترا لبـ ةيـناديـم ةادأ وأ ةنـيع لىع دمـتعت ملو ،ةيـمقرلا ةيــــصوـــصخلا موهفمب ةطـبترملا

 ءاكذلا تاروطت ةبكاوم يف ةحــضاو ةيعيــشرت ةوجف كانه نأ جئاتنلا ترهظأ دقو .ينوناقلا ىوتحملا

 وأ ةيــــصخـــشلا مهتانـايـب عمج ةيـفيكب يعولا فعـــض نم دارفلأا مظعم يناعـي ثيـح ،يعانـطـــصلاا

 .ةحضاو ةينوناق طباوض ·تُ مل ام ،لاًبقتسم مهتيصوصـخ يف مكحتلا مهنادقفب رذنيُ امم ،اهمادختسـا

 مادختـسا ميظنت يف ةلودلا رود زيزعتو ،تانايبلا ةيامحل ةمراـص تاعيـشرت ¸ ةروـضرب ةـساردلا تـصوأو

 دارفلأل ةيمقرلا قوقحلا ةيامح لفكي امب ،ةلءاـسملاو ةيفافـشلا نامـضو ،يعانطـصلاا ءاكذلا تاينقت

 .ةروطتملا ةيجولونكتلا ةئيبلا يف

 لصاوتلا عقاوم برع ةيصوصخلا يف قحلا ةيامح طباوض " ناونعب )2022 يناودك ( ةسارد .2

 ."ةيليلحت ةسارد -يعامتجلاا

 ،يعامتجلاا لصـاوتلا عقاوم يف ةيصـوصـخلا قحل ةيامحلا رفوت ىدم لىع فرعتلا لىإ ةسـاردلا تفده

 ةنيع امهرابتعاب "مارجتــسنإ"و "كوبــسيف" يعقوم يف ةيــصوــصخلا ةــسايــسل يفيك ليلحت للاخ نم

 متزلت ثيح ،ينعقوملا لاك يف ةيـصوـصخلا تاـسايـس ينب يربك هباـشت دوجو جئاتنلا ترهظأ دقو .ةـساردلل

 ،اهمادختـــسا هجوأو ،مهنع اهعمج متي تيلا تامولعملا ةيعونب ينمدختـــسملا غلابإب ينعقوملا اترادإ

 .ةيصـخشـلا مهتانايب يف مكحتلا قح ينمدختسـملا حنم لىإ ةفاضـلإاب ،ىرخأ تاهج عم اهتكراشـم تايلآو

 لكشـب اهتامدخ مدقت ةصـاخ ةيراجت تاكشرـل ةكولمم تاصـنملا هذه نأ لىإ ةسـاردلا تلصـوت ،كلذ عمو
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 اهلدابت وأ اهعيبو ينمدختــسملل ةيــصخــشلا تانايبلا عمج لىع اهحابرأ يف دمتعت امنيب ،ايًرهاظ يناجم

 ةيـناجـم رارمتـــسا نمـــضت اهـنأبـ اهـتاـــسرامـم تاكــــشرلا هذهـ ربرتو .ةددعـتم ضارغلأ ةثـلاثـ فارطأ عم

 قحل اكًاهتنا دعيُ ام وهو ،ةــصاخلا هتانايبب ةمدخلا لباقم عفدي مدختــسملا نأكو ،تاــصنملا مادختــسا

 طقف مهيمحت ينمدختسـملل ةحاتملا ةيصـوصـخلا تادادعإ نأ جئاتنلا تفشـك امك .هقوقح نم يرهوج

 اهيلإ لوـصولا نم مهتانايب ةيامح لاوحلأا نم لاح يأب نمـضت لا اهنكل ،ةـصنملا يمدختـسم ةيقب نم

 .تامدخلا كلتل ةكلاملا تاكشرلا لبق نم

 يف تنترنلإا يمدختــسمل ةيتامولعملا ةيــصوــصخلا ةيامح " ناونعب )2021 ليقبلا ( ةــسارد .3

 ."ةينوتركللإا ةراجتلا تابلطتم ةهجاوم

 ددهـي دقـ ءارجلإا اذهـ نأ لاإ ؛ةيـنوتركللإا ةراجـتلا تابـلطتم نم دعـت ةيــــصخـــشلا تانـايـبلا ةجـلاعـم نأ مغر

 اهعوـضخ مدعو ،ةكبـشلا هذهل حوتفملا عباطلا لظ يف ةصـاخ ،تنترنلإا ةكبشـ يمدختـسم تايصـوـصخ

 ينناوقل ضرعتلا ةـــساردلا هذه للاخ نم ثحابلا فدهتـــسا دقو .اهنيعب ةلود وأ ةنيعم ةهج ةرطيـــسل

 جهنملا عابـتا للاخ نم ،ةيـنوتركللإا ةراجـتلا لاجـم لىع اهـقابـطنا ىدمـو ،ةيــــصخـــشلا تانـايـبلا ةيـامـح

 عوــضوم نأــشب ،ــسينرفلا هيرظنو يــصرملا ينوناقلا ماظنلا ينب ةنراقم دقع عم ،لييلحتلا يفــصولا

 لك ضرف سينرفلا هيرظنو يصرملا عشرملا نأ اهمهأ جئاتنلا نم ةلمج لىإ ثحابلا لصوت دقو .ةساردلا

 ،اهـب ديـقتلا ةجـلاعـملا نع لوئـــسملا ينوتركللإا رجتملا لىع ينعتي تيلا تامـاتزللاا نم ةعـومجم امـهنم

 ةياهن يفو .تانايبلاب ينينعملا صاخشـلأاب قلعتي رخلآا ضعبلاو ،اهتاذ ةيـصخـشلا تانايبلاب قلعتي اهـضعب

 ؛يــصرملا ةيــصخــشلا تانايبلا ةيامح نوناق ليدعت ةروضر اهمهأ ،تايــصوتلا ضعب ثحابلا حرط ةــساردلا

 هتـانـايـب وحم بلـطل اهـيلإ دنـتـــسي نأ نيعملا صخـــشلل نكمي تيلا بابــــسلأا لىع هيـف صنلا متي ثيـحب

 .ينوتركللإا رجتملا ىدل ةيصخشلا

 ةراجتلا ةطـــشنأ يف ةيـــصوـــصخلا فواخم " ناونعب ناونعب )Alkis, & Kose. 2022 ( ةـــسارد .4

 ةيبيرجت ةلدأ :يعامتجلاا لــصاوتلا لئاــسو لىع تانلاعلإل ةباجتــسلااو كلهتــسملل ةينوتركللإا

 ." ابوروأ نم

 ينبو ،ةهج نم كلهتـسملا صئاـصخو ةيـصوـصخلا فواخم ينب ةقلاعلا سايق لىإ ةـساردلا هذه تفده

 كلذو ،ىرخأ ةهج نم يعامتجلاا لصـاوتلا لئاسـو تانلاعلإ ةباجتسـلااو ةينوتركللإا ةراجتلا يف ةكراشـملا
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 ةددعتم تيجول ةجذمن مادختساب يمكلا جهنملا لىع ةساردلا تدمتعا .ليودلاو يدرفلا ينيوتسملا لىع

 ينعزوم ادًرف 153,053 نم ةنوكم ةنيع تلمـش يئزجلا ىوتـسملا لىع ةقيقد تانايب ليلحتل تايوتـسملا

 .جئاتنلل يجراخلا ميمعتلا ةيحلاص نم ززعت ةيليثمت علاطتسا ةادأ برع تانايبلا عمج مت .ةيبوروأ ةلود 29 لىع

 طبترت تنترنلإا برع تامولعملا ةكراــشم تايوتــسمو ةيــصوــصخلا رطاخمب ةفرعملا نأ جئاتنلا ترهظأ دقو

 طبتري تنترنلإا برع ةطـشنلأا عبتت نم قلقلا نأ ينح يف ،ةينوتركللإا ةراجتلا يف ةكراـشملا ةيلامتحاب ايًباجيإ

 ثركأ مه مهتيــصوــصخ ةيامحل ةيئاقو تاءارجإ نوذختي نيذلا دارفلأا نأ ينبت امك .ةكراــشملا هذهب ابًلــس

 رفوت نأب ةــساردلا صيوت .ءاشر تايلمعب مايقلاو يعامتجلاا لــصاوتلا لئاــسو تانلاعلإ ةباجتــسلال ةيلباق

 ةيمقرلا تانلاعلإا ةيلعاف نم ديزيو ةقثلا ززعي امب ةيمقرلا ةيــصوــصخلل ةقوثوم ةيامح تاودأ تاكــشرلا

 .ةيبورولأا قوسلا لخاد ةينوتركللإا ةراجتلا يف ةكراشملاو

 ىوتسـملا لىع تامولعملا ةيصـوصـخب مامتهلاا " " ناونعب )Rath, & Kumar,  2021 ( ةسـارد .5

 ." يعمتجملاو يميظنتلاو يعامجلاو يدرفلا

 تامـولعملا ةمـظنأ قيبطت نع ةئــــشانـلا تامـولعملا ةيــــصوـــصخ فواخـم مهف لىإ ثحـبلا اذهـ فدهـي

 ،ةيـنوتركللإا ةحــــصلاو ،ةيـنوتركللإا ةراجـتلاو ،ةيـنوتركللإا ةـمكوحلا( تلااجـملا فلتخم يف ةيـبوـــساحـلا

 ةيعامجلاو ةيدرفلا ،تايوتـــسملا فلتخم لىعو ،)ينوتركللإا ليومتلاو ،ةينوتركللإا ةيفـــصرملا تامدخلاو

 .ةيعمتجملاو ةيميظنتلاو

 تامـولعملا ةيــــصوـــصخ فواخـمب ةقـلعتملا ةيـثحبلا تلااقـملا فلتخمل اًقـمعتم لاًيلحت نوفلؤملا ىرجأ

 .ةنيعم ةيقيبطت تايوتسم يف اهيلع ةرثؤملا صرانعلاو

 تلاجملا نم ديـدعـلا يف اًقـمعم اًثـحبو ،ةيـنوتركلإ تانـايـب دعـاوق نم ةاقـتـــسم تلااقـم لىع ثحـبلا دمـتعا

 .تامولعملا ةيصوصخب ةقلعتملا تلااقملا ديدحتل ،ةيميداكلأا تلااقملاو ةينوتركللإا

 اًيدحت ةيـصوـصخلا اهيف لثمتُ تيلا تايوتـسملا فلتخم ديدحتل تايبدلأل ةلـصفم ةعجارم نوفلؤملا ىرجأ

 راـشتنلاا قيعتُ دق تامولعملا ةيـصوـصخ فواخم تناك اذإ ام لوحً ىؤر ةيثحبلا ةقرولا هذه مدّقتُ .اًيربك

 ينكلهتسملا فقوم لىع ءوضلا يقلأُ دقو .قيبطتلا تلااجم فلتخم يف ةفلتخمُ تاقيبطت نيبتو حجانلا

 نأ ودبيو .تلااجملا نم ديدعلا يف ةيدرفلا تايوتـسملا لىع جلوعو تامولعملا ةيـصوـصخ فواخم هاجت

 عمو .فٍاك لٍكـشب تجلوع وأ تجلوع دق ،انليلحت يرـشيُ امك ،يدرفلا ىوتـسملا لىع ةيـصوـصخلا فواخم
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 ميظنتلاو ةعومجملا ىوتـــسم لىع - ىرخأ تايوتـــسم لىع تامولعملا ةيـــصوـــصخ فواخم نإف ،كلذ

 .ينثحابلا مامتها لىإ جاتحت - عمتجملاو

 تاكبــش برع مدختــسملل ةيتامولعملا ةيــصوــصخلا ةيامح " ناونعب )2018 يوادعملا ( ةــسارد .6

 ."يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم

 لــصاوتلا عقاوم تاكبــش برع مدختــسملل ةيتامولعملا ةيــصوــصخلا ةيامح عوــضوم ثحبلا اذه لوانتي

 عم  صوــصخلا اذه يف ةيبورولأاو ةيبرعلا تاعيــشرتلاو صوــصنلا نع ثحبلا للاخ نم كلذو ؛ يعامتجلاا

 تاذ تانايبلل ةمزلالا ةيامحلا يرفوت لجأ نم ـسينرفلا ءاـضقلا نع ةرداـصلا ةيئاـضقلا ماكحلأاب داـشترـسلاا

 .يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم تاكبش برع اهيلع ءادتعلاا نم صخشلا عباطلا

 نع اهيلع ءادتعلاا نم ةيامحلا لحم ةيــصخــشلا تانايبلا ةيهام ديدحت ةــسارد لىإ ثحبلا اذه قرطت دقو

 عيمج يه ةيـصخـشلا تانايبلا نأ لىإ ةـساردلا تهتنا دقو ؛ةيراجتلا تانلاعلإا ضارغأ يف اهللاغتـسا قيرط

 ديـبرلا ناونعو ةلـئاعـلا مـــساو لولأا همــــسا نمـــضتت تيلاو ددحـم يعيبط صخـــشب ةقـلعتملا تانـايـبلا

 اـهبلطي تيلا تانـايـبلا وأ تاـمولعملا ةـفاـك كلـذـكو ؛دلايملا خيراتـو سنجلاو رورملا ةـملكو ينوتركللإا

 ترهظأ امـك .تنـترنلإا ةكـبـــش لىع ينعم عقوم لىع ليـجـــستلا يف بغـري يذلـا مدخـتـــسملا نم عقوملا

 .ةيتامولعملا ةيصوصخلا لىع ءادتعلاا روصو رهاظم ةساردلا

 تاكبش برع ةيصخشلا تانايبلا ةرادإ نع لوئسملا ةهجاوم يف مدختسملا ةيامح لىع ثحبلا اذه زكر امك

 نع لوئــسملا صخــشلا قتاع لىع عقت تاماتزلا كانه نأ لىإ تيهتنا دقو ؛يعامتجلاا لــصاوتلا عقاوم

 اذهل ةيدقاعتلا ةيلوئــسملا بتري نأ هنأــش نم تاماتزللاا هذهب للاخلإا نأو ؛ةيــصخــشلا تانايبلا ةجلاعم

 .لوئسملا

 تانـايـبلا ةيــــصوـــصخ تاكـاهـتنا نع لوئـــسملا يرغلا ةهـجاوم يف مدخـتـــسملا ةيـامـح ثحـبلا لوانـت امـك

 هرابتعاب يمقرلا نايـسنلا يف قحلا تضـرعتسـا دقو ؛يعامتجلاا لصـاوتلا عقاوم يمدختـسمل ةيـصخـشلا

 لــصاوتلا عقاوم يمدختــسم ةيــصوــصخ ةيامح لىإ فدهي وهف ؛ةيــصخــشلاب ةقيــصللا قوقحلا نم

 .عقاوملا هذه لىع اهشرنب اوماق ةنيعم ثادحا لىع اًقحلا نومدني دق يذلا يعامتجلاا

 تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقثو ةيصوصخلا تلوانت تيلا تاساردلا :يناثلا روحملا 1.2.2

 ةيمقرلا
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 دـصقملل قيوـستلل ثيدح هاجتاك كلهتـسملا ةيـصوـصخ " ناونعب )2024 نورخاو رهام ( ةـسارد .1

 ."قدانفلاو ةحايسلا ةيلک ةلجم .يمقرلا لوحتلا لظ يف يصرملا يحايسلا

 ةماع ةفــصب يملاعلا ةحايــسلا عاطق يف ةثيدحلا ةيقيوــستلا تاهاجتلاا نم ةدحاو ءلامعلا ةيــصوــصخ

 لوحتلا دعبو ،لياحلا صرعلا يف تانايبلل ةثيدحلا تاروطتلاو يمقرلا لوحتلا لظ يف ةصاخ ةفصـب يصرـملاو

 ةلئاه ةعــسرب روطتت تيلا تاعاطقلا ةمدقم يف اهلحارم عيمجو ماع لكــشب ةحايــسلا عاطق يف يمقرلا

 ، نيـشرعلاو دحاولا نرقلا للاخ اهدهـشت تيلا تامولعملا ةروثو رمتـسملا يجولونكتلا يرغتلا عم يزاوتلاب

 يف ـــسييئرلا رودلـا اهـل تيلاو يمقرلا لوحتلا ةيـجيتاترـــسا قيبطتل تايـدحـتلا نم اًددعـ ةحـايــــسلا هجـاوتو

 ءلامعلا تانيع نم ءارآ ءاـصقتـسا ةرامتـسا ميمـصت مت كلذلو ،ةيـسفانتلا ةردقلا ةدايزو رفاـسملا تابلطتم

 ةيـجيتاترـــسا قيبطت ينب هيـونعم ةيـباجـيا ةقـلاع كانـه نأ لىا ةـــساردلـا تلــــصوتو ،تايــــسنجلا فلتخم نم

 اهيلا تلــصوت تيلا تايــصوتلا مهأ نمو ،ــصرم لىا ةدفاولا ةيحايــسلا ةكرحلا ةدايزو ءلامعلا ةيــصوــصخ

 نذإ نود اهتكراـشم وأ اهللاغتـسا مدع نامـضو ءلامعلا تانايب ةيامحل ةمراـص تاـسايـس قيبطت ،ةـساردلا

 .مهسفنا ءلامعلا نم حيصر

 تايقلاخأب ماتزللاا ةيمتح ينب رئازجلا يف ينوتركللاا راهشلإا " ناونعب )2022 يلاوملب ( ةسارد .2

 ."كلهتسملا ةيصوصخ كاهتنا لدجو شرنلا

 ةيـلاكــــشإ ةـــسارد للاخ نم رئازجلابـ ينوتركللاا راهــــشلإا ةرهاظـ يف ثحـبلا ةيـملعلا ةقـرولا هذهـ لواحـت

 يف اهنم لك ةهجاوم لبسـو ،ينوتركللاا كلهتسـملا ةيصـوصـخ كاهتنا ةيضـقو راهشـلإا تايقلاخأب ماتزللاا

 راهـــشلإل يميهافم لخدم نم ةقلاطنلاا تمت دقف كلذل ،ءاوـــس دح لىع ةيرئازجلاو ةيلودلا تاعيـــشرتلا

 يملعلا بناجلا نم هتيــصوــصخ يف قحلاو ينوتركللاا كلهتــسملاب فيرعتلا اذكو ،هتايقلاخأو ينوتركللاا

 تاكـاهـتناو ينوتركللاا راهــــشلإا لوح لدجـلل ةيرثملا ةيـقلاخلأا ايـاـــضقلا ةعـيبط يف ثحـبلا مث ،ينوناقـلاو

 ةهجاوم بيلاـسأو قرطل ةيفاـشرتـسا ةيؤرو تاحترقم ميدقت يرخلأا يف متيل ،هيف ينكلهتـسملا ةيـصوـصخ

 ليحملا ىوتسـملا لىع ينوتركللاا كلهتسـملا ةيصـوصـخ لىع ءادتعلاا نم دحلاو راهشـلإا تايقلاخأ كاهتنا

 .يملاعلاو
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 ."ينوتركللاا كلهتسملا ةيصوصخ يف قحلا ةيامح " ناونعب )2022 سابعو ةدوبع( ةسارد .3

 ،ةينوتركللإا ةراجتلا ةئيب يف كلهتـسملا اهل ضرعتي تيلا رطاخملا لىع ءوـضلا طيلـست لىإ ةـساردلا تفده

 جهنملا ةسـاردلا تدمتعا .ةيصـوصـخلا يف هقحب قلعتي اميف ةصـاخ ،ايًنوناق هتيامح ةروضر لىع يزكترلا عم

 صوـــصنلا ليلحتل لييلحتلا جهنملاو ،كلهتـــسملا قوقحب ةطبترملا ةينوناقلا ميهافملا حـــشرل يفـــصولا

 ةــساردلا تلوانتو .تابوقعلا نوناقو ،يندملا نوناقلاو ،ةينوتركللإا ةراجتلا نوناقك ،ةلــصلا تاذ ةينوناقلا

 ةثحابلا تمدختــسا دقو .07-18 مقر نوناقلا ةــصاخو ،ةيرئازجلا ينناوقلا صوــصن يف تلثمت ةيليلحت ةنيع

 تاءادتعلا ةضـرع ينوتركللإا كلهتسـملا نأ لىإ ةسـاردلا تلصـوتو .ةيسـيئر ةادأك ةينوناقلا صوصـنلا ليلحت

 ريوطت مزلتـــسي امـم ،ةيـفاكـ يرغ ةيـلاحـلا ةيـئانـجلا ةيـامـحلا نأو ،ينوتركللإا ســـسحتلاو عادخـلا لثـم ةروطتم

 تانايبلا ةيــصوــصخ نامــضلو ،ينوتركللإا عيقوتلاو عفدلا لئاــسول ةلماــش ةيامح لمــشتل تاعيــشرتلا

 .ةيصخشلا

 

 تانلاعلإاب قلعتي اميف ةيصوصخلاب ةقلعتملا فواخملا " ناونعب )Morimoto 2021  ( ةسارد .4

 يف مكحتلا ينب ةقلاعلا :نابايلا يف ةددعتملا يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم برع ةصصخملا

 ." عانقلإا ةفرعمو تامولعملا

 بنجت لثم ،ةــصــصخملا تانلاعلإاب ةقلعتملا جئاتنلاو عانقلإا ةفرعم ينب ةقلاعلا يف ةــساردلا هذه ثحبت

 فواخم يف قيقحتلل عانقلإا ةفرعم جذومن مدختــسيُو .ةــصــصخملا تانلاعلإا هاجت فقاوملاو تانلاعلإا

 ةسـاردلا سردت امك .لياوتلا لىع ةقلاعلا هذه يف دِّدحمُو طيسـوك تامولعملا يف مكحتلاو ةيصـوصـخلا

 برع يأر علاطتــسا يرــشيو .يعامتجلاا لــصاوتلا تاــصنم برع اهتانيابتو ةــصــصخملا تانلاعلإا جئاتن تاجرد

 يف ينكلهتسـملا مكحت ينب ةقلاعلا طسـوتت ةيصـوصـخلا فواخم نأ لىإ يناباي كراشـم 600 لمشـ تنترنلإا

 تانـلاعلإل رَّوـــصتمُلا لفـطتلاو تامـولعملا يف ينكلهتـــسملا مكحت ينبو تانـلاعلإا بنـجتو تامـولعملا

 فواخـمو عانـقلإا ةفـرعم ينب ةقـلاعلا يف تامـولعملا يف مكحتلا لدتـعيُ ،لبـاقـملا يفو .ةـــصـــصخملا

 تريوت لىع تنترنلإا برع مهتيــصوــصخ نأــشب بركأ قلقب نوكراــشملا رعــشي ،كلذ لىع ةولاع .ةيــصوــصخلا

 تانلاعلإاب ةقلعتملا جئاتنلا لىع مارجتــسنا يرثأت نإف ،كلذ نم سكعلا لىعو .ابًلــس تريوت تانلاعإ نومِّيقيُو

 .ىرخلأا تاصنملا يرثأت نم ةيبلس لقأ ةصصخملا
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  ةقباسلا تاساردلا لىع قيلعتلا 1.3

  ةيلاحلا ةساردلاو ةقباسلا تاساردلا ينب قافتلاا هجوأ :لولأا روحملا -

 دعتُ ةيـصوـصخلا فواخم نأ لىع روحملا اذه يف ةقباـسلا تاـساردلا مظعم عم ةيلاحلا ةـساردلا تقفتا

 روطتلا عراــــست لـظ يف دارفلأا قوقحل ادًيـاتزم ادًيـدـهت لـكـــشتو ،ةيـمقرلا ةئـيبلا يف تايـدـحتلا زربأ نم

 نأ )2018( يوادعملاو )2021( ليقبلاو )2023( ملاسـ نبو ينابيشـ ةسـارد نم لك تنيّب دقف .يجولونكتلا

 ماعلا قلقلا ززعي امم ،ةيمقرلا ةيــصوــصخلا ةيامحب قلعتي اميف ةحــضاو ةيقلاخأو ةيعيــشرت ةوجف كانه

 عم تاسـاردلا هذه ىقلاتت ،كلذك .اهمادختسـاو ةيصـخشـلا مهتانايب عمج ةيفيك نأشـب ينمدختسـملا ىدل

 نم ةيفافشـلا بايغو ،تانايبلا عبتت تاسـراممب ينمدختسـملا يعو فعضـ لىع ديكأتلا يف ةيلاحلا ةسـاردلا

 .ةيصـخشـلا تامولعملا لىع ةرطيسـلا نادقف نم قلقلا يمانت يف مهسـيُ ام وهو ،ةيمقرلا تاكشرـلا لبق

 تانايبلا مادختــسا مكحت ةيعيــشرتو ةيميظنت رطأ ريوطت لىإ ةجاحلا لىع يزكترلا يف حــضاو قافتلاا نأ امك

 ةراجتلا وأ يعامتجلاا لـصاوتلا تاكبـش ىوتـسم لىع ءاوـس ،يمقرلا ءاـضفلا يف ةقثلا ززعتو ،ةيـصخـشلا

 ثيحبلا هاجتلال ادًيكأتو ادًادتما دعتُ ةيلاحلا ةـساردلا نإف ،هيلعو .يعانطـصلاا ءاكذلا تاينقت وأ ةينوتركللإا

 ةرذجتم ةرهاظ لب ةيصـخشـ تاعابطنا درجم تسـيل ةيمقرلا ةيصـوصـخلاب ةقلعتملا فواخملا نأ برتعي يذلا

 .ةلجاع ةيعمتجمو ةيميظنت ةباجتسا بلطتت

 ةيلاحلا ةساردلاو ةقباسلا تاساردلا ينب فلاتخلاا هجوأ :يناثلا روحملا -

 ةيــصوــصخلا ينب ةقلاعلا لوانت يف روحملا اذه يف ةقباــسلا تاــساردلا عم ةيلاحلا ةــساردلا كاترــشا مغر

 ةــــساردلـا تزكر ذإ .لييلحتلا هجـوتلاو لاجـملاو جهنملا ثيـح نم اهـنع فلتخت اهـنأ لاإ ،كلـهتـــسملا ةقـثو

 تانلاعلإا يف كلهتــسملا ةقث لىع ةيــصوــصخلا فواخمل يكولــسلاو ــسيفنلا رثلأا سايق لىع ةيلاحلا

 تلوانت ،لاًثمف .ةقباـسلا تاـساردلا مظعم يف حوـضوب جلاعيُ مل شرابم يقيبطت يزكرت وهو ،ادًيدحت ةيمقرلا

 يحايسـلا بذجلاب اهتقلاع لىع تزكرو ،ةيمقرلا ةحايسـلا راطإ يف ةيصـوصـخلا )2024( نورخآو رهام ةسـارد

 ،)2022( سابعو ةدوبعو )2022( يلاوملب ةسارد امأ .تانلاعلإل كلهتسملا ةباجتسا ليصافتل قرطتلا نود

 ةقـلاعلا ةـــسارد نود ينوتركللإا راهــــشلإل ماعـ قايــــس يف ةيـقلاخلأاو ةيـنوناقـلا داعـبلأا لىع اتـزكر دقـف
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 دعبلاب ةيلاحلا ةــساردلا تمتها ،لباقملا يف .نلاعلإا يف ةقثلاو ةيــصوــصخلا ينب ةيــسفنلا وأ ةيئاــصحلإا

 كولسـ لىع ةيصـوصـخلا فواخم يرثأت ىدم فاشـكتسـلا ةيناديم تاودأ تمدختسـاو ،يكولسـلاو يكاردلإا

 Alkis & Koseو Morimoto (2021) لثم ةيبنجلأا تاــساردلا نأ امك .ةيمقرلا تانلاعلإا هاجت كلهتــسملا

 ميمعتلل ةلباق يرغ اهجئاتن لعجي امم ،ةنيابتم ةيفاقث تائيبو ةفلتخم ةييرسفت جذامن لىع تدمتعا (2022)

 لىع اهـيزكرت ثيـح نم ةيزمتم ةيـلاحـلا ةـــساردلـا دعـتُ ،كلـذبـو .ةيـجيلخلا وأ ةيـبرعلا ةئـيبلا لىع شرابـم لكــــشب

 يف ايًسـيئر ارًوحم نكي مل ام وهو ،نلاعلإا يف كلهتسـملا ةقثو ةيصـوصـخلا فواخم ينب ةيببسـلا ةقلاعلا

 .ةقباسلا تاساردلا بلغأ

 :ةساردلا ةلكشم 1.4

 تزكر ةقباسلا تاساردلا مظعم نإف ،ةيمقرلا ةيصوصخلا موهفمب ثيحبلا مامتهلاا ديازت نم مغرلا لىع

 ةمظنملا تاعيشرتلا لثم( ةينوناقلا وأ )ينابريسلا نملأاو يرفشتلا لثم( ةينقتلا بناوجلا لىع سياسأ لكشب

 تاقايسلا يف اصًوصخ ،كلهتسملل ةيسفنلاو ةيكولسلا داعبلأا لىإ يفاكلا قرطتلا نود ،)تانايبلا ةيامحل

 .ةيمقرلا تانلاعلإا لثم تانايبلا ليلحتو عمج لىع يربك لكشب دمتعت تيلا

 مدعب نورعشي ينمدختسملا نم %81نأ Pew Research Center (2020) زكرمل ةثيدح ةسارد ترهظأ دقو

 طبترملا ماعلا قلقلا نم لٍاعً ىوتسم سكعي ام وهو ،مهنع تاكشرلا اهعمجت تيلا تانايبلا لىع ةرطيسلا

 .ةيصوصخلاب

 %86 نإف ،ينمدختسملا عبتت للاخ نم ىوتحملا صيصخت لىع يربك لكشب ةيمقرلا تانلاعلإا دامتعا مغرو

 امنيب )KPMG, 2021( ضرغلا اذهل مهتانايب مادختسا نم مهقلق نع اوبرّع ملاعلا لوح ينكلهتسملا نم

 Cisco( ةيصوصخلا فواخم ببسب ةيمقرلا تانلاعلإا عم لعافتلا نوبنجتي مهنأب مهنم %60 نم ثركأ حصرّ

Consumer Privacy Survey, 2023( نم قلقلا ىوتسم ينب ةلمتحم ةقلاع دوجو لىإ يرشي اذهو 

 .نلآا تىح يفاكلا لكشلاب سردتُ مل اهنكل ،ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقثو ةيصوصخلا

 لافغإ عم ،ةمدقتم ةيبرغ وأ ةيعانص تائيب يف تيرجأُ لاجملا اذه يف ثوحبلا بلغأ نإف ،ىرخأ ةيحان نم

 ةجردو كلهتسملا تايكولس اهيف فلتخت دق تيلاو ،ةيبرعلا لودلا لثم ،ةفلتخملا ةيفاقثلاو ةيلحملا تائيبلا

 تاساردلا نم %10 نم لقأ نأ Zubair et al. (2022) ـل ةيجهنم ةيبدأ ةعجارم ترهظأ دقو .يمقرلا هيعو
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 ميمعت بعّصيُ ام وهو ،ةيمانلا تائيبلا وأ يبرعلا ملاعلا يف تيرجأُ كلهتسملا ةقثو ةيصوصخلاب ةقلعتملا

 .اهجئاتن

 تايرغتملا جمد نود ،ةيديلقت رطأ لىإ دوعت ام ابًلاغ تاساردلا كلت يف ةمدختسملا ةييرسفتلا جذامنلا نأ امك

 تانايبلا لىع ةرطيسلا مادعناب ساسحلإاو )Tracking Anxiety( عبتتلا قلق لثم ةثيدحلا ةيسفنلا

)Perceived Loss of Control)، يف كلهتسملا كولس يف شرابم لكشب ةرثؤم تتاب لماوعلا هذه نأ مغر 

 .ةيمقرلا تائيبلا

 لىع ةيصوصخلا فواخم يرثأت فشكتست ةصصختم ةيليلحت ةسارد لىإ ةحّلِمُلا ةجاحلا زبرت ،قبس ام لىع ءًانب

 تايرغتلا ةاعارم عم ،يبرعلا يفاقثلاو ليحملا قايسلا نمض ،ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث

 .ينلاعلإا رارقلا ذاختا ةيلمع يف ةرثؤملا ةيسفنلا تايرغتملاو ةثيدحلا ةيجولونكتلا

 :ةساردلا ةيمهأ 1.5

 :يتلااك نم ةساردلا ةيمهأ لوانت نكمي -

 يميداكلأاو يملعلا ىوتسملا لىع :لاًوأ •

 فواخم ينب طبرلا للاخ نم ةيميداكلأا تايبدلأا يف ةحضاو ةيفرعم ةوجف دس يف ةساردلا هذه مهست

 نم اصًوصخ ،فٍاك قمعب ثحبيُ مل لاجم وهو ،ةيمقرلا تانلاعلإاب كلهتسملا ةقثو ةيمقرلا ةيصوصخلا

 ةيسفنلا تايرغتملا رابتعلاا ينعب ذخأي اثًدحم ايًليلحت ارًاطإ ةساردلا مدقت امك .يكولسو سيفن روظنم

 ةديدج ةييرسفت جذامن ريوطت معدي امم ،تانايبلا لىع ةرطيسلا نادقفب ساسحلإاو عبتتلا قلق لثم ةثيدحلا

 نم ،يفاقثلاو ليحملا ثحبلا قايس ةيمهأ كلذك ةساردلا زبرتو .ةيمقرلا ةئيبلا يف كلهتسملا لعافت مهفل

 .ةقباسلا ثوحبلا يف فٍاك لكشب طّغتُ مل تيلا ةيبرعلا ةئيبلا تايصوصخل بيجتسي يناديم ليلحت ميدقت للاخ
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 ةيقيوستلا ةسرامملا ىوتسم لىع :ايًناث •

 فواخم يرثأت ةيفيك مهفل ينيمقرلا ينقوسملاو يننلعملل ةمهم ةيقيبطت ىؤر ةساردلا هذه جئاتن رفوت

 تلامحلا ميمصت ينسحت يف مهفلا اذه دعاسيو .ةهجوملا تانلاعلإل كلهتسملا ةباجتسا لىع ةيصوصخلا

 ريوطت معدي نأ نكمي امك ،ةيصخشلا تانايبلا عمج هاجت كلهتسملا ةيساسح يعاري امب ةينلاعلإا

 ةساردلا مهست امك .ةيراجتلا ةملاعلاب ةقثلاو ءلاولا ززعي امم ،ةيقلاخأو ةيفافش ثركأ قيوست تايجيتاترسا

 ،ةيصوصخلا ةيامح ئدابم عم ةقفاوتمو ةلوؤسم ةيقيوست تاسايس دامتعا وحن تاسسؤملا هيجوت يف

 .اهعم لعافتلا ضفر وأ تانلاعلإا بنجت تلادعم نم للقي امب

 يمقرلا نملأاو يعمتجملا ىوتسملا لىع :اثًلاث •

 ،دارفلأا ةايح يف ةيمقرلا تانلاعلإا مادختسا يف يربكلا عسوتلا لظ يف ةدياتزم ةيمهأ ةساردلا هذه بستكت

 يعمتجملا يعولا زيزعت ةروضر لىع ءوضلا طلست يهف .ةيصوصخلا كاهتناب ةطبترملا تاديدهتلا ديازتو

 .هتانايبل عوشرملا يرغ مادختسلاا نم كلهتسملا يمحت تاعيشرتب ةبلاطملا لىع عجشتو ،ةيمقرلا قوقحلاب

 زيزعتو ةيصوصخلا ةيامح ينب ةقلاعلا راهظإ للاخ نم نيطولا ينابريسلا نملأا دوهج ةساردلا معدت امك

 .ةيمانلا تائيبلا يف ةصاخ ،ةرقتسمو ةنمآ ةيمقر تاعمتجم ءانبل يرهوج رمأ وهو ،ةيمقرلا ةئيبلا يف ةقثلا
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 :ةساردلا فادهأ 1.6

 :ةيلاتلا فادهلأا يف ثحبلا لىا ةساردلا ىعست

 مهــــضرعت دــــنع نوكلهتــــسملا اــــههجاوي تيــــلا ةيــــصوصخلا فواــــخم ةــــعيبط لــــيلحت .1

 .ةثيدحلا ةينوتركللإا ةئيبلا يف ةيمقرلا تانلاعلإل

 ةــــجردب اــــهطابترا ىدــــمو ،ةــــيمقرلا تاــــنلاعلإا يـــفـ كلهتــــسملا ةــــقث ىوتــــسم ساــــيق .2

 .اهمادختساو تانايبلا عمج رطاخمب يعولا

 تادادـــــعإ لـــــيعفت لـــــثم( ةيـــــصوصخلا ةـــــيامح تايكولـــــس ينـــــب ةـــــقلاعلا فاـــــشكتسا .3

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف ةقثلا ىوتسمو )ةيامحلا جمارب مادختسا وأ ةيصوصخلا

 )يــــميلعتلا ىوتــــسملا ،رــــمعلا ،عونلاــــك( ينكلهتــــسملا ينــــب ةــــيدرفلا قورــــفلا دــــصر .4

 .تانلاعلإاب مهتقث لىع اهيرثأتو ةيصوصخلا فواخمل مهكاردإ يف

 كلهتــــسملا ةــــقث زــــيزعت ةــــيفيك لوــــح ةــــينلاعلإا تاــــسسؤملل ةــــيلمع تايــــصوت ميدــــقت .5

 .هتانايب مادختسا يف ةيفافشلا ةدايزو ،هتيصوصخ ماترحا للاخ نم

 ةــــقثب ةــــيمقرلا ةيــــصوصخلا ةــــقلاعب قــــلعتملا يرــــظنلا راــــطلإا ريوــــطت يـــفـ ماهــــسلإا .6

 .ةيبرعلا ةئيبلا يف اصًوصخ ،ةينوتركللإا تانلاعلإا قايس يف كلهتسملا
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  :ةساردلا تايضرف 1.7

 :ةيتلاا ةيسيئرلا ةيضرفلا رابتخا لىع ةساردلا هذه موقت

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا فواخم ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي

  :يتلااك ةيعرفلا تايضرفلا ضعب ةيضرفلا هذه نم جردنيو

 لىع ةيصوصخلا فواخم لاكشا دحأك دارفلأل مئادلا عبتتلاو ةبقارملا ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث

 دارفلأل ةددعتم تانايب دعاوق يف ةيصخشلا تانايبلل فثكملا نيزختلا ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا فواخم لاكشا دحأك

 لاكشا دحأك دارفلأا ملع نود اهشرنو تانايبلا مادختسا ةداعإ ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا فواخم

 فواخم لاكشا دحأك تانايبلا ةسرامس للاخ نم تانايبلاب راجتلاا ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا

 فواخم لاكشا دحأك ؤبنتلاو بقعتلل ةينقت تاودأ مادختسا ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا

 فواخم لاكشا دحأك ةيعامتجلااو ةيسايسلاو ةيسسؤملا ةبقارملا ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا
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 ةساردلا جذومن 1.8

 يف كلهتسملا ةقث ينب طبرو ةفلتخملا اهداعبأب ةيمقرلا ةيصوصخلا فواخم لىإ جذومنلا اذه فدهي

 دق ةلدعم تايرغتمك ةيفارغوميدلا صئاصخلا رثأ جذومنلا لوانتي ،كلذ لىإ ةفاضإ و ةيمقرلا تانلاعلإا

 .ةقثلا لىع اهساكعناو ةيصوصخلا فواخمل مهكاردإ يف ينكلهتسملا ينب ةيدرفلا قورفلا سرفت

 – تانايبلا عمج نم قلقلا( ةفلتخملا اهداعبأب ةيمقرلا ةيصوصخلا فواخم :لقتسملا يرغتملا -

 )ةيفافشلا بايغ نم قلقلا – بيسرتلا وأ قاترخلاا نم قلقلا – اهمادختسا ةءاسإ نم قلقلا

 – ةيقوثوملا – ةيقادصملاو قدصلا ( :ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث :عباتلا يرغتملا -

 )ناملأاب روعشلا – ةهانزلا كاردإ

  ةساردلا تايرغتم ١ مقر لكشلا

 ةساردلا تاریغتم : 1 يحیضوت مسر

  
 

 لقتسملا يرغتملا

 اهداعبأب ةيمقرلا ةيصوصخلا فواخم 

oتانايبلا عمج نم قلقلا 

o اهمادختسا ةءاسإ نم قلقلا  

oبيسرتلا وأ قاترخلاا نم قلقلا  

o ةيفافشلا بايغ نم قلقلا( 

 
 لقتسملا يرغتملا

 اهداعبأب ةيمقرلا ةيصوصخلا فواخم 

o ةيقادصملاو قدصلا 

o ةيقوثوملا  

o  ةهانزلا كاردإ  

o ناملأاب روعشلا(  
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 :ةساردلا تلاؤاست 1.9

 :يتلاا سييئرلا لاؤسلا لىع ةباجلإا يف ةساردلا هذه ةلكشم صيخلت نكمي

 ؟ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا فواخم رثؤت ىدم يأ لىإ

 :يف لثمتت تيلا ةيعرفلا ةلئسلأا ضعب لاؤسلا اذه نم جردنيو

 ؟ةيمقرلا ةئيبلا يف كلهتسملا اهنم يناعي تيلا ةيصوصخلا فواخم لاكشأ زربأ ام .1

 ؟تنترنلإا برع اهاقلتي تيلا تانلاعلإا يف ةيصوصخلاو ناملأا ىوتسم كلهتسملا ميّقيُ فيك .2

 رطاخـمب هيـعو ىوتـــسم فلاتخابـ ةيـمقرلا تانـلاعلإا يف كلـهتـــسملا ةقـث ةجـرد فلتخت لـه .3

 ؟ةيصوصخلا

 يف هتقث ىوتـــسمو هتـيـــصوـــصخ ةيامـحل كلـهتـــسملا اهذخـتي تيلا تاءارجلإا ينب ةقلاعلا ام .4

 ؟ةيمقرلا تانلاعلإا

 ةقـث ليـلقت وأ زيزعت يف ارًود )لجـوج ،مارجتـــسنإ ،كوبـــسيف لثـم( تانـلاعلإا تاـــصنم بعـلت لهـ .5

 اهدمتعت تيلا ةيصوصخلا تاسايس للاخ نم كلهتسملا

 :عوضوملا رايتخا بابسأ 1.10

 .ةيسيئر ةيقيوست ةادأك اهيلع تاكشرلا دامتعاو ةيمقرلا تانلاعلإل عراستملا راشتنلاا -

 .ةهجوملا تانلاعلإا يف اهمادختساو ةيصخشلا تانايبلا عمج نأشب ينكلهتسملا فواخم ديازت -

 .ءاشرلا تارارق ذاختاو تانلاعلإا لبقت يف مساح لماعك ةقثلا ةيمهأ -

 .ليحملا قايسلا يف كلهتسملا ةقثو ةيصوصخلا فواخم ينب طبرت تيلا ةيناديملا تاساردلا ةلق -

 ينسحتل ةيمقرلا تانلاعلإا ةيلاعف لىع ةيصوصخلا فواخم يرثأت مهفل ينقوسملا ةجاح -

 .مهتايجيتاترسا
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 :ةساردلل ةيئارجلإا تافيرعتلا 1.11

 )Privacy Concerns( ةيصوصخلا فواخم -

 عبتت وأ ةيصخشلا هتانايب عمج ةجيتن كلهتسملا اهب رعشي تيلا حايترلاا مدعو قلقلا رعاشم لىإ يرشتُ

 هذه لمشتو .ةيمقرلا تاصنملا وأ تانلاعلإا عم هلعافت دنع ةصاخ ،حيصرلا هنذإ نود ةيمقرلا هتايكولس

 .هملع نود ةثلاث فارطأ عم اهتكراشم وأ ،اهبيسرت وأ ،تانايبلا مادختسا ةءاسإ نم قلقلا :فواخملا

 )Consumer Trust( كلهتسملا ةقث -

 ،اهتيقادـــــصم ثـــــيح نـــــم ةـــــيمقرلا تاـــــنلاعلإا هاـــــجت كلهتـــــسملا ناـــــنئمطا ةـــــجرد نيـــــعت

 يكولــــسو ــــسيفن شرؤــــم يــــهو .اــــهب ةــــطبترملا تاــــنايبلا مادختــــسا ناــــمأو ،اهتيفافــــشو

 وأ ،ةيقيوــــستلا ةلاــــسرلا لوــــبق وأ ،نلاــــعلإا عــــم لــــعافتلل كلهتــــسملا دادعتــــسا لىــــع رثؤــــي

 .ءاشرلا ةيلمع مامتإ

 )Digital Advertising( ةيمقرلا تانلاعلإا -

 تاـــــصنملاو تاوـــــنقلا للاـــــخ نـــــم كلهتـــــسملل مدـــــقتُ تيـــــلا ةيقيوـــــستلا لئاـــــسرلا يـــــه

 فـــــتاوهلا تاـــــقيبطتو ،يعاـــــمتجلاا لـــــصاوتلا لئاـــــسوو ،تـــــنترنلإا عـــــقاوم لـــــثم ةـــــيمقرلا

 ةيكولـــــسلا تاـــــنايبلا لىـــــع داـــــمتعلااب ةـــــهجوم اـــــهنوكب تاـــــنلاعلإا هذـــــه يزـــــمتتو .ةـــــيكذلا

 .قيقدلا فادهتسلااو يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختساب ابًلاغ ضرعتُو ،كلهتسملل
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  :ةساردلا تايضرف 1.12

 :ةيتلاا ةيسيئرلا ةيضرفلا رابتخا لىع ةساردلا هذه موقت

 يــــفـ كلهتـــــسملا ةـــــقث لىـــــع ةيـــــصوصخلا فواـــــخم ينـــــب ةيئاـــــصحإ ةـــــللاد وذ رـــــثأ دـــــجوي

 .ةيمقرلا تانلاعلإا

  :يتلااك ةيعرفلا تايضرفلا ضعب ةيضرفلا هذه نم جردنيو

 لىع ةيصوصخلا فواخم لاكشا دحأك دارفلأل مئادلا عبتتلاو ةبقارملا ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث

 دارفلأل ةددعتم تانايب دعاوق يف ةيصخشلا تانايبلل فثكملا نيزختلا ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا فواخم لاكشا دحأك

 لاكشا دحأك دارفلأا ملع نود اهشرنو تانايبلا مادختسا ةداعإ ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا فواخم

 فواخم لاكشا دحأك تانايبلا ةسرامس للاخ نم تانايبلاب راجتلاا ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا

 فواخم لاكشا دحأك ؤبنتلاو بقعتلل ةينقت تاودأ مادختسا ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا

 فواخم لاكشا دحأك ةيعامتجلااو ةيسايسلاو ةيسسؤملا ةبقارملا ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي -

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا
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 ةساردلل ماعلا راطلإا :يناثلا لصفلا
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 يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا 2

  :ديهمت .2

 ةطبترملا ةيرهوجلا ميهافملا لوانتي ثيح ،ةـساردلا هيلع نىبت يذلا يملعلا ساـسلأا يرظنلا راطلإا لكـشي

 اذه فدهي ،قايـــسلا اذه يفو .هتايرغتم ينب ةقلاعلا ـــسرفت تيلا ةيرظنلا رطلأا ضرعيو ،ثحبلا عوـــضومب

 ةيـصوـصخلا فواخم موهفم حشرو ،اهتيمهأو اهـصئاـصخو ةيمقرلا تانلاعلإا ةيهام حيـضوت لىإ لـصفلا

 .كلهتــسملا كولــس ليكــشت يف اهرودو ةقثلا موهفم لوانت لىإ ةفاــضلإاب ،ةيمقرلا ةئيبلا يف اهداعبأو

 هجئاتن يرـسفتو ةـساردلا عوـضوم مهف نم نكّمت ةلماكتم ةيفرعم ةيفلخ يرفوت لىإ ضرعلا اذه ىعـسيو

 .ةيرظنلا سسلأا ءوض يف

 :ةيمقرلا ةيصوصخلا لولأا ثحبملا 2.1

 :يخيراتلا اهروطتو ةيمقرلا ةيصوصخلا ةيهام لولأا بلطملا 2.1.1

 نم ةحاـــسمب عتمتي نأو ،هنأـــشو درفلا كتريُ نأ يف قحل اهنأ لىع مومعلا يف ةيـــصوـــصخلا فيرعت نكمي

 تاهج وأ تاـــســـسؤم وأ ادًارفأ اوناك ءاوـــس ،نيرخلآا نم ةباقرلا وأ لخدتلا نع ادًيعب ةيـــصخـــشلا ةيرحلا

 نع هب حصرملا يرغ فشكلا نم صخشلا ىمحيُ نأ يفو ،ةلزعلا يف قحلا يه ينوناق بناج نمو ،ةيموكح

  )2024 خودلا ( .ةصاخلا هنوؤش وأ ةيصخشلا هتايح

 عونتب اهـتافـيرعت تعـونت دقـو ،تامـولعملا ـــصرع يف ةراثـملا ايـاـــضقلا زربأ نم ةيـمقرلا ةيــــصوـــصخلا دعـتُو

 لىع درفلا ةردق اهنأب ةيــصوــصخلا فرعتُ ،اهروــص طــسبأ يف .ةينوناقلاو ةينقتلاو ةيعامتجلاا تاقايــسلا

 تامـولعملاو راكـفلأا لمــــشي امـب ،نيرخلآا عم هتـايـح بنـاوج ةكـراـــشم ىدمـو فورظو تيـقوت يف مكحتلا

 ،درفلل ةصـاخلا ةايحلا رهاظم لىع نيرخلآا علاطا نم دحلا للاخ نم قحلا اذه سراميُو .ةيصـخشـلا تانايبلاو

 .ةيمقرلا ةئيبلا يف ةصاخ
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 همادختـــسا دنع ةيـــصخـــشلا هتانايبو هتامولعم يف مكحتلا لىع درفلا ةردق يه ةيمقرلا ةيـــصوـــصخلاو 

 يرغ لوـــصولا عنمو ،يعامـتجلاا لـــصاوتلا لئـاـــسو وأ ةيـكذلـا فتاوهلا وأ تنـترنلإا لثـم ،ةيـمقرلا تايـنقتلل

  )2024 ديؤم ( .تامولعملا كلت لىإ هب حصرملا

 متي تيلا ةيــــصخـــشلا تامـولعملا ةيـامـح لىإ فدهـت تيلا تاـــسرامـملاو قوقحلا نم ةعـومجم اهـنأ امـك

 دارفلأا وأ تاكشرلا وأ تاموكحلا لبق نم ءاوس ،ةيمقرلا طئاسولا برع اهنيزخت وأ اهتجلاعم وأ اهعمج

 اهتكراشـم متي تيلا ةيصـخشـلا تانايبلا ةيامح اهنأب ةيمقرلا ةيصـوصـخلا فرعتُف ،يجولونكتلا قايسـلا يف امأ

 روـــصلاو ،ةيـكنبلا تابـاـــسحلاو ،ينوتركللإا ديـبرلا لثـم ،ةيـمقرلا طئاـــسولا للاخ نم اهـلوادتـ وأ اهـنيزخت وأ

 اهديلوتو اهمادختسـا يرجي تانايب يهو ،ةينكسـلاو ةينهملا تامولعملاو ،يفارغجلا عقوملاو ،ةيصـخشـلا

 دمـحم (.ةيـحوللا ةزهجلأا وأ ةيـكذلـا فتاوهلا وأ بيــــساوحلا مادخـتـــسا ءانـثأ وأ تنـترنلإا عم لعـافـتلا ءانـثأ

2024(  

 تىمو ةيفيك ريرقت يف مدختــسملا قح نيعت ةيــصوــصخلا نإف ،يعامتجلاا لــصاوتلا عقاومب قلعتي اميفو

 وأ نيرخآ ينمدختسـم اوناك ءاوسـ ،نيرخلآا لىإ ةيصـخشـلا هتامولعمو هتانايب لصـت نأ نكمي ىدم يأ لىإو

 يفو ،ةــصاخلا هنوؤــش يف لخدتلا نم ةيامحلا يف قحلا درفلل نوكي ،كلذبو .ةــصنملل ةلغــشملا تاهجلا

 وأ تانـايـبلا ةقـسر وأ ســـسجتلا وأ قاترخلال هـــضرّعت نود ،هتـلاعافـتو هتـاذ نع اهـب برعيُ تيلا ةقـيرطلا رايـتخا

 .هتيصوصخل عوشرملا يرغ زواجتلا

 ديـبرلا وأ ةيـنوتركللإا تابـاـــسحلا قاترخا لثـم ،ةددعـتم روـــص يف ةيـمقرلا ةيــــصوـــصخلا تاكـاهـتنا لىجتتو

 ادًيدهت لثمي امم ،اهبيـسرت وأ تانايبلا ةقسرو ،روصـلا وأ تاملاكملا وأ لئاسـرلا لىع سسـجتلاو ،ينوتركللإا

 ينهاشـ ( .ةيمقرلا تاصـنملا ضعب ىدل يتامولعملا ناملأا ةشـاشـه نع فشـكيو ،ةيدرفلا قوقحلل اخًراصـ

  )2023 ليعو

 دقو ،يعــضولا نوناقلا ءاهقف اهب ىدان تيلا ةيــساــسلأا بلاطملا دحأ ةيــصوــصخلا يف قحلا ناك ،ايًخيرات

 مهف يف فلاتخا لىإ ىدأ امـم ،ةعـراـــستملا ةيـجولونكتلا تاروطتلا لظـ يف ةيربك تايـدحـت قحلا اذهـ هجـاو

 ةيـــسرلا" وأ "ءودهلاب عتمتلا يف قحلا" هفـــصوب ةرات قحلا اذه برتُعا دقـف .هنـيماـــضمو هدودح يرـــسفتو

 تافيرعتلا هذه رهظتُو ."هنم نيرخلآا داعبتسـا ةطلسـ كلمي درفلل اصًـاخ لاًاجم" هفصـوب ىرخأ ةراتو ،"ةيتاذلا
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 كلذكو ،ةفاقثلاو ناكملاو نامزلا فلاتخاب صاخ وه ام ديدحت فلتخي ذإ ،موهفملا اذهل ةيبـــسنلا ةعيبطلا

 .ةينقتلاو ةيعامتجلااو ةينوناقلا تايرغتملا بسح

 ةيقلاخأو ةينوناق داعبأ تاذ ةيـضق يه لب ،اًينقت اًموهفم طقف تـسيل ةيمقرلا ةيـصوـصخلا نإف ،لياتلابو

 تاينقتل عسـاولا راشـتنلاا لظ يف ةصـاخ ،تاعمتجملا نمأو دارفلأا ةيرح ينب ةقيقد ةنزاوم بلطتت ،ةيفاقثو

  )2021 لسعلب ( .تانايبلا ليلحتو يعانطصلاا ءاكذلا

 :ةيمقرلا ةيصوصخلا تاكاهتنا لاكشأ يناثلا بلطملا 2.1.2

 عبتتلاو ةحيــصرلا ةبقارملا ينب عونتت ،لاكــشأ ةدع ثيدحلا ــصرعلا يف ةيمقرلا ةيــصوــصخلا تاكاهتنا ذختت

 :لياتلا وحنلا لىع اهفينصت نكميو ،ةحيصر ةقفاوم نود تانايبلا عمجو يفخلا

 ،ةرمتـــسم ةبـقارم ةمـظنأبـ ةطـاحـم ةيـمويلا دارفلأا ةايـح تحـبـــصأ :دارفلأل مئادلـا عبتتلاو ةبـقارملا •

 لصاوتلا لئاسو لىع ةراعتسملا ءامسلأا مادختسا نإ تىح .يعقاولا ملاعلا يف وأ تنترنلإا برع ءاوس

 صاخلا MAC ــــلا ناونع وأ ،IP ــــلا ناونع للاخ نم ينمدختسـملا دصـر نكمي ذإ ،عبتتلا نم يمحي لا

 .ةماعلا نكاملأا يف ةكرحلا قثوت تيلا ةبقارملا تايرماك للاخ نم تىح وأ ،زاهجلاب

 يف ينجردمـ دارفلأا حبـــصأ :ةددعـتم تانـايـب دعـاوق يف ةيــــصخـــشلا تانـايـبلل فثكملا نيزختلا •

 ،اهوراز تيلا عقاوملا لمشـت ةيليصـفت تلاجسـ عيمجتب حمسـي امم ،تانايبلا دعاوق نم فلالآا تائم

 ليبـــس لىع .ةینھملاو ،ةیـــصخـــشلا تامولعملاو ،يكلاهتـــسلاا مهكولـــسو ،تنترنلإا لىع مهتلاعافت

  )2024 ادعملا( .تانايب ةدعاق 250,000 وحن يف لجسم يداعلا يدنلوهلا نطاوملا ،لاثملا

 ،ةددحـم يرغ تاترفل ةيـمقرلا تانـايـبلا نزختُ :دارفلأا ملع نود اهــــشرنو تانـايـبلا مادخـتـــسا ةداعـإ •

 يذلا رملأا ،ملاعلا لوح مداوخلاو تاـسـسؤملا نم يربك ددع ينب اهتيتفتو اهـشرنو اهلقن حيتي امم

 .للاغتسلال اهضرعيو مهتانايب لىع ةرطيسلا دارفلأا دقفي

 لدابـتو عيبو ءاشر تانـايـبلا ةسراـمـــس لىوتي :تانـايـبلا ةسراـمـــس للاخ نم تانـايـبلابـ راـجتلاا •

 ،مهنم نذإ نود ،ةيـئانـجلاو ةيـنهملاو ةيـعامـتجلااو ةيـلامـلا مهتانـايـب كلـذ يف امـب ،دارفلأا تامـولعم

 .ةينمأ وأ ةيسايس وأ ةيراجت ضارغأ يف اقًحلا تانايبلا هذه مدختستُو



 

 pg. 34 

 تاحـفـــصتمو ،ةيـكذلـا فتاوهلا لثـم ةزهجأ مدخـتـــستُ :ؤبنتلاو بقـعتلل ةيـنقت تاودأ مادخـتـــسا •

 هتايكولسـو هطاشـنو درفلا عقوم لوح تانايب عمجل ،ةيعانصـلا رامقلأاب ةحلاملا تاقيبطتو ،تنترنلإا

 قلعتت تارارق ذاختاو نلاعلإاو هيجوتلا يف مدختستُ ةيليلحت جذامن لىإ تانايبلا هذه لوحتُو ،ةيمويلا

 .مهملع نود دارفلأاب

 لب ،طقف دارفلأا لىع ةـصرتقم ةباقرلا دعت مل :ةيعامتجلااو ةيـسايـسلاو ةيـسـسؤملا ةبقارملا •

 ةباقرلا نم اعًون قلخي ام ،ةيسايسلاو ةيعامتجلاا تاسـسـؤملاو بازحلأاو تامظنملا لمشـتل تدتما

  )2025 حادم ( .ةيعامجلا ةيصوصخلاو ةماعلا تايرحلا ددهت تيلا ةلماشلا

  :ةيمقرلا ةيصوصخلا يف قحلا لحم ثلاثلا بلطملا 2.1.3

 ةيـنوناقـلا ةيـامـحلا قاطـن مهفل ةيـرهوجلا لئـاـــسملا نم ةيـمقرلا ةيــــصوـــصخلا يف قحلا لحـم ديـدحـت دعـيُ

 يمحي ةيديلقتلا ةيـصوـصخلا يف قحلا نأ امكف .ةيمقرلا ةئيبلا يف دارفلأل اهيرفوت يغبني تيلا ةيقلاخلأاو

 جتنتُ تيلا تامولعملاو تانايبلا ةيامحل دتمت ةيمقرلا ةيصـوصـخلا نإف ،ناسـنلإا ةايح نم ةيصـخشـلا بناوجلا

 ةيباحــسلا ةبــسوحلاو ةيكذلا فتاوهلا تاقيبطتو تنترنلإا لثم ،ةينقتلا طئاــسولا للاخ نم لوادتتُو نزختُو

 .اهيرغو

 هيلع بـصني يذلا لاجملا وأ عوـضوملا وه ،يقوقحلا وأ ينوناقلا قايـسلا يف "قحلا لحم“ ــــــب دـصقيُو

 تيلا ةيـمقرلا تامـولعملاو تانـايـبلا يف لحـملا اذهـ لثـمتي ،ةيـمقرلا ةيــــصوـــصخلا يفو .ةيـنوناقـلا ةيـامـحلا

  )2022 يواكم ( .شرابم يرغ وأ شرابم لكشب اهعمج مت ءاوس ،ديدحتلل لباق وأ ددحم يعيبط صخشب طبترت

 ةيمقرلا ةيصوصخلا يف قحلل رهوجك ةيصخشلا تانايبلا :لاًوأ -

 نأ نكمي وأ درفلا فرّعيُ ام لك لمــشتو ،ةيمقرلا ةيــصوــصخلل ــسييئرلا روحملا ةيــصخــشلا تانايبلا برتعت

 :لثم ،هتيوه ديدحت لىإ يدؤي

 .ينوتركللإا ديبرلا ناونع ،فتاهلا مقر ،نكسلا ناونع ،ةروصلا ،مسلاا •

 .يفارغجلا عقوملا تانايب •

 .ةيميلعتلا وأ ةيكنبلا وأ ةيحصلا تلاجسلا •
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 .تاقيبطتلا مادختسا وأ حفصتلا لجس لثم ،ةيكولسلا طامنلأا •

ــضيأ لمــشي لب ،ةحيــصرلا تانايبلا لىع رملأا ــصرتقي لاو  ةيوه جاتنتــسا اهللاخ نم نكمي تيلا تانايبلا اً

 .ةيكولسلا تايمزراوخلا وأ يعانطصلاا ءاكذلاك ،ليلحتلا تاودأ مادختساب درفلا

 ةصاخلا ةيمقرلا ةايحلا :ايًناث -

 هتلاعافت لمشـت تيلاو ،درفلل ةصـاخلا ةيمقرلا ةايحلا لىإ دتمي لب ،تانايبلا لىع طقف صرـتقي لا قحلا لحم نإ

 للاخ نم هعـبتت ةلـوهـــسل ارًظن ةيــــساـــسح ثركأ لحـملا اذهـ دعـيُو .ةيـنوتركللإا طئاـــسولا برع هتـايـكولـــسو

 ،لـقنتلاو ،يربعتلا يف دارفلأا ةـيرح ددـهي اـمم ،يكذـلا عبتتلا ةـمظنأو ،لــــصاوتلا تاـقيبطتو ،تايرماـكلا

  )2023 يناطلس ( .ةبقارم نود لصاوتلاو

 ةينوتركللإا تلاسارملاو تلااصتلاا :اثًلاث -

 تاثداحم ،ينوتركللإا ديبرلا لئاــسر كلذ يف امب ،ةينوتركللإا تلاــسارملا ةيامح ةيمقرلا ةيــصوــصخلا لمــشت

 ـصيخـش عباط تاذ تامولعملا هذه برتعتو .تنترنلإا برع ةيئرملا وأ ةيتوـصلا تلااـصتلااو ،ةيكذلا تاقيبطتلا

 قاطنلا نمضـ اهلعجي ام وهو ،ةيصـوصـخلل خراصـ كاهتنا لىإ اهيلع تصـنتلا وأ اهفشـك يدؤي دقو ،ساسـح

 .ةيلودلاو ةينطولا تاعيشرتلا نم يرثك يف ايًقلاخأو انًوناق يمحملا

 ةيجولويبلا تانايبلاو ةيترمويبلا صئاصخلا :اعًبار -

 )ينعلا وأ توـصلا ةمـصب ،هجولا حـسم ،عباـصلأا تامـصب لثم( ةيترمويبلا تانايبلا تحبـصأ ،نيقتلا روطتلا عم

 تانـايـبلا هذهـ لكــــشتو .ةيـوهلا نم ققحتلا تايـلمع يف امـيـــس لا ،ةثـيدحـلا ةيـمقرلا ةايـحلا نم أزجتي لا اءًزج

 لاو ،ةشرابم ناـسنلإا مـسجب طبترت اهنلأ ارًظن ،ةيمقرلا ةيـصوـصخلا يف قحلا لحم نم ةيـساـسحلا غلاب اءًزج

 .لاًثم رورملا تاملك عم لاحلا وه امك ،اهقاترخا وأ اهبسرت لاح يف اهلادبتسا وأ اهيريغت نكمي

 تانايبلا نم أدبت تانوكملا نم ةعــساو ةعومجم لمــشي ةيمقرلا ةيــصوــصخلا يف قحلا لحم نأ حــضتي

 ضرفي امم ،ةيترمويبلا تانايبلاب يهتنتو ،تلااصـتلااو ،تلاسـارملاو ،ةصـاخلا ةيمقرلا ةايحلاب رمتو ،ةيصـخشـلا

 عـستت ،ةثيدحلا تاينقتلاب ةطبترملا رطاخملا ديازت عمو .صرانعلا هذه ةيامحل ةحـضاو تاعيـشرت دوجو ةروضر
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 رطأو تاــسايــس نيبت تاــســسؤملاو لودلا لىع ضرفي امم ،قحلا اذهل لاًحم هفــصوب هتيامح بجي ام ةرئاد

  )2024 دوادوب ( .يمقرلا ءاضفلا يف رمتسملا روطتلا عم بسانتت ةلاعّفو ةنرم ةينقتو ةينوناق

  كلهتسم ىدل ةيصوصخلا فواخم يناثلا ثحبملا 2.2

  كلهتسملا ىدل ةيصوصخلا قح ةيامح تاربرم :لولأا بلطملا 2.2.1

 عــسوتلا لظ يف اميــس لاو ،يمقرلا ــصرعلا يف اهتيامح ينعتي تيلا قوقحلا زربأ نم ةيــصوــصخلا تحبــصأ

 قلعتت ةدقّعم تايدحت تزرفأ تيلاو ،ةيكذلا فتاوهلا تاقيبطتو تنترنلإاو ايجولونكتلا مادختــسا يف لئاهلا

 ةيامح نإف ،مّث نمو .يداعلا مدختسـملا اهكردي لا دق قرطب اهللاغتسـاو اهليلحتو ةيصـخشـلا تانايبلا عمجب

 ةحّلم ةروضر تحبــصأ لب ،ايًــشماه ايًقلاخأ ابًلطم وأ ايًنوناق افًرت دعت مل ةيــصوــصخلا يف كلهتــسملا قح

 .ةيعامتجاو ةيداصتقاو ةينوناق داعبأ تاذ ةددعتم تارابتعا اهيلمت

 ةيدرفلا ةيرحلاو ةيناسنلإا ةماركلا ةيامح :لاًوأ -

 ذإ .ةــصاخلا ةايحلا يف هقحو درفلا ةماركب اقًيثو لاًاــصتا ةلــصتم اهنوك نم ةيــصوــصخلا ةيامح ةيمهأ عبنت

 لىع هتردقو ةيدرفلا هتيرح ماترحا نم ايًسـاسـأ اءًزج ةيصـخشـلا هتانايب يف مكحتلا نم كلهتسـملا ينكمت دعيُ

 وأ ادًارفأ اوناك ءاوــس ،نيرخلآا تلاخدت نع ادًيعب ةنمآ ةحاــسم درفلل نمــضت ةيــصوــصخلاف .يعاولا رايتخلاا

 ( .ةرمتــسملا ةبقارملل عــضاخ يمقر نئاك درجم لىإ ناــسنلإا ليوحت نود لوحتو ،تاطلــس تىح وأ تاكشر

  )2024 معنملا دبع

 تانايبلل يراجتلا للاغتسلال يدصتلا :ايًناث -

 ،ةيئرم يرغ قاوـسأ يف ىترـشتُو عابتُ ةيراجت ةعلـس ةيـصخـشلا تانايبلا تحبـصأ ،يمقرلا داـصتقلاا راهدزا عم

 اهـليلحتو ينمدخـتـــسملا تانـايـب عمجب تاكــــشرلا نم ديـدعـلا موقتو .هاـــضر وأ كلـهتـــسملا ملع نود ابًـلاغـ

 تانـلاعلإا برع ةشرابـم يرغ ةقـيرطب يكلاهتـــسلاا مهكولـــس هيـجوت لىإ يدؤي دقـ امـم ،ةيـقيوـــست ضارغلأ

 ةمـراـــص دعـاوق ضرفل تاربرملا مهأ دحـأ لثـمي تانـايـبلل يراجـتلا للاغتـــسلاا اذهـ .تايـمزراوخلاو ةهـجوملا

 .هتامولعمب مكحتلا يف كلهتسملا قح يمحت
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 ةنصرقلاو ةينقتلا تاكاهتنلاا نم ةياقولا :اثًلاث -

 دق امم ،قاترخلاا وأ ةقـــسرلل كلهتـــسملا تانايب ضرّعت لىإ تاقيبطتلاو ةمظنلأا يف ةينملأا تارغثلا يدؤت

 هذهـ ةروطخ نمكتو .ليامـلا بـــصنلا وأ ةيـوهلا ةقـسر وأ ينوتركللإا زاتزبلاا لثـم ةيرطخ بقـاوع لىإ يدؤي

 لئـاـــسولاو ةيـنقتلا ةفـرعملا هداقـتفلا ،فعـــضلأا ةقـلحلا نوكي امـ ابًـلاغـ كلـهتـــسملا نأ يف تاكـاهـتنلاا

 .هتيامحل ايًنوناق لاًخدت يعدتسي امم ،هقوقح نع عافدلل ةيفاكلا ةينوناقلا

 ةيمقرلا ةئيبلا يف ةقثلا ءانب :اعًبار -

 روعشـ نودبف ،ةيمقرلا تاـصنملا يف كلهتـسملا ةقث زيزعت لىإ ةجاحلا كلذك ةيصـوـصخلا ةيامح تاربرم نم

 نع حاـــصفلإا وأ تاقيبطتلا مادختـــسا يف اظًفحت ثركأ نوكيـــس هنإف ،ةيـــصوـــصخلاو ناملأاب كلهتـــسملا

 ةيامح نإف ،كلذل .ةينوتركللإا تلاماعملا لىع رثؤيو يمقرلا داصتقلاا يف مدقتلا قيعيُ دق امم ،هتامولعم

  )2024 يداهلا ( .يداصتقلااو نيقتلا رارقتسلال ةيساسأ ةماعد اضًيأ لثمت كلهتسملا ةيصوصخ

 ةيلودلا قيثاوملل اقًفو تاسسؤملاو ةلودلا تاماتزلا :اسًماخ -

 قوقحلل ليودلـا دهـعلاو ناـــسنلإا قوقحل يملاعـلا نلاعلإا لثـم ةيـلودلـا قيثاوملا بجـومب ،لودلـا متزلت

 ةماعلا ةحئلالا لثم تاعيــشرت نأ امك .دارفلأا ةيــصوــصخو ةــصاخلا ةايحلا ةيامحب ،ةيــسايــسلاو ةيندملا

 ةجلاعم دنع تاـــســـسؤملاو تاكـــشرلا لىع تاماتزلا ضرفت  (GDPR)   بورولأا داحتلاا يف تانايبلا ةيامحل

 اءًزج دعاوقلا هذه نيبت دعيُو .ضرغلا نم دحلاو ةيعشرـلاو ةيفافشـلا ئدابمب اهمزلتو ،ينكلهتسـملا تانايب

 .يمقرلا صرعلا يف ناسنلإا قوقح هاجت تاسسؤملاو لودلا تاماتزلا نم

ــساــسأ كلهتــسملا ىدل ةيــصوــصخلا قح ةيامح تاربرم لكــشت  نىعيُ يميظنت وأ ينوناق راطإ يلأ انًيتم اً

 درفلا ماترحا ةروضر نم لبـ ،ةيـنقتلا رطاخـملا نم طقف عبنت لا ةيـامـحلا لىإ ةجـاحـلافـ .ةثـيدحـلا ةيـمقرلا ةئـيبلابـ

ـــسري امـب ،للاغتـــسلااو بعـلاتلا لاكــــشأ لكـ نم هقـوقح ةنـايــــصو هتـيرحو  ةقـثلا ززعيو ةيـمقرلا ةلـادعـلا خّ

  )2023 ديمحلا دبع( .يمقرلا صرعلا يف تاسسؤملاو دارفلأا ينب ةلدابتملا
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 كلهتسملا ةيصوصخ لىع تامولعملا ايجولونكت رطاخم :يناثلا بلطملا 2.2.2

 ةايح ليهـــست يف يربك لكـــشب مهـــسأ ام ،تامولعملا ايجولونكت يف اعًراـــستم ارًوطت مويلا ملاعلا دهـــشي

 نم ةعـومجم هتـبحاـــص يمقرلا مدقـتلا اذهـ نأ لاإ .ةيـعامـتجلااو ةيـلامـلاو ةيـراجـتلا تامـدخـلا ريوطتو دارفلأا

 ةيـــصوـــصخ ةـــصاخبو ،ةيـــصوـــصخلا يف دارفلأا قوقحب ساـــسملاب قلعتي ام اهتمدقم يفو ،تايدحتلا

 لىإ ينصـصـختملا ضعب يرشـيو .امًئاد لصـتملا ءاضـفلا اذه نم أزجتي لا اءًزج حبصـأ يذلا يمقرلا كلهتسـملا

 نم غلبت دقـ ،ةيـكذلـا ةمـظنلأا يف مكحتلاو بيــــساوحلا كلاتما يف ةلـثمتملا ،"ةيـطارقونكتلا" ةنـميه نأ

 ،ةمظنلأا كلتب ةيمويلا ناــسنلإا ةايح طبريو ،ةقيــض دودح لخاد ةروــصحم ةــصاخلا ةايحلا لعجي ادًح ةوقلا

 .هتارارق ذاختا يف يعو نود هللاغتساو ةرحلا هتدارلإ هنادقف لىإ يدؤي دق ام وهو

 تامولعملا ايجولونكتل عوشرـملا يرغ مادختسـلاا نم يملاعلا قلقلا مجح ةمئاشـتملا ةرظنلا هذه سكعتو

 ،يعانطــصلاا ءاكذلا لىع دمتعت تيلا اميــس لا ،ةيمقرلا تاقيبطتلاف .ةيــصوــصخلا يف قحلاب ساــسملا يف

 هيجوت وأ ءادلأا ريوطت يف اهمادختــسلا اهليلحتو ،ةيــصخــشلا تانايبلا نم ةمخــض تايمك عمج لىع دمتعت

 زربأ نمو ،مادختـسلاا اذه ةيعشر ىدم نأـشب ةينوناقو ةيقلاخأ تايلاكـشإ حرطي ام ،يكلاهتـسلاا كولـسلا

  )2023 يودعلا ( :كلهتسملا ةيصوصخل ادًيدهت لكشت تيلا ةينقتلا لئاسولا

 (Cookies) طابترلاا فيرعت تافلم .1

 نيزختل مدختـــستُ يهف .تنترنلإا برع ينمدختـــسملا عبتتل اعًويـــش لئاـــسولا ثركأ دحأ يزكوكلا تافلم لثمت

 ام ابًلاغو .ةيـصخـشلا تامامتهلااو ،حفـصتلا لجـس ،مدختـسملا عقوم ،زاهجلا عون ،مـسلاا لثم تامولعم

 احًــــضاو اكًـاهـتنا دعـي امـم ،مدخـتـــسملا نم حيصر نذإ لىع لوـــصحلا نود ايًـئاقـلت تافـلملا هذهـ لعّـفتُ

 سياـسأ طـشرك لوبقلا ضرفت ام ابًلاغ عقاوملا نإف ،نذلإا اهيف بلطيُ تيلا تلااحلا يف تىح .ةيـصوـصخلل

 .طقف ليكش ءارجإ لىإ اهلوحيو ةرحلا ةقفاوملا أدبم فعضيُ ام ،جولولل
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 (Internet of Things - IoT) ءايشلأا تنترنإ .2

 ،تارايسـلا ،ةيكذلا لزانملا لثم ،تنترنلإا برع ضعبلا اهضـعبب ةلصـتملا ةزهجلأا ةكبشـ لىإ موهفملا اذه يرشـيُ

 ينمدختــسملل ةيــصخــشلا تانايبلا نم ةمخــض تايمك عمجب تاودلأا هذه موقت .اهيرغو ،ةيبطلا ةزهجلأا

 هذه ةعيبط نأ يف ةروطخلا نمكتو .يشرب لخدت نود اهيلع ءًانب لعافتلاو اهليلحت مث نمو ،يئاقلت لكشب

 يرثي امم ،مدختـــسملل ةحـــضاو يرغ نوكت ام ابًلاغ ،اهيلإ لـــصت تيلا تاهجلاو ،اهعمج نم ضرغلاو ،تانايبلا

 .ةيصوصخلا لوح ةيدج تلاؤاست

 ةينوتركللإا ةبقارملا .3

 ديدحت ةزهجأ ،فتاوهلا تايرماك ،ةيعانــصلا رامقلأا مادختــسا لمــشتل ،ديعب دح لىإ ةبقارملا تاينقت تروطت

 مهكولسـو دارفلأا تاكرحت ةبقارم نكمملا نم لعجي امم ،توصـلاو روصـلا ليلحت تاينقتو ،(GPS) عقاوملا

 ةبقارملا يف لغتسـتُ دق اهنأ لاإ ،ةعوشرـم ةينمأ ضارغلأ مدختسـت دق لئاسـولا هذه نأ مغرو .ةديدشـ ةقدب

 ركب وبأ ( .مهتقفاوم وأ مهملع نود ةصاخلا مهتايحل ةشرابم تاكاهتنلا دارفلأا ضرعي امم ،ةعوشرملا يرغ

2023(  

 (Cloud Computing) ةيباحسلا ةبسوحلا .4

 لهّـسي امم ،دعبُ نع رادت ةينوتركلإ مداوخ لىع تايجمبرلاو تانايبلا نيزخت ةيناكمإ ةيباحـسلا ةبـسوحلا رفوت

 قلعتت ةديدــش ةروطخ اهلباقت ةلوهــسلا هذه نكل .ناكم يأ نمو تقو يأ يف تامولعملا لىإ لوــصولا

 نع فــشكت دق ةيمزراوخ تلايلحتل عــضخت امك ،ةيبــسن ةلوهــسب اهقاترخا وأ اهلقن نكمي ذإ ،تانايبلا نمأب

 تانـايـبلا نمأ يف ةقـثلا ضوّقي امـ وهو ،اهـنع حاـــصفلإا يوني مدخـتـــسملا نكي مل ةيــــصخـــش تامـولعم

 .ةيمقرلا
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 ءلامعلا ةمدخل يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ .5

 تاهجاو للاخ نم ،ءلامعلا تاراــسفتــسا لىع درلل يعانطــصا ءاكذ ةمظنأ تاكــشرلا نم ديدعلا مدختــست

 هذهـ نإفـ ،فيلاكـتلا يرفوتو ةمـدخـلا ينـــسحت يف اهـتيلاعـف نم مغرلا لىعو .(Chatbots) ةيـروف ةثـداحـم

ـفدـه اـهلعجي اـمم ،اـهنيزختو ينمدـختـــسملا تانـايـب ليـلحتو عمجب موقت ةـمظنلأا  وأ قاترخلال لاًمتحم اً

 للاخ مهنع عمجتُ تيلا تانايبلا مجحب ملع لىع نومدختــسملا نوكي لا ام ابًلاغو .عوــشرملا يرغ مادختــسلاا

 .تاثداحملا هذه

 (Facial Recognition) هجولا لىع فرعتلا ةينقت .6

 نم دياتزم لكــشب مدختــستُو ،دارفلأا ةيوه ديدحتل ةيجولويبلا تامــسلا مادختــسا لىع ةينقتلا هذه دمتعت

ـضيأو ،ةينملأا تاـسـسؤملاو تاموكحلا لبق  اهل نأ عمو .ةماعلا قفارملاو ةيكذلا فتاوهلا تاقيبطت يف اً

 ،ةيصوصخلا يف قحلل حيصر كاهتنا لىإ يدؤي دق ةمراص ةينوناق ةباقر نود اهمادختسا نأ لاإ ،ةينمأ دئاوف

ـصوـصخ ،يعامجلا عبتتلا وأ يزيمتلل اهمادختـسا نأـشب فواخم يرثيو  ينوناق راطإ لىإ رقتفت تيلا لودلا يف اً

  )2024 قصلاو ديعس ( .ةينقتلا هذه لمع مظني فافش

 )تاتوبورلاو ةيتوصلا تادعاسملا لثم( ةدعاسملا ةيكذلا تاينقتلا .7

 ينمدختــسملا نع ةيكولــسو ةيتوــص تامولعم عمجب موقت ثيح ،ةثيدحلا لزانملا يف تاينقتلا هذه ــشرتنت

 ةيــــصخـــش تافـلم ءانـبل مدخـتـــستُ دقـ تانـايـبلا هذهـ نأ لاإ .تامـدخـلا صيـــصخت ضارغلأ اهـليلحتو اهـنيزختو

 ءاوـــس ،ةـــصاخـلا مهتايـح نع ةقـيقد ليــــصافـت فـــشك لىإ يدؤي دقـ امـم ،دارفلأا نع ةيـاغـلل ةلــــصفم

 .مهملع نود وأ مهتقفاومب
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 ةيكذلا لافطلأا باعلأ .8

ـــسحم ةيـلعافـت براجـت ميدقـتل يعانـطـــصا ءاكـذ ةمـظنأ ةثـيدحـلا باعـللأا جمدتـ  يف بلـطتت اهـنكل ،لافـطلأل ةنـّ

 يف ةينقتلا هذه ةيمهأ مغرو .بعللا طامنأ تىحو ،ظافللأا ،تامامتهلاا لثم ةسـاسـح تانايب عمج لباقملا

 امًاتزلا مزلتـسيو ،ةيربك ةيقلاخأو ةينوناق فواخم يرثي لافطلأا تامولعم عمج نأ لاإ ،هيفترلاو ميلعتلا زيزعت

 .اهمادختسا ةءاسإ مدع نامضو تانايبلا هذه ةيامحب تاكشرلا نم ادًدشم

  كلهتسملا ةيصوصخ ةيامح تايلا :ثلاثلا بلطملا 2.2.3

 ةجيتن ،ثيدحلا ـصرعلا يف ةيروحملا اياـضقلا ىدحإ ةيمقرلا ةئيبلا يف كلهتـسملا ةيـصوـصخ ةيامح تحبـصأ

 اذه نمو .ةيـــصخـــشلا تانايبلا عبتت بيلاـــسأ يمانتو ،ةيكذلا تاقيبطتلاو ،تنترنلإا مادختـــسا يف عـــسوتلا

 ةيميظنتو ةينقت تايلآ عــضوو تاعيــشرت ¸ لىإ تاموكحلاو لودلاو ةيلودلا تامظنملا تعــس ،قلطنملا

 .مهتيصوصخ لىع ءادتعلاا نم ينمدختسملا ةيامحو تاكاهتنلاا نم دحلا فدهب ،ةددعتم

 ةيلودلاو ةينوناقلا تايللآا :لاًوأ -

 لىع ءادتـعلاا اـهـــسأر لىعو ،ةيـنوتركللإا مئارجلا هلـكـــشت يذلـا ديـاتزملا ديـدـهتلا ليودلـا عمتجملا كردأ

 :دوهجلا زربأ نم تناكف .يمقرلا كلهتسملا ةيصوصخ

 ةمـظنأ لىإ لوخدلـا ةيـناكـمإ اهـنم )32( ةدامـلا تزاجـأ ثيـح ،تنـترنلإا مئارج نأـــشب ةيـبورولأا ةيـقافـتلاا •

 وأ ،ةماع تانايبلا نوكت نأ طشرـب ،طبضـلا وأ شيتفتلا فدهب ،ةلودلا دودح جراخ ةينوتركلإ تاكبشـ وأ

 .هتقفاوم اهبحاص يدبيُ نأ

 ضاترعا ةيـلمع )2006( غروبـــساترـــس يف اهـعامـتجا للاخ يبورولأا نامـلبرلا ءابرخ ةنـجل تفـرع امـك •

 دودح نمضـ ،يباهرلإا قايسـلا يف ةصـاخ ،مئارجلا ةحفاكمل ةعوشرـم ةادأك ةينوتركللإا تلاسـارملا

 .مهب هبتشملا صاخشلأا لوح تامولعملاو ةلدلأا عمج
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 ،ةميرجلا عنمل نماثلا اهرمتؤم يف رداـــصلا رارقلا اهزربأ نم ،تارارق ةدع ةدحتملا مملأا تردـــصأو •

 :ـب ءاضعلأا لودلا صىوأ يذلاو

 .ةيمقرلا مئارجلا لمشتل ةيئانجلا ينناوقلا ثيدحت -

 .مكاحملا يف ةيمقرلا ةلدلأا لوبق -

 .ناسنلإا قوقحو ةيصوصخلا مترحت ةينمأ يربادت ذاختا -

 .ةينوتركللإا مئارجلا اياضق عم لماعتلا لىع نوناقلا ذافنإ ةزهجأو ةاضقلا بيردت -

 شقانـ يذلـا ،(2010) ليـزابرلابـ ةدحـتملا مملأل ـــشرع يناثـلا رمتؤملا يف دهـجلا اذهـ لمـكتُـــساو •

 مئارجلا ةحفاكم تاودأ ريوطت ةروضر لىع دكأو ،ينمرجملا لبق نم ايجولونكتلل دياتزملا مادختسـلاا

  )2023 ركب وبأ ( .دارفلأا ةيصوصخ سمت تيلا كلت ةصاخ ،ةيمقرلا

 كلهتسملا ةيصوصخ ةيامحل ةينقتلا تايللآا :ايًناث -

 ،يمقرلا كلهتــسملا ةيامح يف مهــستُ تيلا ةينقتلا تايللآا نم ددع ريوطت مت ،ةيعيــشرتلا دوهجلا بناج لىإ

 :اهنمو

 نكمي لا ثيحب ،اهنيزخت وأ اهلقن ءانثأ تانايبلا ةيامحل يرفـــشتلا مدختـــسي :(Encryption) يرفـــشتلا .1

 ديبرلا يف ةيــصوــصخلا ةيامحل بيلاــسلأا ىوقأ دحأ وهو ،ملتــسملاو لــسرملا لبق نم لاإ اهتءارق

 .تلاسارملاو ينوتركللإا

 تاقـاترخلاا عنم لىع تاودلأا هذهـ دعـاـــست :تاـــسويرفلا ةحـفاكـمو (Firewalls) ةيـرانـلا ناردجـلا .2

 .ةيصخشلا تانايبلا ةقسر نم ةراضلا جمابرلا عنمو

 تامـلك ءاــــشنإ للاخ نم:(Two-Factor Authentication) يئانـثلا قيثوتلاو رورملا تامـلك ةرادإ .3

 ةيمقرلا تاباسحلا لىإ هب حصرملا يرغ لوصولا رطخ ليلقت متي ،ينتوطخب ققحتلا ليعفتو ةيوق رورم

 .كلهتسملل
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 ،ةينقتلا ةيميظنتلا ةيامحلا تايلآ نم دعتُ :عقاوملاو تاقيبطتلا يف ةحـضاولا ةيـصوـصخلا تاـسايـس .4

 .ضفرلا وأ ةقفاوملا قح مهحنمو ،اهمادختساو مهتانايب عمج ةيفيكب ينمدختسملا غلابإ متي ثيح

 وأ (VPN) ةيــــضاترفلاا ةـــصاخـلا تاكـبـــشلا مادخـتـــسا لثـم :(Anonymity Tools) ةيـوهلا ءافـخإ .5

 كلهتسـملل ةيمقرلا ةيوهلا ءافخإ لىع دعاسـت تاودأ يهو ،Tor لثم عبتتلا عنمت تيلا تاحفصـتملا

 .حفصتلا ءانثأ

 حيتت مدختسـملل تارايخ تاصـنملاو تاقيبطتلا مظعم رفوت :ةيصـوصـخلا تادادعإ يف مكّحتلا ةمظنأ .6

 مكحتلا" أدبم ززعي امم ،اهتيؤر هنكمي نم ديدحتو ،تامولعم نم هتـكراـــشم نكمي امـيف مكحتلا هل

  )2023 يودعلا( ."تانايبلا يف يتاذلا
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 تانايبلا ليلحت :ثلاثلا لصفلا
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 تانايبلا ليلحت :ثلاثلا لصفلا 3

  :ديهمت .3

 ميظنت يف مهـــست ذإ ،ةيملع ةـــسارد يأ اهيلإ دنتـــست تيلا ةيـــساـــسلأا ةيزكرلا يملعلا ثحبلا ةيجهنم دعتُ

 نم اقًـلاطناو .اهـيلإ دانـتـــسلاا نكمي ةقـيقد جئاتـن لىإ لوـــصولل هتـاوطخو هبـيلاـــسأ ديـدحـتو ،ثيحبلا لمـعلا

 يمانت لظ يف ةـــصاخ ،ينكلهتـــسملا كولـــس يف اهيرثأت يمانتو ةيمقرلا ةيـــصوـــصخلا عوـــضوم ةيمهأ

 :لياتلا يجهنملا راطلإا لىع ةساردلا هذه تدمتعا ،ةيصخشلا تانايبلا عم اهلخادتو ةيمقرلا تانلاعلإا

 ةساردلا جهنم 3.1

 للاخ نم ةــسوردملا ةرهاظلا ليلحتل بــسنلأا دعيُ يذلا ،لييلحتلا يفــصولا جهنملا لىع ةــساردلا تدمتعا

 مث ،ةيـمقرلا تانـلاعلإا هاجـت ينكلهتـــسملا فواخـمو ةيـمقرلا ةيــــصوـــصخلابـ ةقـلعتملا تامـولعملا عمج

  .اهنيب ةمئاقلا تاقلاعلاو طامنلأا صلاختساو اهليلحت

 ةساردلا ةادأ 3.2

 نمـــضتتل اهميمـــصت مت ثيح ،ةـــساردلا ةنيع نم تانايبلا عمجل ةيـــسيئر ةادأك ةنابتـــسلاا لىع دامتعلاا مت

 :ةساردلا ييرغتم نلاثمي ينيساسأ نيروحم

 ،ةيعرف داعبأ ةثلاث نم نوكتيو ،)لقتــسملا يرغتملا( ةيمقرلا ةيــصوــصخلا فواخم :لولأا روحملا •

 :يهو
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 عمجتُ تيلا تانايبلا ةعيبطل كلهتــسملا كاردإ ىدم سيقيو :ةيمقرلا ةيــصوــصخلا ميهافمب يعولا .1

 .اهمادختسا ةيفيكو هنع

 نع حاــصفلإا نم كلهتــسملا فوخت ىوتــسم لىع زكريو :ةيــصخــشلا تانايبلا ةكراــشم نم قلقلا .2

 .ةيمقرلا تاصنملا عم لعافتلا دنع هتامولعم

 ةلمتحملا رطاخملاب كلهتسملا يعو سيقيو :ةيمقرلا تانلاعلإاب ةطبترملا ةينقتلا رطاخملاب كاردلإا .3

 .تانايبلا مادختسا ءوس وأ قاترخلاا لثم

 نانـئمطا ىدمـ سيقيو :)عباتـلا يرغتملا( ةيـمقرلا تانـلاعلإا يف كلـهتـــسملا ةقـث يناثـلا روحملا •

 فواخملا كلت دوجو لظ يف ،هعم لعافتلل هدادعتـــساو يمقرلا ينلاعلإا ىوتحملل كلهتـــسملا

 .ةيصوصخلاب ةطبترملا

 امب ،سيامخلا تركيل سايقمب ماتزللاا عم ،داعبلأاو رواحملا هذهل اقًفو ةنابتـسلاا تارابع ميمـصت مت دقو

 .يجهنمو قيقد لكشب ينثوحبملا ءارآو تاهاجتا سايقب حمسي
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 ةيفارغوميدلا تانايبلا :لولأا مسقلا ليلحت 3.3

  :عونلا )1

عونلا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 1 لودج  

 

 

 

 

 

 

 

عونلا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 1 لكش  

 %52.2 تغـلب ةبــــسنب روكذلـا نم اوناكـ ينبيجتـــسملا ةيـبلاغـ نأ لىإ عونلا بـــسح ةنـيعلا عيزوت جئاتـن يرـــشت

 لاًيثمت سكعي امم ،)ةكراـشم 120 مهددع( %47.8 ةبـسن ثانلإا تلكّـش ينح يف ،)اكًراـشم 131 مهددع(

 ةيصوصخلا فواخم يرثأت ليلحت دنع ءارلآا عونت نامض لىع دعاسيو ،ةساردلا يف ينسنجلا ينب ايًبسن انًزاوتم

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع

  

 ةبسنلا راركتلا عونلا

 %52.2 131 ركذ

 %47.8 120 ثىنا

 %100 251 عومجملا

 عونلا

 ىثنا ركذ
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  ةيرمعلا ةئفلا )2

ةیرمعلا ةئفلا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 2 لودج  

 ةبسنلا راركتلا ةيرمعلا ةئفلا

 %8.4 21 ةنس 18 نم لقأ

 %13.9 35 ةنس 24 لىإ 18 نم

 %25.1 63 ةنس 34 لىإ 25 نم

 %24.7 62 ةنس 44 لىإ 35 نم

 %27.9 70 ثركأف ةنس 45

 %100 251 عومجملا

 

 

ةیرمعلا ةئفلا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 2 لكش  

 ةنــس 45 ةئف نمــض تناك ينكراــشملا نم بركلأا ةبــسنلا نأ ةيرمعلا ةئفلا بــسح ةنيعلا عيزوت جئاتن حــضوت

 44 لىإ 35 ةئف مث ،)اكًراـشم 63( %25.1 ةبـسنب ةنـس 34 لىإ 25 ةئف اهيلت ،)اكًراـشم 70( %27.9 ةبـسنب ثركأف

 35( %13.9 ةبسـن ةنسـ 24 لىإ 18 ةئف تلكّشـ دقف ،انًسـ رغصـلأا تائفلا امأ .)اكًراشـم 62( %24.7 ةبسـنب ةنسـ

 ةكراــشم عيزوتلا اذه سكعيو .)اكًراــشم 21( %8.4 ةبــسنب ةنــس 18 نم لقأ ةئف تءاج ينح يف ،)اكًراــشم

 كاردإ ىوتـــسم لىع رثؤي دق امم ،بركلأا ةيرمعلا تائفلل ةيبـــسن ةنميه عم ،رامعلأا فلتخم نم ةعـــساو

 .ةيمقرلا تانلاعلإا هاجت ةيصوصخلا فواخمو رطاخملا

 ةیرمعلا ةئفلا

 رثكأف ةنس 45 ةنس 44 ىلإ 35 نم ةنس 34 ىلإ 25 نم ةنس 24 ىلإ 18 نم ةنس 18 نم لقأ
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 يميلعتلا ىوتسملا )3

يمیلعتلا ىوتسملا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 3 لودج  

 ةبسنلا راركتلا يميلعتلا ىوتسملا

 %22.7 57 لقأ وأ يوناث

 %17.5 44 مولبد

 %50.2 126 سويرولاكب

 %9.6 24 ايلع تاسارد

 %100 251 عومجملا

 

 

 

 

 

 

 

 

يمیلعتلا ىوتسملا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 3 لكش  

 سويرولاكبلا ةجرد نولمحي ينكراــشملا ةيبلاغ نأ لىإ يميلعتلا ىوتــسملا بــسح ةنيعلا عيزوت جئاتن يرــشت

 %17.5 ةبـسنب مولبدلا مث ،)اكًراـشم 57( %22.7 ةبـسنب لقأ وأ يوناث ةئف اهيلت ،)اكًراـشم 126( %50.2 ةبـسنب

 اذه سكعيو .)اكًراـشم 24( %9.6 عقاوب لقلأا ةبـسنلا ايلعلا تاـساردلا ةئف تلكّـش ينح يف ،)اكًراـشم 44(

 ينكراـشملا يعو عفر يف مهـسي دق ام وهو ،يعماجلا يميلعتلا ىوتـسملا اهيلع بلغي ةنيعلا نأ عيزوتلا

 .ةيمقرلا تانلاعلإا يف ةقثلا ىدمل مهمييقتو ةيصوصخلا رطاخمب

 يمیلعتلا ىوتسملا

 ایلع تاسارد سویرولاكب مولبد لقأ وأ يوناث
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 ةفيظولا )4

ةفیظولا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 4 لودج  

 ةبسنلا راركتلا ةفيظولا

 %10.4 26 يموكح فظوم

 %33.5 84 صاخ عاطق فظوم

 %13.5 34 ةرح لامعأ

 %15.5 39 بلاط

 %27.1 68 لمعأ لا

 %100 251 عومجملا

 

 

 

 

 

 

 

 

ةفیظولا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 4 لكش  

 عاطقلا يفظوم نم مه ينكراــشملا نم بركلأا ةبــسنلا نأ ةيفيظولا ةلاحلا بــسح ةنيعلا عيزوت جئاتن رهظت

 ةبـسنب بلاطلا مث ،)اكًراـشم 68( %27.1 ةبـسنب ينلماعلا يرغ ةئف مهيلت ،)اكًراـشم 84( %33.5 ةبـسنب صاخلا

 نوفظوملا لكّــــش ينح يف ،)اكًـراـــشم 34( %13.5 ةبــــسنب ةرحلا لامـعلأا ةئـف اهـيلت ،)اكًـراـــشم 39( 15.5%

 تابرخو ءارآ دوجو يفيظولا عونتلا اذهـ سكعيو .)اكًـراـــشم 26( %10.4 عقاوب لقـلأا ةبــــسنلا نويموكحلا

 .اهب ةطبترملا ةيصوصخلا فواخمو ةيمقرلا تانلاعلإا هاجت ةفلتخم

 ةفیظولا

 لمعأ لا بلاط ةرح لامعأ صاخ عاطق فظوم يموكح فظوم
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 ةيعامتجلاا ةلاحلا )5

ةیعامتجلاا ةلاحلا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 5 لودج  

 ةبسنلا راركتلا ةيعامتجلاا ةلاحلا

 %35.5 89 ءابزع/بزعأ

 %57.8 145 ةجوتزم/جوتزم

 %5.2 13 ةقلطم/قلطم

 %1.6 4 ةلمرأ/لمرأ

 %100 251 عومجملا

 

 

 

 

 

 

 

 

ةیعامتجلاا ةلاحلا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 5 لكش  

 %57.8 ةبـسنب ينجوتزملا نم مه ينكراـشملا ةيبلاغ نأ لىإ ةيعامتجلاا ةلاحلا بـسح ةنيعلا عيزوت جئاتن يرـشت

 ةقلطملا/قلطملا ةئف تءاج ينح يف ،)اكًراشم 89( %35.5 ةبسنب ءابزعلا/بزعلأا ةئف مهيلت ،)اكًراشم 145(

 .)ينكراـــشم 4( %1.6 عقاوب لقلأا ةبـــسنلا تلكّـــشف ةلمرلأا/لمرلأا ةئف امأ ،)اكًراـــشم 13( %5.2 ةبـــسنب

 طاــمنأ لىع رثؤي دــق اــم وهو ،اًــيسرأ نوطبترملا دارفلأا اــهيلع بــلغي ةــنيعلا نأ عيزوتلا اذــه سكعيو

 .ةيصوصخلا فواخمل مهتيساسح ةجردو ةيمقرلا تانلاعلإل مهمادختسا

 ةیعامتجلاا ةلاحلا

 ةلمرأ/لمرأ ةقلطم/قلطم ةجوزتم/جوزتم ءابزع/بزعأ
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 ؟ايًموي تنترنلإا لىع اهيضقت تيلا تاعاسلا ددع مك )6

  تنرتنلاا ىلع اھیضقت يتلا تاعاسلا ددعل اقبط ةنیعلا عیزوت 6 لودج

 لىع اهيضقت تيلا تاعاسلا ددع مك

 ؟ايًموي تنترنلإا

 ةبسنلا راركتلا

 %3.6 9   ةعاس نم لقأ

 %31.1 78 تاعاس 3 لىإ 1 نم

 %37.1 93 تاعاس 6 لىإ 4 نم

 %28.3 71 تاعاس 6 نم ثركأ

 %100 251  عومجملا

 

 

 

 

 

 

 

تنرتنلاا ىلع اھیضقت يتلا تاعاسلا ددعل اقبط ةنیعلا عیزوت 6 لكش  

 بركلأا ةبسـنلا نأ ايًموي تنترنلإا لىع نوكراشـملا اهيضـقي تيلا تاعاسـلا ددع بسـح ةنيعلا عيزوت جئاتن حضـوت

 %31.1 ةبسـنب تاعاسـ 3 لىإ 1 نم ةئف اهيلت ،)اكًراشـم 93( %37.1 ةبسـنب تاعاسـ 6 لىإ 4 نم ةئف نمضـ عقت

 ةعاــس نم لقأ ةئف تءاج ينح يف ،)اكًراــشم 71( %28.3 ةبــسنب تاعاــس 6 نم ثركأ ةئف مث ،)اكًراــشم 78(

 ،تنترنلإا لىع لاًيوط اتًقو نوــضمي ينكراــشملا مظعم نأ لىإ كلذ يرــشيو .)ينكراــشم 9( طقف %3.6 ةبــسنب

 .ةيصوصخلا فواخمب مهرثأت لياتلابو ةيمقرلا تانلاعلإل مهضرعت نم ديزي دق امم

 ؟اًیموی تنرتنلإا ىلع اھیضقت يتلا تاعاسلا ددع مك

 تاعاس 6 نم رثكأ تاعاس 6 ىلإ 4 نم تاعاس 3 ىلإ 1 نم   ةعاس نم لقأ
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 ةيمقرلا تانلاعلإاو تنترنلإا مادختسا :يناثلا مسقلا ليلحت 3.4

 ؟تنترنلإل كمادختسا للاخ ةيمقر تانلاعإ فداصت له )1

تنرتنلاا مادختسا للاخ ةیمقرلا تانلاعلإا ةفداصمل اقبط ةنیعلا عیزوت 7 لودج  

 راركتلا ةبسنلا ؟تنترنلإل كمادختسا للاخ ةيمقر تانلاعإ فداصت له

 %53 133 امًئاد

 %28.3 71 ابًلاغ

 %14.7 37 انًايحأ

 %2.8 7 ارًدان

 %1.2 9 اهظحلاأ لا

 1.71 يباسحلا طسوتملا

 0.903 يرايعملا فارحنلاا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تنرتنلاا مادختسا للاخ ةیمقرلا تانلاعلإا ةفداصمل اقبط ةنیعلا عیزوت 7 لكش  

 اودافأ ةيبلاغلا نأ لىإ تنترنلإا مادختسا ءانثأ ةيمقرلا تانلاعلإا ةفداصم ىدم لوح ةنيعلا عيزوت جئاتن يرشت

 ،)اكًراـشم 71( %28.3 ةبـسنب ابًلاغ اهنودهاـشي نم ةئف اهيلت ،)اكًراـشم 133( %53 ةبـسنب امًئاد اهتدهاـشمب

 ةــضفخنم بــسنب اهظحلاأ لاو ارًدان اتئف تءاج امنيب ،)اكًراــشم 37( %14.7 ةبــسنب انًايحأ اهنودهاــشي نم مث

 فارحنلااو 1.71 يباــسحلا طــسوتملا غلب امك .لياوتلا لىع )ينكراــشم 9( %1.2و )ينكراــشم 7( %2.8 تغلب

 رركتم لكـــشب ةيمقرلا تانلاعلإا ةظحلام لىإ ةيلاع ةجردب ينكراـــشملا ليم سكعي امم ،0.903 يرايعملا

 .تنترنلإل مهمادختسا ءانثأ

 ؟تنرتنلإل كمادختسا للاخ ةیمقر تانلاعإ فداصت لھ
0%

20%

40%

60%

 طسوتملا اھظحلاأ لا ارًدان اًنایحأ اًبلاغ امًئاد
 يباسحلا

 ؟تنرتنلإل كمادختسا للاخ ةیمقر تانلاعإ فداصت لھ

 ؟تنرتنلإل كمادختسا للاخ ةیمقر تانلاعإ فداصت لھ



 

 pg. 54 

 ابًلاغ اهارت تيلا تانلاعلإا عون ام )2

بلاغلا يف اھارت يتلا تانلاعلإا عون ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 8 لودج  

 راركتلا ةبسنلا ابًلاغ اهارت تيلا تانلاعلإا عون ام

 %54.2 136 ةيقيوست تانلاعإ

 %8.4 21 ةيوعوت تانلاعإ

 %15.1 38 ةيمدخ تانلاعإ

 %22.3 56 كتامامتها لىع ءًانب ةهجوم تانلاعإ

 2.06 يباسحلا طسوتملا

 1.261 يرايعملا فارحنلاا

 

 

 

 

 

 

 

بلاغلا يف اھارت يتلا تانلاعلإا عون ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 8 لكش  

 تانلاعلإا تناك بركلأا ةبسـنلا نأ لىإ ابًلاغ نوكراشـملا اهاري تيلا تانلاعلإا عون لوح ةنيعلا عيزوت جئاتن يرشـت

 56( %22.3 ةبـسنب تامامتهلاا لىع ءًانب ةهجوملا تانلاعلإا اهيلت ،)اكًراـشم 136( %54.2 ةبـسنب ةيقيوـستلا

 ةبترملا يف ةيوعوتلا تانلاعلإا تءاج ينح يف ،)اكًراــشم 38( %15.1 ةبــسنب ةيمدخلا تانلاعلإا مث ،)اكًراــشم

 لىإ يرشـي امم ،1.261 يرايعملا فارحنلااو 2.06 يباسـحلا طسـوتملا غلبو .)اكًراشـم 21( %8.4 ةبسـنب ةيرخلأا

 عباطـلا تاذ تانـلاعلإل ةحــــضاو ةنـميه عم ،نوكراـــشملا اهـل ضرعتي تيلا تانـلاعلإا عون يف بيـــسن نيابـت

 .يراجتلا

 

 اًبلاغ اھارت يتلا تانلاعلإا عون ام

 كتامامتھا ىلع ءًانب ةھجوم تانلاعإ ةیمدخ تانلاعإ ةیوعوت تانلاعإ ةیقیوست تانلاعإ
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 ةيمقرلا تانلاعلإاو تنترنلإا مادختسا يف ةبرخلا )3

ةیمقرلا تانلاعلااو تنرتنلاا مادختسا يف ةربخلا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 9 لودج  

 را(?.لا ة)<=لا ة;:ق(لا تانلاعلإاو 3ن(.نلإا ما/'.سا يف ة()'لا

 %20.7 52 ة)س &م لقأ

 %18.7 47 تا4)س 3 ىلإ ة)س &م

 %60.6 152 تا4)س 3 &م >;كأ

 2.40 يباABلا @س4?<لا

 E 0.810را;ع:لا فا(Bنلاا

 

 

 

 

 

 

 

 

ةیمقرلا تانلاعلااو تنرتنلاا مادختسا يف ةربخلا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 9 لكش  

 ينكراــشملا ةيبلاغ نأ لىإ ةيمقرلا تانلاعلإاو تنترنلإا مادختــسا يف ةبرخلا بــسح ةنيعلا عيزوت جئاتن يرــشت

 ةنــس نم لقأ ةبرخ مهيدل نم ةئف مهيلت ،)اكًراــشم 152( %60.6 ةبــسنب تاونــس 3 نم ثركأ ةبرخ نوكلتمي

 غلبو .)اكًراشـم 47( %18.7 ةبسـنب تاونسـ 3 لىإ ةنسـ نم ةبرخ مهيدل نم ةئف مث ،)اكًراشـم 52( %20.7 ةبسـنب

 ةبرخب نوعتمتي ةنيعلا دارفأ مظعم نأ لىع لدي امم ،0.810 يرايعملا فارحنلااو 2.40 يباسـحلا طسـوتملا

 يف ةقـثلا لىع اهـيرثأتـو ةيــــصوـــصخلا فواخـمب مهيعو ززعي دقـ يذلـا رملأا ،تنـترنلإا مادخـتـــسا يف ةلـيوط

 .ةيمقرلا تانلاعلإا

 ةیمقرلا تانلاعلإاو تنرتنلإا مادختسا يف ةربخلا

 تاونس 3 نم رثكأ تاونس 3 ىلإ ةنس نم ةنس نم لقأ
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 ةيمقرلا تانلاعلإا ةعباتمل اهمدختست تيلا تاصنملا زربأ )4

ةیمقرلا تانلاعلإا ةعباتمل ةمدختسملا تاصنملا زربا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 10 لودج  

 راركتلا ةبسنلا ةيمقرلا تانلاعلإا ةعباتمل اهمدختست تيلا تاصنملا زربأ

 %14.7 37 مارغتسنإ

 %19.1 48 تاش بانس

 %5.2 13 تريوت

 %28.3 71 كوبسيف

 %21.1 53 بويتوي

 %11.6 29 كوت كيت

 %0 0 ىرخأ

 3.57 يباسحلا طسوتملا

 1.624 يرايعملا فارحنلاا

 

 

 

 

 

 

 

 

يمقرلا تانلاعلإا ةعباتمل ةمدختسملا تاصنملا زربا ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 10 لكش  

 تءاج كوبــسيف نأ لىإ ةيمقرلا تانلاعلإا ةعباتمل ةمدختــسملا تاــصنملا زربأ لوح ةنيعلا عيزوت جئاتن يرــشت

 تاــش بانــس مث ،)اكًراــشم 53( %21.1 ةبــسنب بويتوي اهتلت ،)اكًراــشم 71( %28.3 ةبــسنب لىولأا ةبترملا يف

 29( %11.6 ةبــسنب كوت كيت لّح اميف ،)اكًراــشم 37( %14.7 ةبــسنب مارغتــسنإو ،)اكًراــشم 48( %19.1 ةبــسنب

 يباسـحلا طسـوتملا غلبو ."ىرخأ" رايخ رايتخا متي مل ينح يف ،)اكًراشـم 13( %5.2 ةبسـنب تريوت ايرًخأو ،)اكًراشـم

 تانلاعلإا نوكراــشملا اهللاخ نم عباتي تيلا تاــصنملا عونت سكعي امم ،1.624 يرايعملا فارحنلااو 3.57

 .بويتويو كوبسيف لثم راشتنلاا ةعساو ةيعامتجلاا تاصنملا وحن حضوأ ليم عم ،ةيمقرلا

 ةیمقرلا تانلاعلإا ةعباتمل اھمدختست يتلا تاصنملا زربأ

 ىرخأ كوت كیت بویتوی كوبسیف رتیوت تاش بانس مارغتسنإ
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 كيدل لضفملا يمقرلا نلاعلإا عون )5

لضفملا يمقرلا نلاعلإا عون ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 11 لودج  

 راركتلا ةبسنلا كيدل لضفملا يمقرلا نلاعلإا عون

 %21.5 54 ةروص

 %67.7 170 ويديف

 %3.2 8 ينوتركلإ ديرب

 %7.6 19 لومحملا فتاهلا برع لئاسر

 1.97 يباسحلا طسوتملا

 0.742 يرايعملا فارحنلاا

 

 

 

 

 

 

 

ضفملا يمقرلا نلاعلإا عون ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 11 لكش  

 تانلاعلإا نولـــضفي ىمظعلا ةيبلاغلا نأ لىإ لـــضفملا يمقرلا نلاعلإا عون لوح ةنيعلا عيزوت جئاتن يرـــشت

 ،)اكًراشـم 54( %21.5 ةبسـنب ةتباثلا ةروصـملا تانلاعلإا اهيلت ،)اكًراشـم 170( %67.7 ةبسـنب ويديفلاب ةروصـملا

 8( %3.2 ةبــــسنب ينوتركللإا ديـبرلا ايرًخأو ،)اكًـراـــشم 19( %7.6 ةبــــسنب لومحملا فتاهـلا برع لئـاـــسرلا مث

 ىدل احًـــضاو لاًيم سكعي امم ،0.742 يرايعملا فارحنلااو 1.97 يباـــسحلا طـــسوتملا غلبو .)ينكراـــشم

 .ةيمقرلا تانلاعلإا عم لعافتلا ززعيو هابتنلاا بذجي يذلا يكرحلا يئرملا ىوتحملا وحن ينكراشملا

  

 كیدل لضفملا يمقرلا نلاعلإا عون

 لومحملا فتاھلا ربع لئاسر ينورتكلإ دیرب ویدیف ةروص
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 كلهتسملا ةقثو ةيصوصخلا فواخم :ثلاثلا مسقلا ليلحت 3.5

 كلهتسملا ةقثو ةيصوصخلا فواخم :لولأا روحملا  )1

كلھتسملا ةقثو ةیصوصخلا فواخم روحمل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا 12 لودج  

 طسوتملا ةرابعلا م

 يباسحلا

 فارحنلاا

 يرايعملا

 بيتترلا هاجتلاا

1 
 ةيمقرلا تانلاعلإا نأ نم قلقلاب رعشأ

 .يملع نود نيع تامولعم عمجت
 5 ةدشب قفاوم 1.380 3.12

2 
 مدختستُ لا ةيصخشلا يتانايب نأ دقتعأ

 .يننلعملا لبق نم ةنمآ ةقيرطب
 4 ةدشب قفاوم 1.414 3.13

3 
 ةيمقرلا تانلاعلإا عم لعافتلا بنجتأ

 .ةيصوصخلاب ةقلعتملا يفواخم ببسب
 3 ةدشب قفاوم 1.496 3.33

4 
 كولس بقارت ةيمقرلا تانلاعلإا نأ دقتعأ

 .طرفم لكشب يحفصت
 1 ةدشب قفاوم 1.437 3.45

5 
 تانلاعإ ةيؤر دنع حايترلاا مدعب رعشأ

 .اهب تمق ةقباس ثحب تايلمعب ةطبترم
 2 ةدشب قفاوم 1.454 3.37

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ھتسملا ةقثو ةیصوصخلا فواخم روحمل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا 12 لكش  

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

 نأ نم قلقلاب رعشأ
 عمجت ةیمقرلا تانلاعلإا

 نود ينع تامولعم
 .يملع

 يتانایب نأ دقتعأ
 مدختسُت لا ةیصخشلا
 لبق نم ةنمآ ةقیرطب

 .نینلعملا

 عم لعافتلا بنجتأ
 ببسب ةیمقرلا تانلاعلإا

 ةقلعتملا يفواخم
 .ةیصوصخلاب

 تانلاعلإا نأ دقتعأ
 كولس بقارت ةیمقرلا
 .طرفم لكشب يحفصت

 دنع حایترلاا مدعب رعشأ
 ةطبترم تانلاعإ ةیؤر

 تمق ةقباس ثحب تایلمعب
 .اھب

كلھتسملا ةقثو ةیصوصخلا فواخم

 يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا
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 نمـــض تءاج ةيباـــسحلا تاطـــسوتملا عيمج نأ لىإ ةيـــصوـــصخلا فواخم روحم تارابع ليلحت جئاتن يرـــشت

 عمج تاـــسرامم هاجت ينكراـــشملا ىدل قلقلا ىوتـــسم عافترا سكعي امم ،"ةدـــشب قفاوم" ىوتـــسم

 لكــشب يحفــصت كولــس بقارت ةيمقرلا تانلاعلإا نأ دقتعأ" ةرابعلا تءاجو .ةيمقرلا تانلاعلإا يف تانايبلا

 مدعـب رعـــشأ" ةرابـعلا اهـتلت ،1.437 يرايـعم فارحناو 3.45 يباـــسح طـــسوتمب لىولأا ةبـترملا يف "طرفم

 لعافتلا بنجتأ" ةرابعلا مث ،3.37 طسوتمب "اهب تمق ةقباس ثحب تايلمعب ةطبترم تانلاعإ ةيؤر دنع حايترلاا

 نأ دقتعأ" ناترابعلا امأ .3.33 طـــسوتمب "ةيـــصوـــصخلاب ةقلعتملا يفواخم ببـــسب ةيمقرلا تانلاعلإا عم

 ةيمقرلا تانلاعلإا نأ نم قلقلاب رعـشأ"**و "يننلعملا لبق نم ةنمآ ةقيرطب مدختـستُ لا ةيـصخـشلا يتانايب

 لىع 3.12و 3.13 ينطـسوتمب ةـسماخلاو ةعبارلا ينتبترملا يف اتءاجف **"يملع نود نيع تامولعم عمجت

 عم مهلماعت لىع اهيرثأتو ةيـــصوـــصخلا رطاخمل ينبيجتـــسملا ىدل حـــضاو كاردإ لىإ كلذ يرـــشيو .لياوتلا

 .ةيمقرلا تانلاعلإا

 ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث :يناثلا روحملا )2

ةیمقرلا تانلاعلإا يف كلھتسملا ةقث روحمل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا 13 لودج  

 ةرابعلا م
 طسوتملا

 يباسحلا

 فارحنلاا

 يرايعملا
 بيتترلا هاجتلاا

 تانلاعلإا اهمدقت تيلا تامولعملاب قثأ 1

 .تامدخلا وأ تاجتنملا نع ةيمقرلا
 5 دياحم 1.187 2.60

 يندعاست ةيمقرلا تانلاعلإا نأ دقتعأ 2

 .لضفأ ةيئاشر تارارق ذاختا يف
 2 دياحم 1.282 2.97

 ةقداص نوكت ةيمقرلا تانلاعلإا نأ ىرأ 3

 .تاقولأا بلغأ يف
 4 دياحم 1.275 2.68

 تاكشرلا عم لماعتلا يف ةقثلاب رعشأ 4

 .يمقر لكشب اهسفن نع نلعتُ تيلا
 3 دياحم 1.245 2.95

 رهظت امدنع ثركأ ةيمقرلا تانلاعلإاب قثأ 5

 .ةقوثوم عقاوم للاخ نم
 1 ةدشب قفاوم 1.334 3.49

 



 

 pg. 60 

 

ةیمقرلا تانلاعلإا يف كلھتسملا ةقث روحمل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا 13 لكش  

 يف تءاجـ تارابـعلا مظعم نأ لىإ ةيـمقرلا تانـلاعلإا يف كلـهتـــسملا ةقـث روحم تارابـع ليـلحت جئاتـن يرـــشت

 .ةيمقرلا تانلاعلإل ةلماكلا مهتقث حنم يف ينكراـــشملا ىدل ايًبـــسن ادًدرت سكعي امم ،"دياحم" ىوتـــسم

 لىولأا ةبـترملا يف "ةقـوثوم عقاوم للاخ نم رهظت امـدنـع ثركأ ةيـمقرلا تانـلاعلإابـ قثأ" ةرابـعلا تءاجـ دقـو

 ردصم ةيمهأ لىع لدي ام ،"ةدشب قفاوم" ىوتسم نمض 1.334 يرايعم فارحناو 3.49 يباسح طسوتمب

 ةيئاشر تارارق ذاختا يف يندعاــست ةيمقرلا تانلاعلإا نأ دقتعأ" ةرابعلا اهتلت .ةقثلا زيزعت يف نلاعلإا ضرع

 لكــشب اهــسفن نع نلعتُ تيلا تاكــشرلا عم لماعتلا يف ةقثلاب رعــشأ" ةرابعلا مث ،2.97 طــسوتمب "لــضفأ

 طسـوتمب "تاقولأا بلغأ يف ةقداصـ نوكت ةيمقرلا تانلاعلإا نأ ىرأ" ةرابعلا اهيلت ،2.95 طسـوتمب "يمقر

 طـسوتمب "تامدخلا وأ تاجتنملا نع ةيمقرلا تانلاعلإا اهمدقت تيلا تامولعملاب قثأ" ةرابعلا ايرًخأو ،2.68

 ىدلـ ةيـمقرلا تانـلاعلإا يف ةقـثلا نأبـ جئاتـنلا هذـه يحوتو .ةعـفترم دايـح ةجـرد سكعي اـمهلاكو ،2.60

 .هتاذ نلاعلإا نومضم نم ثركأ نلاعلإا ضرعت تيلا ةصنملا ةيقوثوم لىع بركأ ةجردب دمتعت ينكراشملا
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 يتلا تامولعملاب قثأ
 ةیمقرلا تانلاعلإا اھمدقت

 وأ تاجتنملا نع
 .تامدخلا

 تانلاعلإا نأ دقتعأ
 يف يندعاست ةیمقرلا
 ةیئارش تارارق ذاختا

 .لضفأ

 تانلاعلإا نأ ىرأ
 يف ةقداص نوكت ةیمقرلا

 .تاقولأا بلغأ

 لماعتلا يف ةقثلاب رعشأ
 نلعُت يتلا تاكرشلا عم
 .يمقر لكشب اھسفن نع

 ةیمقرلا تانلاعلإاب قثأ
 نم رھظت امدنع رثكأ

 .ةقوثوم عقاوم للاخ

ةیمقرلا تانلاعلإا يف كلھتسملا ةقث

 يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا
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 )عبات يرغتم( ةيمقرلا تانلاعلإا هاجت يئاشرلا كولسلا : ثلاثلا روحملا )3

)عبات ریغتم( ةیمقرلا تانلاعلإا هاجت يئارشلا كولسلا : ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا 14 لودج  

 ةرابعلا م
 طسوتملا

 يباسحلا

 فارحنلاا

 يرايعملا
 بيتترلا هاجتلاا

 تانلاعلإ تييؤر دعب تاجتنم ءاشرب موقأ 1

 .يهابتنا تبذج ةيمقر
 3 دياحم 1.310 2.84

 ودبت تيلا ةيمقرلا تانلاعلإا لىع طغضأ 2

 .ةقوثوم لي
 2 دياحم 1.363 3.20

 تناك ول تىح ،ةیمقرلا تانلاعلإا بنجتأ 3

 .اهب متهأ تاجتنمل
 4 دياحم 1.310 2.81

 فاشتكا يف ةيمقرلا تانلاعلإا نيتدعاس 4

 1 دياحم 1.293 3.55 .لبق نم اهفرعأ نكأ مل تاجتنم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

)عبات ریغتم( ةیمقرلا تانلاعلإا هاجت يئارشلا كولسلا : ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا 14 لكش  
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 يتیؤر دعب تاجتنم ءارشب موقأ
 .يھابتنا تبذج ةیمقر تانلاعلإ

 ةیمقرلا تانلاعلإا ىلع طغضأ
 .ةقوثوم يل ودبت يتلا

 ىتح ةیمقرلا تانلاعلإا بنجتأ
 .اھب متھأ تاجتنمل تناك ول

 يف ةیمقرلا تانلاعلإا ينتدعاس
 اھفرعأ نكأ مل تاجتنم فاشتكا

 .لبق نم

 ةیمقرلا تانلاعلإا هاجت يئارشلا كولسلا

 يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا
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 يف تءاج تارابعلا عيمج نأ لىإ ةيمقرلا تانلاعلإا هاجت كلهتــسملا كولــس روحم تارابع ليلحت جئاتن يرــشت

 دقو .ةيمقرلا تانلاعلإا بنجتو لعافتلا ينب ينكراشـملا ىدل انًزاوتم افًقوم سكعي امم ،"دياحم" ىوتسـم

 ةبـترملا يف "لبـق نم اهـفرعأ نكأ مل تاجـتنم فاـــشتكا يف ةيـمقرلا تانـلاعلإا نيتدعـاـــس" ةرابـعلا تءاجـ

 تيلا ةيمقرلا تانلاعلإا لىع طغــضأ" ةرابعلا اهتلت ،1.293 يرايعم فارحناو 3.55 يباــسح طــسوتمب لىولأا

 تبـذجـ ةيـمقر تانـلاعلإ تييؤر دعـب تاجـتنم ءاـــشرب موقأ" ةرابـعلا مث ،3.20 طـــسوتمب "ةقـوثوم لي ودبـت

 "اـهب متهأ تاـجتنمل تنـاـك ول تىح ،ةيـمقرلا تانـلاعلإا بنـجتأ" ةرابـعلا ايرًخأو ،2.84 طـــسوتمب "يهابـتنا

 اذإ ةيمقرلا تانلاعلإا عم لعافتلل ادًادعتــسا نورهظي ينكراــشملا نأب جئاتنلا هذه يحوتو .2.81 طــسوتمب

 .اهعم لماكلا طارخنلاا هاجت امًئاق رذحلا ءاقب عم ،بذاج ىوتحم تاذ وأ ةقوثوم تناك

 قيوستلاو نلاعلإا تايقلاخأب ةيمقرلا تانلاعلإا ماتزلا ىدم :اعًبار )4

قیوستلاو نلاعلإا تایقلاخأب ةیمقرلا تانلاعلإا مازتلا ىدم ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 15 لودج  

 راركتلا ةبسنلا قيوستلاو نلاعلإا تايقلاخأب ةيمقرلا تانلاعلإا ماتزلا ىدم

 %13.5 34 يربك دح لىإ

 %66.1 166 ام دح لىإ

 %20.3 51 ةمتزلم يرغ

 2.07 يباسحلا طسوتملا

 0.579 يرايعملا فارحنلاا

 

 

 

 

 

 

 

قیوستلاو نلاعلإا تایقلاخأب ةیمقرلا تانلاعلإا مازتلا ىدم ریغتمل اقبط ةنیعلا عیزوت 15 لكش  

 قیوستلاو نلاعلإا تایقلاخأب ةیمقرلا تانلاعلإا مازتلا ىدم

 ةمزتلم ریغ ام دح ىلإ ریبك دح ىلإ
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 نأ لىإ قيوــستلاو نلاعلإا تايقلاخأب ةيمقرلا تانلاعلإا ماتزلا ىدم لوح ينكراــشملا ءارآ ليلحت جئاتن يرــشت

 ىري ينح يف ،)اكًراـــشم 166( %66.1 ةبـــسنب ام دح لىإ ةمتزلم ةيمقرلا تانلاعلإا نأ ىرت ىمظعلا ةيبلاغلا

 يرغ ةيـمقرلا تانـلاعلإا نأ )اكًـراـــشم 51( %20.3 برتعا امـنيب ،يربك دحـ لىإ ةمـتزلم اهـنأ )اكًـراـــشم 34( 13.5%

 يرشـي امم ،0.579 يرايعملا فارحنلااو 2.07 يباسـحلا طسـوتملا غلبو .قيوسـتلاو نلاعلإا تايقلاخأب ةمتزلم

 عم ،تايـقلاخلأابـ ةيـمقرلا تانـلاعلإا ماتزلا ىدمـ لوح ينكراـــشملا لبـق نم يباجـيإ لىإ لدتـعم مييقت لىإ

 .ةنيعلا نم ةليلق تسيل ةحيشر ىدل كشلا وأ ظفحتلا نم ةجرد دوجو

 :)يرايتخا( ةيفاضإ ةقلغم ةلئسأ :عبارلا مسقلا 3.6

 ؟كتانايب عمج ةقيرط نم كقلق ببسب جتنم ءاشر مدع تررق نأ قبس له )1

كتانایب عمج ةقیرط نم كقلق ببسب جتنم ءارش مدع تررق نأ قبس لھل اقبط ةنیعلا عیزوت 16 لودج  

 كقلق ببسب جتنم ءاشر مدع تررق نأ قبس له

 ؟كتانايب عمج ةقيرط نم

 راركتلا ةبسنلا

 %56.2 141 معن

 %23.1 58 لا

 %20.7 52 ركذتا لا

 1.65 يباسحلا طسوتملا

 0.804 يرايعملا فارحنلاا

 

 

 

 

 

كتانایب عمج ةقیرط نم كقلق ببسب جتنم ءارش مدع تررق نأ قبس لھل اقبط ةنیعلا عیزوت 16 لكش  

 ؟كتانایب عمج ةقیرط نم كقلق ببسب جتنم ءارش مدع تررق نأ قبس لھ

 ركذتا لا لا معن
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 نم كقلق ببـــسب جتنم ءاشر مدع تررق نأ قبـــس له" لاؤـــس لىع ينكراـــشملا تاباجإ ليلحت جئاتن يرـــشت

 فواخم ببـسب جتنم ءاشر مدع لعفلاب اوررق دق )اكًراـشم 141( %56.2 ةبـسن نأ لىإ "؟كتانايب عمج ةقيرط

 اوركذتي مل نيذلا ةبـسن تغلبو ،يفنلاب )اكًراـشم 58( %23.1 باجأ ينح يف ،ةيـصخـشلا مهتانايب عمجب قلعتت

 ايرًثأت سكعي امم ،0.804 يرايعملا فارحنلااو 1.65 يباــسحلا طــسوتملا غلبو .)اكًراــشم 52( %20.7 رارقلا

 .ةنيعلا فصن نم ثركأ ىدل ءاشرلا كولس لىع ةيصوصخلا فواخمل اسًوملم

 ؟ءاشرلا رارق ذاختا لضفت ةًداع فيك )2

ءارشلا رارق ذاختا ةداعل اقبط ةنیعلا عیزوت 17 لودج  

 راركتلا ةبسنلا ؟ءاشرلا رارق ذاختا لضفت ةًداع فيك

 %29.5 74 ةيصخش تايصوت للاخ نم

 %11.6 29 ةيمقرلا تانلاعلإا للاخ نم

 %29.9 75 ةيمسرلا تاكشرلا عقاوم للاخ نم

 %29.1 73 يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو للاخ نم

 2.59 يباسحلا طسوتملا

 1.198 يرايعملا فارحنلاا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ءارشلا رارق ذاختا ةداعل اقبط ةنیعلا عیزوت 17 لكش  

 ؟ءارشلا رارق ذاختا لضفتً ةداع فیك

 يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو للاخ نم ةیمسرلا تاكرشلا عقاوم للاخ نم ةیمقرلا تانلاعلإا للاخ نم ةیصخش تایصوت للاخ نم
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 براقتم لكشـب نوعزوتي ينكراشـملا نأ لىإ ءاشرـلا رارق ذاختلا ةلضـفملا قرطلا لوح ةنيعلا عيزوت جئاتن يرشـت

 %29.9 ةبسـن ةيمسـرلا تاكشرـلا عقاوم للاخ نم رارقلا ذاختا نولضـفي نم ةبسـن تغلب ثيح ،رداصـم ةدع ينب

 ةبسـنب يعامتجلاا لصـاوتلا لئاسـو مث ،)اكًراشـم 74( %29.5 ةبسـنب ةيصـخشـلا تايصـوتلا اهتلت ،)اكًراشـم 75(

 غلبو .)اكًراـــشم 29( %11.6 تغلب لقأ ةبـــسنب ةيمقرلا تانلاعلإا لىع دامتعلاا ايرًخأو ،)اكًراـــشم 73( 29.1%

 ىدل رارقلا ذاختا رداــصم يف ةيددعت لىع لدي امم ،1.198 يرايعملا فارحنلااو 2.59 يباــسحلا طــسوتملا

 .ةشرابم ةيمقرلا تانلاعلإا لىع دامتعلال لقأ ليم عم ،ينكراشملا
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  :تايضرفلا تابثا 3.7

 :ةيسيئرلا ةيضرفلا )1

 ".ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث لىع ةيصوصخلا فواخم ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي"

 ةیمقرلا تانلاعلإا يف كلھتسملا ةقثو ةیصوصخلا فواخم نیب ةقلاعلا :18 لودج

 يرسفتلا ةللادلا ىوتسم (Pearson) طابترلاا لماعم روحملا

 ةيمقرلا ةيصوصخلا فواخم

 كلهتسملا ةقث ↔ )لمجم(
0.612 0.000 

 ىوتسم دنع لاد
(0.01) 

 ةقـلعتملا فواخـملا ىوتـــسم عافـترا ينب اًيـئاــــصحإ ةلـادو ةيـوق ةيـطابـترا ةقـلاع دوجو لودجـلا حـــضوي

 .(r�0.612, Sig.�0.000) ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسـملا ةقث ىوتسـم ضافخنا ينبو ةيمقرلا ةيصـوصـخلاب

 هتقث ةجرد تعجارت املك ،هملع نود مدختــستُ وأ عمجتُ هتانايب نأب رعــش املك كلهتــسملا نأ لىإ يرــشي اذه

  .ةيمقرلا تانلاعلإاب

 ةيعرفلا تايضرفلا )2

 ةقثلا لىع مئادلا عبتتلاو ةبقارملا رثأ .1

 ةقثلا ىلع مئادلا عبتتلاو ةبقارملا رثأ :19 لودج

 يرسفتلا ةللادلا ىوتسم طابترلاا لماعم دعبلا

 (0.01) دنع لاد 0.000 0.574 كلهتسملا ةقث ↔ عبتتلاو ةبقارملا

 برّع ثيـح ،ةقـثلا لىع حـــضاو بيلـــس يرثأتـ اهـل تنـترنلإا برع دارفلأا كولـــسل ةمـئادلـا ةبـقارملا نأ جئاتـنلا رهظتُ

 .)3.45 طسـوتمب( "طرفم لكشـب مهحفصـت كولسـ بقارت" ةيمقرلا تانلاعلإا نأ نم مهقلق نع نوكراشـملا

 فعـــضي امـم ،ةيـمقرلا ةيـللاقتـــسلال شرابـم ديـدهـتك هيـلإ رظنيُ رمتـــسملا عبتتلا ـــصرنع نأ سكعي اذهـو

 .ينلاعلإا ىوتحملا يف ةيقادصملا
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  :ةددعتم دعاوق يف تانايبلل فثكملا نيزختلا رثأ .2

 ةددعتم دعاوق يف تانایبلل فثكملا نیزختلا رثأ :20 لودج

 يرسفتلا ةللادلا ىوتسم طابترلاا لماعم دعبلا

 (0.01) دنع لاد 0.000 0.493 كلهتسملا ةقث ↔ تانايبلل فثكملا نيزختلا

 دعـاوق يف تانـايـبلابـ ظافـتحلاا ةيـلمع نم ةيـقيقح فواخـم مهيدلـ ينكلهتـــسملا نأ لىإ طابـترلاا اذهـ يرـــشي

 قلخي ةنزخملا تامولعملل يكاردلإا ناملأا فعضـ .ايًملاع تانايبلا بيـسرت تلااح ديازت عم اًصـوصـخ ،ةددعتم

 .ةقثلا يف ةوجف

 دارفلأا ملع نود اهشرنو تانايبلا مادختسا ةداعإ رثأ .3

 دارفلأا ملع نود اھرشنو تانایبلا مادختسا ةداعإ رثأ : 21 لودج

 يرسفتلا ةللادلا ىوتسم طابترلاا لماعم دعبلا

 (0.01) دنع لاد 0.000 0.541 كلهتسملا ةقث ↔ شرنلاو مادختسلاا ةداعإ

 يف دسجت ام وهو ،نذإ نود اهريودت ةداعإ وأ ةيصخشلا هتانايب شرن هاجت كلهتسملا ةيساسح دعبلا اذه زبريُ

 نأب اًعابطنا يرثي كولسلا اذه .)3.37 طسوتمب( ةقباس ثحب تايلمعب ةطبترم تانلاعإ ةيؤر نم قلقلا

 .نلاعلإا عم يباجيلإا لعافتلل هدادعتسا فعضي لياتلابو ،ةكهتنم كلهتسملا ةيصوصخ

 تانايبلا ةسرامس للاخ نم تانايبلاب راجتلاا رثأ .4

 تانایبلا ةرسامس للاخ نم تانایبلاب راجتلاا رثأ : 22 لودج

 يرسفتلا ةللادلا ىوتسم طابترلاا لماعم دعبلا

 (0.01) دنع لاد 0.001 0.468 كلهتسملا ةقث ↔ تانايبلاب راجتلاا

 نم %56.2 نأ جئاتنلا ترهظأ .ةقثلا ةشاشه نم ديزي (Data Brokers) ثلاث فرطل ةيصخشلا تانايبلا عيب

 راجتلاا نأ تبثي ام ،)16 لودج( مهتانايب عمج نم مهقلق ببسب تاجتنم ءاشر مدع لاًعف اوررق ينكراشملا

 .ةيئاشرلا تارارقلا لىع اًيلمع سكعني لب ،ةيضاترفا فواخم درجم سيل تانايبلاب
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 ؤبنتلاو بقعتلل ةينقت تاودأ مادختسا رثأ .5

 ؤبنتلاو بقعتلل ةینقت تاودأ مادختسا رثأ : 23 لودج

 يرسفتلا ةللادلا ىوتسم طابترلاا لماعم دعبلا

 (0.01) دنع لاد 0.000 0.529 كلهتسملا ةقث ↔ ؤبنتلاو بقعتلا تاودأ

 مدختستُ هتانايب نأب كلهتسملا روعش قمعت )ؤبنتلا تايمزراوخو يزكوكلا لثم( ةينقتلا تاودلأا نأ جئاتنلا رهظتُ

 ةبقارم لوح )3.45( طسوتم لىعأ لىع تلصح تيلا ةرابعلا عم مجسني اذه .يئاشرلا هكولسب بعلاتلا يف

 .ةقثلا ءانب نم ثركأ كشلا نم ديزت ةيمقرلا تانلاعلإا يف ةمدقتملا ايجولونكتلا نأ نيعي امم ،حفصتلا

 ةيعامتجلااو ةيسايسلاو ةيسسؤملا ةبقارملا رثأ .6

 ةیعامتجلااو ةیسایسلاو ةیسسؤملا ةبقارملا رثأ : 24 لودج

 يرسفتلا ةللادلا ىوتسم طابترلاا لماعم دعبلا

 (0.01) دنع لاد 0.000 0.552 كلهتسملا ةقث ↔ ةيسايسلاو ةيسسؤملا ةبقارملا

 

 ىبرك تاسـسـؤم لىإ دتمت لب ،طقف ةيراجتلا تانلاعلإا لىع ـصرتقت لا ةبقارملا نأب اًيعو اورهظأ نوكراشـملا

 ،يمقرلا نلاعلإا هاجت اًنانئمطا لقأ هلعجيو كلهتسـملا ةيسـاسـح نم ديزي دعبلا اذه .ةيسـايسـ تاهج امبرو

 .تانلاعلإل ةيعامتجلاا ةيعشرلا فعضي ام وهو ،ةيسايس ةدنجأ تاذ وأ ةفافش يرغ تاهجب طبترا اذإ ةصاخ

 ةساردلا تايضرفل ةماعلا ةصلاخلا 3.8

 فواخـم نأ دكـؤي امـب ،ةيـوق ةيـئاــــصحإ ةلـلادبـ ةمـوعدمـ تءاجـ )ةيـعرفلاو ةيــــسيئرلا( تايــــضرفلا عيمج

 ،نيزختلا ،عبتتلا ينب فواخملا لاكـشأ تعونت دقو .كلهتـسملا ةقثل ـسييئر ددحم يه ةيمقرلا ةيـصوـصخلا

 .ةــقــثــلا لىــع اًــيــبــلـــــس اًيرــثأــت تــتــبــثأ اــهــعــيــمــجو ،تاــناــيــبــلاــب راــجــتلااو ،مادــخــتـــــسلاا ةداــعإ

 ةيـفافــــشلابـ ماتزللاابـ نوهرم ةيـمقرلا ةقـثلا ءانـب نأ برتعت تيلا ةيـملاعـلا تايـبدلأا عم قفتت جئاتـنلا هذهـ

 صيوصخلا ةيامحو
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 تايصوتلاو جئاتنلا :عبارلا لصفلا

 تاحترقملاو
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 تاحترقملاو تايصوتلاو جئاتنلا :عبارلا لصفلا 4

 :ديهمت .4

 اهتجلاعمو تانايبلا ليلحت لىإ ادًانتــسا ةــساردلا اهيلإ تلــصوت تيلا جئاتنلا زربأ ضرع لىإ لــصفلا اذه فدهي

 لـــصفلا مدقي امك .هـــضورفو هتلئـــسأو ثحبلا فادهأ عم مجـــسني امب كلذو ،ةدمتعملا ةيجهنملا قفو

 مت ام ءوـض يفو .ةيلمعلاو ةيملعلا اهتلالاد نايب عم ،ةـساردلل يرظنلا راطلإاب اهطبرو جئاتنلا هذهل ايرًـسفت

 تاسـرامملا ينسـحت يف مهسـت نأ نكمي تيلا تايصـوتلا نم ةعومجم ةغايصـ لصـفلا نمضـتي ،هيلإ لصـوتلا

 نأ نكمي ةيلبقتـسم تاـساردل تاحترقم حرط لىإ ةفاـضلإاب ،ثحبلا عوـضومب ةطبترملا تايدحتلا ةجلاعم وأ

 .ةسوردملا ةرهاظلا مهف قمعتو ةساردلا هذه هيلإ تلصوت ام لىع نيبت

 جئاتنلا 4.1

 ززعي امم ،)ثانإ %47.8 لباقم روكذ %52.2( ثانلإاو روكذلا ينب ايًبسن انًزاوتم لاًيثمت ةساردلا ترهظأ •

 .ينسنجلا ءارآ عونت ثيح نم جئاتنلا ةيقادصم

 44–25و ،%27.9 ةبسنب ثركأف ةنس 45( بركلأا ةيرمعلا تائفلا لىإ نومتني ةنيعلا دارفأ نم ةيبلاغلا •

 .ةيمقرلا ةيصوصخلا اياضق هاجت اجًضن ثركأ اكًاردإ سكعي امم ،)%50 براقت ةبسنب

 يعولا عافترا لىإ يرشي ام وهو ،ةنيعلا لىع )%50.2 سويرولاكبلا( يعماجلا ىوتسملا رطيس •

 .امًيلعت لقأ تانيعب ةًنراقم ةيصوصخلا رطاخمب

 اتًوافت زبري امم ،)%27.1( ينلماعلا يرغ مهلات ،ةنيعلا ةرادص يف )%33.5( صاخلا عاطقلا وفظوم ءاج •

 .يمقرلا نلاعلإا كلاهتسا لىع اهرثأو ةيلمعلا تابرخلا يف

 ،ةنيعلا نيوكت يف يسرلأا طابترلاا ةنميه سكعي ام وهو ،مهيرغ لىع )%57.8( نوجوتزملا قوّفت •

 .ةيلئاعلا تانايبلا ةيامح هاجت بركأ ةيساسح دوجو ةيلامتحا لياتلابو
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 ديزي ام ،تنترنلإا لىع ايًموي تاعاس 4 نم ثركأ نوضقي ينكراشملا نم %65.4 نأ جئاتنلا ترهظأ •

 .ةيمقرلا تانلاعلإل مهضرعت ةيلامتحا

 ةوق دكؤي امم ،)%81.3( ابًلاغ وأ امًئاد ةيمقرلا تانلاعلإا نوري ينكراشملا نم ىمظعلا ةيبلاغلا •

 .ةيمويلا مهتايح يف يمقرلا نلاعلإا روضح

 ،)%8.4( ةيوعوتلا تانلاعلإا فعض لباقم ،ةدهاشم ثركلأا يه )%54.2( ةيقيوستلا تانلاعلإا نأ ينّبت •

 .يمقرلا ءاضفلا لىع يراجتلا عباطلا ةنميه حضوي ام وهو

 تايصوتلا 4.2

 .ةيمقرلا تانلاعلإاب بركأ ةقث ءانب نامضل ،ينكلهتسملا تانايب ةيامحل ةحضاو تاسايس ريوطت ةروضر •

 تاـسايـس حيـضوت برع ،اهمادختـساو تانايبلا عمج دنع ةيفافـشلا لىع يزكترلا لىع يننلعملا عيجـشت •

 .ينمدختسملل ةيصوصخلا

 يراجـتلا بنـاجـلا ينب نزاوت قيقحتل ةيـقيوـــستلا بنـاجـب ةيـمدخـلاو ةيـوعوتلا تانـلاعلإا ةبــــسن ةدايـز •

 .يعامتجلااو

 ىدــل ةــبلاــغلا تلايـــضفتلا عم شىاــمتيل ،بركأ لــكـــشب )ويدــيف( يكرح يئرم ىوتحم ميمـــصت •

 .ينمدختسملا

 تانلاعلإا ثبل ةيــسيئر تاونقك )بويتويو كوبــسيف( ىبركلا ةيعامتجلاا تاــصنملا مادختــسا زيزعت •

 .ةقوثوملا

 مهتاــماــمتها عم قفاوتي اــمب )+45( اًــنـــس بركلأا ةــيرمعلا تاــئفـلـل ينلاعإ ىوتـحـم صيــــصخت •

 .مهتاجايتحاو

 مهيعو يعاري يفاترحا ينلاعإ ىوتحم ميدقت برع ،ةنيعلل لياعلا ميلعتلا ىوتـــسم نم ةدافتـــسلاا •

 .يدقنلا

 نم ثركأ نلاعلإا عضـومب ةقثلا نوطبري ينكلهتسـملا نلأ ،ةقوثوم تاصـنم برع ةقثلا ءانبب مامتهلاا •

 .هاوتحم

 فواـخملا نم للـقي اـمم ،هتـانـايـب عبتت ضفر وأ رايـتخا نم كلـهتـــسملا نكمت مكحت تاودأ جاردإ •

 .ةيصوصخلاب ةطبترملا
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 يرغ تانلاعلإا نوري ةنيعلا نم %20.3 نأ ةـــصاخ ،يمقرلا نلاعلإا تايقلاخأ لىع ينقوـــسملا بيردت •

 .تايقلاخلأاب ةمتزلم

 ارًظن ،ينكلهتــسملل ةديدج تاجتنم فاــشتكلا ةيمقرلا تانلاعلإا مادختــسا لىع تاكــشرلا عيجــشت •

 .)3.55( بناجلا اذه يف حضاولا اهيرثأتل

 يننلعملا مازلإو ةيـمقرلا تانـايـبلا عمج يننقتل ةــــصاخـلاو ةيـموكحلا تائـيهلا ينب نواعـتلا ةروضر •

 .ةينوناق طباوضب

 )%42.6( ةــنيعلا يف ةيربك ةــئف مهنوك ،ينلماــعلا يرغو بلاطلل صـــصخم ينلاعإ ىوتحم ريوطت •

 .لعافتلل لوطأ تقو مهيدلو

 .هل نملآا مادختسلاا قرط ينبت ةيفيقثت تلامح برع يمقرلا نلاعلإا ةعمس ينسحت لىع لمعلا •

 اهلــضفي ثيح ،ــسييئر ينلاعإ ردــصمك ةيمــسرلا اهعقاوم لىع دامتعلاا لىع تاكــشرلا عيجــشت •

 .%29.9 ةبسنب نوكراشملا

 

 تاحترقملا 4.3

 رطاخم كاردإ فلاتخا ىدم سايقل ةفلتخم ةيرمع تائف ينب ةنراقم ةيلبقتـــسم تاـــسارد ءارجإ .1

 .ةقثلا لىع اهيرثأتو ةيصوصخلا

 وأ قلقلا عفاودلـ قمعأ مهفل يزكترلا تاعـومجم وأ تلاباقـملا برع يعونلا ثحـبلا يف عـــسوتلا .2

 .ةيمقرلا تانلاعلإا هاجت ةقثلا

 تانلاعلإا لثم( ةيــصوــصخلا يف لاًخدت لقأ تاينقت لىع دمتعت ةليدب ةينلاعإ تايجيتاترــسا رابتخا .3

 .)يكولسلا عبتتلا نم لاًدب ةيقايسلا

 تاذ تاكــشرل تانلاعلإا ةنراقم برع ،ةيــصوــصخلا فواخم ليلقت لىع ةيراجتلا ةملاعلا رثأ مييقت .4

 .ةرهش لقأ تاكشر لباقم ةيوق ةعمس

 ةيمقرلا تائيبلا يف اصًـوصـخ ،ةيصـوصـخلا رطاخم كاردإ يف ةيفارغجلاو ةيفاقثلا قورفلا ةسـارد .5

 .تايسنجلا ةددعتم
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  :ةمتاخلا

 لىع اهيرثأت نأ يرغ ،راــشتنلاا ةعــساو ةيقيوــست ةادأ لثمت ةيمقرلا تانلاعلإا نأ ةــساردلا هذه جئاتن ترهظأ

 ،نلاعلإا ردـصمو ،ةيـصوـصخلاب قلعتت ةكباـشتم لماوعب انًوهرم ىقبي يئاـشرلا هكولـسو كلهتـسملا ةقث

 ،عونلا ثيح نم ةعونتم تايفلخ لىإ نومتني ينكراــشملا نأ ةنيعلل يفارغوميدلا ليلحتلا ينّب دقف .هتعيبطو

 فـــشك امـك .ءارلآاو تابرخلا يف اعًـونت سكعي امـم ،ةيـعامـتجلاا ةلـاحـلاو ،يميلعتلا ىوتـــسملاو ،رمعلاو

 اصًـوصـخ ،ةيمقرلا تانلاعلإل رارمتسـاب نوضـرعتي مهنأو ،تنترنلإا لىع لاًيوط اتًقو نوضـقي ةيبلاغلا نأ ليلحتلا

 .ويديفلاب ةيئرملا تانلاعلإل حضاو ليضفت عم ،بويتويو كوبسيف لثم ىبركلا ةيعامتجلاا تاصنملا برع

 هاجت قلقلا نم عفترم ىوتسـم دوجو ءلاجب ترهظأ ةسـاردلا جئاتن نإف ،عسـاولا راشـتنلاا اذه نم مغرلا لىع

 نود تانايبلا عمجو كولــسلا عبتت تاــسرامم نم مهتيــشخ نع نوكراــشملا برّع ثيح ،ةيــصوــصخلا فواخم

 يفو ةدودحم ةقثلا تيقب دقف .ةيمقرلا تانلاعلإا يف ةقثلا ىوتـسم لىع ابًلـس سكعنا ام وهو ،مهملع

 نأ حـــضوي امـم ،ةقـوثوم عقاوم برع نلاعلإا اهـيف ضرعيُ تيلا تلااحـلا ءانـثتـــسابـ ،ابًـلاغـ "ديـاحـم" ىوتـــسم

 .هتاذ نلاعلإا ىوتحمب هطابترا نم ثركأ ةصنملاب طبتري ةيقادصملا لماع

 ،اهب ةيارد لىع نكي مل ةديدج تاجتنمب كلهتسـملا فيرعت يف مهاسـت ةيمقرلا تانلاعلإا نأ جئاتنلا تنيب امك

 اودافأ ةنيعلا فـصن نم ثركأ نإ لب .ةيـصوـصخلاب ةطبترملا فواخملاو ةقثلاب ارًثأتم ىقبي ءاـشرلا رارق نأ لاإ

 حاجن نأ حــضاو لكــشب زبري اذهو .مهتانايب عمج ةيفيك نم مهقلق ببــسب تاجتنم ءاشر نع اومجحأ مهنأب

ـــضيأ امـنإو ،ىوتحملا ةيـبذاجـب طقف اطًـبترم دعـي مل ةيـمقرلا تانـلاعلإا  نلاعلإا تايـقلاخأبـ اهـماتزلا ىدمـب اً

 .تانايبلا ةيامحل اهنامضو

 فقوتي ةيلاحلا ةيجولونكتلا ةئيبلا لظ يف ةيمقرلا تانلاعلإا لبقتـسم نإ لوقلا نكمي ،قبـس ام لىع ءًانبو

 ،تايقلاخلأاب ماتزللااو ،ةيفافشلا للاخ نم ،ينكلهتسملا عم ةقثلا لىع ةمئاق ةقلاع ءانب لىع ةيربك ةجردب

 ينقوــسملا هيجوت يف مهــست ةــساردلا هذه نإف ،انه نمو .ةيــصوــصخلا ةيامحل ةحيصر تاــسايــس نيبتو

 فادهلأا ينب نزاوت ثيحب ،يمقرلا نلاعلإا تايجيتاترــسا يف رظنلا ةداعإ ةروضر وحن تاــسايــسلا يعناــصو
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 ةيلعافو ةمادتسـا نامضـل ةيسـاسـأ ةوطخ لكّشـي ام وهو ،كلهتسـملا قوقح ةيامح تابلطتمو ةيقيوسـتلا

 .لبقتسملا يف نلاعلإا نم طمنلا اذه
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 :عجارملا

 ةيبرعلا عجارملا ..لاوأ
 لــصاوتلا عقاوم تاكبــش برع مدختــسملل ةيتامولعملا ةيــصوــصخلا ةيامح .)2018( .يوادعملا دمحأ .1

 .2057-1926 , )4(33 ,اطنطب نوناقلاو ةعيشرلا ةيلک ةلجم .ةــــنراقم ةـــــسارد-يعامتجلاا

 يف تنترنلإا يمدختـــسمل ةيتامولعملا ةيـــصوـــصخلا ةيامح .)2021( .دمحأ ىفطـــصم نميأو ،ليقبلا .2

 .1144-1001 , )4(9 ,ةينوناقلا ةلجملا .ةينوتركللإا ةراجتلا تابلطتم ةهجاوم

 تاــساردلل لبقتــسملا .ةيمقرلا ةيــصوــصخلا يف قحلا .)2021( .ليبن ،ردقم ،ينمــساي بين تنب ,لــسعلب .3

 .22-1 , )1(5 ,ةيسايسلاو ةينوناقلا

 لىع امـهيرثأتـو ززعملا عقاولا تانـلاعإ ةعـانــــص يف راكـتبلااو عادبـلإا رود .)2023( .يناهـ & ,يوابـمبلا .4

 .1240-1205 , )84(2023 ,ملاعلأا ثوحبل ةيصرملا ةلجملا .يمقرلا نلاعلإا لبقتسم

 ةهجاوم يف ةيمقرلا ةيصـوصـخلا لوح ةينوناقلا ةيلاكشـلإا .)2024( .نيدموب ،دوادوب ،ماهسـ ،ملاسـ نب .5

 عيـــشرتلا ةلـجم .ةيـبرغلاو ةيـبرعلا تاعـيـــشرتلا ضعب ينب ةنـراقـم ةيـليلحت ةـــسارد-تانـلاعلإا فادهـتـــسا

 .46-21 , )1(3 ,يملاعلاا

 ماتزللاا ةيـمتح ينب رئازجلا يف ينوتركللاا راـهـــشلإا .)2022( .نيدلـا ردبـو ،يلاوملب ،ىفطـــصم ،تبـاثـ .6

 ,ةيلاــصتلإاو ةيملاعلاا تاــساردلل ةمكحلا ةلجم .كلهتــسملا ةيــصوــصخ كاهتنا لدجو ــشرنلا تايقلاخأب

10)4( , 125-150. 
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  قحلاملا

  ةنابتسلاا

 ة;نا/;م ةسارد ة;:ق(لا تانلاعلإا يف Qله.<:لا ةقث ىلع ة;صJK'لا فوا'م (;ثأت

 تانلاعلإا يف كلهتسـملا ةقث لىع ةيصـوصـخلا فواخم يرثأت لىع فرعتلا لىإ فدهت ةيناديم ةسـارد راطإ يف

 عمجب مهرثأت ىدم نأـــشب ينكلهتـــسملا براجتو ءارآ عمج لىإ نايبتـــسلاا اذه للاخ نم ىعـــسن ،ةيمقرلا

 مكتكراــشم نإ .ةيمقرلا تانلاعلإا ىوتحم يف مهتقث لىع كلذ ساكعناو ،تنترنلإا برع ةيــصخــشلا تانايبلا

ـــصرنع لثـمت  ثحـبلا ضارغلأ لاإ مدخـتـــستُ نلو امًـامـت ةيـسر مكتابـاجـإ دعـتُو ،ةـــساردلـا هذهـ حاجـنإ يف امًـهم اً

 .طقف يملعلا

 ،ةئطاخ وأ ةحيحـــص ةباجإ دجوت لاو ،ةيعوـــضومو ةقد لكب ةيلاتلا ةلئـــسلأا لىع ةباجلإاب مركتلا مكنم لمأن

 .طقف صيخشلا مكيأر وه بولطملاف

 مكنواعتل ارًكش
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 ةيفارغوميدلا تانايبلا :لولأا مسقلا .1
  .ةساردلا يف ينكراشملل ةيساسأ ةيفارغوميد تامولعم عمج لىإ فدهن ،مسقلا اذه يف"

 :سنجلا )1

o ركذ 

o ثىنأ 

 :ةيرمعلا ةئفلا  )2

o ةنس 18 نم لقأ 

o ةنس 24 لىإ 18 نم 

o ةنس 34 لىإ 25 نم 

o ةنس 44 لىإ 35 نم 

o 45 ثركأف ةنس 

 :يميلعتلا ىوتسملا )3

o لقأ وأ يوناث 

o مولبد 

o سويرولاكب 

o ايلع تاسارد 

 :ةفيظولا )4

o يموكح فظوم 

o صاخ عاطق فظوم 

o ةرح لامعأ 

o بلاط 

o لمعأ لا 

 

 :ةيعامتجلاا ةلاحلا )5

o ءابزع/بزعأ 

o ةجوتزم/جوتزم 

o ةقلطم/قلطم 

o ةلمرأ/لمرأ 
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 ةيمقرلا تانلاعلإاو تنترنلإا مادختسا :يناثلا مسقلا .2
 ةیمقرلا تانلاعلإا عم كلعافتو تنرتنلإل كمادختسا ىدم ىلع فرعتلا ىلإ مسقلا اذھ فدھی

 ؟ايًموي تنترنلإا لىع اهيضقت تيلا تاعاسلا ددع مك )1

o ةعاس نم لقأ 

o تاعاس 3 لىإ 1 نم 

o تاعاس 6 لىإ 4 نم 

o تاعاس 6 نم ثركأ 

 ؟تنترنلإل كمادختسا للاخ ةيمقر تانلاعإ فداصت له )2

o امًئاد 

o ابًلاغ 

o انًايحأ 

o ارًدان 

o اهظحلاأ لا 

 )رايخ نم ثركأ رايتخا نكمي(   ؟ابًلاغ اهارت تيلا تانلاعلإا عون ام )3

o ةيقيوست تانلاعإ 

o ةيوعوت تانلاعإ 

o ةيمدخ تانلاعإ 

o كتامامتها لىع ءًانب ةهجوم تانلاعإ 

 :ةيمقرلا تانلاعلإاو تنترنلإا مادختسا يف ةبرخلا )4

o ةنس نم لقأ 

o تاونس 3 لىإ ةنس نم 

o تاونس 3 نم ثركأ 

 :ةيمقرلا تانلاعلإا ةعباتمل اهمدختست تيلا تاصنملا زربأ )5

o مارغتسنإ 

o تاش بانس 

o تريوت 

o كوبسيف 

o بويتوي 

o كوت كيت 

o ديدحتلا ىجري( :ىرخأ ( 
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 :كيدل لضفملا يمقرلا نلاعلإا عون )6

o ةروص 

o ويديف 

o ينوتركلإ ديرب 

o لومحملا فتاهلا برع لئاسر 

 

 :كلهتسملا ةقثو ةيصوصخلا فواخم :ثلاثلا مسقلا

 )ةدشب قفاوأ = 5 ،اقًلاطإ قفاوأ لا = 1( 5 ىلإ 1 نم سایقم :ةلئسلأا عون

  5 لىإ 1 نم سايقم( ةيلاتلا تارابعلا عم كفلاتخا وأ كقافتا ىدم ديدحت ىجري

 دشب قفاوأ  5،اقًلاطإ قفاوأ لا  - 1

 امًامت ضٍار يرغ / ادًبأ قثأ لا / ةدشب قفاوأ لا .1

   ضٍار يرغ / قثأ لا / قفاوأ لا  .2

 دياحم .3

  ضٍار / قثأ / قفاوأ .4

  امًامت ضٍار / ادًج قثأ / ةدشب قفاوأ .5

 ةيمقرلا ةيصوصخلا فواخم :لولأا روحملا )1

 

 ةرابعلا م
 قفاوم ریغ (1)

 ةدشب

 ریغ (2)
 قفاوم

(3) 
 دیاحم

(4) 
 قفاوأ

 قفاوأ (5)
 ةدشب

1 
 ي=ع تام>لعم ع6:ت ة67ق$لا تانلاعلإا نأ -م +لقلا& $عشأ

 .ي6لع نود

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

2 
 لOق -م ة=مآ ةقL$M& مJBFCتُ لا ةEFG7لا يتانا7ب نأ CقBعأ

 .-7=لع6لا

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

3 
 ةقلع6Bلا يفواFم JOQ& ة67ق$لا تانلاعلإا عم لعافBلا Q=:تأ

 .ة7ص>FGلا&

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

4 
 لEX& يWفGت ك>لس Qقا$ت ة67ق$لا تانلاعلإا نأ CقBعأ

 .Y$فم

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

5 

 ^W& تا7ل6ع& ةOLت$م تانلاعإ ةMؤر C=ع حا7ترلاا مCع& $عشأ
 .اهب _6ق ةق&اس

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
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 ةيمقرلا تانلاعلإا يف كلهتسملا ةقث :يناثلا روحملا )2

 

 يرغ(1) ةرابعلا م

 قفاوم

 ةدشب

 يرغ (2)

 قفاوم

(3) 

 دياحم

(4) 

 قفاوأ

(5) 

 قفاوأ

 ةدشب

6 

 اهمدقت تيلا تامولعملاب قثأ

 وأ تاجتنملا نع ةيمقرلا تانلاعلإا

 .تامدخلا

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

7 
 يندعاست ةيمقرلا تانلاعلإا نأ دقتعأ

 .لضفأ ةيئاشر تارارق ذاختا يف
⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

8 
 ةقداص نوكت ةيمقرلا تانلاعلإا نأ ىرأ

 .تاقولأا بلغأ يف
⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

9 
 تاكشرلا عم لماعتلا يف ةقثلاب رعشأ

 .يمقر لكشب اهسفن نع نلعتُ تيلا
⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

10 
 امدنع ثركأ ةيمقرلا تانلاعلإاب قثأ

 .ةقوثوم عقاوم للاخ نم رهظت
⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

 

 عبات يرغتم( ةيمقرلا تانلاعلإا هاجت يئاشرلا كولسلا :عبارلا مسقلا

 

 يرغ (1) ةرابعلا م

 ةدشب قفاوم

 يرغ (2)

 قفاوم

(3) 

 دياحم
(4) 

 قفاوأ
(5) 

 ةدشب قفاوأ

 تييؤر دعب تاجتنم ءاشرب موقأ 11

 .يهابتنا تبذج ةيمقر تانلاعلإ

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

 ودبت تيلا ةيمقرلا تانلاعلإا لىع طغضأ 12

 .ةقوثوم لي

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

 تناك ول تىح ةيمقرلا تانلاعلإا بنجتأ 13

 .اهب متهأ تاجتنمل

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

 يف ةيمقرلا تانلاعلإا نيتدعاس 14

 .لبق نم اهفرعأ نكأ مل تاجتنم فاشتكا

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
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 (يرايتخا( ةيفاضإ ةقلغم ةلئسأ :سماخلا مسقلا

 ؟كتانايب عمج ةقيرط نم كقلق ببسب جتنم ءاشر مدع تررق نأ قبس له )1

 معن •
 لا •
 ركذتأ لا •

 ؟ءاشرلا رارق ذاختا لضفت ةًداع فيك )2

 ةیصخش تایصوت للاخ نم •
 ةیمقرلا تانلاعلإا للاخ نم •
 ةیمسرلا تاكرشلا عقاوم للاخ نم •
 يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو للاخ نم •
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Abstract: 

The study aimed to analyze the nature of privacy concerns faced by consumers when exposed to 

digital advertisements in the modern electronic environment. It further sought to measure the level 

of consumer trust in digital advertising and its relationship with awareness of data collection and 

usage risks. Additionally, the study explored the link between privacy protection behaviors (such as 

activating privacy settings or using security software) and consumer trust in digital advertising. It 

also examined individual differences among consumers (e.g., gender, age, educational level) in their 

perceptions of privacy concerns and their influence on trust in advertisements. The study provides 

practical recommendations for advertising institutions on how to strengthen consumer trust by 

respecting their privacy and increasing transparency in data usage. 

The research contributes to the development of the theoretical framework regarding the 

relationship between digital privacy and consumer trust within the context of electronic advertising, 

particularly in the Arab environment. The study adopted the descriptive-analytical approach, which 

is considered the most suitable for analyzing the phenomenon under investigation. A questionnaire 

was employed as the primary tool for data collection, targeting individuals from Saudi Arabia and 

Jordan. A random sample of 251 participants was selected. The study reached the following main 

findings and recommendations: 

General Findings 

• The study revealed a relatively balanced representation between males and females (52.2% 

males vs. 47.8% females), which enhances the credibility of the results in terms of gender 

diversity. 

• The majority of respondents belonged to older age groups (45 years and above, 27.9%; and 

25–44, nearly 50%), reflecting a more mature awareness of digital privacy issues. 
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Recommendations 

• The need to develop clear policies to protect consumer data in order to build greater trust in 

digital advertising. 

Encouraging advertisers to focus on transparency in data collection and usage by clearly 

communicating privacy policies  
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