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 المقدمة:  .1.1
 

ي ظل التحولات الاقتصادية والتنظيمية التي تشهدها المملكة العربية السعودية، ولا سيما في إطار “رؤية  ف

الحكومية والإدارية مطالبة بتنفيذ عدد متزايد من المشاريع التنموية في وقت واحد.  ”، باتت الجهات 2030

هذه الوتيرة المتسارعة قد تضع ضغوطًا كبيرة على مديري المشاريع والفرق العاملة، خاصةً عندما يتم  

ف الوطنية، إلا  تكليفهم بإدارة أكثر من مشروع في آنٍ واحد. وبينما يبدو هذا النهج ضرورياً لتحقيق الأهدا

 أنه قد يفُضي إلى نتائج عكسية إذا لم يدُار بشكل علمي ومدروس. 

 

( من أبرز التحديات في بيئة العمل الإدارية، حيث  Project Multiplicityيعُد تعدد المشاريع المتزامنة )

 ,PMIالتنفيذ )يتسبب أحيانًا في تشتت الموارد البشرية والفنية، وتداخل الأولويات، وانخفاض كفاءة 

وفي   – (. وهذا التحدي يكون أكثر وضوحًا في القطاع الإداري الحكومي، حيث يطُلب من الموظفين 2021

التعامل مع عدة مشاريع ضمن نفس الفترة الزمنية، دون وجود أطر واضحة    – مقدمتهم مدراء المشاريع 

 (. Arvidsson, 2009لتوزيع الجهد أو إدارة الوقت والموارد بشكل فعّال )

 

ومن هنا تنبع أهمية هذه الدراسة، التي تهدف إلى فهم الآثار الناتجة عن تعدد المشاريع المتزامنة، وتحديد  

مدى تأثيرها على كفاءة تنفيذ المشاريع داخل الإدارات الحكومية، مع التركيز على قدرة المدير الإداري  

 على تنظيم الجهد والموارد في بيئة مشاريع متداخلة. 
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 مشكلة الدراسة  .1.2

 
غم تزايد أهمية إدارة عدة مشاريع في وقت واحد في السياق الإداري، إلا أن هناك مؤشرات على انخفاض  ر

كفاءة تنفيذ المشاريع، سواء من حيث الالتزام بالجداول الزمنية أو تحقيق الأهداف المرجوة. هذا التحدي  

فيذية مكثفة دون توفر أدوات  يتضح بشكل خاص في المؤسسات الحكومية، التي غالبًا ما تواجه ضغوطًا تن 

 متقدمة لإدارة التعقيد الناتج عن المشاريع المتزامنة. 

 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1
 

لا تزال البحوث النظرية في مجال إدارة المشاريع تركز غالبًا على المشروع الفردي أكثر من البيئات متعددة  

النظرية الحالية لا تقدم تحليلًا كافيًا لتأثير التزاحم الزمني والإداري على جودة  المشاريع. كذلك، فإن النماذج  

( يزال  Engwall & Jerbrant, 2003التنفيذ  لا  الإداري  القرار  اتخاذ  على  المهام  تعدد  تأثير  أن  كما   .)

 موضوعًا يحتاج إلى مزيد من الدراسة في السياقات الحكومية. 

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 
من الناحية التطبيقية، تفتقر الجهات الحكومية في السعودية إلى أدوات قياس واضحة لتأثير تعدد المشاريع  

على أداء مديري المشاريع. كما أن ممارسات إدارة الموارد وتوزيع الوقت تدُار غالبًا بشكل تقليدي، دون  

(،  Portfolio & Program Managementوالبرامج )الاستفادة من منهجيات حديثة مثل إدارة المحافظ  

 (. Aubry et al., 2010؛ PMI, 2021مما قد يؤدي إلى استنزاف القدرات التنظيمية )

 

 السؤال الرئيسي للدراسة: 

“ما أثر تعدد المشاريع المتزامنة على كفاءة تنفيذ المشاريع في القطاع الإداري الحكومي بالمملكة العربية  

 السعودية؟” 
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 أهمية الدراسة .1.3
 

 على المستوى النظري:  .1.3.1

 
تسهم هذه الدراسة في إغناء الأدبيات المتعلقة بإدارة المشاريع، من خلال تسليط الضوء على البعُد الإداري  

في سياقات تعدد المشاريع، والذي لم يعُالج بشكل كافٍ في الدراسات العربية والمحلية. كما تقدم الدراسة  

إطارًا نظريًا أولياً يمكن البناء عليه مستقبلاً لفهم أعمق لتأثير التزاحم الإداري على اتخاذ القرار والإنجاز  

 المؤسسي. 

 
 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

 
على المستوى العملي، تساعد نتائج الدراسة متخذي القرار في الجهات الحكومية على فهم واقع التحديات  

المشاريع، ما يفتح المجال أمام تصميم نظم إدارة أكثر مرونة. كما تساهم في تطوير أدوات  المرتبطة بتعدد 

إدارية تمُكّن مديري المشاريع من موازنة المهام وتحديد الأولويات بفعالية، ما يعزز من احتمالية النجاح في  

 (. Aubry et al., 2010؛ Arvidsson, 2009بيئات المشاريع المتداخلة ) 
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 الفرعية  أسئلة الدراسة  .1.4

 

 
 . إلى أي مدى يؤثر تعدد المشاريع المتزامنة على جودة تنفيذ المشاريع في القطاع الإداري؟ 1

 

 

 . ما مدى تأثير التعدد على الالتزام بالجداول الزمنية للمشاريع؟ 2

 

 

 البشرية؟ هل هناك علاقة بين تعدد المشاريع المتزامنة وفعالية استخدام الموارد  . 3

 

 

 كيف يؤثر ضغط العمل الناتج عن المشاريع المتزامنة على أداء الموظفين الإداريين؟  . 4

 

 

 ما مستوى التنسيق المتاح بين الإدارات المختلفة في ظل تعدد المشاريع؟  . 5

 

 

      هل توجد فروق في كفاءة تنفيذ المشاريع بين الإدارات التي تدير مشروعاً واحداً وتلك التي   . 6

 تدير مشاريع متعددة في نفس الوقت؟      
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 أهداف الدراسة .1.5

 

 
 . دراسة العلاقة بين تعدد المشاريع المتزامنة وكفاءة تنفيذ المشاريع داخل القطاع الإداري. 1

 

 

 . التعرف على أثر التعدد في المشاريع على جودة المخرجات ورضا أصحاب العلاقة. 2

 

 

 والموارد في التأثير على الإنتاجية في ظل التعدد. . تحليل دور ضغط الوقت 3

 

 

 . تقييم مدى فعالية آليات التخطيط والمتابعة المستخدمة في المشاريع المتزامنة. 4

 

 

 رصد أبرز التحديات التي تواجه الإدارات عند تنفيذ أكثر من مشروع في نفس الوقت.  . 5

 

 

. اقتراح توصيات يمكن أن تسهم في تحسين إدارة المشاريع المتزامنة بما يعزز من  6

 كفاءة التنفيذ. 
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 فرضيات الدراسة .1.6

 
 : عتمد البحث على فرضيات صفرية ا

 

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تعدد المشاريع المتزامنة وكفاءة تنفيذ المشاريع في  . 1

 القطاع الإداري. 

 

 المتزامنة على جودة تنفيذ المشاريع. لا يوجد تأثير معنوي لتعدد المشاريع . 2

 
 

. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في كفاءة تنفيذ المشاريع تعزى إلى عدد المشاريع المتزامنة  3

 داخل الإدارة الواحدة. 
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 نموذج الدراسة .1.7

 

 :موذج الدراسةن 

 

 
مما يؤثر بشكل مباشر على كفاءة   ،الموارد ظهر أن تعدد المشاريع المتزامنة يؤدي إلى ضغط على النموذج ي

 ومستوى رضا الموظفين  ، التكاليف ،الالتزام الزمني ،التنفيذ من حيث الجودة

 

 

 

 

تعدد المشاريع 
المتزامنة 

الضغط على الموارد 
البشرية والمالية

تنفيذ تأثير على كفاءة ال

رضا الموظفين التكلفة الجدول الزمني جودة التنفيذ
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   الدراسة الميدانية .1.8
 

تم تطبيق الدراسة ميدانياً على شركة دار إعمار الغربية، وهي جهة إدارية عاملة في المملكة  

 العربية السعودية. 

 

البيانات من خلال استبانة موزعة على موظفين في إدارات مختلفة يتعاملون مع أكثر من  تم جمع 

 مشروع في وقت واحد. 

 
يهدف التطبيق الميداني إلى رصد واقع تنفيذ المشاريع تحت ضغوط التعدد، وتحليل مدى تأثير ذلك  

 على الأداء المؤسسي. 
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 نهجية الدراسة م .1.9

 

 
 المقدمة  .1.9.1
 

الدراسة إلى استكشاف أثر تعدد المشاريع المتزامنة على كفاءة تنفيذ المشاريع الإدارية في شركة  تهدف هذه 

دار إعمار الغربية. ومن خلال منهجية علمية واضحة، تسعى الدراسة إلى تقديم تحليل شامل للعلاقة بين  

المتغيرات، باستخدام أدوات وتقنيات بحث مناسبة لسد فجوة بحثية في فهم كيفية تأثير ازدحام المشاريع على  

. الأداء المؤسسي   

 

 تعريفات إجرائية للمتغيرات  .1.10
 

   المتغير المستقل: .1.10.1
 

ويقُصد به عدد المشاريع التي تدُار في نفس الوقت ضمن الإدارة الواحدة، مما قد    تعدد المشاريع المتزامنة

 .يؤدي إلى ضغط على الموارد البشرية والإدارية 

 

   :المتغير التابع .1.10.2
 

ويقُصد بها مدى جودة إنجاز المشاريع وفق الأهداف المحددة )زمنًا، تكلفة، جودة،   تنفيذ المشاريع   كفاءة

( رضا الموظفين  
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   تصميم البحث: .1.11
 

 فلسفة الدراسة: الوضعية  

 منهج الدراسة: منهج كمي  

 استراتيجية الدراسة: الدراسة المسحية  

 نوع البحث: وصفية تحليلية تطبيقية  

 الأفق الزمني: تم جمع البيانات في فترة زمنية واحدة  

 تقنيات جمع وتحليل البيانات: الاستبانة الإلكترونية _ التحليل الإحصائي 

 

 منهجية البحث للمشروع 

3المصدر )من إعداد الباحث( الشكل:   

الوضعية

كمي

المسحية

تحليليوصفي
تطبيقي

فترة زمنية 
واحدة

الإستبانة
يةالإلكترون
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 مجتمع البحث وطرق تقنيات اخذ العينة   .1.12
 

 مجتمع الدراسة  :     .1.12.1
 

 موظفين شركة دار إعمار الغربية ممن يشاركون في تنفيذ مشاريع إدارية 

 

   عينة الدراسة: .1.12.2
 

 عينة عشوائية بسيطة من الموظفين في مختلف الإدارات المعينة بتنفيذ أكثر من مشروع. 

 

   طرق جمع البيانات: .1.13
 

دار إعمار  سوف نقوم بصياغة استمارة استبانة من اجل جمع البيانات يتم توزيعها الكترونيا على موظفي 

والمشاركين ويقوم المجيب بملا الاستمارة بنفسه ، وهي استمارة تتكون من مجموعة من الأسئلة   الغربية 

ترسل إلى الأشخاص الذين تم اختيارهم لموضوع الدراسة ليقوموا بتسجيل إجاباتهم عن الأسئلة الواردة فيه  

. وإعادته ثانية ويتم ذلك دون مساعدة الباحث للأفراد سواء في فهم الأسئلة أو لتسجيل الإجابة عنها   
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 حمخطط المشروع المقتر  .1.1

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الإطار العام للدراسة: الفصل الأول

الدراسات السابقة: الفصل الثاني

منهجية البحث:الفصل الثالث

التحليل الإحصائي: الفصل الرابع

المناقشة والخاتمة: الفصل الخامس
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
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 المقدمة:  .2.1
التي يستند إليها أي بحث علمي، حيث تساهم في تحديد  الركيزة الأساسية  تعد الدراسات السابقة

الفجوات المعرفية، وتقديم الأسس النظرية التي تعزز من وضوح الإطار العام للدراسة. في  

موضوع "أثر تعدد المشاريع المتزامنة على كفاءة تنفيذ المشاريع"، تنوعت الدراسات بين ما  

ريع المتزامنة( وبين ما يركز على المتغير التابع  يركز على جانب المتغير المستقل )تعدد المشا

)كفاءة تنفيذ المشاريع(، بالإضافة إلى بحوث جمعت بين المتغيرين وأظهرت قوة العلاقة 

بينهما. فيما يلي استعراض موسع لهذه الدراسات مع تحليل نقدي لمضامينها وربطها بسياق  

 الدراسة الحالية. 
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 المتغير المستقل: تعدد المشاريع المتزامنة   .2.2

 
1  .Müller, Drouin, & Sankaran  (  2020 ) 

أوضحت هذه الدراسة أن تعدد المشاريع المتزامنة يفرض ضغوطًا تنظيمية كبيرة على  

المؤسسات، خصوصًا عند غياب إطار استراتيجي واضح لإدارة المحافظ. خلص الباحثون إلى  

والحوكمة الرشيدة تعدّان من أهم العوامل التي تساهم في تقليل الأثر السلبي  أن القيادة التحويلية 

لتعدد المشاريع. كما بينت النتائج أن عدم وضوح الأدوار بين مديري المشاريع يؤدي إلى  

تكرار الجهود وتداخل المهام، مما يضعف القدرة المؤسسية على التكيف مع البيئة المتغيرة.  

ى أن المؤسسات التي تفتقر إلى أدوات تخطيط محكمة غالبًا ما تواجه  هذه الدراسة أكدت عل

 صعوبة في تحقيق أهدافها الاستراتيجية في ظل تعدد المشاريع. 

 

2 .Bredillet, C. N., Tywoniak, S., & Dwivedula, R ( .2021 ) 

ركزت هذه الدراسة على بيئات المشاريع في القطاع العام، حيث لاحظ الباحثون أن غياب تحديد  

المؤسسات   أن  النتائج  وأوضحت  التنظيمية.  الصعوبات  حدة  من  يزيد  دقيق  بشكل  الأولويات 

الجماعي   تعاني من ضعف في الأداء  آنٍ واحد غالبًا ما  تدير عدة مشاريع في  التي  الحكومية 

المهام. كما أن انشغال القيادات الإدارية بالاستجابة للأزمات المتكررة يقلل من    وتضارب في

فرص تطوير استراتيجيات بعيدة المدى. الدراسة توصي بضرورة اعتماد آليات متقدمة لإدارة  

 المحافظ لضمان رفع مستوى التنسيق الداخلي. 

 

3 .PMI – Project Management Institute  (2021 ) 

عاملاً حاسمًا  أكد تقرير المعهد الدولي لإدارة المشاريع أن إدارة المحافظ والبرامج الفعّالة تمثل  

في نجاح المؤسسات متعددة المشاريع. وأوضح التقرير أن المؤسسات التي تطبق أدوات التحليل  

الأداء   مستوى  رفع  على  قادرة  تكون  ديناميكي  بشكل  الموارد  توزيع  وتعيد  والمالي  الزمني 

شاريع  التنظيمي. كما بين التقرير أن غياب آلية متابعة شاملة يضاعف من نسب الفشل في الم

 الحكومية والخاصة على حد سواء. 
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4 .Alaloul et al ( .2022 ) 

 ناولت هذه الدراسة المشاريع الحكومية في دول الخليج، مشيرةً إلى أن تعدد المشاريعت

 المتزامنة غالبًا ما يسبب عبئاً إداريًا على المؤسسات بسبب ضعف التكامل بين الإدارات.

 التحديات تنشأ من غياب أنظمة اتصال فعّالة وعدم وضوح قنوات اتخاذ أوضح الباحثون أن 

 م القرار. كما خلصت الدراسة إلى أن التداخل في المشاريع يؤدي إلى ضعف القدرة على الالتزا 

 بالمخرجات في الوقت المحدد.

 

5 . Zhao, L., & Zhang, Y ( .2023 ) 

إدارة  أ في  الأكبر  التحدي  أن  الدراسة  هذه  الزمنية  وضحت  الموارد  جدولة  في  يتمثل  المتزامنة  المشاريع 

والبشرية، وأظهرت أن المؤسسات التي تتبنى استراتيجيات مرنة للجدولة تكون أكثر قدرة على التكيف مع  

الكفاءة   وتحقيق  المشاريع  تعدد  بين  مهمًا  وسيطًا  تمثل  التنظيمية  المرونة  أن  إلى  خلصت  كما  الأزمات. 

 المؤسسية. 
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 : كفاءة تنفيذ المشاريع المتغير التابع .2.3

 
1  .Nguyen& Mohamed ( .2020 ) 

بينت الدراسة أن الكفاءة التنظيمية في تنفيذ المشاريع تعتمد على قدرة المؤسسة على التكيف مع  

تعقيدات البيئات متعددة المشاريع. وأوضحت أن المؤسسات التي تفتقر إلى خطط ديناميكية  

تواجه صعوبة في إنجاز المشاريع ضمن الوقت والتكلفة المحددة. الدراسة شددت على  عادةً ما  

أن الكفاءة العالية ترتبط ارتباطًا وثيقًا بوجود نظام إداري يراعي التغيرات المفاجئة والضغوط  

 الزمنية. 

 

2  .Wiewiora & Murphy  . (2021 ) 

بيئة العمل والتخطيط الديناميكي تعدان عاملين  ركزت هذه الدراسة على القطاع العام وأكدت أن جودة  

رئيسيين في تحسين كفاءة التنفيذ. وخلصت إلى أن المؤسسات التي تستثمر في تطوير بيئة مرنة وتوفر  

الدعم للعاملين تحقق مستويات أعلى من الالتزام الزمني وجودة المخرجات. كما أوضحت أن استجابات  

ع                                                  الإدارة السريعة للتغيرات تقلل من احتمالية فشل المشاري   
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3 .PMI – Pulse of the Profession  (2023 ) 

برز التقرير أن المؤسسات التي تعتمد على الأدوات الرقمية لمتابعة الأداء في الوقت الفعلي  أ

الرقمي في إدارة المشاريع لم يعد خيارًا بل  تحقق مستويات أعلى من الكفاءة. وأكد أن التحول  

 ضرورة، خصوصًا في ظل تعدد المشاريع التي تتطلب تقارير آنية لاتخاذ قرارات دقيقة. 

 

4 .Alsaedi, A., & Assaf, S ( .2024 ) 

دراسة سعودية حديثة تناولت كفاءة تنفيذ المشاريع الحكومية، وأظهرت أن التداخل بين المشاريع  

أن   أوضحت  كما  الإدارية.  الجهود  وتكرار  الزمنية  بالميزانيات  الالتزام  ضعف  إلى  يؤدي 

المؤسسات الحكومية بحاجة إلى تطوير قدراتها في مجال إدارة الموارد المشتركة من أجل تحسين  

 فاءة الإجمالية. الك

 

5 . Hassan, R., & Khalid, M( .2022 ) 

رئيسياً في تعزيز كفاءة تنفيذ المشاريع الحكومية،  ظهرت الدراسة أن التحول الرقمي يمثل عاملاً  أ

حيث يوفر أدوات لمتابعة الأداء وتوزيع الموارد بدقة أكبر. وخلصت إلى أن المؤسسات التي  

دمجت التكنولوجيا الرقمية في عملياتها تمكنت من رفع كفاءة التنفيذ وتقليل نسب الفشل بشكل  

 ملحوظ. 
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 المتغير المستقل والمتغير التابع العلاقة بين  .2.4

 
شير مجمل الدراسات إلى وجود علاقة مباشرة بين تعدد المشاريع المتزامنة وكفاءة تنفيذ المشاريع. ففي  

الوقت الذي يمثل فيه التعدد الإداري فرصة لتحقيق أهداف استراتيجية كبرى، فإنه قد يتحول إلى عبء إذا  

تي لا تمتلك استراتيجيات مرنة أو نظم  غاب التنسيق والقيادة الفعالة. وتؤكد الأدلة البحثية أن المنظمات ال

معلومات متقدمة تعاني من تراجع الكفاءة، سواء في الالتزام بالجداول الزمنية أو جودة المخرجات. من  

ناحية أخرى، أظهرت بعض الدراسات أن تبني ممارسات مثل إدارة المحافظ، التحول الرقمي، والجدولة  

لتعدد ويعزز من الكفاءة التنظيمية. وعليه، يمكن القول إن العلاقة بين  المرنة يساهم في تقليل الأثر السلبي ل

المتغيرين علاقة تفاعلية، تتأثر بالوسائط التنظيمية )كالقيادة والمرونة الإدارية(، وتحدد في النهاية نجاح أو  

 فشل المشاريع في البيئات الإدارية المعقدة. 

إلى أن المؤسسات التي تطبق منهجيات إدارة المحافظ والبرامج يمكنها تقليل الأثر  ومع ذلك، تشير دراسات 
. السلبي وتحسين الكفاءة في ظل تعدد المشاريع   

. 
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 الخاتمة  .2.5
من خلال استعراض الدراسات السابقة، يتضح أن موضوع تعدد المشاريع المتزامنة يمثل أحد  

التي تواجه المؤسسات الإدارية، خصوصًا في القطاع الحكومي. فقد أظهرت  التحديات البارزة 

الأدلة البحثية أن التعدد في المشاريع يؤدي غالبًا إلى ضغوط على الموارد البشرية والمالية،  

وتشتت الأولويات، وتكرار الجهود الإدارية، مما ينعكس سلبًا على مستوى الكفاءة المؤسسية.  

التعدد ليس بالضرورة عائقًا مطلقًا، إذ أن الدراسات أكدت أن تبني  ومع ذلك، فإن هذا 

استراتيجيات حديثة كإدارة المحافظ، والتحول الرقمي، والجدولة المرنة يمكن أن يحوّل هذا  

 التعدد من عبء إداري إلى ميزة تنافسية. 

 

الكفاءة لم تعد تقُاس فقط  وفيما يتعلق بمتغير كفاءة تنفيذ المشاريع، فقد بينت الدراسات أن 

بالالتزام بالجداول الزمنية أو ضبط التكاليف، وإنما تشمل أيضًا جودة المخرجات ورضا  

العاملين وأصحاب المصلحة. وأكدت البحوث أن تحقيق الكفاءة يتطلب وجود قيادة إدارية  

تفادة من  واعية قادرة على التكيف مع تعقيدات المشاريع، وتوفير بيئة عمل محفزة، والاس

 الأدوات الرقمية في المتابعة والتحليل الفوري للأداء. 

 

ما عن العلاقة بين المتغيرين، فإن معظم الدراسات تشير إلى أن تعدد المشاريع المتزامنة يؤثر  

تأثيرًا مباشرًا في كفاءة التنفيذ، وقد يكون هذا الأثر سلبيًا في حال غياب إدارة مرنة وآليات  

تخدام  تنسيق فعالة، بينما يتحول إلى علاقة إيجابية إذا تم تبني منهجيات علمية تضمن الاس 

الأمثل للموارد. وهذا يعني أن العلاقة بين التعدد والكفاءة ليست خطية، وإنما علاقة مشروطة  

بمدى نضج المؤسسة إداريًا وتنظيميًا. فالمؤسسات التي تستثمر في تطوير أنظمة إدارة  

المشاريع، وتوظف استراتيجيات التحول الرقمي، وتوفر بيئة عمل مرنة قادرة على تحويل  

 تعدد المشاريع إلى فرص لزيادة الإنتاجية وتحقيق الأهداف بكفاءة أعلى. ضغوط 

بالتالي، فإن الدراسة الحالية تنطلق من قاعدة علمية متينة تدعم أهمية استكشاف العلاقة بين  

تعدد المشاريع وكفاءة التنفيذ، خصوصًا في بيئات إدارية كبيئة شركة "دار إعمار الغربية"،  

مما يبُرز القيمة النظرية والتطبيقية للدراسة ويؤهلها لسد فجوة بحثية واضحة في السياق  

 لسعودي. ا
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