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Orientation Lecture

ة هذه تهدف ᡧᣅة المحاᘭالتوجيه ᣠم إᘌعة عن وشاملة عامة صورة تقدᘭمه، أبرز استعراض خلال من المقرر، هذا طبᘭمفاه ᖁفوالتعᗫ محاورهᗷ 

  والعملᘭة، العلمᘭة أهميته وᘭᗖان الرئᛳسة،
ً
ة علاقته توضيح إᣠ إضافة ᡫᣃاᘘات المᘘمتطلᗷ العمل سوق.

Chapter

This orientation lecture aims to provide a comprehensive and holistic overview of the nature of this course by

presenting its key concepts, introducing its main thematic areas, and clarifying both its theoretical and practical

significance. It also seeks to highlight its direct relevance to labor market requirements.



Orientation 
Lecture

 ّʙعǽُ ȘȄʨʶʱال ʙأح ʜائ ʛؗي الأساس الʱم الʨها تقʽات علʺʤʻʺةال الʛعلى ʺعاص 

 مʴلॽة مॽة،خʙ أو إنʱاجॽة رॽʴȃة، غʛʽ أو رॽʴȃة ؗانʗ سʨاء ॽʰʡعʱها، اخʱلاف

 الॽʰع، أو ʱاجللإن تاǼعة وॽʣفة أو ثانȑʨ  نʷاȋ مʛʳد الǽ ȘȄʨʶʱعʙ ولʦ .دولॽة أو

.ʤʻʺةالʺ داخل القʛارات جʺॽع مʻها تʢʻلȘ شاملة إدارȄة فلʶفة أصॼح بل

Marketing is considered one of the fundamental pillars

upon which contemporary organizations are built,

regardless of their nature—whether profit-oriented or

non-profit, production-based or service-oriented, local or

international. It is no longer merely a secondary activity or

a function subordinate to production or sales; rather, it has

evolved into a comprehensive managerial philosophy from

which all organizational decisions originate.



Orientation 
Lecture

The essence of marketing lies in addressing a central

question:

How can an organization create genuine value for the

customer in a way that ensures its sustainability and

competitive differentiation in the market?

 :مʨʴرȑ  سʕال عʧ الإجاǼة في يʲʺʱل الȘȄʨʶʱ جʨهʛ إن

ʅॽك ʧȞʺǽ ةʺʤʻʺأن لل Șلʵة تʺॽʀ ةॽʁॽʁل حʽʺا للعʺǼ Șقʴǽ امةا لهاʙʱلاس 

ʜʽʺʱق؟ في والʨʶال 



Within this context, it can be argued that

studying the Principles of Marketing course

constitutes a fundamental entry point for

students to develop an understanding of:

• The nature of markets.

• Consumer behavior.

• The dynamics of competition.

• The mechanisms of value creation.

• Strategies for building competitive

advantage.

Accordingly, this course is not confined to

being merely an academic subject; rather, it

serves as an analytical tool for

understanding the contemporary economic

and social environment.

 دراسة إن القʨل ʧȞʺǽ الॽʶاق، هʚا وفي

 سॽاً أسا مʙخلاً  تʺʲل الȘȄʨʶʱ مॼادȏ مقʛر

ʖالʢلل ʦلفه: 

 .الأسʨاق ॽʰʡعة•

 .الʺʱʶهلʧʽؔ سلʨك•

 .الʺʻافʶة ديʻامॽȞॽات•

 .الॽʁʺة خلȘ آلॽات•

 .ॽʶةالʻʱاف الʺʜʽة بʻاء اسʛʱاتॽʳॽات•

ʥلʚȃا فإن وʚر هʛلا الʺق ʛʸʱقǽ نه علىʨؗ 

 الʯʽʰة ʦلفه تʴلʽلॽة أداة  هʨ بل أكادॽʺǽة، مادة

 .الʺعاصʛة والاجʱʺاॽɺة الاقʸʱادǽة



The significance of marketing is not confined solely to the

corporate environment; rather, it extends to the

individual’s daily life, as people are continuously exposed

to marketing situations, whether in their capacity as:

• Consumers making purchasing decisions,

• Recipients of promotional messages,

• Or even producers seeking to market their skills and

competencies within the labor market.

Accordingly, the study of marketing enables students to:

• Analyze their purchasing decisions rather than making

them arbitrarily,

• Understand the factors influencing their consumer

behavior,

• Evaluate product quality based on objective criteria,

• Develop a professional self-image that enhances their

employment prospects.

ات،ال بʯʽة في فقȌ تʙʶʳʱ لا الȘȄʨʶʱ أهʺॽة إن ʛؗʷ بل 

ʙʱʺل تʺʷʱاة لॽʴة الॽمʨʽد، الʛللف ʘʽح ʛعʱان ضيʶالإن 

 :ʸǼفʱه سʨاء تॽʁȄʨʶة، مʨاقف إلى Ǽاسʛʺʱار

 شʛاء، قʛارات يʚʵʱ مʱʶهلؔاً •

 الʛʱوॽʳȄة، للʛسائل مʱلॽʁاً  أو•

 في قʙراتهو مهاراته لʶǽ ȘȄʨʶʱعى مʳِɦʻُاً  حʱى أو•

 .العʺل سʨق 

ʧا، ومʻدراسة فإن ه ȘȄʨʶʱال ʧȞّ  :مʧ الʢالʖ تُ̋

 ʨʸرةǼ اتʵاذها مʧ بʙلاً  الʛʷائॽة قʛاراته تʴلʽل•

 عʨʷائॽة،

•ʦامل فهʨي العʱال ʛثʕه في ت ʨؗه سلʱلاكي،الاس 

•ʦॽʽدة تقʨات جʳʱʻʺاءً  الʻعلى ب ʛʽمعاي ʨة،مॽɺʨض 

 ʛصهف تعʜȄʜ في تʶهʦ مهॽʻة ذاتॽة صʨرة بʻاء•

 .الॽɿॽʣʨة



Principles of Marketing Course Topics

Unit One: The Concept of Marketing and the

Marketing Environment

This unit addresses the definition of marketing, its

evolution, its significance, and the key concepts

associated with it, as well as the environment within

which organizations operate. The marketing

environment encompasses both internal and external

factors that influence organizational decisions,

including customers, competitors, suppliers,

technology, economic conditions, culture, and

regulatory frameworks.

Significance of the Unit:

This unit enables students to understand that

marketing decisions are not made in isolation but are

influenced by multiple variables within the market and

the broader societal context.

 الȖȂʦʴʯ مॺادئ مقʙر مʲاور
 الॻɿȂʦʴʯة والʭʻʮة الȖȂʦʴʯ مفهʦم :الأول الʦʲʸر

 الʺفاʦॽʂ ه،أهʺʱʽ تʨʢره، ǼالȘȄʨʶʱ، الʱعʅȄʛ الʺʨʴر هʚا يʻʱاول

 الʯʽʰة لوتʷʺ .الʺʤʻʺة فʽها تعʺل الʱي والʯʽʰة Ǽه، الʺʛتʢॼة

 مʲل ʺة،الʺʤʻ قʛارات في تʕثʛ وخارجॽة داخلॽة عʨامل الॽʁȄʨʶʱة

 لʲقافة،ا الاقʸʱاد، الʨʻؔʱلʨجॽا، الʺʨرديʧ، الʺʻافʧʽʶ، العʺلاء،

ʧʽانʨوالق. 

 لا ॽʁȄةالʨʶʱ القʛارات أن فهʦ على الʢالʶǽ ʖاعʙ :الʦʲʸر أهॻʸة

ʦʱاغ، في تʛبل ف ʛأثʱات تʛʽغʱʺǼ دةʙعʱق  في مʨʶع الʺʱʳʺوال. 



Unit Two: Product Life Cycle, Product

Development, and Branding

This unit examines the concept of the product,

its different levels, and the stages of its life cycle,

beginning with introduction, followed by growth,

maturity, and eventual decline. It also addresses

new product development and the process of

building a brand, as well as the importance of

branding in differentiating a product from its

competitors.

Significance of the Unit:

This unit enables students to understand how

products are conceived and evolve over time,

why some products fail, and how branding can

foster customer trust and loyalty.

 هوتʙȂʦʠ الʯʹʸج حॻاة دورة :الʰاني الʦʲʸر

 الʱʯارȂة والعلامة
 لʺʱʻج،ا ومȄʨʱʶات الʺʱʻج، مفهʨم الʺʨʴر هʚا يʻʱاول

 ثʦ ،الʨʺʻ ثʦ الʱقʦǽʙ، مʧ بʙءاً  حॽاته، دورة ومʛاحل

 ʳاتالʺʱʻ تʛȄʨʢ يʻʱاول ؗʺا .الانʙʴار ثʦ الʻʹج،

 ʺʜʽʽت في وأهʺʱʽها الʳʱارȄة العلامة وʻȃاء الʙʳيʙة،

 .الʺʻافʧʽʶ عʧ الʺʱʻج

 لʙتʅॽؗ ʨ فهʦ على الʢالʶǽ ʖاعʙ :الʦʲʸر أهॻʸة

ʅॽ الʺʳʱʻات،  ʳʱʻات،الʺ Ǽعʠ تفʷل ولʺاذا تʨʺʻ، وؗ

ʅॽ  لȐʙ لاءوو ثقة تʵلȘ أن الʳʱارȄة للعلامة ʧȞʺǽ وؗ

 .العʺلاء



Unit Three: Fundamental Methods of

Promotion

This unit examines the elements of the

promotional mix, including advertising,

personal selling, sales promotion, public

relations, and direct marketing, with

particular emphasis on the growing

importance of social media in contemporary

promotional practices.

Significance of the Unit:

This unit enables students to understand how

to effectively communicate marketing

messages to target audiences in an

appropriate and impactful manner.

 الʙʯوȂج في الأساسॻة الʙʠق  :الʰالʖ الʦʲʸر
 الॽʰع ،الإعلان مʲل الʛʱوʳȄي، الʺȄʜج عʻاصʛ الʺʨʴر هʚا يʻʱاول

 الʺॼاشʛ، والȘȄʨʶʱ العامة، العلاقات الʺॽʰعات، تȌॽʷʻ الʸʵʷي،

 وȄجالʛʱ في الاجʱʺاعي الʨʱاصل وسائل أهʺॽة إلى الإشارة مع

ʘيʙʴال. 

 سالةالʛ إʸǽال ॽɿॽؗة فهʦ على الʢالʶǽ ʖاعʙ :الʦʲʸر أهॻʸة

 .ومʻاسॼة فعالة ȄʛʢǼقة الʺʱʶهʙف للʳʺهʨر الॽʁȄʨʶʱة



Unit Four: Distribution (place)

This unit addresses the concept of distribution

and the importance of delivering the product to

the customer at the right place and at the right

time. It also examines distribution channels,

wholesalers, retailers, and both direct and

indirect distribution strategies.

Significance of the Unit:

This unit enables students to recognize that a

high-quality product alone is not sufficient;

rather, it must be readily accessible to customers

in a convenient and appropriate manner.

 الʦʯزȂع :الʙاǺع الʦʲʸر
 لʺʱʻجا إʸǽال وأهʺॽة الʨʱزȄع، مفهʨم الʺʨʴر هʚا يʻʱاول

 الʨʱزȄع، وقʨʻات الʺʻاسʧʽʰ، والʨقʗ الʺȞان في العʺʽل إلى

 غʛʽو الʺॼاشʛ والʨʱزȄع الʜʳʱئة، وتʳار الʳʺلة، وتʳار

ʛاشॼʺال. 

 ʙʽʳال الʺʱʻج أن إدراك على الʢالʶǽ ʖاعʙ :الʦʲʸر أهॻʸة

 ʶهʨلةǼ للعʺʽل مʱاحاً  ʨȞǽن  أن ʖʳǽ بل وحʙه، Ȟǽفي لا

 .مʻاسॼة وȄʛʢȃقة



Unit Five: Pricing

This unit examines the concept of

price, the factors influencing pricing

decisions, and various pricing

strategies, such as cost-based pricing,

competition-based pricing, and value-

based pricing.

Significance of the Unit:

This unit enables students to

understand that price is not merely a

numerical figure; rather, it constitutes

a marketing signal that influences the

product’s image, positioning, and the

consumer’s purchasing decision.

 الʴʯعʙʻ :الʳامʛ الʦʲʸر
 اراتقʛ في الʺʕثʛة والعʨامل الʶعʛ، مفهʨم الʺʨʴر هʚا يʻʱاول

،ʛʽعʶʱات الॽʳॽاتʛʱواس ʛʽعʶʱلفة، الʱʵʺل الʲم ʱالʛʽعʶ ʖʶح 

ة الॽʁʺة أو الʺʻافʶة، أو الʱؔلفة،  .العʺʽل لȐʙ الʺʙرؗ

 دمʛʳ لʝॽ الʶعʛ أن فهʦ على الʢالʶǽ ʖاعʙ :الʦʲʸر أهॻʸة

،ʦبل رق ʨة رسالة هॽʁȄʨʶت ʛثʕرة في تʨج صʱʻʺهوم الʱانȞ ارʛوق 

 .الʛʷاء



Unit Six: International Marketing

This unit examines the concept of marketing

across international markets, addressing the

cultural, economic, and legal differences

among countries, and how to adapt product,

pricing, promotion, and distribution strategies

when entering foreign markets.

Significance of the Unit:

This unit enables students to understand that

marketing in the domestic market differs

fundamentally from marketing in global

markets, and that achieving international

success requires a deep understanding of

diverse environmental contexts.

 الʗولي الȖȂʦʴʯ :الʴادس الʦʲʸر
 الأسʨاق عʛʰ الȘȄʨʶʱ مفهʨم الʺʨʴر هʚا يʻʱاول

 بʧʽ لقانʨنॽةوا والاقʸʱادǽة الʲقاॽɾة والاخʱلافات الʙولॽة،

ॽɿॽة الʙول،  والʨʱزȄع Ȅجوالʛʱو والʶعʛ الʺʱʻج تʅॽʽؔ وؗ

ʙʻل عʨاق دخʨة أسॽخارج. 

 ȘȄالʨʶʱ أن فهʦ على الʢالʶǽ ʖاعʙ :الʦʲʸر أهॻʸة

 سʨاقالأ في الȘȄʨʶʱ عʱʵǽ ʧلف الʺʴلي الʨʶق  في

 عʺॽقاً  فهʺاً  يʢʱلʖ دولॽاً  الʺʤʻʺة نʳاح وأن العالʺॽة،

 .الʺʱʵلفة للʯʽʰات



Unit Seven: Marketing Ethics

This unit examines the ethical dimensions of

marketing practices, including truthfulness in

advertising, the avoidance of misleading

consumers, respect for customer privacy, fair

pricing, and the social responsibility of

organizations.

Significance of the Unit:

This unit enables students to recognize that

successful marketing is not solely based on profit

generation; rather, it must also adhere to ethical

principles and respect the rights of customers

and society at large.

 الȖȂʦʴʯ أخلاॻɾات :الʴاǺع الʦʲʸر
 في الأخلاॽʀة الʨʳانʖ الʺʨʴر هʚا يʻʱاول

 علان،الإ في الʙʸق مʲل الॽʁȄʨʶʱة، الʺʺارسات

 خʨʸصॽة احʛʱام الʺʱʶهلʥ، تʹلʽل عʙم

 ʺاॽɺةالاجʱ والʺʕʶولॽة العادل، الʶʱعʛʽ العʺلاء،

 .للʺʤʻʺات

 أن إدراك على الʢالʶǽ ʖاعʙ :الʺʨʴر أهʺॽة

ȘȄʨʶʱاجح الʻم لا الʨقǽ Ȍعلى فق ʽقʴتȘ ،احȃالأر 

 وحقʨق  الأخلاॽʀة الʦॽʁ يʛاعي أن ʖʳǽ بل

 .والʺʱʳʺع العʺلاء



The Role of the Principles of

Marketing Course in the Labor

Market

The true value of this course stems

from its ability to prepare students

for the labor market through:

1. Developing Analytical Thinking

Students become capable of

analyzing:

• Markets,

• Competitors,

• Customer behavior.

 العʸل ʦʴǺق  الȖȂʦʴʯ مॺادئ مقʙر دور
 لʢالʖا إعʙاد على قʙرته مʧ الʺقʛر لهʚا الॽʁॽʁʴة الॽʁʺة تॼʻع

 :خلال مʧ العʺل لʨʶق 

 الʲʯلʻلي الʯفʙʻؒ تʹॻʸة .١

ʘʽح حॼʸǽ ʖالʢل على قادراً  الʽلʴت: 

 الأسʨاق،•

•،ʧʽʶافʻʺال 

 .العʺلاء سلʨك•



2. Acquisition of Practical Skills

Such as:

• Communication,

• Persuasion,

• Decision-making.

 عʸلॻة مهارات اكʴʯاب .٢
 :مʲل

 الاتʸال،•

 الإقʻاع،•

 .القʛار اتʵاذ•



3. Preparation for Diverse Career

Paths

This includes fields such as:

• Marketing,

• Sales,

• Customer service,

• Brand management,

• Digital marketing.

 مʯعʗدة وॻɽॻʡة لʱʸالات الʯهʭʻة .٣

 :مʲل مʳالات ذلʷǽ ʥʺل

•،ȘȄʨʶʱال 

 الʺॽʰعات،•

 العʺلاء، خʙمة•

 الʳʱارȄة، العلامات إدارة•

•ȘȄʨʶʱقʺي الʛال. 



4. Supporting Entrepreneurship

This enables students to evaluate their business ideas

from an integrated marketing perspective.

٤. ʤادة دعȂال رʸالأع 

ʘʽع حॽʢʱʶǽ ʖالʢال ʦॽʽة تقʛؔوعه فʛʷم ʧر مʨʤʻقيت مȄʨʶ 

 .مʱؔامل



Thank You


