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"إدارة الموارد البشرية في الشركات متعددة الجنسيات"دراسة : أولا

:البياناتعرضتقييم
البشريةالمواردإدارةفيالمركزيةأنماط.1

العرقيةةالمركزينموذجمنتدريجياًتنتقلالجنسياتمتعددةالشركاتأنتبينالعرض،خلالمن
(Ethnocentric) العالميةالمركزيةنموذجإلى(Geocentric)، إدراكفيتطورًايظُهرماوهو

.المضيفةالدولوثقافاتبيئاتمعالتكيفّأهمية

ميزةتحقيقفينجاحًاالأكثرالشركاتأنلتبينفعلياً،البياناتجمعتملو:المفترضةالتحليليةالنتيجة
سياساتصميمتفيأوسعحريةالفروعتمنححيثمركزي،-الجيوالنمطتتبنىالتيتلكهيتنافسية
.المحليةالثقافةمعيتناسببماالبشريةالموارد



"إدارة الموارد البشرية في الشركات متعددة الجنسيات"دراسة : أولا

:البياناتعرضتقييم
الدوليةالبشريةالمواردإدارةفيالتحديات.2
:رئيسيينتحديينتحديدتم

.الثقافيالتعدد•

.للموظفينالدوليالتنقل•

الثقافيوعالتنإدارةفيالبشريةالمواردإداراتضعفأنوجدتالدراسةبأنالافتراضيمكن:التحليل
.التنافسيةدرةالقعلىوبالتاليالعاملةالقوىاستقرارفيسلباًيؤثرالمغتربينالموظفينإعدادأو



"إدارة الموارد البشرية في الشركات متعددة الجنسيات"دراسة : أولا

:البياناتعرضتقييم
الدوليةالبشريةالمواردإدارةفيالجديدةالوظائف.3

واردالمإداراتأنعلىمؤشروهو،(الدوليالتنقلمديرمثل)جديدةوظائفبروزإلىالورقةأشارت
.أكثراستراتيجيطابعذاتلتصبحتطورتالبشرية

الجديدةظائفالوهذهتبنتّالتيالشركاتأنالنتائجلأظهرتاستبيان،أجُريلو:مفترضاستنتاج
.ةالعالميالأسواقمعالتعاملعلىوقدرتهاالبشريةمواردهامرونةفيملموسًاتحسيناًشهدت



"إدارة الموارد البشرية في الشركات متعددة الجنسيات"دراسة : أولا

:النتائجعرضتقييم
تصورًاأعطىالممارساتإلىالمفاهيممنوتدرجهالمنطقيتنظيمهأنإلاللبحث،النظريالطابعرغم

حالاتأوية،بيانرسومأوإحصائية،بجداولالنتائجتعزيزبالإمكانكانذلك،ومع.مقنعاًتحليلياً
.الطرحتدعمحقيقيةدراسية



–ة أثر ممارسات إدارة المواهب في تحقيق الميزة التنافسي"دراسة : ثانياً
"جامعة شقراء

البياناتوتحليلالنتائجعرض

المواهبإدارةممارساتمستوى–وصفيةنتائج.1
راوحتت(احتفاظتنمية،جذب،)المواهبإدارةأبعادلجميعالحسابيةالمتوسطاتأنالنتائجأظهرت

.نسبياًعاليةبدرجةتطُبقالممارساتأنإلىيشيرما،4.15و3.70بين

بينالتباينأنإلاالممارسات،هذهبأهميةالجامعةلدىمؤسسيوعيوجودعلىيدلهذا:تحليل
."الاحتفاظ"و"الاستقطاب"بينالتنفيذفيتفاوتإلىيشيرقدالمحاور



–ة أثر ممارسات إدارة المواهب في تحقيق الميزة التنافسي"دراسة : ثانياً
"جامعة شقراء

التنافسيةالميزةتحقيقمستوىحولنتائج.2
فيخاصةالمفهوم،هذالأهميةجيدإدراكعلىيدلما،4.02بـالتنافسيةالميزةمستوىمتوسطجاء
.الأكاديميةالجودةبعد

ولكنقراء،شجامعةفيالعلميوالبحثالتعليممخرجاتتحسينفيملموسةجهودًايعكسهذا:تحليل
.ارنةالمقبالنتائجالربطتمإذاإلامنافسةبجامعاتمقارنةنوعياًتطورًابالضرورةيعكسلا



–ة أثر ممارسات إدارة المواهب في تحقيق الميزة التنافسي"دراسة : ثانياً
"جامعة شقراء

التنافسيةوالميزةالمواهبإدارةبينالعلاقة–الارتباطنتائج.3
وتحقيقالمواهبإدارةممارساتبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةوجودبيرسوناختباراتأظهرت
."بهاالاحتفاظ"و"المواهبتنمية"بعديفيوبخاصةالتنافسية،الميزة

.حفيزيةتوخططمستدامةبتنميةيدُعَملممايكفيلاالكفاءاتجذبمجردأنإلىيشيرهذا:تحليل



–ة أثر ممارسات إدارة المواهب في تحقيق الميزة التنافسي"دراسة : ثانياً
"جامعة شقراء

المباشرالتأثيرتحديد–الانحدارنتائج.4
،"الاحتفاظ"يليه،"المواهبتنمية"هوالتنافسيةالميزةتحقيقفيتأثيرًاالأبعادأكثرأنالنتائجأوضحت

.Betaالتأثيرمعاملعلىبناءًً،"الجذب"ثم

المؤسسةقدرةلالخمنبلفقط،الاستقطابعبرتتحققلاالتنافسيةأنالاستنتاجيمكن:معمّقتحليل
مجردمنكثرأالداخليةالإستراتيجياتفاعليةإلىيشيرماوهوالبشرية،كوادرهاوتطويرتمكينعلى

.الوظيفيالتسويق



–ة أثر ممارسات إدارة المواهب في تحقيق الميزة التنافسي"دراسة : ثانياً
"جامعة شقراء

البياناتعرضتقييم
:يليبماالفصلهذاتميز

.مفصلةتحليليةجداولاستخدام•

.المعياريةوالانحرافاتالحسابيةالمتوسطاتعرض•

.(Pearson, Regression)الإحصائيةللاختباراتواضحاستخدام•

.بوضوحالبحثوفرضياتبأسئلةالنتائجربط•

:عليهيعُابلكن
.المتغيراتنبيالنسبيةالفروقاتفهمتعززأنالممكنمنكانالتيالبيانيةالرسوماستخدامقلة•

عمقاًفسيضيكانمما(إلخ...المؤهلالنوع،)الديموغرافيةالمتغيراتحسبالنتائجتحليلعدم•
.إضافياً



:التقييم المقارن لفصلي النتائج

إدارةًالمواردًالبشريةًفيًالعنصر
إدارةًالمواهبًفيًجامعةًشقراءالشركاتًمتعددةًالجنسيات

SPSSميدانيًكميًباستخدامًانيتحليليًبدونًجمعًميد/نظرينوعًالبيانات

استبانةًوتحليلًانحداريتحليلًأدبيًومفاهيميالأدواتًالمستخدمة
ةمفصلًببياناتًرقميةًدقيقوصفيًواستنتاجيًعامعرضًالنتائج

جيدةًلكنًغيرًمدعومةًدقةًالتحليل
بإحصاءات

عالية،ًمدعومةًبتحليلًانحدارً
وارتباط

جًتحليلًتطورًالمفاهيمًوالنماذنقاطًالقوة
بعمق

ربطًفعليًبينًالممارساتً
والنتائجًالتنظيمية

يليًنقصًرسوميًوتحليلًتفصميدانية/غيابًنتائجًكميةنقاطًالضعف
ديموغرافي
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