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ءادھلإا  

 

 نم ىلإو ،ةیلمعلاو ةیمیداكلأا يتریسم يف ةقداص ةمصب ھل ناك نم لك ىلإ عضاوتملا لمعلا اذھ يدھأ

 .انلوح نم قداصلا معدلاو رارصلإا ھعنصی زاجنلإا وحن قیرطلا نأ ينمّلع
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 ریدقتلاو ركشلا

 عوضوم رایتخلا يماھلإ يف ربكلأا لضفلا ھل ناك يذلا يلیمزل ریدقتلاو ركشلا صلاخب مدقتأ ،ماقملا اذھ يف

 .ریثكلا اھللاخ تمّلعت نمزلا نم ةرتفل ةكرتشم لمع ةلحر ھب ينتعمج يذلاو ،ةساردلا هذھ

 يروطت يف رشابم لكشب مھسأ يقیقح زیفحتو معد ردصم لازی لاو ناك دقف ،ریدقتلاو مارتحلاا لك ھل نّكأ

 .زاجنلإا اذھ نم ریبك ءزجب ھل نیدأو ،يصخشلاو ينھملا

 .ةیمیداكلأا ةلحرلا هذھ لاوط ھھیجوتو ھمعدب مھاس نم لكل ركشلاب مدقتأ امك
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 صلختسملا

 

 ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا ىلع ةئشانلا تاكرشلا لامعأ داورل ةیسفنلا ةحصلا رثأ فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذھ فدھت

 تاكرشلا ةئیب نأ اھدافم ةیروحم ةیلاكشإ نم ةساردلا قلطنتو .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ،ضایرلا ةنیدم يف مادتسملا

ً اریغتم اھفصوب نیسسؤملل ةیسفنلا ةلاحلا لفغُت نیح يف ،ةیلاملاو ةینقتلا ءادلأا تارشؤملً اطرفمً امامتھا يلوُت ةئشانلا

 .ةكرشلا ةیرارمتساو ةیرادلإا تارارقلا ةدوج يف رثؤیً ایرھوج

 لامعلأا داور نم تانایبلا عمجل ةیسیئرً ةادأ ةنابتسلاا مدختستو ،يلیلحتلا يفصولا يمكلا جھنملا ةساردلا دمتعت

 لامعلأا دئارل ةیسفنلا ةحصلل داعبأ ةعبرأ لقتسملا ریغتملا نمضتیو .ضایرلا يف ةلماعلا ةئشانلا تاكرشلل نیسسؤملا

 داعبأ ةثلاث عباتلا ریغتملا لمشی نیح يف .ةیسفنلا ةنورملاو ،قلقلا ىوتسمو ،يسفنلا قارتحلااو ،يسفنلا هافرلا :يھ

 .اھومنو ةكرشلا ةیرارمتساو ،ةیمیظنتلا ةیجاتنلإاو ،ةیرادلإا تارارقلا ةدوج :يھ مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأل

 ىلع ةئشانلا تاكرشلا يف لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا رثأ ام :هدافم يسیئر لؤاست نع ةباجلإا ىلإ ةساردلا ىعست

 ةللاد تاذ ةقلاع دوجو ناربتخت ناتیسیئر ناتیضرف غاصُتو ؟ضایرلا ةنیدم يف مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا

 ومنلا قیقحت يف يسفنلا هافرلا رودو ،تارارقلا ةدوج ىلع يسفنلا قارتحلاا رثأ كلذكو ،نیریغتملا نیب ةیئاصحإ

 .مادتسملا

 ةقلعتملا ةیبرعلا ةیرادلإا تایبدلأا يف ةحضاو ةیثحب ةوجف دس يف مھسُت اھنوك نم ةیرظنلا اھتیمھأ ةساردلا دمتست

 لامعلأا داورل ةیلمع تایصوت مدقُتف ،يقیبطتلا دیعصلا ىلع امأ .يجیلخلا قایسلا يف لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلاب

 ةئشانلا تاكرشلا ةمادتسلا ةزیكر اھفصوب ةیسفنلا ةحصلل ةمعادلا لمعلا ةئیب زیزعت فدھتست تاسایسلا يعناصو

 .2030 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ةیؤر ءوض يف اھومنو

 قارتحلاا ،مادتسملا ومنلا ،يمیظنتلا ءادلأا ،ةئشانلا تاكرشلا ،لامعلأا ةدایر ،ةیسفنلا ةحصلا :ةیحاتفملا تاملكلا

 .ضایرلا ةنیدم ،يسفنلا هافرلا ،يسفنلا

 

Abstract 

This study aims to explore the impact of mental health of startup entrepreneurs on 

organizational performance and sustainable growth in Riyadh, Saudi Arabia. The 

study addresses a central problem: the startup ecosystem places excessive 

emphasis on technical and financial performance indicators while neglecting the 
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psychological condition of founders as a critical variable influencing decision-

making quality and business continuity. 

The study adopts a quantitative descriptive-analytical approach, using a structured 

questionnaire as the primary data collection instrument targeting founders of 

startups operating in Riyadh. The independent variable encompasses four 

dimensions of entrepreneurial mental health: psychological well-being, burnout, 

anxiety level, and resilience. The dependent variable covers three dimensions of 

organizational performance and sustainable growth: quality of managerial 

decisions, organizational productivity, and business continuity and growth. 

The study derives its theoretical significance from contributing to filling a clear 

research gap in Arabic management literature concerning entrepreneurial mental 

health in the Gulf context. On the applied level, it provides practical 

recommendations for entrepreneurs and policymakers aimed at fostering 

psychologically supportive work environments as a foundation for startup 

sustainability and growth in alignment with Saudi Vision 2030. 

Keywords: Mental health, entrepreneurship, startups, organizational 

performance, sustainable growth, burnout, psychological well-being, Riyadh. 
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 لاكشلأا ةمئاق

 

 ومنلاو يمیظنتلا ءادلأاو لامعلأا دئارل ةیسفنلا ةحصلا نیب ةقلاعلا — ةساردلل يمیھافملا جذومنلا :)1( لكش

 14 .............. مادتسملا
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 لوادجلا ةمئاق

 

 قحلملا ........................... ةنابتسلاا رداصمو اھداعبأو ةساردلا تاریغتم — سایقلا تاودأ لودج :)1( لودج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا .1
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 :ةمدقملا .1.1
 

 دمتعت ثیح ،ثیدحلا رصعلا يف يداصتقلاا ومنلاو راكتبلال يرھوجلا كرحملا ةئشانلا تاكرشلا دعت
 يف ةیوازلا رجح لثمی يذلا "لامعلأا دئار"ً ادیدحتو ،يرشبلا لاملا سأر ةءافك ىلع ریبك لكشب اھتمادتسا
 ةیلاملا دراوملاب طقفً اطبترم يمیظنتلا ءادلأا دعی مل ،ةیملاعلا ةیسفانتلا دیازت عمو .ةمظنملا ھیجوتو ءانب
 .تاكرشلا هذھ ریصم دیدحت يفً امساحً لاماع نیسسؤملل يكولسلاو يسفنلا بناجلا حبصأ لب ،ةینقتلاو

 ،ةصاخلا ھتاردق درفلا اھیف كردی هافرلا نم ةلاح اھنأب ةیملاعلا ةحصلا ةمظنملً اقفو ةیسفنلا ةحصلا فرعُت
 ةدایر قایس يفو .ھعمتجم يف ةمھاسملاو ،ةیجاتنإب لمعلاو ،ةیداعلا ةایحلا طوغض عم لماعتلا ھنكمیو
 دومصلا ىلع ةردقلاو يفطاعلا نزاوتلا لمشیل ،تابارطضلاا بایغ درجم موھفملا اذھ زواجتی ،لامعلأا
 ءادأ قیقحتو رارمتسلاا ىلع ةردق رثكلأا مھ "ءادعسلا لامعلأا داور" نأ ىلإ تاساردلا ریشت ثیح ،يسفنلا
 )٢٠٢٢،ةیملاعلا ةحصلا ةمظنم(.مھریغب ةنراقم زیمتم

 ،ةطرفملا ةیلوؤسملاو ،ةیعامتجلاا ةلزعلاو ،يلاملا نیقیلا مدع نع ةجتان ةدیرفً اطوغض لامعلأا داور ھجاوی
 يسسؤم ثلث نم رثكأ نأ ةیمیلقإ ریراقت تفشك دقف .قلقلاو يسفنلا قارتحلال ةضرع رثكأ مھلعجی امم
 نیربتعم ،"ةئیس" اھنأب ةیسفنلا مھتحص نوفنصی ایقیرفأ لامشو طسولأا قرشلا ةقطنم يف ةئشانلا تاكرشلا
 ةیسفنلا ةلاحلا هذھ نإ .رتوتلل ةیسیئرلا رداصملا يھ لامعلأا قاطن عیسوتو لیومتلا نع ثحبلا ةلحر نأ
 ةیجیتارتسا تارارق ذاختاو ةیكاردلإا تاردقلا فعض ىلإ رشابم لكشب يدؤت ةروھدتملا

 )٢٠٢٢،ةضمو(.ةئطاخ

 .رتوتلا نع ةجتانلا ةیفیظولا ءاطخلأا تلادعم لیلقتو ةیجاتنلإا ىوتسم عفرب ةدیجلا ةیسفنلا ةحصلا طبترت
 يسفنلا قارتحلااو قلقلا نأو ،تاكرشلا ومنل يساسلأا نوكملا لثمی رارقلا ذاختا نأ ةیرادلإا تایبدلأا دكؤتو
 نإف ،ضیقنلا ىلعو .تقولا رورمب ھلمع ةمادتساو سیسأت ىلع دئارلا ةردق ددھت ةیبلس ةرود ناقلخی
 فادھأ قیقحت ىلع اھتردقو ةسسؤملا ةنورم نم ززعی ةئشانلا تاكرشلا لخاد يسفنلا هافرلا يف رامثتسلاا
 .راكتبلااو يداصتقلاا ومنلاب قلعتی امیف ةصاخ ،(SDGs) ةمادتسملا ةیمنتلا

 يف ةحضاو ةوجف كانھ نأ لاإ ،ةئشانلا تاكرشلل ينقتلاو يلاملا ءادلأا تلوانت يتلا تاساردلا ةرفو مغر
 دسل ةساردلا هذھ يتأت اذل .مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأل كرحمك "سسؤملل ةیسفنلا ةحصلا" ىلع زیكرتلا
 ةیرادلإا تارارقلا ةءافك ىلع يسفنلا لامعلأا دئار رارقتسلا رشابملا رثلأا لیلحت للاخ نم ةوجفلا هذھ
 عیرسلا بارطضلااب مستت ةئیب يف ةكرشلا ةیرارمتسا نامضو

 اعًوفدم ،ةریخلأا تاونسلا للاخ اعًراستم اوًمن ةئشانلا تاكرشلا عاطق دھش ،اًدیدحت يدوعسلا قایسلا يفو

 اھتایولوأ میمص يف داصتقلاا عیونتو لامعلأا ةدایر عضت يتلا 2030 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ةیؤر فادھأب

 تآشنملا ةئیھو ،لامعلأا ةدایر قودنصك — ةدیدع ةیموكح ھبشو ةیموكح تاردابم تمھسأ دقو .ةیجیتارتسلاا

 نم ةمعاد ةئیب ریفوت يف  STC hubو Misk لثم لامعلأا تانضاحو ،)تآشنم( ةطسوتملاو ةریغصلا

 بلاغلا يف ازًكّرم ىقبی ،ھتیمھأ ىلع ،يسسؤملا معدلا اذھ نأ ریغ .لامعلأا داورل ةینقتلاو ةیلاملا نیتیحانلا
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 يسسؤملا مامتھلاا ةرئاد جراخ ھسفن لامعلأا دئارل يسفنلا دعبلا لظی امنیب ،ةیلیغشتلاو ةیلیومتلا بناوجلا ىلع

 .رشابملا

 ةئیب يف نویدوعسلا لامعلأا داور ھھجاوی يذلا دیازتملا طغضلا ءوض يف ةصاخ ةیمھأ بایغلا اذھ بستكیو

 ةئشانلا تاكرشلا يف لمعلا نع فقوتلا تلادعم عافترا ىلإ ةیمیلقإ تارشؤم ریشت ثیح ،ریغتلا ةعیرس ةیسفانت

 اھتمدقم يفو — ةیلاملا ریغ لماوعلل قمعأ امًھف يعدتسی ام وھو ،سیسأتلا نم تاونس ثلاث لوأ للاخ

 رثكلأا تاكرشلا ومنو ةیرارمتسا رسّفت ،لباقملا يف ،وأ رثعتلا اذھ نم اءًزج رسّفت دق يتلا — ةیسفنلا ةحصلا

 .احًاجن

 

 

 

 

 

 

 ةساردلا ةلكشم .1.2
 عم ،ةیلاملاو ةینقتلا ءادلأا تارشؤم ىلع طرفم لكشب زكرت ةئشانلا تاكرشلا ةئیب نأ يف ةلكشملا لثمتت
 ومنلا تارارق ىلعً ابلس رثؤت يفیظو قارتحا تلااح ىلإ يدؤی امم ،نیسسؤملل ةیسفنلا ةلاحلا لافغإ
 .ةكرشلا ةیرارمتساو

 يرظنلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.1
 .ةیبرعلا ةیدایرلا ةئیبلا يف "مادتسملا ومنلا" نیبو "يسفنلا هافرلا" نیب طبرت يتلا تاساردلا صقن

 يقیبطتلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.2
 ءادلأا ةدوج نیسحتل ةادأك ةیسفنلا ةحصلاب متھت يتلا لامعلأا تانضاح لخاد تاردابملاو جماربلا بایغ
 .جئاتنلاو دھجلا نیب تاعقوتلا ةوجف لیلقتو

 

 يف مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا ىلع لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا رثؤت فیك :يسیئرلا لاؤسلا
 ؟ةئشانلا تاكرشلا
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 ةساردلا ةیمھأ .1.3
 

 :يرظنلا ىوتسملا ىلع .1.3.1
 قایس يف ةیمیظنتلا جئاتنلاو ةیسفنلا تاریغتملا نیب لعافتلا حضوی يمیھافم راطإب ةیمیداكلأا تایبدلأا ءارثإ

لامعلأا ةدایر . 

 

 :يقیبطتلا ىوتسملا ىلع .1.3.2
 ةمادتسا نامضل ةیسفنلا ةحصلا معدت لمع ةئیب زیزعت ةیفیك لوح لامعلأا داورل ةیلمع تایصوت میدقت
 عیراشملا لشف تلادعم لیلقتل ىؤرب رارقلا عانص دیوزتو ،ةئشانلا تاكرشلا

 يف ةساردلا جئاتن نم ومنلا تاعرّسمو لامعلأا تانضاح ةدافتسا ةیناكمإ نم اضًیأ ةیقیبطتلا ةیمھلأا عبنتو

 ةیراشتسا وأ ةیوعوت جمارب لمشتل ةیدیلقتلا ةینقتلاو ةیلیومتلا بناوجلا زواجتت ،لاًومش رثكأ معد جمارب میمصت

 سأرب فارتعلاا وحن يمانتملا يملاعلا ھجوتلا عم مجسنی امب ،لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا يف ةصصختم

 .طغضلا ةیلاع لمعلا تائیب يف يجیتارتسا درومك يسفنلا لاملا

 تاھجلا ھیجوت يف اھجئاتن مھست نأ نكمی ذإ ،تاسایسلا عاّنص ةیواز نم ةیفاضإ ةیمھأ ةساردلا بستكت امك

 نیعب يسفنلا بناجلا ذخأت عسوأ ءادأ تارشؤم ينبت وحن ةكلمملا يف لامعلأا ةدایر معدب ةینعملا ةیموكحلا

 .اھدحو ةیلیغشتلاو ةیلاملا تارشؤملا ىلع راصتقلاا لا ،ةئشانلا تاكرشلا معد جمارب مییقت دنع رابتعلاا
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 ةساردلا ةلئسأ .1.4
 :يسیئرلا لاؤسلا

 ؟ضایرلا ةنیدم يف مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا ىلع ةئشانلا تاكرشلا يف لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا رثأ ام

 :ةیعرفلا ةلئسلأا

 ؟ضایرلا ةنیدمب ةئشانلا تاكرشلا يف لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا ىوتسم ام .1

 تاكرشلا يف ةیرادلإا تارارقلا ةدوجو لامعلأا دئارل ةیسفنلا ةحصلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لھ .2

 ؟ةئشانلا

 ؟ةئشانلا تاكرشلل يمیظنتلا ءادلأا ىلع لامعلأا داور ىدل قلقلاو يسفنلا قارتحلاا رثأ ام .3

 ؟ةئشانلا تاكرشلل مادتسملا ومنلا قیقحت يف لامعلأا دئارل يسفنلا هافرلا مھسی فیك .4

 ةساردلا فادھأ .1.5
 :ةیلاتلا فادھلأا قیقحت ىلإ ةساردلا هذھ ىعست

 .ضایرلا ةنیدمب ةئشانلا تاكرشلا يف لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا ىوتسم سایق .1

 .ةئشانلا تاكرشلل يمیظنتلا ءادلأا ىلع لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا رثأ نع فشكلا .2

 .ةكرشلا ةیرارمتساو ةیرادلإا تارارقلا ةدوجو لامعلأا داورل يسفنلا قارتحلاا نیب ةقلاعلا لیلحت .3

 .ةئشانلا تاكرشلل مادتسملا ومنلا زیزعت يف لامعلأا دئارل يسفنلا هافرلا رود فاشكتسا .4

 .ةئشانلا تاكرشلا ةئیب لخاد ةیسفنلا ةحصلا زیزعتل تاسایسلا يعناصو لامعلأا داورل ةیلمع تایصوت میدقت .5

 

 ةساردلا تایضرف .1.6
 :يتلآا وحنلا ىلع ةساردلا تایضرف غاصُت ،اھتلئسأو ةساردلا ةلكشم ىلع ءًانب

 :ةیسیئرلا ةیضرفلا

H0: يف مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأاو لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لا 

 .ضایرلا ةنیدمب ةئشانلا تاكرشلا

Ha: تاكرشلا يف مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأاو لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت 

 .ضایرلا ةنیدمب ةئشانلا
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 :ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا

H0: ةئشانلا تاكرشلا يف ةیرادلإا تارارقلا ةدوج ىلع لامعلأا دئارل يسفنلا قارتحلاا رثؤی لا. 

Ha: ةئشانلا تاكرشلا يف ةیرادلإا تارارقلا ةدوج ىلعً ابلس لامعلأا دئارل يسفنلا قارتحلاا رثؤی. 

 :ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا

H0: ةئشانلا تاكرشلل مادتسملا ومنلا قیقحت يف لامعلأا دئارل يسفنلا هافرلا مھسی لا. 

Ha: ةئشانلا تاكرشلل مادتسملا ومنلا قیقحت يفً اباجیإ لامعلأا دئارل يسفنلا هافرلا مھسی. 

 ةقلاعلا ةیسیئرلا ةیضرفلا ربتخت ثیح ،يناثلا لصفلا يف ضرعتسملا يرظنلا راطلإا ىلع ءًانب ثلاثلا تایضرفلا هذھ تغیص

 قلعتی لولأا :ةماعلا ةقلاعلا هذھ نمض نیددحم نیراسم ىلع ناتیعرفلا ناتیضرفلا زكّرُت امنیب ،نییلكلا نیریغتملا نیب ةلماشلا

 ىلإ ةیلكلا ةقلاعلا كیكفت حیتی امب ،يسفنلا هافرلل لمتحملا يباجیلإا رثلأاب قلعتی يناثلاو ،يسفنلا قارتحلال لمتحملا يبلسلا رثلأاب

 .رشابملا يئاصحلإا رابتخلال ةلباقلا ةیعرفلا اھتانوكم

 ةساردلا جذومن .1.7
 :يتلآا يمیھافملا راطلإا قفو ،نییسیئر نیریغتم نیب ةرشابملا ةقلاعلا ىلع ةساردلا جذومن دمتعی

 :)Independent Variable( لقتسملا ریغتملا

 :ةیلاتلا ةعبرلأا داعبلأا لمشتو ،لامعلأا دئارل ةیسفنلا ةحصلا

 )Psychological Well-being( يسفنلا هافرلا :لولأا دعُبلا

 )Burnout( يسفنلا قارتحلاا :يناثلا دعُبلا

 )Anxiety Level( قلقلا ىوتسم :ثلاثلا دعُبلا

 )Resilience( ةیسفنلا ةنورملا :عبارلا دعُبلا

 :)Dependent Variable( عباتلا ریغتملا

 :ةیلاتلا ةثلاثلا داعبلأا لمشیو ،مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا

 ةیرادلإا تارارقلا ةدوج :لولأا دعُبلا

 ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا :يناثلا دعُبلا

 اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا :ثلاثلا دعُبلا
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 سكعی امنیبف :لامعلأا دئارل ةیسفنلا ةلاحلا نم اًفلتخم اًبناج سیقی لقتسملا ریغتملا داعبأ نم دعُب لك نأ هاندأ لودجلا حضّویو

 طوغض نع ةجتانلا ةیبلسلا بناوجلا "قلقلا ىوتسم"و "يسفنلا قارتحلاا" دصری ،ةماعلا ةیباجیلإا ةلاحلا "يسفنلا هافرلا"

 داعبأ امأ .نیتلاحلا نیب نزاوم لماعك فّیكتلاو يفاعتلا ىلع ةردقلا "ةیسفنلا ةنورملا" دعُب سیقی نیح يف ،يدایرلا لمعلا

 لاًومش رثكلأا ىلإ )يدرفلا رارقلا ةدوج( اًدیدحت رثكلأا نم يمیظنتلا ءادلأا تایوتسم اًعم يطغتف ،ةثلاثلا عباتلا ریغتملا

 لا ءادلأا نم ةددعتم تایوتسم ربع ةیسفنلا ةحصلا رثأ صحف حیتی امب ،)لیوطلا ىدملا ىلع اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا(

 .طقف دحاو ىوتسم

 

 

 

 ةساردلل يمیھافملا جذومنلا :)1( لكش

┌───────────────────────────────────────┐ 

│   Independent Variable                │ 

│   Mental Health of Entrepreneur       │ 

│   • Psychological Well-being           │ 

│   • Burnout                            │ 

│   • Anxiety Level                      │ 

│   • Resilience                         │ 

└──────────────┬────────────────────────┘ 

               │  H1 / H2                 

               ▼                          

┌───────────────────────────────────────┐ 

│   Dependent Variable                  │ 

│   Organizational Performance          │ 

│   & Sustainable Growth                │ 
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│   • Quality of Decisions              │ 

│   • Organizational Productivity       │ 

│   • Business Continuity & Growth      │ 

└───────────────────────────────────────┘ 

 )2026( ةیرظنلا تایبدلأا ىلإ دانتسلااب ةثحابلا دادعإ :ردصملا

 ةساردلا ةیجھنم .1.8
 :ةیلاتلا ةیجھنملا تارایخلا قفو ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا مادختساب ةیمكلا ةیجھنملا ةساردلا دمتعت

 .میمعتلل ةیلباقو ةیعوضومب تاقلاعلا سایق ىلإ ىعست ذإ ،)Positivism( ةیعضولا ةفسلفلا :ثحبلا ةفسلف )1(

 اھتحص ربتخُی ةددحم تایضرفو يرظن راطإ نم قلطنت ثیح ،)Deductive( يجاتنتسلاا لخدملا :ثحبلا لخدم )2(

 ً.اینادیم

 ربع يئاصحلإا لیلحتلل ةلباق ةیمقر تانایب عمج للاخ نم ،)Quantitative( يمكلا بولسلأا :ثحبلا بولسأ )3(

SPSS. 

 .تانایبلا عمجل ةیسیئرً ةادأ ةنابتسلاا مادختساب )Survey( ينادیملا حسملا :ثحبلا ةیجیتارتسا )4(

 .ةدحاو ةینمز ةطقن يف تانایبلا عمجُت ذإ ،)Cross-sectional( يعطقم :ينمزلا قفلأا )5(

 .ضایرلا ةنیدمب ةئشانلا تاكرشلا يف لامعلأا داورل ةھجوم ةینورتكلإ ةنابتسا :تانایبلا عمج ةادأ )6(

 ةینادیملا ةساردلا .1.9
 :ةیلاتلا تارابتعلال ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ةمصاع ،ضایرلا ةنیدم يف ةینادیملا ةساردلا ىرجُت

 ةیسیئرلا بتاكملاو ةئشانلا تاكرشلا تارقم نم ةریبك ةبسن زكّرت يف لثمتی اًیلمع اًدعب اًدیدحت ضایرلا رایتخا فیضیو

 ىلإ لوصولا اًیرظن لھّسی ام وھو ،ىرخأ ةیدوعس ندمب ةنراقم ،ةنیدملا يف ءيرجلا لاملا سأر قیدانصو نیرمثتسملل

 ریغ ةنیاعملا بولسأب اًیلمع اًنوھرم لوصولا اذھ لظ نإو ،دحاو يفارغج قاطن نمض لامعلأا داور نم ربكأ ةنیع

 .ثلاثلا لصفلا يف لصّفم وھ امك ةساردلا هذھ يف دمتعملا ةیلامتحلاا

 .Miskو STC hubو Sparkـك ةزراب تانضاح مضتو ،ةقطنملا يف ةئشانلا تاكرشلل يسیئرلا زكرملا ضایرلاّ دعُت

 ةیؤر ءوض يف يبرعلا قایسلا يف ةئشانلا تاكرشلا طوغض ةساردلً ایویحً اجذومن ضایرلا يف لامعلأا ةئیب لّثمُت

2030. 
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 لكشب اھترادإ نولوتیو تاونس سمخ ىلع دیزی لا ام ذنم ةلماعلا ةئشانلا تاكرشلل نوسسؤملا لامعلأا داور فدھتسُی

 .رشابم

 سكعی امب ،ھنیعب عاطق ىلع راصتقا نود ،ضایرلا ةنیدمب ةطشنلا تاعاطقلا فلتخم يف لامعلأا داور عمتجملا اذھ لمشیو

 ،ةیمقرلا ةحصلاو ،ةینورتكللإا ةراجتلاو ،ةیلاملا ةینقتلا تلااجم يف ةئشان تاكرش مضت يتلا ةنیدملا يف ةیدایرلا ةئیبلا عونت

 .يدوعسلا قوسلا يف اًثیدح ةئشانلا تاعاطقلا نم اھریغو ،ةیتسجوللا تامدخلاو ،میلعتلاو

 .ةیلحملا لامعلأا تانضاح عم قیسنتلاو لامعلأا ةدایر تاكبش ربعً اینورتكلإ ةنابتسلاا عَّزوُت

 نع حاصفلإا مدعو نیكراشملا تانایب ةیرس نمضت ذإ ،يملعلا ثحبلل ةیقلاخلأا رییاعملاب ةساردلا مزتلت :ةیقلاخلأا تارابتعلاا

 تانایبلا مدختسُت لاو .اھتعیبطو ةساردلا فادھأب مھتطاحإ عم مات يعوط ساسأ ىلع لامعلأا داور ةكراشم موقت امك ،مھتایوھ

 .نشوأدیم ةعماج تاطارتشا قفو يملعلا ثحبلا ضارغلأ لاإ

 كراشملا قّحو ،ةساردلل يمیداكلأا ضرغلا نع احًضاو احًاصفإ ةنابتسلاا للاھتسا ةحفص تنمّضت ،اًدیدحتو

 ةرشابم ةیفیرعت تانایب يأ عمج بّنجت عم ،مازتلا يأ نود تقو يأ يف ةنابتسلاا ةئبعت نم باحسنلاا يف

 امك .بیجتسملا ةیوھب تاباجلإا طبر ةیناكمإ مدع نامضل )ةكرشلا مسا وأ ينورتكللإا دیربلا وأ مسلااك(

 ةیمیداكلأا ةفرشملاو ةثحابلا ىلع اھیلإ لوصولا رصتقی ةنمّؤم ةینورتكلإ ةئیب يف ظفحلل ةساردلا تانایب تعضخ

 .ةیثحبلا ةھازنلل نشوأدیم ةعماج ةسایس عم قستی امب ،طقف

 حرتقملا عورشملا ططخم .1.10
 :نییساردلا نیلصفلا للاخ جرختلا عورشم زاجنلإ ةحرتقملا ةینمزلا لحارملا يلاتلا ططخملا حضوی

 .يناثلا لصفلا - يرظنلا راطلإا ءانبو تایبدلأا ةعجارم :)2-1 عوبسلأا( ىلولأا ةلحرملا

 .ثلاثلا لصفلا - اھمیكحتو )ةنابتسلاا( تانایبلا عمج ةادأو ةساردلا جذومن میمصت :)4-3 عوبسلأا( ةیناثلا ةلحرملا

 .ضایرلا يف ةئشانلا تاكرشلا نم ةینادیملا تانایبلا عمجو ةنابتسلاا عیزوت :)7-5 عوبسلأا( ةثلاثلا ةلحرملا

 .عبارلا لصفلا - جئاتنلا ریسفتو SPSS مادختسابً ایئاصحإ تانایبلا لیلحت :)10-8 عوبسلأا( ةعبارلا ةلحرملا

 .سماخلا لصفلا - ةمتاخلاو تایصوتلاو جئاتنلا ةباتك :)12-11 عوبسلأا( ةسماخلا ةلحرملا
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 ةقباسلا تاساردلا :يناثلا لصفلا .2
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 :ةمدقملا .2.1
 يمیظنتلا ءادلأا ىلع اھرثأو لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا تجلاع يتلا ةقباسلا تاساردلا لصفلا اذھ لوانتی

 ةحصلا( لقتسملا ریغتملا :نییسیئر نیروحم قفو لصفلا مَّظنُیو .ةئشانلا تاكرشلا يف مادتسملا ومنلاو

 .امھنیب ةقلاعلا مث ،)مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا( عباتلا ریغتملاو )لامعلأا دئارل ةیسفنلا

 Scopusو Google Scholarـك ةیمیداكلأا تانایبلا دعاوق ىلع تایبدلأا ةعجارم يف ةثحابلا تدمتعا

 ةثادح نامضل 2026و 2015 يمَاع نیب ةرداصلا تاساردلا ىلع زیكرتلا عم ،Web of Scienceو

 .نھارلا يثحبلا قایسلاب ھتلصو ىوتحملا

 

 لقتسملا ریغتملا .2.2
 :لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا

 مھف يف ةیروحملا تاریغتملا نمّ دعُت ةیسفنلا ةحصلا نأ )2026( نیرخآو Bouzit ةسارد تدكأ

 .رطاخملا لمّحتو يجیتارتسلاا طیطختلا ىلع لامعلأا دئار ةردق يف رثؤُت ذإ ،لامعلأا ةدایر تایكیمانید

 عجارتو يرادلإا رارقلا ةدوج فعضبً اقیثوً اطابترا طبتری يسفنلا قارتحلاا نأ ىلإ ةساردلا تراشأو

 .يعسوتلا حومطلا

 ،يدایرلا سفنلا ملع داعبأ Stephan (2016)و Gorgievski ةسارد تلوانت ،ھباشم قایس يفو

 راسم ددحُی امم ،رطاخملل ھمییقتو صرفلل ھكاردإ يف رثؤی لامعلأا دئارل يتاذلا هافرلا نأ ىلإ نیَتریشم

 .ىلولأا اھومن لحارم يف ةئشانلا ةكرشلا

 ،يسفنلا هافرلا :لمشت ةددعتمً اداعبأ نمضتت ةیسفنلا ةحصلا نأ )2022( ةیملاعلا ةحصلا ةمظنم تحضوأو

 ةءافكلا ىلع ةرشابم سكعنت داعبأ يھو ،يجاتنلإا ماھسلإا ىلع ةردقلاو ،طوغضلا ةھجاوم يف ةنورملاو

 .لامعلأا داورل ةیرادلإا

 قرشلا ةقطنم يف ةئشانلا تاكرشلا يسسؤم نم %35 نم رثكأ نأ )2021( ةضمو ریرقت فشك امك

 لكّشُت قاطنلا عیسوتو لیومتلا ةلحر نأو ،ةئیس اھنأب ةیسفنلا مھتحص نوفّنصُی ایقیرفأ لامشو طسولأا

 .يسفنلا طغضلل ةیسیئرلا رداصملا
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 لاملا سأرلا تانوكم نأ ىلإ )2007( نورخآو Luthans راشأ ،يسفنلا لاملا سأر ةیرظن روظنم نمو

 ةیمنتلل لاًباق اًیسفن اًدروم اًعم لكّشت — ةنورملاو ،لملأاو ،لؤافتلاو ،ةیتاذلا ةءافكلا — ةعبرلأا يسفنلا

 ردصم نم لاًدب زاجنلإل عفاد ىلإ اھلیوحتو طوغضلا ةھجاوم نم ،لامعلأا داور مھنیب نمو ،دارفلأا نكّمُی

 .كاھنلإل

 رشابم لكشب رثؤت لامعلأا دئارل )Affect( ةینادجولا ةلاحلا نأ Baron (2008) نّیب ،لصتم قایس يفو

 ةھجاوم يف ةرباثملاو ،رطاخملا مییقتو ،صرفلا ىلع فرعتلا اھنم ،ةیدایرلا ةیلمعلا نم ةیسیئر لحارم يف

 لا ،لامعلأا داور ءادأ يف توافتلا ریسفت يف اًیرھوج ارًصنع يسفنلاو يلاعفنلاا بناجلا لعجی امم ،تابقعلا

 .ءادلأل بحاصم لماع درجم

 ىلإ اھیف صلخ ،لامعلأا داور ىدل ةیسفنلا ةحصلا تایبدلأ ةلماش ةعجارم Stephan (2018) مّدق دقو

 هافرلا ززعُت دق لامعلأا ةدایرف :هاجتلاا ةیئانثو ةدقعم ةقلاع ةیسفنلا ةحصلاو لامعلأا ةدایر نیب ةقلاعلا نأ

 طوغضو نیقیلا مدع ببسب ھسفن تقولا يف ھضوّقُت دقو ،هرفوت يذلا ىنعملاو ةیللاقتسلاا للاخ نم يسفنلا

 دئارب طیحملا يفاقثلاو يسسؤملا قایسلا ةاعارم ةقلاعلا هذھ ةسارد دنع يعدتسی ام وھو ،ةرمتسملا لمعلا

 .لامعلأا
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 عباتلا ریغتملا .2.3
 :مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا

 ؛ينھملا حاجنلاو ةیسفنلا ةیباجیلإا نیب ةیوق ةلص دوجو )2005( نیرخآو Lyubomirsky ةسارد تتبثأ

 لمعلا تائیب يف ىلعأ ءادأ قیقحت ىلإ يسفنلا هافرلا نم ةعفترم تایوتسمب نوعتمتی نیذلا دارفلأا لیمی ذإ

 .ةنمزم ةیسفن طوغض نم نوناعی نیذلا مھئارظنب ةنراقم ةیسفانتلا

 ةیتاذلا ةیلعافلا نأ ىلإ )2008( نیرخآو Wincent ةسارد تراشأ ً،ادیدحت ةئشانلا تاكرشلا قایس يفو

 امم ،ةكرشلا ءادأو يدایرلا ھجوتلا نیب ةقلاعلا طسوتت - ةیسفنلا ةحصلا تانوّكم دحأ يھو - لامعلأا دئارل

 .مادتسملا ومنلا قیقحت يف يسفنلا بناجلل يروحملا رودلا دكؤی

 ةمیقلا دیلوتو ومنلا يف رارمتسلاا ىلع ةئشانلا ةكرشلا ةردق اھنأب قایسلا اذھ يف ةیمیظنتلا ةمادتسلاا فَّرعُتو

ً اقیثوً اطابترا طبترت ةردق يھو ،قوسلا طوغضو ةدودحملا دراوملا تایدحت لظ يف ،لیوطلا ىدملا ىلع

 .اھسسؤمل يسفنلا رارقتسلااب

 يسفنلا طغضلا قاقحتسا ىدم Patel (2015)و Cardon صحف ،دئاعلاو ةفلكتلل ةیداصتقا ةیواز نمو

 ةدایزك( يداملا ىوتسملا ىلع ةیباجیإ دئاوع لمحی دق طغضلا نأ ىلإ اصلخو ،لامعلأا دئار ھلمحتی يذلا

 نیح يمیظنتلا ءادلأا ضوّقی يسفنو يحص ءبع ىلإ لوحتی ھنكل ،ةیلعافب رادُی نیح )زاجنلإل ةیعفادلا

 .ةكرشلا ءادأ ةمادتساو يسفنلا قارتحلاا ةرادإ نیب ةرشابم طبری ام وھو ،ةیفاك فٍاعت تایلآ نود رمتسی

 اطًابترا طبتری لامعلأا دئارل يسفنلا لاملا سأر نأ Carr (2008)و Hmieleski ةسارد ترھظأ امك

 رصتقت لا ةیباجیلإا ةیسفنلا دراوملا نأب ةلئاقلا ةیضرفلا معدی امم ،ةدیدجلا ةئشانلا تاعورشملا ءادأب اًبجوم

 ومنلاك ةسوململا يمیظنتلا ءادلأا تارشؤم لمشتل دتمت لب ،لامعلأا دئارل ةینھذلا ةلاحلا ىلع اھدئاوف

 .ةیرارمتسلااو
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 عباتلا ریغتملاو لقتسملا ریغتملا نیب ةقلاعلا .2.4
 :يمیظنتلا ءادلأاو ةیسفنلا ةحصلا نیب ةقلاعلا

 رشابم رثأ دوجو تتبثأو ،لماكتم يرظن راطإ يف نیریغتملا نیب )2026( نیرخآو Bouzit ةسارد تعمج

 ةدوج عفر يف ةیسفنلا ةحصلا معد جمارب تمھسأ ثیح ،يمیظنتلا ءادلأا ىلع ةیسفنلا ةحصلل بجومو

 .اھتقّبط يتلا تاكرشلا يف %28 لدعمب ةیرادلإا تارارقلا

 لامعلأا داور" نأً ةدكؤم ،لمشأ روظنم نم ةقلاعلا هذھ )2005( نیرخآو Lyubomirsky ةسارد معدتو

 ومن عرّسُی امم ،تایدحتلا ةھجاوم يف ةیعادبلإا لولحلا دیلوتو راكتبلاا ىلع ةردق رثكلأا مھ "ءادعسلا

 .ةظوحلم ةروصب مھتاكرش

 لب ،ةیرادإ ةیھافر سیل لامعلأا دئارل ةیسفنلا ةحصلا يف رامثتسلاا نأً ةعمتجم تاساردلا هذھ جئاتن صخّلُتو

 .ةبلقتم ةیسفانت ةئیب يف ةئشانلا ةكرشلا ومن ةمادتسا نمضتو ءادلأا ةءافك ىلع سكعنت ةیجیتارتسا ةرورض

 جھانم ينبت ىلإ لامعلأا ةدایر لاجم يف نیثحابلا Shepherd (2015) اعد ،يجھنملا ىوتسملا ىلعو

 يناسنلإاو ينادجولا بناجلا يعارت ،لامعلأا دئارل يلعفلا طاشنلاب اطًابتراو ةیلعافت رثكأ ةیثحب

)Compassionate( يتلا ةتحبلا ةیداصتقلاا جذامنلا ىلع راصتقلاا نم لاًدب ،ھتارارقو ھكولس ریسفت يف 

 لقتسم ریغتمك ةیسفنلا ةحصلا جاردإ للاخ نم ةیلاحلا ةساردلا هانبتت ھجوت وھو ؛يسفنلا دعبلا لھاجتت

 .يوناث وأ يشماھ لماعك لا ،يمیظنتلا ءادلأا يف رثؤم يسیئر
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 ةقباسلا تاساردلا يف يجھنملا روصقلا ھجوأ

 روصقلا ھجوأ نم ددع دصر نكمی ،هلاعأ ةضرعتسملا تاساردلا اھمّدقت يتلا ةیملعلا ةمیقلا نم مغرلا ىلع

 ةساردك( تاساردلا هذھ ةیبلاغ تدمتعا ،لاًوأ .ةیلاحلا ةساردلا ىلإ ةجاحلا رربت يتلا يجھنملا

Lyubomirsky و ؛2005 ،نیرخآوGorgievski وStephan، 2016( ةیفاقث تاقایس نم تانیع ىلع 

 ةیداصتقا صئاصخب زیمتت يتلا ةیجیلخلا لامعلأا تائیب ىلع اھجئاتن میمعت ةیلباق نم دحی امم ،ةیبرغ

 .ةفلتخم ةیمیظنتو ةیعامتجاو

 ىلع )Carr، 2008و Hmieleskiو ؛Patel، 2015و Cardon ةساردك( ةدیدع تاسارد تزكّر ،اًیناث

 ةساردلا ضرتفت امنیب ،ةلماكتم ةموظنمك اھتجلاعم نود ةیسفنلا ةحصلا داعبأ نم نیدعُب وأ دحاو دعُب سایق

 ةیسفنلا ةلاحلا لكّشتل اًعم لعافتت ةیسفنلا ةنورملاو قلقلاو يسفنلا قارتحلااو يسفنلا هافرلا داعبأ نأ ةیلاحلا

 .ةساردلا هذھ هانبتت يذلاك داعبلأا يعابر اجًذومن يعدتسی ام وھو ،لامعلأا دئارل ةیلكلا

 ةطیسب ةیحسم وأ ةیفصو تایجھنم ىلع )Wamda، 2021 ریرقتك( ةقباسلا تاساردلا ضعب تدمتعا ،اًثلاث

 زواجت ىلإ ةیلاحلا ةساردلا ىعست نیح يف ،تاریغتملا نیب ةیطابترلاا وأ ةیببسلا تاقلاعلل يئاصحإ رابتخا نود

 ،يطخلا رادحنلاا لیلحتو نوسریب طابترا لماعم مادختساب اًیئاصحإ تایضرفلا رابتخا للاخ نم روصقلا اذھ

 .تاجاتنتسلال ةمارص رثكأ اًیمك اسًاسأ رفوی امب

 

 

 ةمتاخلا .2.5
 دئارل ةیسفنلا ةحصلل يرھوجلا رثلأا ىلع مٍانتم يمیداكأ عامجإ نع ةقباسلا تاساردلا ضارعتسا فشك

 نمكتً احاحلإ رثكلأا ةیثحبلا ةوجفلا نأ نّیبتو .يمیظنتلا اھئادأو ةئشانلا تاكرشلا راسم لیكشت يف لامعلأا

 يف ةئشانلا تاكرشلا ءادأو ةیسفنلا ةحصلا نیب طبرت يتلا ةیقیبطتلا تاساردلا ردنت ذإ ،يبرعلا قایسلا يف

 ً.ادیدحت ضایرلاو جیلخلا ةقطنم

 ىؤر مّدقُیو ،ةیبرعلا ةیرادلإا تایبدلأا يرثُی يقیبطت جذومن میدقتو ةوجفلا هذھّ دسل ةساردلا هذھ يتأت ،ھیلعو

 .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب لامعلأا ةدایر لاجم يف نیسرامملاو رارقلا يعناصل قیبطتلل ةلباق
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 ةقلاع دوجو ىلع ریبك دح ىلإ قفتت تایبدلأا نأ حضتی ،هلاعأ ةضرعتسملا تاساردلا لمجم ىلإ رظنلابو

 ىلع يسفنلا هافرلا رثأك( رشابم راسم ربع ءاوس ،يمیظنتلا ھئادأو لامعلأا دئارل ةیسفنلا ةلاحلا نیب ةیرھوج

 تاساردلا هذھ مظعم نأ لاإ .)يسفنلا لاملا سأر وأ ةیتاذلا ةیلعافلاك( ةطیسو تاراسم ربع وأ )رارقلا ةدوج

 اًیمك تاقلاعلا هذھ ربتخت يتلا ةیقیبطتلا تاساردلا يف ةظوحلم ةردن عم ،ةیویسآ وأ ةیبرغ تاقایس يف تیرجُأ

 نم ةدرفنم اًداعبأ تلوانت ةقباسلا تاساردلا ةیبلاغ نأ امك .اًدیدحت ةیدوعسلاو ةیجیلخلا لامعلأا ةئیب لخاد

 يعابر لماكتم جذومن يف اھجمد نود )هدحو يسفنلا هافرلا وأ ،هدحو يسفنلا قارتحلااك( ةیسفنلا ةحصلا

 .اھمیدقتل ةساردلا هذھ ىعست ةیجھنم ةفاضإ لثمی ام وھو ،ةساردلا هذھ ھحرتقت امك داعبلأا
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 ثحبلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا .3

 

 

 

 

 

  

 ةمدقملا .3.1

 ،ةیثحبلا اھتلئسأ نع ةباجلإاو ةساردلا فادھأ قیقحتل ةثحابلا اھتدمتعا يتلا ةیجھنملا لصفلا اذھ ضرعتسی

 ىلإ ةفاضإ ،ينمزلا قفلأاو ،ھتیجیتارتساو ،ثحبلا بولسأو ،عبّتملا لخدملاو ،ةیثحبلا ةفسلفلا لمشی امب
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 ،ةمدختسملا تانایبلا عاونأو ،اھمیكحت تاءارجإو تانایبلا عمج ةادأو ،ةنیعلا رایتخا بولسأو ةساردلا عمتجم

 ارًشابم اًدادتما ةیجھنملا هذھ يتأتو .ةنابتسلاا تانایب ىلع اھقیبطت عمزملا يئاصحلإا لیلحتلا تاءارجإو

 لحارم نیب يجھنملا قاستلاا نمضی امب ،لولأا لصفلا يف تضرُع يتلا تایضرفلاو يمیھافملا راطلإل

 .ةساردلا

 تاریغتملا تاجرد باستحا ةقیرط

 تارقفلا ىلع بیجتسملا تاباجلإ يباسحلا طسوتملا ذخأب ةساردلا داعبأ نم دعُب لكل ةیلكلا ةجردلا بسحُت

 ،كلذ ىلع ءًانبو .)ةدشب قفاوأ( 5 ىلإ )ةدشب قفاوأ لا( 1 نم حوارتی سایقم ىلع ،دعُبلا كلذل ةنوّكملا ثلاثلا

 قارتحلاا ،يسفنلا هافرلا( ةعبرلأا داعبلأل ماع طسوتمك )ةیسفنلا ةحصلا( لقتسملا ریغتملا ةجرد بستحُت

 )مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا( عباتلا ریغتملا ةجرد بستحُت امنیب ،)ةیسفنلا ةنورملا ،قلقلا ىوتسم ،يسفنلا

 .)اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا ،ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا ،ةیرادلإا تارارقلا ةدوج( ةثلاثلا داعبلأل ماع طسوتمك

 )ةیسفنلا ةنورملا ،قلقلا ىوتسم ،يسفنلا قارتحلاا ،يسفنلا هافرلا( طسوتم = لقتسملا ریغتملا ةجرد •

 ةكرشلا ةیرارمتسا ،ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا ،ةیرادلإا تارارقلا ةدوج( طسوتم = عباتلا ریغتملا ةجرد •

 )اھومنو

 ،امھنیب رادحنلااو طابترلاا لیلحت ربع ةیسیئرلا ةیضرفلا رابتخا يف اًقحلا ناتیلكلا ناتجردلا ناتاھ مدختسُتو

 نیتیضرفلا رابتخا يفً ةدرفنم )تارارقلا ةدوجو يسفنلا قارتحلااك( ةیعرفلا داعبلأا تاجرد مدختسُت امنیب

 .لولأا لصفلا يف تدرو امك ةیضرف لك ةغایص عم قستی امب ،نیتیعرفلا

 ثحبلا تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتلا .3.2

 ةساردلا جذومن يف تدرو امك اھداعبأ عم قستی امب ،يتلآا وحنلا ىلع اًیئارجإ ةساردلا تاریغتم فَّرعُت

 :)أ قحلملا( سایقلا ةادأو )لولأا لصفلا(

 )لقتسملا ریغتملا( لامعلأا دئارل ةیسفنلا ةحصلا :لاًوأ .3.2.1

 اھداعبأب ةقلعتملا ةنابتسلاا تارقف ىلع بیجتسملا اھیلع لصحی يتلا ةیلكلا ةجردلا اھنأب اًیئارجإ فَّرعُت

 :يھو ،ةعبرلأا
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 نزاوتلا قیقحت ىلع ھتردقو ةینھملا ھتایح نع ماعلا اضرلاب لامعلأا دئار ساسحإ :يسفنلا هافرلا •

 .يسفنلا

 لكشب ةئشانلا ةكرشلا ةرادإ طوغض نع ةجتانلا يفطاعلاو يدسجلا كاھنلإا ةلاح :يسفنلا قارتحلاا •

 .رمتسم

 لبقتسم هاجت طرفملا لاغشنلااو رتوتلاب لامعلأا دئار اھدنع رعشی يتلا ةجردلا :قلقلا ىوتسم •

 .ھتكرش

 ةعراستملا تاریغتلا عم فیكتلاو تاساكتنلاا نم يفاعتلا ىلع لامعلأا دئار ةردق :ةیسفنلا ةنورملا •

 .لامعلأا ةئیب يف

 )عباتلا ریغتملا( مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا :اًیناث .3.2.2

 اھداعبأب ةقلعتملا ةنابتسلاا تارقف ىلع بیجتسملا اھیلع لصحی يتلا ةیلكلا ةجردلا اھنأب اًیئارجإ فَّرعُت

 :يھو ،ةثلاثلا

 تانایبلل يعوضومو يقطنم لیلحت ىلإ لامعلأا دئار تارارق دانتسا ىدم :ةیرادلإا تارارقلا ةدوج •

 .ةحاتملا

 .ةررقملا اھتاقوأ يف ةددحملا ةیلیغشتلا اھفادھلأ ةكرشلا قیقحت ىدم :ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا •

 لامعلأا مجح يف ظوحلم ومن قیقحتو رارمتسلاا ىلع ةكرشلا ةردق :اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا •

 .لیوطلا ىدملا ىلع ءلامعلاو

 )ثحبلا ةلصب( ثحبلا میمصت .3.3

 يذلا )Research Onion( ”ثحبلا ةلصب“ جذومن ىلع ةیثحبلا اھتاءارجإ میمصت يف ةساردلا تدمتعا

 ىلإ )ةیثحبلا ةفسلفلا( ةیجراخلا تاقبطلا نم اجًردتم ارًاطإ رفوی يذلاو ،هؤلامزو Saunders هروّط

 اھتذختا يتلا ةیجھنملا تارایخلا يلی امیفو .)اھلیلحتو تانایبلا عمج تاءارجإو تاینقت( ةیلخادلا تاقبطلا

  1.7 دنبلا يف درو ام عم قستی امب ،جذومنلا اذھ تاقبط ربع ةساردلا

 :لولأا لصفلا نم
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 رربملا دمتعملا رایخلا ةقبطلا
 میمعتلل ةلباقو ةیعوضوم تاقلاع سایق ىلإ ةساردلا ىعست )Positivism( ةیعضولا ةیثحبلا ةفسلفلا

 .اًفلس ةددحم ةیمّك تاریغتم نیب
 متی اًقبسم ةددحم تایضرفو يرظن راطإ نم ةساردلا قلطنت )Deductive( يجاتنتسلاا يثحبلا لخدملا

 .اًینادیم اھتحص رابتخا
 داور نم اًیبسن ریبك ددع نم ةیمّك تانایب عمج بسانی )Survey( ينادیملا حسملا ثحبلا ةیجیتارتسا

 .ةدحوم ةادأ ربع لامعلأا
 جمد نود )ةنابتسلاا( ةدحاو ةیمّك سایق ةادأ ةساردلا دمتعت يمكلا جھنملا يداحأ يجھنملا رایتخلاا

 .ةیعون تاودأ
 يلوط عبتت نود ةدحاو ةینمز ةطقن يف تانایبلا عمجُت )Cross-sectional( يعطقم ينمزلا قفلأا

 .نمزلا ربع نیبیجتسملل
 عمتجم دارفأ ةعیبط مئلات عیزوتلا ةعیرسو ةمظنم ةادأ ةمَّكحمُ ةینورتكلإ ةنابتسا تانایبلا عمج

 .ةساردلا

 

 ءادلأا ىلع ةیسفنلا ةحصلا رثأ — ثحبلا دیق ةرھاظلا نوك ةساردلا هذھ يف ةیعضولا ةفسلفلا دامتعا رربُی

 ،)طابترلاا تلاماعمو ةیباسحلا تاطسوتملاك( اًفلس ةددحم تارشؤم ربع يمكلا سایقلل ةلباق — يمیظنتلا

 يف ةثحابلا لخدت نود ةیعوضومب هدصر نكمی يعامتجلاا عقاولا نأب ةیعضولا ضارتفا عم قستی ام وھو

 فدھتست ةساردلا فادھأ نلأ ارًظن لیدبلا )Interpretivism( يلیوأتلا لخدملا دعبُتسا دقو .تانایبلا لیكشت

 .ةیفیكلا جھانملا يف لاحلا وھ امك ةقمّعم ةیدرف براجت فاشكتسا لا ،لامعلأا داور عمتجم ىلع جئاتنلا میمعت

 ءادأو ةیسفنلا ةحصلا لوح اًیبسن خسار يرظن راطإ دوجو عم مجسنی يجاتنتسلاا لخدملا رایتخا نأ امك

 اًفلس ةددحم تایضرف ةغایص حیتی امم ،)يناثلا لصفلا ھضرعتسا امك( ةیبرغلا تایبدلأا يف تامظنملا

 يئارقتسلاا لخدملا ھیضتقی امك رفصلا نم ةدیدج ةیرظن ءانب نم لاًدب ،يدوعسلا قایسلا يف اًینادیم اھرابتخاو

)Inductive(. 

 ةساردلا ةنیع رایتخا رییاعم

 عمتجم صئاصخ عم اھماجسنا نامضل ةقیقدلا رییاعملا نم ةعومجمب ةنیعلا دارفأ رایتخا دنع ةساردلا تمزتلا

 :يھو ،فدھتسملا ةساردلا

 لا اًیجراخ ارًمثتسم وأ اھیف اًفظوم لا ،ةئشان ةكرشل اسًسؤم اكًیرش وأ اسًسؤم بیجتسملا نوكی نأ •

 .ةرشابملا ةرادلإا ىلوتی

 دمتعملا فیرعتلا عم قستی امب ،يمسرلا سیسأتلا خیرات نم تاونس سمخ ةكرشلا رمع زواجتی لاأ •

 .لولأا لصفلا يف ةئشانلا ةكرشلل
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 .ىرخأ قطانم ىلإ اًیمقر دتمی اھطاشن ناك ولو ،ضایرلا ةنیدم يف اًیلعف ةلماع ةكرشلا نوكت نأ •

 رایتخاك( تارقفلا عیمج ربع اًقباطتم اًیباجإ اطًمن ترھظأ يتلا وأ ةلمتكملا ریغ تاباجتسلاا داعبتسا •

 .ةباجتسلاا ةیدج مدع ىلع لاًمتحم ارًشؤم كلذ فصوب ،)تارقفلا عیمجل ةجردلا سفن

 لبق تارقفلا عیمج ىلع ةباجلإا طارتشاب( اھسفن ةینورتكللإا ةنابتسلاا میمصت ربع اًیلآ رییاعملا هذھ تقّبُط دقو

 .SPSS جمانرب يف اھغیرفت لبق لولأا مسقلا تانایبل ةقحلالا ةعجارملا ربع اًیودیو ،)لاسرلإا

 تانیعلا ذخأ تاینقتو قرطو ثحبلا عمتجم .3.4

 ةساردلا عمتجم .3.4.1

 لا نیذلا ،ضایرلا ةنیدم يف ةلماعلا ةئشانلا تاكرشلل نیسسؤملا لامعلأا داور نم ةساردلا عمتجم نوكتی

 ددعلا رصح ةبوعصل ارًظنو .رشابم لكشب اھترادإ نولوتیو ،تاونس سمخ مھتاكرش سیسأت ةدم زواجتت

 لثم( ةفلتخملا لامعلأا ةدایر تاصنمو لامعلأا تانضاح نیب ھعزّوتو عاطقلا ةثادح ببسب ةئفلا هذھل قیقدلا

Spark وSTC hub وMisk(، ةقدب مجحلا دودحم ریغ اًعمتجم ھفصوب عمتجملا لمَاعُی )Unknown 

Population(. 

 ةنیعلا مجح .3.4.2

 ىندلأا دحلا دیدحتل Cochran ةلداعم ةساردلا دمتعت ،ةقدب مجحلا ددحم ریغ عمتجملا ةعیبط ىلإ اًدانتسا

 384 نع لقی لا ام عمج اًیلمع مزلتسی ام وھو ،%5 أطخ شماھو %95 ةقث ىوتسم دنع ةنیعلا مجحل

 .لیلحتلل ةحلاص ةباجتسا

 ةنیعلا ذخأ بولسأ .3.4.3

 ةنیع اًدیدحتو ،)Non-probability Sampling( ةیلامتحلاا ریغ ةنیعلا بولسأ ةساردلا تدمتعا

 ،)Snowball Sampling( جلثلا ةرك بولسأب ةموعدملا )Convenience Sampling( ةمءلاملا

 .ضایرلا يف لامعلأا داور عیمجل لماش )Sampling Frame( ةنیع راطإ ىلإ لوصولا ةبوعصل كلذو

 ةئشان ةكرشل اسًسؤم بیجتسملا نوكی نأ )1( :نییساسأ نیرایعمب مازتللاا نیبیجتسملا رایتخا يف يعورُ دقو

 عم ةنیعلا دارفأ ماجسنا نمضی امب ،ةكرشلل ةرشابملا ةرادلإا ىلوتی نأ )2(و ،لقأ وأ تاونس سمخ اھرمع

 .ةساردلا عمتجم صئاصخ



30 

  

 ریغ ةساردلا عمتجم ةعیبطل ةیلمعلا ھتمءلام مغر ،ةیلامتحلاا ریغ ةنیاعملا بولسأ رایتخا نأب ةثحابلا رّقتو

 ةساردلا عمتجم تائف ةفاكل ةنیعلا لیثمت مدع ةیلامتحا يف لثمتی اًیجھنم اًدیق ھتایط يف لمحی ،راطلإا ددحم

 ةیرمع تائف وأ تاعاطق روضح میخضت ىلإ ةثحابلل ةینھملاو ةیصخشلا لصاوتلا ةكبش لیمت دق ذإ ،يواستلاب

 .ىرخأ باسح ىلع اھنیعب

 لصاوتلا تاصنم( ةنابتسلاا عیزوت تاونق عیونت ىلع ةثحابلا تصرح ،ناكملإا ردق دیقلا اذھ نم فیفختللو

 فدھب ،ةدحاو ةانق ىلع راصتقلاا نم لاًدب )ةددعتملا لامعلأا ةدایر تاعومجمو ،لامعلأا تانضاح ،ينھملا

 .دمتعملا ةنیاعملا بولسأ دودح نمض سنجلاو رمعلاو عاطقلا ثیح نم نكمم عونت ربكأ ىلإ لوصولا

 بیجتسم لك ةوعد للاخ نم ،ةیجیتارتسلاا هذھ نمض دوصقم لكشب جلثلا ةرك بولسأ ةثحابلا تّنبت امك

 نم ةیفاضإ حئارش ىلإ لوصولا فدھب ،ةینھملا ھتكبش نمض نیرخآ لامعأ داور عم ةنابتسلاا طبار ةكراشمل

 اًیجیردت مھسُی نأ عقوتُی ام وھو ،اھدحو ةیمسرلا تاونقلا ربع ةرشابم اھیلإ لوصولا بعصی ةساردلا عمتجم

 .تانایبلا عمج رمتسا املك ةنیعلا ةبیكرت عیونت يف

 تانایبلا عمج ةقیرط .3.5

 قحلملا رظنا( ةیلولأا تانایبلا عمجل ةیسیئرلا ةادلأا اھفصوب ةینورتكللإا ةنابتسلاا ىلع ةساردلا تدمتعا

 .ضایرلا يف ةیلحملا لامعلأا تانضاح نم ددع عم قیسنتلاب ، لامعلأا ةدایر تاكبش ربع اھعیزوت متو ،)ب

 مسقلاو ،بیجتسملل ةینھملاو ةیصخشلا تانایبلا يطغی لولأا مسقلا :ةیسیئر ماسقأ ةثلاث نم ةنابتسلاا تنوّكتو

 عباتلا ریغتملا داعبأ سیقی ثلاثلا مسقلاو ،)لامعلأا دئارل ةیسفنلا ةحصلا( لقتسملا ریغتملا داعبأ سیقی يناثلا

 قفاوأ = 5 ،ةدشب قفاوأ لا = 1( يسامخلا تركیل سایقم مادختساب ،)مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا(

 .)ةدشب

 اھتابثو ةادلأا قدص .3.5.1

 رظنا( ةساردلا داعبأ نم دعُب لكل ةقباسلا تایبدلأا يف ةدمتعم سییاقم ىلإ اًدانتسا ةنابتسلاا تارقف تینُب

 نم ققحتلل نیصتخملا نم ددع لبقِ نم میكحتلل اھعیزوت لبق ةنابتسلاا تعضخو ،)أ قحلملا يف 1 لودجلا

 عمج دعب اًیلعف بستحُیسف )افلأ خابنورك لماعم( يئاصحلإا تابثلا امأ .ةغایصلا حوضوو يرھاظلا قدصلا

 .عبارلا لصفلا يف ھجئاتن ضرعُتو ،ةینادیملا تانایبلا
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 امل لعفلابً ةسیقم ،ةیوغللاو ةیلكشلا ةیحانلا نم ،ةنابتسلاا ودب ىدم قایسلا اذھ يف يرھاظلا قدصلاب دصقُیو

 اًیفاك نكی مل نإو يرورض يلوأ رایعم وھو ،صصختملا ریغ بیجتسملا وأ ئراقلا روظنم نم ھسایق يعّدت

 يلخادلا قاستلاا لیلحت اھرفوی يتلا يئانبلا قدصلا تارشؤمب اًقحلا لمكتسُی ذإ ،ةادلأا قدص تابثلإ هدحو

 .عبارلا لصفلا يف نیبم وھ امك ،ةیلعفلا تانایبلا عمج دعب )افلأ خابنورك(

 ةرادإ يلاجم يف نیصتخملا نم ددع ىلع ةیلولأا اھتروص يف ةنابتسلاا ضرع میكحتلا ةیلمع تلمش دقو

 ،ةیوغللا اھتغایص حوضوو ،يرظنلا اھدعُبل ةرقف لك ءامتنا ىدم مییقت فدھب ،يمیظنتلا سفنلا ملعو لامعلأا

 يف نیمكّحملا تاظحلامب ةثحابلا تذخأ دقو .لامعلأا داور نم نیفدھتسملا نیبیجتسملا ةعیبطل اھتمءلامو

 .)ب قحلملا رظنا( اًینادیم ةعزّوملا ةنابتسلال ةیئاھنلا ةخسنلا دامتعا لبق تارقفلا ضعب ةغایص ىلع لیدعتلا

 ةیمسر ریغ )Pilot Test( ةیعلاطتسا ةبرجت اضًیأ تیرجُأ ،ةیقیبطتلا اھتملاسو تارقفلا حوضو نامضلو

 ةنابتسلاا ولخ نم دكأتلا فدھب ،عساولا ينادیملا عیزوتلا يف عورشلا لبق لامعلأا داور نم دودحم ددع ىلع

 زواجتی لا اھلامكلإ لوقعم تقو قارغتسا نمو ،تارقفلا نیب دوصقم ریغ راركت وأ يوغل ضومغ يأ نم

 .ةیئاوشعلا مھتاباجإ وأ نیبیجتسملا برّست ةیلامتحا نم لّلقی امب ،قئاقد رشع

 ةینادیملا ةساردلا ذیفنت تاوطخ

 لیلحتلاب ءًاھتناو يرظنلا دادعلإا نم اءًدب ،ةلسلستملا تاوطخلا نم ةلسلس ربع ةینادیملا ةساردلا تذّفُن

 :يلاتلا وحنلا ىلع ،يئاصحلإا

 امك ،دعُب لكل ةقباسلا تایبدلأا يف ةدمتعم سییاقم ىلإ اًدانتسا ةنابتسلاا تارقف میمصت :ىلولأا ةلحرملا •

 .أ قحلملاب 1 لودجلا يف لصّفم وھ

 ىلع ءًانب ةمزلالا تلایدعتلا ءارجإو ،نیصتخملا نیمكّحملا ىلع ةنابتسلاا ضرع :ةیناثلا ةلحرملا •

 .مھتاظحلام

 ةدودحملا ةیعلاطتسلاا ةبرجتلا ءارجإو ،ةنابتسلال ةیئاھنلا ةینورتكللإا ةخسنلا ءانب :ةثلاثلا ةلحرملا •

 .اھتملاس نم دكأتلل

 ةیرود ةعباتم عم ،اًقباس ةروكذملا ةددعتملا تاونقلا ربع اًینادیم ةنابتسلاا عیزوت :ةعبارلا ةلحرملا •

 .ةباجتسلاا لدعمل



32 

  

 يئاصحلإا لیلحتلا جمانرب يف اھلاخدلإ اًدیھمت اھزیمرتو ةعمّجملا تانایبلا غیرفت :ةسماخلا ةلحرملا •

SPSS. 

 راطلإا ءوض يف جئاتنلا ریسفتو ،ةیللادتسلااو ةیفصولا ةیئاصحلإا تلایلحتلا ءارجإ :ةسداسلا ةلحرملا •

 .عبارلا لصفلا يف لصّفم وھ امك ،ةساردلا ةلئسأو يرظنلا

 تانایبلا عاونأ .3.6

 :تانایبلا نم نیعون ىلع ةساردلا تدمتعا

 ةینورتكللإا ةنابتسلاا ربع لامعلأا داور نم ةرشابم تعمجُ :)Primary Data( ةیلولأا تانایبلا •

 .ةساردلا هذھ ضارغلأ اصًیصخ ةممصملا

 تاذ ةیسسؤملا ریراقتلاو ةیمیداكلأا تایبدلأا نم تیقُتسا :)Secondary Data( ةیوناثلا تانایبلا •

 .يناثلاو لولأا نیلصفلا يف جئاتنلا ةشقانمو يرظنلا راطلإا ءانبل تمدخُتساو ،ةلصلا

 ام وھو ،يسامخلا تركیل سایقم ىلع ةیمّك تانایب يھ ةیلولأا ةساردلا تانایب عیمج نأ ىلإ ةراشلإا ردجتو

 )طابترلاا تلاماعمو ةیرایعملا تافارحنلااو تاطسوتملا باسح( ةرشابملا ةیئاصحلإا ةجلاعملل ةلباق اھلعجی

 تجلوع يتلا )يملعلا لھؤملاو رمعلاو سنجلاك( لولأا مسقلا تانایب ءانثتساب ،يفاضإ زیمرت ىلإ ةجاحلا نود

 .طقف يفصولا لیلحتلا ضارغلأ )Categorical( ةیوئف تانایب اھفصوب

 يئاصحلإا لیلحتلا تاءارجإ .3.7

 ءارجلإ SPSS يئاصحلإا لیلحتلا جمانرب ىلإ لخَدُتو تاباجتسلاا زَّمرُت ،ةنابتسلاا تانایب عمج دعب

 :ةیتلآا تلایلحتلا

 باسحو ،ةساردلا ةنیع صئاصخ فصول :)Descriptive Statistics( يفصولا لیلحتلا •

 .اھداعبأو ةساردلا تاریغتمل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا

 يلخادلا قاستلاا نم ققحتلل افلأ خابنورك لماعم مادختساب :)Reliability Test( تابثلا رابتخا •

 .دعُب لك تارقفل

 دیدحتو تانایبلا عیزوت ةیلادتعا ىدم نم ققحتلل :)Normality Test( يعیبطلا عیزوتلا رابتخا •

 .ةبسانملا ةیئاصحلإا تارابتخلاا عون



33 

  

 ریغتملا نیب ةقلاعلا هاجتاو ةعیبط صحفل :)Pearson Correlation( نوسریب طابترا لماعم •

 .عباتلا ریغتملاو لقتسملا

 ،نیتیعرفلا نیتیضرفلاو ةیسیئرلا ةیضرفلا رابتخلا :)Regression( يطخلا رادحنلاا لیلحت •

 .عباتلا ریغتملا يف رَّسفمُلا نیابتلا ةبسن دیدحتو

 رخآ لیلحت يأ قبسی تابثلا رابتخاف :اًیئاوشع سیل تاءارجلإا هذھل يقطنملا بیترتلا نأ ىلإ ةراشلإا ردجتو

 عیزوتلا رابتخا ھیلی ؛تاریغتملل ةیلكلا تاجردلا باسحل اھمادختسا لبق اًیلخاد ةقستم سایقلا ةادأ نأ نم دكأتلل

 ةیملعملا تارابتخلاا مادختساب حمست تانایبلا ةیلادتعا نإ ذإ ،قحلالا لیلحتلا راسم ددحی يذلا يعیبطلا

)Parametric( يعیبطلا عیزوتلا نع تانایبلا فارحنا مزلتسی امنیب ،يطخلا رادحنلااو نوسریب طابتراك 

 رابتخا يتأی ،ارًیخأو .نامریبس طابترا لماعمك )Non-parametric( ةیملعم لا لئادب ىلإ ءوجللا

 اھتایضرفو ةساردلا ةلئسأب ةرشابم ةیئاصحلإا جئاتنلا طبرت ةیماتخ ةوطخك )ارًادحناو اطًابترا( تایضرفلا

 .لولأا لصفلا يف ةحورطملا

 .عبارلا لصفلا يف لیصفتلاب اھریسفتو تاءارجلإا هذھ جئاتن ضرعُتو

 ةمتاخلا .3.8

 لخدملاو ةیعضولا ةیثحبلا ةفسلفلا نم اءًدب ،ةساردلا فادھأ قیقحتل ةعبّتملا ةیجھنملا لصفلا اذھ ضرعتسا

 تانایبلا عمجو ةنیعلا رایتخا تاءارجإب ءًاھتناو ،يعطقملا ينادیملا حسملا میمصتب ارًورم ،يجاتنتسلاا

 ةساردلا تایضرف رابتخلا اًیعوضوم اسًاسأ ةیلیلحتلا ةیفصولا ةیمكلا ةیجھنملا هذھ رفوتو .اًیئاصحإ اھلیلحتو

 .عبارلا لصفلا يف ينادیملا اھقیبطت جئاتن ضرعُت نأ ىلع ،ةیثحبلا اھتلئسأ نع ةباجلإاو
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 جئاتنلا ةشقانمو يئاصحلإا لیلحتلا :عبارلا لصفلا .4

 )ةنیعلا مجح( 3.2 دنبلا يف ددحملا بولطملا ىندلأا دحلا نم لقأ ھخیرات ىتح عمّجملا يلعفلا ةنیعلا مجح :ةمھم ةیجھنم ةظحلام ⚠

 تارارقلاو جئاتنلا عیمج نأ لاإ ،ةیعرفلا تایضرفلا ىدحلإ اًیئاصحإ ةلاد ةجیتن روھظ مغرو .Cochran ةلداعم قفو ثلاثلا لصفلاب

 ةحارص دیقلا اذھ ىلإ ةراشلإا بجی .ةساردلا عمتجم ىلع اھمیمعت حصی لاو يلوأ عباط تاذ ىقبت لصفلا اذھ يف ةدراولا ةیئاصحلإا

 .جئاتنلل يمسر مادختسا وأ رشن يأ لبق لیلحتلا ةداعإو تانایبلا عمج ةلصاومب ةیصوتلاو ،سماخلا لصفلا يف ةساردلا دودح نمض

 ةمدقملا .4.1

 لامعأ داور نم ھخیرات ىتح تعمجُ يتلا ةنابتسلاا تانایبل يئاصحلإا لیلحتلا جئاتن لصفلا اذھ ضرعی

 نلأ ارًظنو .لولأا لصفلا يف ةدراولا اھتایضرفو ةساردلا ةلئسأب اھطبریو ،ضایرلا يف ةئشانلا تاكرشلا

 جئاتنب زَّزعُت وأ لدبتسُتسو ،ةیلوأ هاندأ ةدراولا جئاتنلا نإف ،بولطملا ىندلأا دحلا نم لقأ يلاحلا ةنیعلا مجح

 .ةنیعلا عمج لامتكا روف ةدمتعم ةیئاھن

 )ثحبلا ةنیعل ةیفصولا تایئاصحلإا( ةساردلا ةنیع فیصوت .4.2

 ریغتم لكل ةیوئم بسنو تاراركت لودج يجردأ ،SPSS يف ةنابتسلاا نم لولأا مسقلا تانایب غیرفت دعب

 :ةنیعلا تاریغتم نم

 ةیوئملا ةبسنلا راركتلا ةئفلا ریغتملا
 %50 / %50 5 / 5 ىثنأ / ركذ سنجلا
 / %20 / %70 / %10 0 / 2 / 7 / 1 رثكأف 45 / 44-35 / 34-25 / 25 نم لقأ رمعلا

0% 
 / %20 / %80 / %0 0 / 2 / 8 / 0 هاروتكد / ریتسجام / سویرولاكب / مولبد يملعلا لھؤملا

0% 
 / %40 / %30 / %20 1 / 4 / 3 / 2 رثكأف 5 / 4-3 / 2-1 / ةنس نم لقأ ةكرشلا رمع

10% 
 / میلعت / ةحص / ةینورتكلإ ةراجت / ةینقت ةكرشلا عاطق

 ىرخأ
5 / 1 / 2 / 1 / 1 50% / 10% / 20% / 

10% / 10% 

 

 نیبیجتسملا ةیبلاغ زكرتو ،)ثانإ %50 ،روكذ %50( نیسنجلا نیب امًات اًنزاوت ةنیعلا تانایب رھظُت

 رامعأ تعونت .سویرولاكبلا ةجرد ىلع )%80( مھبلغأ لوصحو ،ةنس 34-25 ةیرمعلا ةئفلا يف )70%(

 عونت امك .تاونس 4-3 ةئف يف )%40( يبسن زكرت عم ،رثكأف تاونس 5و ةنس نم لقأ نیب تاكرشلا

 تاعاطقو ةینورتكللإا ةراجتلاو میلعتلاو ةحصلاو )%50( ةینقتلا نیب تاكرشلا ھیف لمعت يذلا عاطقلا

 .ةساردلا عمتجمل فٍاك لیثمت نامضل بولطملا ىندلأا دحلا نم لقأ لاز ام يلاحلا ةنیعلا مجح نأ لاإ ،ىرخأ
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 ةركبملا اھلحارم يف لازت لا ةئشان تاكرش نولثمی ةنیعلا دارفأ بلغأ نأ تاكرشلا رمع عیزوت نم ظحلاُیو

 ةضرعتسملا تایبدلأا قفو ،ةضرع رثكلأا ةئفلا يھو ،)تاونس 5 نم لقأ( اھتایح ةرود نم ةطسوتملا ىلإ

 مغر ،ةنیعلا هذھ لعجی امم ،ةدیدشلا ةیسفانتلاو يلاملا نیقیلا مدعب ةطبترملا ةیسفنلا طوغضلل ،يناثلا لصفلا يف

 .ةساردلا تاریغتمب ةرشابم ةیرظن ةلص تاذ ،اھمجح رغص

 ةنابتسلال تابثلاو قدصلا تارابتخا .4.3

 ،ةعبسلا ةنابتسلاا داعبأ نم دعُب لكل )Cronbach's Alpha( افلأ خابنورك لماعم جئاتن انھ يجردأ

 :لكك ةادلألو

 افلأ خابنورك لماعم تارقفلا ددع دعُبلا
 0.91 3 يسفنلا هافرلا
 0.92 3 يسفنلا قارتحلاا
 0.76 3 قلقلا ىوتسم
 0.23 3 ةیسفنلا ةنورملا

 0.51 3 ةیرادلإا تارارقلا ةدوج
 0.06- 3 ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا
 0.90 3 اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا
 0.65 21 )ةرقف 21( لكك ةادلأا

 

 ققحت طقف داعبأ ةعبرأ نأ ظحلای ،)0.70≥( لوبقملا يمیداكلأا رایعملاب افلأ خابنورك تلاماعم ةنراقمب

 ،)0.76( "قلقلا ىوتسم"و ،)0.92( "يسفنلا قارتحلاا"و ،)0.91( "يسفنلا هافرلا" :لاًوبقم اًیلخاد اًقاستا

 ةدوج"و ،)0.23( "ةیسفنلا ةنورملا" داعبأ عقت ،لباقملا يف .)0.90( "اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا"و

 اًنیابت سكعی دق ام وھو ،رایعملا اذھ نود )0.06-( "ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا"و ،)0.51( "ةیرادلإا تارارقلا

 ةنراقم يلاحلا ةنیعلا مجح رغصل اًیقبتم ارًثأ وأ ،نیبیجتسملا لبق نم داعبلأا هذھ تارقف ضعب مھف يف اًیقیقح

 .دعب ھغلبی مل ھنكل لوبقملا دحلا نم برتقی )0.65( ةادلأل يلكلا تابثلا لماعم .بولطملا ىندلأا دحلاب

 سبل دوجو مدع نم دكأتلاو ،ةنیعلا عیسوت دنع تابثلا ةفیعض ةثلاثلا داعبلأا تارقف ةغایص ةعجارمب ىصوُی

 .اھمھف يف

 سناجتو تارقفلا ددع بناج ىلإ ةنیعلا مجحب رشابم لكشب رثأتی افلأ خابنورك لماعم نأ ىلإ ةراشلإا ردجتو

 میقلا اًیئزج رسّفی ام وھو ،ىرخلأ ةنیع نم لماعملا اذھ ریدقت بذبذت داز ،ةنیعلا مجح رغص املكف ؛تاباجلإا

 تارقفلا ةغایص فعض ىلإ ةرورضلاب ىزعُت لا يتلا )ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا دعُبل ةبلاسلا ةمیقلاك( ةفرطتملا
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 تلاماعملا هذھ رقتست نأ عقوتملا نمو ،يلاحلا ةنیعلا مجح ةیدودحمل ارًشابم اجًاتن نوكت ام اًبلاغ لب ،اھسفن

 .اًیئاصحإ بولطملا ىندلأا دحلا نم ةنیعلا مجح بارتقا عم ةیعقاو رثكأ میق دنع

 )ثحبلا ةلئسأ ىلع ةباجلإا( ثحبلا تاریغتمل يفصولا ءاصحلإا .4.4

 يعرفلا لاؤسلا نع بیجُی ام وھو ،دعُب لكل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا لودج يجردأ

 :ةساردلل لولأا

 ىوتسملا يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا دعُبلا
 عفترم 1.08 3.73 يسفنلا هافرلا
 طسوتم 1.19 3.57 يسفنلا قارتحلاا
 طسوتم 1.36 3.50 قلقلا ىوتسم
 عفترم 0.64 4.07 ةیسفنلا ةنورملا

 عفترم 0.75 4.17 ةیرادلإا تارارقلا ةدوج
 عفترم 1.13 3.63 ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا
 عفترم 1.12 3.70 اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا

 

 = 3.67-2.34 ،ضفخنم = 2.33 نم لقأ( تایبدلأا يف عئاشلا رایعملا ىلع ىوتسملا فینصت دمتعا

 ةنورملا ،يسفنلا هافرلا داعبأ يف عفترم ىوتسم ىلإ جئاتنلا ریشت .)عفترم = 3.67 نم ىلعأ ،طسوتم

 قارتحلاا يف طسوتم ىوتسم لباقم ،ةكرشلا ةیرارمتساو ،ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا ،تارارقلا ةدوج ،ةیسفنلا

 هافرلا عافترا نأ ضرتفی يذلا ةساردلل يرظنلا راطلإا عم اًیبسن قستی طمنلا اذھ .قلقلا ىوتسمو يسفنلا

 لازی لا يلاحلا ةنیعلا مجح نكل ،لضفأ يمیظنت ءادأب ناطبتری ةلدتعملا قلقلا/قارتحلاا تایوتسمو يسفنلا

 عمتجم ىلع اھمیمعت حصی لاو ةتحب ةیفصو تارشؤملا هذھ ىقبت يلاتلابو ،بولطملا ىندلأا دحلا نم لقأ

 .ةساردلا

 دق )داعبلأا عیمج نیب ىلعلأا وھو( "ةیرادلإا تارارقلا ةدوج" دعُب طسوتم عافترا نإف ،ةیلمعلا ةیحانلا نمو

 رظنلا فرصب ةیرادلإا مھتارارق يف ةیلاع ةقثب نوعتمتی لامعأ داور مضت ةیلاحلا ةساردلا ةنیع نأ ىلإ ریشی

 يف مامتھلاا نم اًدیزم قلقلاو يسفنلا قارتحلاا يدعُبل طسوتملا ىوتسملا يعدتسی امنیب ،ةیسفنلا مھتلاح نع

 رثكأ ،ةساردلل يرظنلا راطلإا قفو ،نلاثمی نیدعُبلا نیذھ نأ ةصاخ ،لامعلأا داورل ةمدقملا معدلا جمارب

 .معاد لخدت نود يدایرلا لمعلا طوغض رارمتسا عم مقافتلل ةضرع ةیسفنلا بناوجلا

 ةیلاعفب رادمُلا يسفنلا طغضلا نأ نم Patel (2015)و Cardon ھیلإ صلخ ام عم ةظحلاملا هذھ قستتو

 ىدملا ىلع ءادلأا ضوّقی ءبع ىلإ رادمُلا ریغ نمزملا طغضلا لوحتی امنیب ،زاجنلإل عفاد ىلإ لوحتی دق
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 ،لامعلأا داورل ةیمویلا ةیرادلإا تاسرامملا نمض يسفن معدو فٍاعت تایلآ نیمضت ةیمھأ ززعی امم ،لیوطلا

 .ھعوقو دعب رثلأا ةجلاعمب ءافتكلاا لا

 تایضرفلا رابتخا .4.5

 ةیسیئرلا ةیضرفلا .4.5.1

H0: ومنلاو يمیظنتلا ءادلأاو لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لا 

 .ضایرلا ةنیدمب ةئشانلا تاكرشلا يف مادتسملا

Ha: مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأاو لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت 

 .ضایرلا ةنیدمب ةئشانلا تاكرشلا يف

 عباتلا ریغتملل ةیلكلا ةجردلاو )ةیسفنلا ةحصلا( لقتسملا ریغتملل ةیلكلا ةجردلا نیب طابترلاا لیلحت رھظأ

 r = 0.124 (t = 0.354، Sig. (2-tailed) نوسریب طابترا لماعم )مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا(

 ىلعأ ةللادلا ةمیق نأ امب .R² = 0.015 (F = 0.125، Sig. = 0.733) دیدحت لماعمو ،)0.733 =

 H0 لبقُیو Ha ضفرُت :رارقلا .يلاحلا ةنیعلا مجح دنع اًیئاصحإ ةلاد ریغ ةقلاعلا نإف ،0.05 نم ریثكب

 ىندلأا دحلا نم لقأ يلاحلا ةنیعلا مجح نلأ ارًظن ةیئاھن ریغ ةجیتنلا هذھ نأ لاإ ؛ةلحرملا هذھ يف اًیئدبم

 يئاھن رارق يأ دامتعا لبق ةفدھتسملا ةنیعلا عمج لامتكا روف رابتخلاا ةداعإ يغبنیو ،اًیئاصحإ بولطملا

 .ةیسیئرلا ةیضرفلا نأشب

 ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا .4.5.2

H0: ةئشانلا تاكرشلا يف ةیرادلإا تارارقلا ةدوج ىلع لامعلأا دئارل يسفنلا قارتحلاا رثؤی لا. 

Ha: ةئشانلا تاكرشلا يف ةیرادلإا تارارقلا ةدوج ىلع اًبلس لامعلأا دئارل يسفنلا قارتحلاا رثؤی. 

 r نوسریب طابترا لماعم "ةیرادلإا تارارقلا ةدوج" دعُبو "يسفنلا قارتحلاا" دعُب نیب طابترلاا لیلحت رھظأ

= 0.107 )t = 0.305، Sig. = 0.768(، اًیئاصحإ لاد ریغو اًدج فیعض طابترا وھو )Sig. < 

 لّاد يبلس رثأ ،ةیلاحلا ةنیعلا تانایب قفو ،دجوی لا ھنأ يأ ؛اًیئدبم H0 لبقُیو Ha ضفرُت :رارقلا .)0.05

 ةیلوأ ةجیتنلا هذھ ىقبت ،يلاحلا ةنیعلا مجح رغصل ارًظنو .ةیرادلإا تارارقلا ةدوج ىلع يسفنلا قارتحلال

 .ةفدھتسملا ةنیعلا عمج لامتكا عم ریغتلل ةلباقو



38 

  

 ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا .4.5.3

H0: ةئشانلا تاكرشلل مادتسملا ومنلا قیقحت يف لامعلأا دئارل يسفنلا هافرلا مھسی لا. 

Ha: ةئشانلا تاكرشلل مادتسملا ومنلا قیقحت يف اًباجیإ لامعلأا دئارل يسفنلا هافرلا مھسی. 

 r نوسریب طابترا لماعم "اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا" دعُبو "يسفنلا هافرلا" دعُب نیب طابترلاا لیلحت رھظأ

= 0.862 )t = 4.802، Sig. = 0.0014(، ةللاد ىوتسم دنع اًیئاصحإ لّادو يوق بجوم طابترا وھو 

 لاد لكشبو اًباجیإ مھسی لامعلأا دئارل يسفنلا هافرلا نأ يأ ؛H0 ضفرُتو Ha لبقُت :رارقلا .0.01 نم لقأ

 نلأ ارًظنو ،كلذ عمو .ةیلاحلا ةساردلا ةنیع ىلإ اًدانتسا ،اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا قیقحت يف اًیئاصحإ

 رذحب اھعم لماعتلا بجی ةیباجیلإا ةجیتنلا هذھ نإف ،بولطملا ىندلأا دحلا نم لقأ لازی لا يلاحلا ةنیعلا مجح

 .میمعتلل ھتیلباق نامضل ربكأ ةنیع ىلع ھنم ققحتلا يعدتسی اًدعاو اًیلوأ ارًشؤم دعُتو ،يجھنم

 ةقباسلا تاساردلاب جئاتنلا طبر .4.6

 ةیرارمتسا ىلع يسفنلا هافرلل يباجیإ رثأ دوجو( ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلل اًیئاصحإ ةلادلا ةجیتنلا قستت

 نأ نم )2005( نیرخآو Lyubomirsky ةسارد ھیلإ تلصوت ام عم )r = 0.862 ،اھومنو ةكرشلا

 يتلا )2008( نیرخآو Wincent ةسارد عمو ،ىلعأ ءًادأ نوققحی عفترملا يسفنلا هافرلا يوذ دارفلأا

 مل ،لباقملا يف .اھومنو ةكرشلا ءادأ يف )يسفنلا هافرلا تانوكم دحأ( ةیتاذلا ةیلعافلل يروحملا رودلا تدكأ

 ةللاد )تارارقلا ةدوج ىلع يسفنلا قارتحلاا رثأ( ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا لاو ةیسیئرلا ةیضرفلا رھظُت

 دوجو نم )2026( نیرخآو Bouzit ةسارد ھیلإ تراشأ ام سكع ىلع ،ةیلاحلا ةساردلا ةنیعب ةیئاصحإ

 يلاحلا ةنیعلا مجح رغص ىلإ نیابتلا اذھ ىزعُی دق .يمیظنتلا ءادلأا ىلع ةیسفنلا ةحصلل بجومو رشابم رثأ

 هذھ بایغ ىلإ ةرورضلاب سیلو ،اًدیقعت رثكلأا وأ فعضلأا تاقلاعلا رابتخلا ةیئاصحلإا ةوقلا نم دحی يذلا

 .ةفدھتسملا ةنیعلا عمج لامتكا روف ةیقوثوم رثكأ لكشب ةنراقملا هذھ داعُتس .عقاولا يف تاقلاعلا

 Stephan (2018) ھحرط ام ءوض يف يسفنلا هافرلا دعُبل ةلادلا ةجیتنلا ةءارق نكمی ،ىرخأ ةیواز نمو

 ىدل يسفنلا هافرلا ىوتسم عافتراف ؛ةیسفنلا ةحصلاو لامعلأا ةدایر نیب ةقلاعلل هاجتلاا ةیئانثلا ةعیبطلا لوح

 ةیرارمتسا مھست ثیح اًیسكع ارًثأ اضًیأ سكعی دق لب ،ةمعاد لمع فورظل ةجیتن طقف نوكی لا دق ةساردلا ةنیع

 میمصت يف ھمسح نكمی لا لامتحا وھو ،اضرلاو زاجنلإاب لامعلأا دئار روعش زیزعت يف اھومنو ةكرشلا

 ةیلوط تاسارد يعدتسیو ،ةساردلا هذھ يف دمتعملا میمصتلاك )Cross-sectional( يعطقم

)Longitudinal( ةقدب ةیببسلا ةقلاعلا هاجتا لصفل ةیلبقتسم. 
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 )تارارقلا ةدوج ىلع يسفنلا قارتحلاا رثأ( ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلل ةیئاصحلإا ةللادلا بایغ نإف ،لثملابو

 مجح رثأ بناج ىلإ ،سكعی دق لب ،ةقلاعلا هذھ ءافتنا ىلع عطاق لیلد ھنأ ىلع ةرورضلاب هریسفت يغبنی لا

 ىرخأ تاریغتمب ةطورشم وأ )Non-linear( ةیطخ ریغ نوكت دق يتلا اھسفن ةقلاعلا ةعیبط ،دودحملا ةنیعلا

 يھو ،ھل دناسملا لمعلا قیرف مجح وأ ةقباسلا لامعلأا دئار ةربخك ،يلاحلا ةساردلا جذومن يف جردُت مل

 .اًقاطن عسوأ ةقحلا تاسارد يف صحفلا قحتست تایضرف

 ،ةیئاصحلإا اھتیدودحم ىلع ،ةیلاحلا ةساردلل ةیلولأا جئاتنلا نأ ىلإ ةشقانملا هذھ صلخت ،مّدقت ام ءوض يفو

 يعدتست امنیب ،يسفنلا هافرلا رود صخی امیف ةقباسلا تایبدلأا عم لوقعم دح ىلإ ةقستم ةیرظن تاراشإ مّدقت

 دنع ةحضاو ةیثحب ةیولوأ لكّشی ام وھو ،قلقلاو يسفنلا قارتحلاا راودأ صخی امیف ققحتلاو رذحلا نم دیزملا

 .تانایبلا عمج لامكتسا

 يسسؤملا رارقلا عاّنص ىوتسم ىلع جئاتنلا تلالاد

 يف رارقلا عاّنصل ةرشابم ةیلمع ةللاد ،يفاشكتسلاا اھعباط مغر ،ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا ةجیتن لمحت

 ةیرارمتساو يسفنلا هافرلا نیب ةیباجیلإا ةقلاعلا هذھ تدكأت اذإف :ضایرلاب ومنلا تاعرّسمو لامعلأا تانضاح

 ،لیومتلا وأ معدلل لامعلأا دئار "ةیزھاج" مییقت رییاعم يف رظنلا ةداعإ رربی كلذ نإف ،عسوأ ةنیع ىلع ةكرشلا

 دئار رارقتسا نع ةیلوأ تارشؤم لمشتل دتمت لب ،ينقتلا قیرفلاو يراجتلا جذومنلا ةوق ىلع رصتقت لا ثیحب

 .طغضلا تحت رارمتسلاا ىلع ھتردقو يسفنلا لامعلأا

 ةنیعلا ةیدودحمب ةطبترم تناك نإو ،تارارقلا ةدوج ىلع يسفنلا قارتحلاا رثلأ ةلادلا ریغ ةجیتنلا نأ امك

 يف ةیئاصحلإا ةللادلا بایغف ؛يبلس رثأ يأ نم يسفنلا قارتحلاا ئربت اھنأ ىلع أرقُت نأ يغبنی لا ،ةیلاحلا

 ھتاعارم بجی يرھوج يجھنم زییمت وھو ،"رثلأا دوجو مدع" لا "ةلدلأا ةیافك مدع" اًبلاغ ينعی ةریغص ةنیع

 .ةساردلا نم ةیلولأا ةلحرملا هذھ جئاتن ىلع ءًانب ةلجعتسم ةیلمع تایصوت يأ میدقت دنع
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 ةمتاخلا .4.7

 .بولطملا ىندلأا دحلا نم لقأ ةنیع مجح ىلإ دانتسلااب يئاصحلإا لیلحتلا جئاتن لصفلا اذھ ضرعتسا

 تلبُقو Ha تضفرُ( ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلاو ةیسیئرلا ةیضرفلل ةیئاصحإ ةللاد دوجو مدع جئاتنلا ترھظأ

H0 اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا ىلع يسفنلا هافرلا رثأ( ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا ترھظأ امنیب ،)اًیئدبم( 

 هذھ عیمج ىقبت ،يلاحلا ةنیعلا مجح ةیدودحمل ارًظنو .)Ha لبقُت( اًیئاصحإ لاًادو اًیوق اًبجوم اطًابترا

 لامتكا روف SPSS يف لماكلا يئاصحلإا لیلحتلا ءارجإ ةداعإ بجیو ،ةعجارملل ةلباقو ةیلوأ تارارقلا

 لصفلا يف ةساردلا دودح نمض لیصفتلا نم دیزمب ةیدودحملا هذھ شقانُت .ةفدھتسملا ةینادیملا تانایبلا عمج

 .سماخلا
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 ةمتاخلاو تایصوتلاو ةساردلا دودح :سماخلا لصفلا .5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةمدقملا .5.1

 نم ةعومجم مدقی مث ،ةلَّلحمُلا ةنیعلا مجحب قلعتی ام اھزربأ ،ةیلاحلا ةساردلا دودح لصفلا اذھ ضرعی

 ھیلإ تلصوت ام زربأ صخلت ةمتاخب يھتنیو ،تاسایسلا يعناصو لامعلأا داورل ةھجوملا ةیلمعلا تایصوتلا

 .عبارلا لصفلا جئاتن ءوض يف ةساردلا
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 ةساردلا دودح .5.2

 ریرقتلا اذھ دادعإ ىتح ةعمّجملا ةیلعفلا تاباجتسلاا ددع :ةنیعلا مجح وھ ةساردلا هذھ يف زربلأا دحلا •

 %5 أطخ شماھو %95 ةقث ىوتسم دنع Cochran ةلداعم قفو بولطملا ىندلأا دحلا نم لقأ

 يف ةدراولا تایضرفلا رابتخا جئاتن نإف ،ھیلع ءًانبو .)ةنیعلا مجح دنب ،ثلاثلا لصفلا يف ددحملا(

 عباط تاذ — ةیئاصحإ ةللاد ترھظأ يتلا ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا اھیف امب — عبارلا لصفلا

 .ةلماك ةیئاصحإ ةقثب ضایرلا يف لامعلأا داور عمتجم ىلع اھمیمعت نكمی لاو ،يلوأ يفاشكتسا

 دق ام وھو ،)جلثلا ةركب ةموعدملا ةمءلاملا ةنیع( ةیلامتحلاا ریغ ةنیاعملا بولسأ ةساردلا تدمتعا •

ّ دحیو ،)ةنس 34-25 ةیرمعلا ةئفلاو ةینقتلا عاطق يف ظوحلملا زكرتلاك( ةنیعلا ةبیكرت يف ازًیحت لخدُی

 .لاًبقتسم ةنیعلا مجح عیسوت عم ىتح جئاتنلا میمعت ةیناكمإ نم

 اًیئزج سكعی ام وھو ،)0.92 ىلإ 0.06- نم( ةنابتسلاا داعبأ نیب افلأ خابنورك تابث تلاماعم تنیابت •

 داعبلأا تارقف ةغایص ةعجارم يعدتسیو ،اًیئاصحإ لماعملا اذھ رارقتسا ىلع ةنیعلا مجح رغص رثأ

 .ةیفاضإ تانایب عمج دنع تابثلا ةفیعض

 ةیعامتجلاا ةباجتسلاا زیحتل ةضرع جئاتنلا لعجی )ةنابتسا( ریرقتلا يتاذ سایق ةادأ ىلع دامتعلاا •

 .قلقلاو يسفنلا قارتحلااب قلعتت تارقف يف اصًوصخ ،ةبوغرملا

 ةدكؤم ةیببس تاقلاع جاتنتسا نود لوحت تانایبلا عمجل )Cross-sectional( ةیعطقملا ةعیبطلا •

 ةیرارمتساب يسفنلا هافرلا طابتراك( تاطابترا نم رھظ امف ؛يمیظنتلا ءادلأاو ةیسفنلا ةحصلا نیب

 .رشابم يببس رثأ دوجو ةرورضلاب ينعی لا )ةكرشلا

 ةنیع عم ةقمّعم ةیعون تلاباقمب اھلامكتسا نود ةیمكلا ةنابتسلاا ىلع ةساردلا تاریغتم سایق راصتقا •

 لامعلأا داور لماعت ةیفیكل قمعأ اًیقایس امًھف فیضی نأ نكمی ناك ام وھو ،لامعلأا داور نم ةیعرف

 يف يعونلا دعبلا اذھ نیمضتب ىصوُیو ،ةیمویلا مھلمع ةئیب يف قلقلاو يسفنلا قارتحلاا عم يلعفلا

 .ةعسّوم ةیلبقتسم تاسارد

 ،ةساردلا تلاؤاست ىلع ةیئاھن ةباجإ اھفصوب سیل ةیلاحلا ةساردلا جئاتن مَّدقت ،ةعمتجم دودحلا هذھ ةاعارمبو

 ةداعإو ةیفاضإ تانایب عمج ھلامكتسا بلطتی ،لوطأ يثحب راسم نمض اًیجھنم ةقثوم ىلوأ ةوطخ اھفصوب لب

 .ةلماك ةقثب يرظن وأ يلمع جاتنتسا يأ میمعت لبق اھلیلحت
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 تایصوتلا .5.3

 ةساردلا لامكتسلا تایصوت :لاًوأ

 STCو Sparkـك لامعلأا تانضاح ،LinkedIn( ةددعتملا تاونقلا ربع ةنابتسلاا عیزوت ةلصاوم •

hub وMisk، ىندلأا دحلا ىلإ لوصولا ىتح )جلثلا ةرك بولسأو ،لامعلأا ةدایر تاعومجم 

 .لیلحتلل ةحلاصلا تاباجتسلاا نم بولطملا

 يف )رادحنلاا ،طابترلاا ،تابثلا( عبارلا لصفلا يف ةدراولا ةیئاصحلإا تلایلحتلا عیمج ءارجإ ةداعإ •

 .ةیلاحلا ةیلولأا جئاتنلا نم لاًدب ةیئاھنلا اھجئاتن دامتعاو ،ةنیعلا لامتكا روف SPSS جمانرب

 يف اھتابث لماعم فعضل ارًظن "ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا"و "ةیسفنلا ةنورملا" داعبأ تارقف ةغایص ةعجارم •

 .نیبیجتسملل اھحوضو نم ققحتلل ،ةیلولأا ةنیعلا

 تاسایسلا يعناصو لامعلأا داورل ةیلمع تایصوت :اًیناث

 معدلاو ،ةایحلاو لمعلا نیب نزاوتلاك( يسفنلا هافرلا معد تاسرامم جمد ىلع لامعلأا داور عیجشت •

 ةیباجیلإا اھتقلاعل ةیلولأا ةراشلإا ءوض يف اصًوصخ ،ةیرادلإا مھتایولوأ نمض )صصختملا يسفنلا

 .اھومنو ةكرشلا ةیرارمتساب

 ةقلعتم ةیراشتسا وأ ةیوعوت جمارب نیمضت ىلإ ضایرلا يف ومنلا تاعرّسمو لامعلأا تانضاح ةوعد •

 معد يف 2030 ةكلمملا ةیؤر تاھجوت عم مجسنی امب ،اھجمارب نمض لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلاب

 .لامعلأا ةدایر ةئیب

 ىلع مھعیجشتو ،ةیرادلإا تارارقلا ةدوج ىلع لمتحملا يسفنلا قارتحلاا رثأب لامعلأا داور ةیعوت •

 .مھدرفمب يرادلإا ءبعلا لمحت نم لاًدب ماھملا ضیوفتو طغضلا ةرادلإ تایلآ ينبت

 فرّعت لمع شرو وأ تاررقم نیمضت ىلع ةیمیداكلأا لامعلأا ةدایر جماربو تاعماجلا عیجشت •

 فصوب ،ةركبملا لحارملا ذنم يسفنلا قارتحلاا رطاخمب ةئشان تاكرش سیسأت يف نیبغارلا بلاطلا

 .ةیرایتخا ةفاضإ لا يدایرلا دادعلإا نم لاًیصأ اءًزج كلذ
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 ةلاحلل طسّبم مییقت وأ رشؤم جاردإ ىلإ لامعلأا ةدایرل ةمعادلا تاھجلاو رامثتسلاا قیدانص ھیجوت •

 ةراشلإا نم اًقلاطنا ،)Due Diligence( ةبجاولا ةیانعلا رییاعم نمض تاكرشلا يسسؤمل ةیسفنلا

 .اھومنو ةكرشلا ةیرارمتساب يسفنلا هافرلا طابترا ىلإ ةساردلا هذھ يف ةیلولأا

 ةمتاخلا .5.4

 ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا ىلع ةئشانلا تاكرشلا لامعأ داورل ةیسفنلا ةحصلا رثأ فاشكتسا ةساردلا هذھ تفدھتسا

 جئاتنلا رھظُت مل ،بولطملا ىندلأا دحلا نم لقأ مجحب ةیلوأ ةنیع ىلإ دانتسلاابو .ضایرلا ةنیدم يف مادتسملا

 ،)تارارقلا ةدوج ىلع يسفنلا قارتحلاا رثأ( ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلل لاو ةیسیئرلا ةیضرفلل ةیئاصحإ ةللاد

 اًیوق اًیباجیإ اطًابترا )اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا ىلع يسفنلا هافرلا رثأ( ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا ترھظأ امنیب

 .عسوأ قاطن ىلع ھنم ققحتلا قحتسی دعاو يلوأ رشؤم وھو ،اًیئاصحإ لاًادو

 ،اھتعیبطب ةیفاشكتسا ىقبت جئاتنلا هذھ نإف ،اًیئاصحإ بولطملا ىندلأا دحلا نم لقأ يلاحلا ةنیعلا مجح نلأ ارًظنو

 ،ةساردلا هذھل ةیساسلأا ةمیقلا ىقبتو .لیلحتلا ةداعإو تانایبلا عمج ةلصاومل اًیجھنم ةقثوم قلاطنا ةطقن لثمتو

 تایبدلأا يف ةیقیقح ةیثحب ةوجف دست ةمكّحم سایق ةادأو يمیھافم راطلإ اھتغایص يف ،ةیلاحلا اھتلحرم يف

 .اھنم لماكلا ينادیملا ققحتلا لامكتسلا اًدیھمت ،لامعلأا داورل ةیسفنلا ةحصلاب ةقلعتملا ةیبرعلا ةیرادلإا

 ةساردلا جذومن عیسوت ةیناكمإ اھنم ،ةددعتم ةیلبقتسم ةیثحب اًقافآ ،يلولأا اھعباط مغر ،ةساردلا هذھ حتفتو

ّدعم وأ ةطیسو تاریغتم لمشیل  وأ يعامتجلاا معدلاك )Mediating/Moderating Variables( ةلِ

 ةراجتلا لباقم ةینقتلاك( ةفلتخم تاعاطق نیب ةنراقم تاسارد ءارجإ ةیناكمإو ،ةقباسلا ةیدایرلا ةربخلا

 كلذكو ،يمیظنتلا ءادلأاو ةیسفنلا ةحصلا نیب ةقلاعلا يف ةلمتحم ةیعاطق تانیابت نع فشكلل )ةینورتكللإا

 جضن عم ةقلاعلا هذھ روطت مھفل ةددعتم ةینمز لحارم ربع مھسفنأ لامعلأا داور عبتت ةیلوط تاسارد ءارجإ

 .ةئشانلا ةكرشلا

 ،ةساردلا هذھ لكّشت نأ لمأتو ،يثحبلا لمعلا اذھ زاجنإ يف مھاس نم لكل ركشلاب ةثحابلا مّدقتت ،ماتخلا يفو

 ةقلاعلل قمعأ امًھف مدخی لوطأ يثحب راسم يف ىلوأ ةنبل ،ةیلاحلا اھتلحرم يف ةیدودحم نم اھیرتعی ام مغر

 لوحتلا ةریسم معد يف فاطملا ةیاھن يف بصی امب ،ةیدوعسلا لامعلأا ةدایر ةئیب يف ةمظنملاو ناسنلإا نیب

 .2030 اھتیؤر راطإ يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا اھدھشت يتلا يعامتجلااو يداصتقلاا
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 عجارملا ةمئاق

 ةیبرعلا عجارملا ً:لاوأ

 ةحصلا ةمظنم :فینج .عیمجلل ةیسفنلا ةحصلا لیوحت :يملاعلا ةیسفنلا ةحصلا ریرقت .)2022( .ةیملاعلا ةحصلا ةمظنم

 .ةیملاعلا

 ةصنم :توریب .ایقیرفأ لامشو طسولأا قرشلا ةقطنم يف لامعلأا داور نیب ةیسفنلا ةحصلا ةلاح ریرقت .)2021( .ةضمو

 .لامعلأا ةدایرل ةضمو

 :ضایرلا .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف لامعلأا ةدایر ةئیب ریرقت .)2023( .)تآشنم( ةطسوتملاو ةریغصلا تآشنملا ةئیھ

 .تآشنم

 

 ةیبنجلأا عجارملا ً:ایناث
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 قحلاملا

 سایقلا تاودأ لودج :)أ( قحلم

 ةنابتسلاا تادرفم رداصمو اھداعبأو ةساردلا تاریغتم :)1( لودج

 ردصملا تارقفلا ددع دعُبلا ریغتملا
 ةحصلا :لقتسملا ریغتملا
 لامعلأا دئارل ةیسفنلا

 Diener et al. (2010) 3 يسفنلا هافرلا
 Maslach & Leiter 3 يسفنلا قارتحلاا

(2016) 
 ,.GAD-7 (Spitzer et al 3 قلقلا ىوتسم

2006) 
 Connor & Davidson 3 ةیسفنلا ةنورملا

(2003) 
 ءادلأا :عباتلا ریغتملا
 مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا

 Wincent et al. (2008) 3 ةیرادلإا تارارقلا ةدوج
 .Lyubomirsky et al 3 ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا

(2005) 
 Cardon & Patel 3 اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا

(2015) 
 )2026( ةیرظنلا تایبدلأا ىلإ دانتسلااب ةثحابلا دادعإ :ردصملا
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 ةساردلا ةنابتسا :)ب( قحلم

 ضایرلا يف مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا ىلع ةئشانلا تاكرشلا لامعأ داورل ةیسفنلا ةحصلا رثأ

 ،ة/میركلا ة/كراشملا ة/دیسلا

 مكتكراشمّ دعُت .نشوأدیم ةعماج يف جرختلا عورشم تابلطتم نمض ةتحب ةیمیداكأ ةیثحب ضارغلأ تانایب عمج ىلإ ةنابتسلاا هذھ فدھت

 قدصب تارقفلا عیمج نع ةباجلإا ىجری .يملعلا ثحبلا ضارغلأ لاإ مدختسُت نلو ةقلطم ةیرسب مكتاباجإ عیمج لمَاعُتسو ،ةمات ةیعوط

 .ةئطاخ وأ ةحیحص تاباجإ دجوت لا ھنأبً املع ،ةیعوضومو

 :)يسامخلا تركیل( ةباجلإا سایقم

 ةدشب قفاوأ = 5    قفاوأ = 4    دیاحم = 3    قفاوأ لا = 2    ةدشب قفاوأ لا = 1

 ةینھملاو ةیصخشلا تانایبلا :لولأا مسقلا

 ىثنأ □   ركذ □ :سنجلا .1

 رثكأف 45 □   44-35 □   34-25 □   ةنس 25 نم لقأ □ :رمعلا .2

 هاروتكد □   ریتسجام □   سویرولاكب □   مولبد □ :يملعلا لھؤملا .3

 رثكأف تاونس 5 □   تاونس 4-3 □   ةنس 2-1 □   ةنس نم لقأ □ :ةكرشلا سیسأت تاونس ددع .4

 __________ :ىرخأ □   میلعتلا □   ةحصلا □   ةینورتكللإا ةراجتلا □   ةینقتلا □ :ةكرشلا عاطق .5

 لامعلأا دئارل ةیسفنلا ةحصلا — لقتسملا ریغتملا :يناثلا مسقلا

 )Psychological Well-being( يسفنلا هافرلا ً:لاوأ

 5 4 3 2 1 .لامعأ ة/دئارك ةینھملا يتایح نع ماعلا اضرلاب رعشأ .1

 5 4 3 2 1 .يتكرش لخاد يمویلا يلمع يف احًضاو اًفدھو ىنعم دجأ .2

 5 4 3 2 1 .دیعبلا ىدملا ىلع يتكرش لبقتسم هاجت لؤافتلاب رعشأ .3

 )Burnout( يسفنلا قارتحلاا ً:ایناث

 5 4 3 2 1 .ةكرشلا تایلوؤسم ببسب لمعلا موی ةیاھن يف دیدشلا قاھرلإاب رعشأ .4

 5 4 3 2 1 .تقولا رورم عم دیازتم لكشب يتكرش هاجت يسامح دقفأ .5

 5 4 3 2 1 .يدحو ةكرشلا ةرادإ تایلوؤسم لمّحت ءارج تفزنُتسا ةیسفنلا يتقاط نأ رعشأ .6

 )Anxiety Level( قلقلا ىوتسم ً:اثلاث

 5 4 3 2 1 .رركتم لكشب يتكرشل يلاملا لبقتسملا نأشب قلقلا يّلع رطیسُی .7

 5 4 3 2 1 .ةردابملا ىلع يتردق فعضُی امم مئادلا قلقلاب لشفلا نم فوخلا ينرعشُی .8
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 5 4 3 2 1 .يدایرلا لمعلا طوغض نع جتان )يلضع رتوت ،عادص( يدسج رتوتب رعشأ .9

 )Resilience( ةیسفنلا ةنورملا ً:اعبار

 5 4 3 2 1 .ةیدایرلا يتریسم يف ينھجاوت يتلا تاقافخلإاو تاسكنلا نم ةعرسب يفاعتلا عیطتسأ .10

 5 4 3 2 1 .ينقیعت تابقع لا ومنلاو ملعتلل اصًرف تایدحتلا يف ىرأ .11

 5 4 3 2 1 .لامعلأا ةئیب يف ةعراستملا تاریغتلا عم فیكتلا ىلع ةردقلا كلتمأ .12

 مادتسملا ومنلاو يمیظنتلا ءادلأا — عباتلا ریغتملا :ثلاثلا مسقلا

 ةیرادلإا تارارقلا ةدوج ً:لاوأ

 5 4 3 2 1 .ةحاتملا تانایبلل يعوضومو يقطنم لیلحت ىلع ءًانب ةمھملا ةیرادلإا يتارارق ذختأ .13

 5 4 3 2 1 .بلاغلا يف ةوجرملا جئاتنلا ةیرادلإا يتارارق ققحُت .14

 5 4 3 2 1 .ةبعص ةیسفن ةلاح يف نوكأ نیح اًبلس ةیرادلإا يتارارق ةدوج رثأتت .15

 ةیمیظنتلا ةیجاتنلإا ً:ایناث

 5 4 3 2 1 .ةررقملا اھتاقوأ يف ةددحملا ةیلیغشتلا اھفادھأ يتكرش ققحُت .16

 5 4 3 2 1 .ھتیجاتنإو لمعلا قیرف ةءافك عفر يف ةیباجیلإا ةیسفنلا يتلاح مھسُت .17

 5 4 3 2 1 .دیدشلا طغضلا تاقوأ يف ىتح ةءافكب ةیلاملاو ةیرشبلا ةكرشلا دراوم ةرادإ عیطتسأ .18

 اھومنو ةكرشلا ةیرارمتسا ً:اثلاث

 5 4 3 2 1 .ةیضاملا ةنسلا للاخ ءلامعلاو لامعلأا مجح يف اظًوحلم اوًمن يتكرش ققحُت .19

 5 4 3 2 1 .ةمداقلا سمخلا تاونسلا للاخ يتكرش ومن راسمل ةحضاو ىدملا ةلیوط ةیؤر كلتمأ .20

 5 4 3 2 1 .ةنھارلا تایدحتلا مغر دیعبلا ىدملا ىلع ومنلاو رارمتسلاا ىلع يتكرش ةردقب قثأ .21

 ★★★ مكتكراشمو مكنواعتلً لایزجً اركش ★★★
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