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 الʸقʗمة 

ائʜ الاساسॽة لʹʺان نʳاح الʺʷارȄع في العʛʸ الʙʴيʘ وذلʥ في ʣل   ʛؗال ʧة مʙع  واحȄارʷʺة الʺ ʨؗح ʗʴॼاص

ʙʴǽد    ȑʚال الاʡار  Ǽانها  الʺʷارȄع  ʺة  ʨؗح تعʛف  الȄʛʶع  الʨʻؔʱلʨجي  والʨʢʱر  الॽʺॽʤʻʱة  للʯʽʰات   ʙايʜʱʺال  ʙʽعقʱال

ǽ اʺǼ ارʛاذ القʵات اتॽات وعʺلॽلاحʸات والॽولʕʶʺة الادوار والॽɾة وشفاॽفاءة وفعالȞǼ وعʛʷʺاف الʙاه Șʽقʴت ʧʺʹ

لȄʨʴʱل   الʨاقع مʺا ʳǽعلها ضʛورȄة  على ارض  الʺʕسʶة وتʻفʚʽها  اسʛʱاتॽʳॽة   ʧʽب  Ȍȃʛي ȑʚال  ʛʶʳال  ʙتع وهي 

الʨʺʢحات الى نʱائج ملʺʨسة وقʙ بʛزت اهʺॽة هʚا الʺفهʨم ȞʷǼل خاص مع ازدǽاد الاعʱʺاد على الʺʷارȄع ؗأداة  

Șʽقʴʱة لॽات  اساسʺʤʻʺول والʙة للॽʳॽاتʛʱالاس Ȍʢʵال ʚʽفʻة وتॽʶافʻʱة الʜʽʺال 

اداء   ʜȄʜتع في  ʺة  ʨؗʴلل  ȑرʨʴʺال الʙور   ʙ ʕؗت الʱي  الʙʴيʲة  الʙراسات   ʧم ʙيʙالع العالʺي ʣهʛت   ʙʽعʸال على 

ʺة الʛشʙʽة  ʨؗʴال ʦهʶاءلة ؗʺا تʶʺال Ȑʨʱʶارد ورفع مʨʺال ʟॽʸʵت ʧʽʶʴوت ʛʡاʵʺل الʽخلال تقل ʧع مȄارʷʺال

الʲقة بʧʽ جʺॽع الاʛʡاف في زȄادة الʷفاॽɾة ومȞافʴة الفʶاد وهʺا عاملان اساسॽان لʚʳب الاس  ʜȄʜارات وتعʺʲʱ

ʺة الʺʷارȄع اهʺॽة مʜʱايʙة ؗأداة تʺॽʻʽȞة لʴʱقȘʽ رؤȄة الʶعʨدǽة   ʨؗح ʖʶʱؔي تʻʡاق وॽة وفي سॽʻ2030الʺع   ʘʽح

  تȞʷل العʺʨد الفقȑʛ الʧʺʹǽ ȑʚ تʻفʚʽ الʺॼادرات العʺلاقة للʛؤȄة Ǽاعلى معايʛʽ الؔفاءة والʷفاॽɾة والاسʙʱامة

  

 ʖʲॺلة الȜʵم 

ʺة الʺʷارȄع واعʛʱاف الʺʕسʶات بʙورها الʴاسʦ في نʳاح الʺʷارȄع   ʨؗة حॽʺعلى اه ȑʛʤʻالاجʺاع ال ʧم ʦغʛعلى ال

الا ان الʨاقع العʺلي ʛʽʷǽ الى وجʨد فʨʳات وتǽʙʴات ʛʽʰؗة تعȘʽ تॽʰʢقها الفعال فʺازالʗ العʙيʙ مʧ الʺʤʻʺات 

ي ضȌॼ الʙʳاول الʜمॽʻة ǽعʨد اسॼاǼه ȞʷǼل ʛʽʰؗ الى تʨاجه فʷلا في ادارة تؔالʅॽ ومʜʽانॽات مʷارȄعها وخللا ف

ʺة الʛشʙʽة وتʜداد هʚه الʺȞʷلة تعقʙʽا في مʷارȄع القʢاع  ʨؗʴال ʛʡاب اॽɼاكʺة وʴات الʶسʕʺادة والॽʁضعف ال

ʺة الʺʜʳأة وضعف الʱؔامل في ادوات الʴʱلʽل الى تأخʛʽات مʛʺʱʶة في الʺʷارȄع  ʨؗʴاكل الॽʂ ȑدʕت ʘʽالعام ح

تॽة غʛʽ دॽʀقة للʺʵاʛʡ وعلॽه تʲʺʱل مȞʷلة هʚه الʙراسة في الʴاجة الʺلʴة الى فهʦ معʺȘ وتʴلʽل وتقॽʽʺات ذا

ʺة الʺʷارȄع الʙʴيʲة في تʧʽʶʴ اداء الʺʕسʶات والʱغلʖ على معʨقات الفʶاد ورفع   ʨؗح ʛʡا Șʽʰʢور تʙشامل ل

 2030كفاءة الاداء خاصة في ضʨء الʺʢʱلॼات الʨʺʢحة لʛؤȄة 



 ʖʲॺة الॻʸاه 

 ةॻʸة العلॻʸع   الاهȄارʷʺة الǽورعا ʛȄقارʱاد الʙة واعॽɾفاʷال ʺةؗ  ʨؗʴامل الʨع ʛʽة تاثॽɿॽؔل Șʺفهʺا اع ʘʴॼم الʙقǽ

 ʧʽح العلاقة بʛʷǽ يʺॽʂار مفاʡا ʦǽʙعى الى تقʶǽ ة ؗʺاॽʻاف الʺعʛʡع ورضا الاȄارʷʺاف الʙاه Șʽقʴعلى ت

ʺة والʳʻاح على مȐʨʱʶ الʺʴافȎ الاسʲʱʺارȄة مʺا يʻعʝȞ اʳǽاǼا على نʳا ʨؗʴاكʺلهاالǼ ةʶسʕʺح ال  

 ةॻɿॻʮʠʯة الॻʸع    الاهȄارʷʺال الॽʁادة لʨاضعي  للȘʽʰʢʱ مʲل تʛȄʨʢ بʛامج  قابلة  الʘʴॼ تʨصॽات عʺلॽة  ǽقʙم 

واعʱʺاد اجʛاءات مʨحʙة للʛقاǼة والȌॽʢʵʱ الʺالي وتʻʰي اʛʡ اتʸال قȄʨة تʛʷك الʺعʨʡ ʧʽʽʻال دورة حॽاة 

 ʛم ʘʴॼال ʙعǽ ة ؗʺاʺ ʨؗʴادة والॽʁات الǽʙʴعلى ت ʖغلʱة والॽɾʛات الʺعʨʳالف ʙʶوع لʛʷʺانعي الʸجعا مهʺا ل

القʛار في الʺʕسʶات الʨȞʴمॽة والʵاصة لʧʽʶʴʱ اداء مʷارȄعهʦ وضʺان تʨافقها مع الاسʛʱاتॽʳॽات الॽʻʡʨة 

 الʨʺʢحة 

  

ʖʲॺلة الʭأس  

الاعʛʱاف    ʦة رغʺ ʨؗʴال  ʛʡأ  Șʽʰʢر في تʨʸد قʨوج ʙ ʕؗت الʱي تʦ رصʙها، والʱي  الॽʲʴॼة  الفʨʳة   ʧلاقا مʢان

  الǼ ȑʛʤʻأهʺʱʽها، ʶǽعى الʘʴॼ الʴالي للإجاǼة عʧ الʕʶال الʛئʝॽ الʱالي 

ʺة الʺʷارȄع في تʧʽʶʴ أداء الʺʷارȄع ورفع ؗفاءتها في ضʨء مʢʱلॼات رؤȄة الʺʺلؔة   ʨؗعاد حǼأ Șʽʰʢت ʛما أث

  ؟ 2030

  وʯȂفʙع مʥ هʘا الʓʴال الʙئʛॻ الأسʭلة الفॻɸʙة الʯالॻة 

ʺة الʺʷارȄع مʲل الʷفاॽɾة، رعاǽة الʺʛʷوع، الʺʶاءلة، إشʛاك أصʴاب الʺʸلʴة الأكʛʲ تأثʛʽا في   1 ʨؗعاد حǼما أ

  تʴقȘʽ أهʙاف الʺʛʷوع مʧ حʘʽ الالʜʱام Ǽالʱؔلفة والʙʳول الʜمʻي والʨʳدة؟ 

ʺة الʛشʙʽة في الʙʴ مʧ مॼʰʶات فʷل الʺʷارȄع، لا سॽʺا تلʥ الʺʱعلقة Ǽʹعف الॽʁادة     2 ʨؗʴات الॽآل ʛثʕت ʅॽؗ

  ؟ 2024وتʳاوز الʺʜʽانॽات، ؗʺا أشارت إلॽه دراسات ساǼقة ماسॼʽا واكʨʳॽʶانا، 



الاسʲʱʺارȄة    3  Ȏافʴʺال الʺʷارȄع ونʳاح  ʺة  ʨؗح ʧʽب العلاقة  في   ʛʡاʵʺال إدارة  تلॼɻه   ȑʚال  Ȍॽسʨال الʙور  ما 

  للʺʷارȄع في القʢاع العام؟ 

ʺة الʺʱؔاملة أن تʶهʦ في تعʜȄʜ الʷفاॽɾة ومȞافʴة الفʶاد، Ǽʺا يʙعʦ جاذبॽة الاسʲʱʺار     4 ʨؗʴاكل الॽله ʧȞʺǽ ʅॽؗ

  وʴȄقȘ الاسʙʱامة الʺالॽة للʺʷارȄع الॽʻʡʨة الȐʛʰؔ؟

  

 ʖʲॺاف الʗأه  

1     ʥة، وذلǽدʨعʶة الॽمʨȞʴات الʶسʕʺاق الॽع في سȄارʷʺاح الʳʻا بʡاॼارت ʛʲع الأكȄارʷʺة الʺ ʨؗعاد حǼأ ʙيʙʴت

  2025؛ مʨغان وآخʛون،  Ǽ2026الاعʱʺاد على مʛاجعة مʻهॽʳة للأدبॽات الʙʴيʲة لʝȃʨ ودǽاز، 

الʺʴافȎ الاسʲʱʺارȄة    2 ʺة ؗفاعلॽة مʳلʝ الإدارة، ودوره في رعاǽة  ʨؗʴال العلاقة بʧʽ مʺارسات  تʴلʽل ॽʰʡعة 

  ومʕشʛات أداء الʺʷارȄع الؔلفة، الʨقʗ، الʨʳدة، ورضا أصʴاب الʺʸلʴة 

ʺة وأداء الʺʛʷوع، خاصة في الʯʽʰات    3 ʨؗʴال ʧʽفي العلاقة ب ʛʡاʵʺات إدارة الॽج عʺلʹʻل Ȍॽسʨال ʛار الأثॼʱاخ

  2024مʙʴودة الʺʨارد ؗʺا أشار زرʨȄح وآخʛون 

ʺة    4 ʨؗʴل ʛʽʤʻʱال ʧʽة بʨʳالف ʙف إلى سʙار، تهʛانعي القʸل Șʽʰʢʱة قابلة للॽات عʺلॽصʨي وتʺॽʂار مفاʡإ ʦǽʙتق

  2030الʺʷارȄع وتॽʰʢقها الفعلي، مʺا ǽعʜز ؗفاءة تʻفʚʽ مॼادرات رؤȄة 

  

  ʖʲॺات الॻضʙف  

الأولى    - الʛئʶॽة  وȂعʙاد    H1الفʛضॽة  الʷفاॽɾة  الʺʷارȄع  ʺة  ʨؗح لأǼعاد  إحʸائॽة  دلالة  ذو  إʳǽابي   ʛأث  ʙجʨي

الʙʳول   Ǽالʺʜʽانॽة،  الالʜʱام  الʺʷارȄع  أداء   ʧʽʶʴات في تॽولʕʶʺالأدوار وال الʺʕسॽʶة، ووضʨح  الʛعاǽة   ،ʛȄقارʱال

  الʜمʻي، والʨʳدة 



تʕثʛ الʛعاǽة الʺʕسॽʶة الفاعلة تأثʛʽا إʳǽابॽا في تʴقȘʽ أهʙاف الʱؔلفة للʺʛʷوع،    H1aالفʛضॽة الفॽɺʛة الأولى    -

  بʧʽ دعʦ الإدارة العلॽا وأداء الأهʙاف  2023اسʻʱادا إلى العلاقة الʱي ʷؗف عʻها ʦॽؗ وآخʛون 

تʕدȑ الʷفاॽɾة وȂعʙاد الʱقارʛȄ الʙورȄة إلى تقلʽل تأخʛʽات الʙʳول الʜمʻي مʧ خلال    H1bالفʛضॽة الفॽɺʛة الʲانॽة    -

  تʧʽʶʴ عʺلॽة اتʵاذ القʛار 

الʲانॽة    - الʺʴفʤة    H2الفʛضॽة  ونʳاح  الʺʷارȄع  ʺة  ʨؗح  ʧʽب العلاقة  في  وسʢॽا  دورا   ʛʡاʵʺال إدارة   ʖتلع

 ʨشʨهʨع مȄارʷʺاح الʳا على نǼاʳǽإ ʝȞعʻمʺا ي ،ʛʡاʵʺنʹج إدارة ال ʧة مʙʽشʛة الʺ ʨؗʴز الʜتع ʘʽة، حȄارʺʲʱالاس

  2024وآخʛون، 

ʺة الʛʰنامج والʺʛʷوع في    H3الفʛضॽة الʲالʲة    - ʨؗʴǼ ةʶسʕʺة الʺ ʨؗح Ȍȃʛي تʱؔاملة الʱʺة الʺ ʨؗʴاكل الॽʂ ʦهʶت

 ،ʛنʛʽوت ʗʽلʙȄʛȃو ʧʽؔامل لʱʺة الʺ ʨؗʴذج الʨʺقة، ؗʺا ورد في نʲادة الȄة وزʴلʸʺاب الʴرضا أص ʧʽʶʴ2026ت  

  

 ʖʲॺذج الʦʸن ʤرس  

  



 مȜان الȖʻʮʠʯ الʸقʙʯح للʖʲॺ الʗراسة الʗʻʸانॻة  

Ȅʜة في جهة حʨȞمॽة تقʨد   PMOتقʛʱح الʙراسة أن ʨȞǽن الȘʽʰʢʱ الʺʙʽاني في أحʙ مȞاتʖ إدارة الʺʷارȄع   ʛؗʺال

، مʲل وزارة الʕʷون الʰلǽʙة والقʛوȄة والإسȞان أو إحȐʙ الهʯʽات الʺلॽؔة للʺʙن ؗالهʯʽة 2030بʛامج رؤȄة الʶعʨدǽة  

الʺلॽؔة لʺʙيʻة الȄʛاض يʦʱ اخॽʱار هʚه الʳهات تʙʴيʙا لأنها تʙيʛ مʴافȎ اسʲʱʺارȄة ضʵʺة ومعقʙة تʹʦ مʷارȄع 

مʧ تǽʙʴات مʛتʢॼة بʳʱاوز الʱؔالʅॽ وتأخʛ   –وفقا لʱقارʛȄ الأداء الʙورȄة    –ʨʻʱعة، وتعاني  بॽʻة تॽʱʴة ورقʺॽة م

 ȑʛيʙم ʧن مʨȞʺال ʘʴॼع الʺʱʳة على مॽانʙʽʺراسة الʙال Șʽʰʢت ʦʱʽة وسʺ ʨؗʴا لʹعف الॽئʜج Ȑʜة تعॽʻمʜاول الʙʳال 

الʺʷارȄع، أعʹاء مȞاتʖ إدارة الʺʷارȄع، أعʹاء مʳالʝ الإدارة واللʳان الʨʱجʽهॽة، ومʴللي الʺʵاʛʡ في هʚه  

ʺة وتأثʛʽها  ʨؗʴعاد الǼأ ʦॽʽر على تقʙالأق ʦارهॼʱاعǼ ،عȄارʷʺال  

  

 مʹهॻʱة الʖʲॺ الʦʯʸقعة   

تʳʺع بʧʽ الʴʱلʽل الؔʺي    Mixed-MethodsلʴʱقȘʽ أهʙاف الʘʴॼ واخॼʱار فʛضॽاته، سʙʵʱʶʱم مʻهॽʳة مʱʵلʢة  

 والʨʻعي على الʨʴʻ الʱالي 

سʦʱʽ تʦॽʺʸ اسॼʱانة إلʛʱؔونॽة مȞʴʺة، تʻʰى فقʛاتها مʧ مʛʵجات الʙراسات الʶاǼقة مʲل ʦॽؗ   الʸʹهج الʸؒي   -

، وتʨزع على عʻʽة عʨʷائॽة ॽʁॼʡة مʧ مʱʳʺع الʙراسة ʙʴǽد حʳʺها 2024؛ مʨهʨشʨ وآخʛون،  2023وآخʛون،  

العʻʽة حʨل    ǼGPowerاسʙʵʱام بʛنامج   أفʛاد  لॽʁاس تʨʸرات  الʵʺاسي  لʛȞॽت  سʱعʙʺʱ الاسॼʱانة على مॽʁاس 

الॽʰانات Ǽاسʙʵʱام أسلʨب نʺʚجة الʺعادلات  ʺة، نʹج إدارة الʺʵاʛʡ، ومʕشʛات الأداء سʴʱلل  ʨؗʴمʺارسات ال

لاخॼʱار العلاقات الॽʰʰʶة والʨسʢॽة في الʨʺʻذج، مʺا ʷȞǽف عSPSS AMOS   ʧعʛʰ بʛنامʳي  SEMالȄʨʽʻʰة 

  قʨة واتʳاه العلاقات بʧʽ الʺʱغʛʽات

ʺة لا تقل عʧ    الʸʹهج الʹʦعي  - ʨؗʴاديي الॽʀاء وʛʰʵال ʧة مǽʙʸة قʻʽة مع عʻʻه مقॼمقابلات ش Ȑʛʳʱاء   10سʛʰخ

ʺة، مʲل الʱقॽʽʺات الʚاتॽة غʛʽ الॽʀʙقة للʺʵاʛʡ الʱي أشار   ʨؗʴال Șʽʰʢت Șʽي تعʱقة الॽʺة العॽʀاॽʶات الǽʙʴʱال ʦلفه

وآخʛون   زرʨȄح  الʴʱ  2024إلʽها  Ǽاسʙʵʱام  الʺقابلات  نʨʸص  تʴلʽل   ʦʱʽس  ȋالأنʺا لاسʛʵʱاج  الʺʨضʨعي  لʽل 

 ʘʴॼة للॽهائʻات الॽصʨʱال ʦعʙȄة وॽʺؔائج الʱʻا للȄʛا ثʛʽʶتف ʛفʨة، مʺا يॽʶॽئʛقات الʨوالʺع  



  

  رسʤ الȊʠʳʸ الʸقʙʯح للʙʵʸوع الʠʳة الʚمʹॻة 

   



  الʗراسات الʴاǺقة

ʺة، وعلاقʱها Ǽأداء الʺʷارȄع، ودورها  ʨؗʴعاد الǼل أʽلʴʱب ʦʱة، تهॽʶॽاور رئʴة مʙراسات إلى عʙه الʚه ʅॽʻʸت ʦت

ʜʽ على الʯʽʰات الʺʕسॽʶة الʺعقʙة ʛؗʱة، مع الȄارʺʲʱالاس Ȏافʴʺاح الʳاساتها على نȞوانع ،ʛʡاʵʺفي إدارة ال 

ʸة الʵʸارȂع وأثʙها الॺʸاشʙ على أداء الأهʗاف  ʦؕعاد حǺر الأول أʦʲʸال  

ʺة وॽʀاس أثʛها الʺʻفʛد على مʕشʛات الʳʻاح الʱقلǽʙʽة الʱؔلفة،   ʨؗʴعاد الǼأ ʥॽؔراسات على تفʙال ʧم ʙيʙت العʜ رّؗ

دراسة ؗʺॽة على مʷارȄع تقॽʻة الʺعلʨمات، اخʛʰʱوا فʽها   2023الʨقʗ، الʨʳدة في هʚا الॽʶاق، قʙم ʦॽؗ وآخʛون  

ॽالإدارة العل ʦلة في دعʲʺʱʺة الʺ ʨؗʴامل الʨع ʛʽوع  تأثʛʷʺاف الʙح الأدوار على أداء أهʨار، ووضʛاذ القʵل اتȞॽʂ ،ا

كʷفʗ الʱʻائج عʧ أن دعʦ الإدارة العلॽا رعاǽة الʺʛʷوع ؗان العامل الأكʛʲ تأثʛʽا في تʴقȘʽ أهʙاف الʨʳدة والالʜʱام  

ʙ هʚه الʙراسة على أن  ʕؗؔلفة تʱال Ȍॼفي ض ʛاشॼم ʛح الأدوار أثʨضʨا ؗان لʺʻʽي، بʻمʜول الʙʳالǼ   ʗʶॽة لʺ ʨؗʴال

كʱلة واحʙة، بل مʨʺʳعة مʧ الآلॽات الʺʱʺايʜة الʱي ʖʳǽ معايʛتها وفقا لॽʰʢعة الهʙف الʺʛاد تॽʁʴقه، وهي نقʢة  

  يʢʻلȘ مʻها ʻʲʴǼا لاخॼʱار هʚه الأǼعاد في سॽاق الʺʷارȄع الʨȞʴمॽة العʺلاقة 

ونʻʽغ   ووانغ  ǽان  قام  مʱʵلف،  إʡار  مʷارȄع   2025وفي  أداء   ʧʽʶʴʱل ʺة  ʨؗʴال آلॽات  تʽȞʷل  ॽɿॽؗة  بʴʱلʽل 

الʴʱلʽل الʺقارن الʨʻعي   الʙراسة أسلʨب   ʗمʙʵʱة اسॽسʙʻارات الهʷʱالاسQCA   ʧلى مʲʺفة الॽلʨʱال لʷʱؔʱف أن 

ʺة الʱعاقǽʙة والعلائॽʁة تʱʵلف Ǽاخʱلاف درجة الʱعقʙʽ وعʙم الॽقʧʽ في الʺʛʷوع وخلʗʸ إلى أنه لا   ʨؗʴات الॽآل

  ʦعʙوع تʛʷʺي للȞॽامʻيʙاق الॽʶمع ال ʖاسʻʱا يʺǼ لهاʽȞʷت ʖʳǽ ع، بلॽʺʳلح للʸة تʺ ʨؗʴة للʙوصفة واح ʙجʨت

ʺة، بل ʶǽعى لفʟʴ الʙور الॽʶاقي لإدارة هʚه الʳॽʱʻة الأساس الʺʢʻقي   ʨؗʴال ʛاس أثॽʁǼ فيʱȞǽ لا ȑʚا الʻʲʴॼل

ʺة والأداء الʻهائيالʺʵاʱʺؗ ʛʡغʛʽ وسȌॽ ي ʨؗʴلى للʲʺلة الʽȞʷʱال ʧʽب Ȍȃʛ 

 ʘʻفʹʯة والॻʱॻاتʙʯالاس ʥʻب Ȋȁʙة والȂارʸʰʯالاس Ȍافʲʸة الʸ ʦؕاني حʰر الʦʲʸال  

 ʝلʳم ʧʽا بȄʨʽا حʛʶة جʺ ʨؗʴح الॼʸت ʘʽة، حȄارʺʲʱة الاسʤفʴʺال Ȑʨʱʶإلى م ȑدʛوع الفʛʷʺال ʧم ʜʽ ʛؗʱقل الʱʻي

بʴʱلʽل مʨضʨعي شامل لاسʷؔʱاف دور   2026الإدارة والʻʱفʚʽ الاسʛʱاتʳॽي في هʚا الʙʸد، قام لʝॽȃʨ ودǽاز  

ʺة مʴفʤة الʺʷارȄع أʣهʛت الʱʻائج أن تʙخل م ʨؗالإدارة في ح ʝلʳة  مʤفʴʺاجعة الʛالإدارة الفاعل في م ʝلʳ

ومʨاءمʱها مع الاسʛʱاتॽʳॽة الʺʕسॽʶة يʛتȌॼ ارتॼاʡا وثॽقا بȄʜادة العائʙ على الاسʲʱʺار وتقلʽل هʙر الʺʨارد وحʙدت  

ʺة جʨهȄʛة في العʙيʙ مʧ الʺʕسʶات ʨؗة حʨʳؗف ʝلʳʺال Ȑʨʱʶع على مȄارʷʺة للʸʸʵʱة مʻʳاب لॽɼ راسةʙال  



ʺة والعقلॽة   2024وȄأتي هʚا مʶʱقا مع ما تʨصل إلॽه مʨهʨشʨ ونॽانʙونغʨ ودوȃي   ʨؗʴال ʛʽل تأثʨح ʦهʱفي دراس

الʨȞʴمॽة على نʳاح الʺʴفʤة الاسʲʱʺارȄة في هʯʽات حʨȞمॽة ʨʻʳǼب أفॽʁȄʛا اسʙʵʱم الॼاحʨʲن نʺʚجة الʺعادلات 

الʙاعʺة للʷفاॽɾة والʺʶاءلة تʨʱسȞʷǼ Ȍل ؗامل العلاقة    الȄʨʽʻʰة لʨʱʰʲʽا أن العقلॽة الʨȞʴمॽة وهي الʲقافة الʺʕسॽʶة

ʺة الʸارمة ونʳاح الʺʴفʤة أȑ أن وجʨد الॽʶاسات والإجʛاءات وحʙها لا Ȟǽفي، بل ʖʳǽ أن  ʨؗʴال ʛʡأ ʧʽب

تʱʶؔʺل بʲقافة مʕسॽʶة راسʵة هʻا، يʱقاʡع ʻʲʴǼا مع هʚه الʱʻائج مʧ خلال الʶعي لاخॼʱار ʧȞʺǽ ʅॽؗ لهॽاكل 

ʱʺة الʺ ʨؗʴال  ʝॽاوز الʺقايʳʱعي يʨن ʛشʕم ʨة، وهʴلʸʺاب الʴفي رضا أص ʛثʕقافة أن تʲل الʺʷي تʱؔاملة ال

 الؔʺॽة للʺʴفʤة

  الʦʲʸر الʰالʖ مʦاجهة أسॺاب الفʵل فʦʱة الॻɿادة وॻʀاكل الʸؕʦʲة الʚʱʸأة 

ʺة قʙم ماسॼʽا واكʨʳॽʶانا  ʨؗʴر الʨʤʻم ʧع مȄارʷʺل الʷاب فॼللة أسʴم ،ʦلʤʺال ʖانʳراسات في الʙال ʠعǼ Șʺعʱت

ʺة في فʷل إدارة الʱؔالʅॽ والʺʜʽانॽات ʷʺǼارȄع    2024 ʨؗʴادة والॽʁامل الʨة على عʜ ʛؗة مॽلʽلʴة تॽɿدراسة وص

الʴاكʺة والʺʕسʶات  الॽʁادة  ضعف  أن  إلى   ʗʸوخل العام  وتʹارب  القʢاع  الʺʶاءلة  ॽɼاب  في  الʺʲʺʱل   ،

الʸلاحॽات، ؗان الʺʖʰʶ الʛئʝॽ لʳʱاوز الʺʜʽانॽات وتʨصي الʙراسة ȞʷǼل مॼاشʛ بʛȄʨʢʱ بʛامج ॽʀادǽة لʨاضعي  

أن   ʘʽح لʻʲʴॼا،  تॽʁॽʰʢة  انʢلاق  نقʢة   ʟॽʵʷʱال هʚا  ʲʺǽل  الʺالॽة  للʛقاǼة  مʨحʙة  إجʛاءات  واعʱʺاد  الʺʷارȄع 

ʺة الʺʱؔاملة قادرة على سʙ فʨʳة الॽʁادة هʚه، وȃالʱالي فʛضʻʱʽا الʲالʲة تʶعى لاخ  ʨؗʴاكل الॽʂ ʗار ما إذا ؗانॼʱ

  تʧʽʶʴ أداء الʱؔلفة والʙʳاول الʜمॽʻة

تǽʙʴات إدارة الʺʵاʛʡ في مʴافȎ مʷارȄع القʢاع    2024وفي الॽʶاق ذاته، ناقʞ زرʨȄح وعʺارة وزرʨȄح وعʺارة  

  ʛʡاʵʺؔاملة للʱل مʽلʴاب أدوات تॽɼأة وʜʳʺة الʺ ʨؗʴاكل الॽʂ راسة أنʙت الʙارد وجʨʺودة الʙʴات مʯʽʰالعام في ال

  ،ʛʡاʵʺقة للॽʀد ʛʽة غॽات ذاتʺॽʽإلى تق ȑدʕة تʤفʴʺال ʛʰراسة،  عʙال ʖʶʴǼ ،لʴة الʛʺʱʶات مʛʽفي تأخ ʖʰʶʱمʺا ي

ʺة مʨحʙ لإدارة الʺʵاʛʶȞǽ ʛʡ الʨʸامع الॽʺॽʤʻʱة وهʚه الʳॽʱʻة تلهʦ صॽاغة فʛضॽة   ʨؗار حʡاء إʻفي ب ʧʺȞǽ

ʺة الʛشʙʽة لا  ʨؗʴأن الǼ ح القائلʛʢا الʚا هॽʰȄʛʳت ʛʰʱʵʻس ʘʽح ،ʛʡاʵʺلإدارة ال Ȍॽسʨور الʙل الʨة حॽانʲا الʻʲʴǼ

 ʛثʕؔاملتʱناضج وم ʛʡاʵام إدارة مʤن ʧʽȞʺت ʛʰع ʥة على الأداء، بل تفعل ذلʛاشॼم 



ʸة ʦؕʲؒامل للʯم ȏʙʢار نʟإ ʦʲع نǺاʙر الʦʲʸال  

  ʛنʛʽوت ʗʽلʙȄʛȃو ʧʽاب لʱؗ مʙقǽ مʨالʺفه ʙʽحʨعى إلى تʶي تʱال ȑʛʤʻال ʛʽʡأʱد الʨز جهʛʰا، تʛʽذجا    2026أخʨʺن

  ʖʰʶال ʨات هȄʨʱʶʺه الʚه ʧʽل بʸا أن الفʛʰʱمع ،ʙار واحʡوع في إʛʷʺنامج والʛʰة والʶسʕʺة الʺ ʨؗمج حʙا يॽلʨʺش

الف ʺة  ʨؗʴن أن الʨلفʕʺال  Ȑʛي يʳॽاتʛʱل الاسʷللف  ȑرʚʳال ʧة مॽʳॽاتʛʱارات الاسʛالق  Șفʙت ʧʺʹي تʱال اعلة هي 

مʳلʝ الإدارة إلى مʙيʛ الʺʛʷوع دون تȄʨʷه وعلى صعʙʽ تʙʴيʙ الأǼعاد، أجȐʛ مʨغان ومʨʺʴدȑ وغʜȄʜاده فʛد  

ʺة الʺʷارȄع،   2025 ʨؗʴة لॽات أساسʛشʕعادا ومǼخلاله أ ʧد مʙعي، حʨل نʽلʴا مع ت ʛؗʱʷا مॽاسॽʀ اॽʺلا علʽلʴت

ʛاك أصʴاب الʺʸلʴة، والʷفاॽɾة، وجʨدة الʱقارʛȄ، وȞॽʂل الʺʶاءلة هʚه الأǼعاد تʺʲل الأساس الȑʚ  مʧ أبʛزها إش

 بʻي علॽه نʺʨذج ʻʲʴǼا الʴالي ومʱغʛʽه الʺʱʶقل 

 ʖʲॺة الʦʱف ʗيʗʲخلاصة وت  

ʺة الʺʷارȄع هي مفهʨم مʱعʙد الأǼعاد وله أثʛ   قʛاءةمʧ خلال   ʨؗد إجʺاع على أن حʨوج ʧʽʰʱقة، يǼاʶراسات الʙال

  إʳǽابي على الأداء غʛʽ أن الفʨʳة الأساسॽة الʱي ʷȞǽف عʻها والʱي ʴǽاول الʘʴॼ الʴالي معالʱʳها، تʲʺʱل في

الʺʷارȄع    1 وأداء  ʺة  ʨؗʴال  ʧʽب ونʨعي  ȞʷǼل ؗʺي   Ȍȃʛت الʱي   ȑدʨعʶال الॽʶاق  في  الॽʁॽʰʢʱة  الʙراسات  نʙرة 

  ذات الʱعقʙʽ العالي  2030الʨȞʴمॽة الʹʵʺة ضʺʧ بʯʽة رؤȄة 

2    ʛʡاʵʺل نʹج إدارة الʲة مʢॽسʨات الʛʽغʱʺار الॼʱدون اخ ،ʛاشॼʺال ʛاس الأثॽʀ راسات علىʙال ʦʤار معʸʱاق

  2024الʱي أشارت الأدبॽات إلى أهʺʱʽها الʺʨʴرȄة في الʯʽʰات غʛʽ الʺʱʶقʛة زرʨȄح وآخʛون، 

  2024وجʨد فʨʳة بʧʽ تʟॽʵʷ الʺȞʷلة ضعف الॽʁادة وتʳاوز الʺʜʽانॽات ؗʺا في دراسة ماسॼʽا واكʨʳॽʶانا،     3

ʛʡاʵʺدارة الȂوع وʛʷʺة والʶسʕʺة الʺ ʨؗح ʧʽع بʺʳǽ ليȞॽʂ ذجʨʺار نॼʱم على اخʨة تقॽل تؔاملʨحل ʦǽʙتق ʧʽȃو  

 ،ʛʡاʵʺال الʺʶاءلة، وȂدارة  الʷفاॽɾة،  الʛعاǽة،  ʺة  ʨؗʴال أǼعاد   ʧʽمج بʙذج يʨʺار نॼʱلاخ ʘʴॼال لʚلǽ ،ʥأتي هʚا 

ȑدʨعʶاع العام الʢع القȄارʷات في مʛʽغʱʺه الʚه ʧʽتؔاملا للعلاقة ب ʛʲوأك Șʺأع ʦفه ʛʽفʨʱاولة لʴوالأداء، في م  
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