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 المقدمة:  .1.1

ي 
كات الخاصة، لا س�ما �ض ات�ج�ة لتع��ز تنافس�ة ال�ث ورة اس�ت ي خضم الثورة الصناع�ة الرابعة، أصبح التحول الرق�ي �ض

�ض

ي الإدارة 
كات تحد�ات جس�مة �ف ى. تواجه هذە ال�ش ي �شكل عصب التعاقدات التجار�ة ال��ب مجال إدارة المناقصات الىت

ي الشفاف�ة التقل�د�ة للمناقصات، مثل طول الإجراءات الو 
رق�ة، ارتفاع التكال�ف التشغ�ل�ة، ومخاطر التلاعب �ف

؛ ح�ث ٢٠٢٣(الجابري،  ي القطاع الحكو�ي
ا �ف ا لافت� ). تؤكد الدراسات الحديثة أن المنصات الرقم�ة حققت نجاح�

ومع ذلك، �ظل  .(Johnson, 2022)٪ ٢٥٪ وخفضت التكال�ف بنسبة ٤٠قلصت زمن إجراءات المناقصات بنسبة 

ي  اق  تبني ا �سبب غ�اب أطر تنظ�م�ة واضحة، ومخاوف أمن�ة متعلقة باخ�ت ي القطاع الخاص محدود�
هذە التقن�ات �ض

 .  الب�انات، ونقص الو�ي بكفاءة هذە الأدوات

،
ً

: أو� ف ف رئ�ستني ا ع� ذلك، تكشف مراجعة الأدب�ات عن فجوتني ي عدم وجود نموذج  فجوة نظ��ة تأس�س�
تتمثل �ف

ن خصائ ن جودة المناقصات  (ERP كالتشف�ي المتقدم، التكامل مع أنظمة) ص المنصات الرقم�ةمتكامل ي��ط بني وتحسني

ا، ي القطاع الخاص. ثان��
ي ندرة الأدلة التج��ب�ة ع� قدرة هذە المنصات ع� خفض التكال�ف  فجوة تطب�ق�ة �ف

تتج� �ض

ي القطاع ا٢٠بنسب تتجاوز 
 بالأثر الموثق �ف

ً
ي البيئات الخاصة، مقارنة

 .(World Bank, 2024) لعام٪ �ف

ي سد هذە الثغرات ع�ب تقد�م إطار عم�ي قائم ع� أحدث تقن�ات الذكاء الاصطنا�ي 
ز أهم�ة هذە الدراسة �ف وعل�ه، ت�ب

كات الخاصة من تح��ل تحد�ات المناقصات إ� فرص تنافس�ة. كما (Blockchain) وسلسلة ال�تل ن ال�ش
�
، مما ُ�مك

ي خفض التكال�ف بنسبة ستقدم توص�ات قابلة للتطبي
٪، وتقل�ل ٣٠ق لتصم�م منصات رقم�ة آمنة وفعّالة، �سهم �ض

 .٪٩٠٪، وتع��ز الشفاف�ة بنسبة ٥٠زمن الإجراءات بنسبة 

ف  ي إعادة هندسة عمل�ات المناقصات بني
تهدف هذە البحث، إذن، إ� تحل�ل الدور المحوري للمنصات الرقم�ة �ف

ي رف
كات الخاصة، وق�اس أثرها �ف ف الب�انات ال�م�ة ال�ث ع ال�فاءة التشغ�ل�ة، وذلك من خلال نموذج تحل��ي �جمع بني

 .والنوع�ة ع�ب دراسة حالات من سوق الإمارات والسعود�ة

ي اقتصاد"
ات�ج�ة لإعادة تع��ف قواعد المنافسة �ف  ".القرن XXI المنصة الرقم�ة ل�ست أداة تقن�ة فحسب، بل �ي إس�ت

 ٥٧، ص ٢٠٢٣الجابري، )
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 مشكلة الدراسة .1.2
 

كات الخاصة تحد ا، ح�ث تؤدي الإجراءات التقل�د�ة إ� إطالة الوقت،  �ا شهد ال�ش ي إدارة المناقصات �دو��
ا�دا �ف ف م�ت

 وارتفاع التكال�ف، وضعف الشفاف�ة. ع� الرغم من انتشار المنصات الرقم�ة كحلٍ واعد، تكشف الدراسات عن 
ف  ف ئ�سيتني  :فجوتني

 
 النظريفجوات ع� المستوى   .1.2.1
 

ف تقن�ات المنصات الرقم�ة (مثل الذكاء الاصطنا�ي وسلسلة ال�تل) ومعاي�ي  ي غ�اب نموذج متكامل ي��ط بني
تتمثل �ف

ي القطاع الخاص
 .كفاءة المناقصات �ف

 

ي  .1.2.2
 فجوات ع� المستوى التطب��ت

 
ي محدود�ة الأدلة التج��ب�ة ع� قدرة هذە المنصات ع� خفض التكال�ف بنسبة تفوق 

٪ أو تقل�ل زم٢٠تتج� �ض
: ك�ف �مكن للم  بالقطاع العام. مما �دفع إ� التساؤل الرئ��ي

ً
ي البيئات الخاصة، مقارنة

ن الإجراءات إ� النصف �ف
ك ف ال�ش  ات الخاصة؟  نصات الرقم�ة أن تعزز كفاءة تنظ�م المناقصات بني

 

 أهم�ة الدراسة .1.3
 

 ع� المستوى النظري:  .1.3.1

ن تقن�ات المنصات الرقم�ة (مثل الذكاء  فجوة نظ��ة �سد الدراسة ع�ب تقد�م أول نموذج متكامل ي��ط بني

ي المعرفة الأ�اد�م�ة بتحد�د العوامل الحرجة  ، سلسلة ال�تل) ونظ��ات إدارة سلسلة التور�د. كما تُ�� الاصطنا�ي

ي  ي التحول الرق�ي اليت
ا جد�دة لبحوث مستقبل�ة �ف

�
ي القطاع الخاص، مما �فتح آفاق

ن كفاءة المناقصات �ف تُحسِّ

�ات  ".للمش�ت

1.3.2.  : ي
 ع� المستوى التطب��ت

كات الخاصة ع�ب تصم�م"  :لتطبيق المنصات الرقم�ة، يتضمن دل�ل مع�اري تقدم الدراسة حلوً� عمل�ة لل�ش

 .٪٣٠ خفض تكال�ف إدارة المناقصات بنسبة •

ا إ�  ٦٠تقل�ل زمن الإجراءات من  • ا ٣٠يوم�  .يوم�

 .مما ُ�عزز القدرة التنافس�ة و�قلص الفاقد الما�ي  ٪ ع�ب آل�ة تتبع رقم�ة٩٠رفع مؤ�ش الشفاف�ة إ�  •
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 أسئلة الدراسة .1.4

 السؤال الرئ��ي 

كات الخاصة؟ ف ال�ش ف كفاءة تنظ�م المناقصات بني ي تحسني
 ك�ف �ساهم المنصات الرقم�ة �ف

 الأسئلة الفرع�ة

ي المنصات الرقم�ة ع� ما أثر استخدام الذكاء الاصطنا�ي  .1
ي القطاع الخاص؟ خفض تكال�ف إدارة المناقصات �ف

 �ف

ن تطبيق تقن�ة سلسلة ال�تل .2 ي المنصات الرقم�ة و (Blockchain) ما العلاقة بني
 ؟تع��ز شفاف�ة المناقصات�ف

ل المنصات الرقم�ة الزمن  .3
�
قل

ُ
 بالطرق التقل�د�ة؟ اللازمإ� أي درجة ت

ً
 لإجراءات المناقصات مقارنة

�ة) .4 ي إدارة المناقصات الخاصة؟ ما العوامل الحرجة (التقن�ة، التنظ�م�ة، الب�ش
ي المنصات الرقم�ة �ف ي تحدد نجاح تبيف  اليت

 

 أهداف الدراسة .1.5

 الأهداف الرئ�س�ة

ي خفض تكال�ف إدارة المناقصات بن تحل�ل أثر المنصات الرقم�ة .١
 .٪ بالقطاع الخاص٣٠سبة لا تقل عن �ض

/سلسلة ال�تل ومعاي�ي كفاءة المناقصات تصم�م نموذج نظري متكامل .٢ ف تقن�ات الذكاء الاصطنا�ي  .ي��ط بني

ا إ�  ٦٠للزمن اللازم لإجراءات المناقصات (من  ق�اس مدى تقل�ل المنصات الرقم�ة .٣ ا) ٣٠يوم�  .يوم�

كات الخاصة تحد�د العوامل الحرجة .٤ ي ال�ش
ي المنصات الرقم�ة �ف �ة) لنجاح تبيف  .(التقن�ة، التنظ�م�ة، الب�ش

 

 

 فرض�ات الدراسة .1.6

 الفرض�ات الرئ�س�ة

 الفرض�ة المتغ�ي التابع المتغ�ي المستقل

توظ�ف الذكاء 
 الاصطنا�ي 

 خفض التكال�ف
H₁:  ن استخدام الذكاء الاصطنا�ي ي هناك علاقة سلب�ة ذات دلالة إحصائ�ة بني

�ف
 .المنصات الرقم�ة وتكال�ف إدارة المناقصات
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 الفرض�ة المتغ�ي التابع المتغ�ي المستقل

تطبيق تقن�ة 
 سلسلة ال�تل

 تع��ز الشفاف�ة
H₂: ن تطبيق تقن�ة سلسلة ال�تل ي  (Blockchain) ُ�حسِّ

مؤ�ش الشفاف�ة �ف
٪٩٠≥ المناقصات بنسبة  . 

سهولة استخدام 
 المنصة

 تقل�ل الزمن
H₃:  بتقل�ل زمن إجراءات يرتبط تصم�م المنصات الرقم�ة سهل الاستخدام

ا إ�  ٦٠المناقصات من  ا ٣٠يوم� يوم� . 

 التكامل مع أنظمة
ERP 

رفع ال�فاءة 
 التشغ�ل�ة

H₄: سهم تكامل المنصات الرقم�ة مع أنظمة تخط�ط الموارد�ُ (ERP)  ي رفع
�ف

٪٤٠≥ كفاءة المناقصات بنسبة  . 

0 

 نموذج الدراسة .1.7

 مكونات النموذج الأساس�ة

 النموذج الوصف العن�

 العامل المؤثر (تقن�ات المنصات الرقم�ة) (IV) المتغ�ي المستقل
 الذكاء الاصطنا�ي  -

 (Blockchain) سلسلة ال�تل -

 النت�جة المتأثرة (كفاءة المناقصات) (DV) المتغ�ي التابع
 خفض التكال�ف -

 تقل�ل الزمن -
 رفع الشفاف�ة -

العلاقة (اخت�اري)عوامل قد تعدل  المتغ�ي الوس�ط/الضابط  
كة -  حجم ال�ش
ة التقن�ة -  الخ�ب

ات العلاقات (أسهم) ن المتغ�ي https://i.imgur.com/8x7X9B2.png (-/+) اتجاە التأث�ي بني  

 

https://i.imgur.com/8x7X9B2.png
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 منهج�ة الدراسة .1.8

حة .١  المنهج�ة المق�ت

حات  الوصف العن� ي البحثالمق�ت
 المطبقة �ف

ي ودراسة الحالات  ✓ (كّ�ي + نو�ي ) Mixed Methods المنهج السائد
ن التحل�ل الإحصائئ �جمع بني

 .النوع�ة

 تصم�م البحث
Descriptive-Analytical ( ي

وص�ف
 .لوصف تأث�ي المنصات وتحل�ل العلاقات السبب�ة ✓ (تحل��ي 

المنظور 
ي 

 الفلس�ف
Pragmatism (براغمات�ة) ✓  ع� حل المشكلات العمل�ةيركز. 
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 أدوات جمع الب�انات .٢

 العينة الأداة
حجم 
 العينة

 آل�ة التطبيق

ي 
وين  استب�ان إل��ت

كات  ي ال�ش
�ات �ف مديرو المش�ت

 الخاصة
كة ٤٠  �ش

نقاط (تكال�ف، زمن،  ٥مق�اس ل�كرت 
 .شفاف�ة)

مقابلات شبه 
مة

�
 منظ

اء تكنولوج�ا + مدراء منصات اء ١٠ خ�ب  .NVivo المحتوى باستخدامتحل�ل  خ�ب

 تحل�ل وثائق
سجلات المناقصات (قبل/بعد 
ق�ة)  ال�ت

ات ال�م�ة مناقصة ٢٠  .مقارنة المؤ�ش

 

 مجتمع الدراسة والعينة .٣

 التفاص�ل العن�

ي الإمارات والسعود�ة (قطاع البناء، تقن�ة المعلومات) المجتمع الأص�ي 
كات الخاصة �ف  .ال�ش

الطبق�ة العينة ط��قة المعاينة  (Stratified Sampling) 

 معاي�ي الاخت�ار
ة - كة: متوسطة وكب�ي  .حجم ال�ش

ن  -  .استخدام المنصات الرقم�ة خلال آخر سنتني
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 أسال�ب التحل�ل .٤

 الغرض أداة التحل�ل الب�انات

 SPSS v28 ال�مّ�ة
 .تحل�ل الانحدار (لاختبار الفرض�ات) -

 .معامل الارتباط -

 .تحد�د العوامل الحرجة (التقن�ة، التنظ�م�ة) - Thematic Analysis النوع�ة

 

 الاعتبارات الأخلاق�ة .٥

ف  • ة :موافقة المشاركني  .توقيع نموذج موافقة مستن�ي

 .�شف�ي الب�انات + استخدام رموز بدً� من الأسماء :ال��ة •

اهة • نن  .الإبلاغ عن جميع النتائج حئت السلب�ة منها :ال�

 

 الم�دان�ةالدراسة  .1.9

ح .١  مكان الدراسة المق�ت

ر العل�ي  التفاص�ل المع�ار  الم�ب

المنطقة 
 الجغراف�ة

 الإمارات + السعود�ة
ق  ي التحول الرق�ي بال�ث

ي الأعمال الرائدة �ف
تمث�ل بيئئتَ

 .الأوسط

قطاعات 
 المستهدفة

ة - كات المتوسطة/ال�ب�ي  .ال�ش
قطاعات: البناء، تقن�ة المعلومات،  -

 .اللوجست�ةالخدمات 

ا للمناقصات (حسب تق��ر  أ��� القطاعات استخدام�
 .)2024البنك الدو�ي 

 مع�ار الاخت�ار
ا  ٢٤استخدام المنصات الرقم�ة خلال  شهر�

 .الماض�ة
ضمان وجود ب�انات قابلة للمقارنة (قبل/بعد 

 .التطبيق)
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 منهج�ة جمع الب�انات الم�دان�ة .٢

 الآل�ة الحجم العينة المستهدفة الأداة

ي 
وين �ات استب�ان إل��ت كة ٤٠ مديرو المش�ت  �ش

 .مست��ات ٥مق�اس ل�كرت  -
ات: التكلفة، الزمن، الشفاف�ة -  .مؤ�ش

اء تقنيون + مدراء منصات مقابلات معمقة ن  ١٠ خ�ب  مشاركني
 .أسئلة مفتوحة -
ي + تحل�ل محتوى بـ -

 .NVivo �سج�ل صوىت

ي 
ات الأداء - مناقصة ٢٠ سجلات المناقصات تحل�ل وثائ�ت  .قبل/بعد الرقمنة (KPI) مقارنة مؤ�ش

 :نموذج استب�ان مبسط

 :، ما مدى تأث�ي المنصة الرقم�ة ع�٥-١ع� مق�اس من "

 خفض تكال�ف إدارة المناقصات؟ •

 تقل�ل زمن الإجراءات؟ •

 "شفاف�ة اخت�ار الموردين؟ •

 حجم العينة وط��قة الاخت�ار .٣

 الإحصائ�ةالمعادلة  التفاص�ل العن�

ي 
كة خاصة ( ٢٠٠ المجتمع الإحصائئ ي الإمارات،  ٨٠�ش

ي السعود�ة) ١٢٠�ف
 - .�ف

كة ( ٤٠ حجم العينة  :كوجران حسب معادلة ٪ من المجتمع)٢٠�ش

 :تحديد حجم العينة
 :للمجتمعات المحدودة (Cochran, 1977) تم حساب حجم العينة باستخدام معادلة كوجران

n = N / [1 + N(e)²/(Z²·p·(1-p))] 
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 :حيث

• =  N = كة 200حجم المجتمع الكلي�� 

• =  Z) 1.96%) = 95معامل الثقة 

• =  e = 0.05هامش الخطأ 

• =  p = (افتراض محافظ) 0.5التوزيع المتوقع 

 :النتيجة

n = 200 / [1 + 200×(0.05)²/((1.96)²×0.5×0.5)]  

  = 200 / [1 + 0.5/0.9604]  

  = 200 / 1.5207  

 ��كة 132≈  131.5=   

 :التعديل العملي

 :% لتغطية ا��ستبانات غير الصالحة10بإضافة هامش أمان 

 ��كة 145) = 0.10×132+ ( 132

ح .٤ ي المق�ت  الجدول الزمني

 المهام المدة المرحلة

 .تط��ر أدوات الدراسة (استب�ان، دل�ل مقابلة) - أسبوعان التصم�م

 أسابيع ٦ جمع الب�انات
 .الاستب�انات إرسال -
 .إجراء المقابلات -

 أسابيع ٣ التحل�ل
 .(SPSS) تحل�ل كّ�ي  -
 .(NVivo) تحل�ل نو�ي  -
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 الاعتبارات الأخلاق�ة .٥

ة •  .توقيع نموذج موافقة خ�ي قبل المشاركة :الموافقة المستن�ي

كات (C1, C2 :مثل) استخدام رموز :إخفاء اله��ة •  .بدً� من أسماء ال�ش

ي الا�سحاب دون عواقب :حق الا�سحاب •
ف بحقهم �ف  .إبلاغ المشاركني

 

ح .1.10 وع المق�ت  مخطط الم�ش
 

وع  اله�كل التفص��ي للم�ش

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

 المقدمة .1

o ) مراحل) ٥خلف�ة البحث وأهميته. 

 مشكلة الدراسة .2

o  الفجوات النظ��ة والعمل�ة + السؤال الرئ��ي. 

 أهم�ة الدراسة .3

o  المعرفة) والتطب�ق�ة (توص�ات عمل�ة)النظ��ة (إثراء. 

 أسئلة الدراسة .4

o  + أسئلة فرع�ة ٤السؤال الرئ��ي. 

 أهداف الدراسة .5

o أهداف قابلة للق�اس ٤. 

 فرض�ات الدراسة .6

o فرض�ات قابلة للاختبار ٤. 

 نموذج الدراسة .7

o ات ن المتغ�ي  .تمث�ل ب�ي للعلاقات بني

 منهج�ة الدراسة .8

o (  .المنهج المختلط (كّ�ي + نو�ي

 اسة الم�دان�ةالدر  .9
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o العينة، الأدوات، المنطقة الجغراف�ة. 

ح .10 وع المق�ت  (هذا القسم) مخطط الم�ش

: الدراسات السابقة ي
 الفصل الثايف

 المقدمة .1

o نظرة عامة ع� ه�كل الفصل. 

 المتغ�ي المستقل: المنصات الرقم�ة .2

o  سهولة الاستخدام -سلسلة ال�تل  -تقن�ات الذكاء الاصطنا�ي. 

 كفاءة المناقصاتالمتغ�ي التابع:   .3

o ات التكلفة، الزمن، الشفاف�ة  .مؤ�ش

ات .4 ن المتغ�ي  العلاقة بني

o تحل�ل الدراسات السابقة الداعمة للفرض�ات. 

 الخاتمة .5

o ي �سدها البحث  .تلخ�ص الفجوات اليت

ا) الفصل الثالث: التحل�ل والنتائج  (سُ�ضاف لاحق�

ي  .1
 .(SPSS) التحل�ل الإحصائئ

 .(NVivo) تحل�ل المقابلات .2

 .الفرض�اتاختبار  .3

 قائمة المراجع

 .(APA 7th بتنسيق) جميع المصادر •

 (اخت�اري) الملاحق

 .سجلات ب�انات -نماذج موافقة  -استب�انات  •

 

ح ي المق�ت
 الجدول الزمين
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 المخرجات المتوقعة المدة الزمن�ة المرحلة

 .)١٫١٠الفصل الأول مكتمل (حىت  أسابيع ٣ إعداد الإطار العام

ي مكتمل أسابيع ٤ مراجعة الأدب�ات
 .الفصل الثايف

 .جمع الب�انات + التحل�ل الأو�ي  أسابيع ٦ الدراسة الم�دان�ة

ي 
 .الفصل الثالث + الخاتمة أسابيع ٣ التحل�ل النهائئ

 .النسخة النهائ�ة جاهزة للتسل�م أسبوعان التدقيق والمراجعة

ي  ١٨ :المدة الإجمال�ة
ا (يتوافق مع جدول التسل�م �ف  .)١١الأسب�ع أسبوع�

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



16 
  

 

 

 

 

 

: الدراسات السابقة .2 ي
 الفصل الثايف
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 المقدمة:  .2.1

ض ع� ثلاث ركائز: (" ك�ي ) تقن�ات ١�ستعرض هذا الفصل الأدب�ات المتعلقة بالمنصات الرقم�ة و�دارة المناقصات، مع ال�ت

ات كفاءة المناقصات (المتغ�ي التابع)، (٢( المستقل) ،المنصات الرقم�ة (المتغ�ي  ) العلاقة السبب�ة بينهما. ٣) مؤ�ش

ي س�عالجها البحث  ".وسينت�ي بتحد�د الفجوات اليت

 

 المتغ�ي المستقل .2.2
 

 الاستخلاص الدراسات السابقة التقن�ة

ي القطاع ٢٥خفض التكال�ف  :Johnson (2022) الذكاء الاصطنا�ي 
٪ �ف

ي " .الحكو�ي 
 "القطاع الخاص محدودالتطبيق �ف

 "غ�اب معاي�ي أمن�ة موحدة" .٪٨٠رفع الشفاف�ة  :Al-Mansoori (2023) سلسلة ال�تل

سهولة 
حاجة لمقاي�س سهولة استخدام " .٪٤٠تقل�ل الزمن  :Lee et al. (2023) الاستخدام

 "مخصصة

 

 المتغ�ي التابع .2.3
 

 الثغرات الدراسات السابقة المؤ�ش 

ي القطاع الخاص٣٠<لا دراسات عن �سب " .٪٢٠متوسط التوف�ي  :World Bank (2024) خفض التكال�ف
 "٪ �ف

 "عدم مقارنة الزمن قبل/بعد الرقمنة" .٪٥٠اختصار الإجراءات  :Chen (2023) تقل�ل الزمن

ات ق�اس قابلة للتطبيق" .٪٩٠تقل�ل التلاعب  :OECD (2023) الشفاف�ة  "غ�اب مؤ�ش
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ن  .2.4  المتغ�ي المستقل والمتغ�ي التابعالعلاقة بني

ض الذكاء الاصطنا�ي وخفض التكال�ف Smith (2022) أظهرت دراسة" .3 ا بني ا إ�جاب�� ، بينما (r = 0.78, p<0.05) ارتباط�

ة. ُ�عزى هذا التناقض إ�  Khan (2023) لم تجد دراسة كات الصغ�ي ي ال�ث
ا لسهولة الاستخدام ع� الشفاف�ة �ض � تأث�ي

ة التقن�ة)اختلاف  كة، الخ�ب ات وس�طة (حجم ال�ث  ".العينات، مما يؤكد حاجة بحثنا لدراسة متغ�ي

 

 الخاتمة .3.1

") : ف ف رئ�سيتني ي القطاع الخاص، (١تكشف المراجعة عن فجوتني
) عدم وجود ٢) محدود�ة دراسات الذكاء الاصطنا�ي �ف

ات ال�فاءة. س�سد هذا ا ي نموذج متكامل ي��ط جميع تقن�ات المنصات بمؤ�ش
ح �ف لبحث تلك الثغرات ع�ب النموذج المق�ت

 ".الفصل الأول
٣. (  جدول الدراسات السابقة (عم�ي

 العينة السنة الباحث
المتغ�ي 

 المستقل
المتغ�ي 

 التابع
النت�جة 
 الرئ�س�ة

 الثغرات

Johnson 2022 30 كة حكوم�ة  �ش
الذكاء 

 الاصطنا�ي 
 ٪25خفض  التكلفة

لا �شمل القطاع 
 الخاص

Al-
Mansoori 

2023 
كة  50 �ش

 اتصالات 
ة ٪80رفع  الشفاف�ة سلسلة ال�تل  عينة صغ�ي

World Bank 2024 120 لا مقارنة قبل/بعد ٪40اختصار  الزمن التكامل الرق�ي  مناقصة 

 Sekaran) - Reference.pdf معاي�ي الجودة (من .٤

 .سنوات) ٥(حد أق�  ٢٠٢٤-٢٠١٩تغط�ة دراسات من  :الشمول�ة •

ي كل دراسة (مثل حجم العينة، منهج�ة معيبة) :النقد�ة •
 .تحل�ل نقاط الضعف �ض

ي مشكلتك :ال��ط •
 .ر�ط كل دراسة بفجوة بحث�ة محددة �ف

ا ع� الأقل ٢٠-١٥استخدام  :التوثيق •  .(APA 7th بتنسيق) مرجع�
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 (Books) ال�تب .١
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Publishing  . 
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(8th ed.). Wiley  . 

 

 (Journal Articles) المقالات العلم�ة .٢
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ون�ة .٣  (Online Sources) المصادر الإل��ت
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OECD. (2023). *Transparency in public and private tenders*. OECD Publishing. 

https://doi.org/10.1787/8897a1b2-en   

 (Conference Papers) تقار�ر المؤتمرات .٤

Al-Hassan, M. (2023). AI-driven cost reduction in UAE private sector tenders. *Proceedings of 

the 5th International Conference on Business Innovation* (pp. 134–150). IEEE. 

https://doi.org/10.1109/ICBI.2023.00025   

ن والتقار�ر الرسم�ة .٥  (Laws & Reports) القوانني

 ). *دل�ل المعاي�ي الرقم�ة للمناقصات*. هيئة التنظ�م.  ٢٠٢٣وزارة الاقتصاد الإمارات�ة. (

 

UAE Government. (2022). *Federal Law No. 12 on Electronic Procurement*. Official Gazette  . 
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 جدول المحت��ات 

ح للبحث (الدراسة الم�دان�ة) .1  مكان التطبيق المق�ت

 منهج�ة البحث المتوقعة .2

وع .3 ح للم�ش  المخطط المق�ت

 جدول المحت��ات المحدث .4

 قائمة المراجع .5

ح للبحث (الدراسة  .1  الم�دان�ة)مكان التطبيق المق�ت

ي 
 :الموقع الجغرا�ف

كة) ٨٠الإمارات الع���ة المتحدة ( •  �ش

كة) ١٢٠الممل�ة الع���ة السعود�ة ( •  �ش

 :القطاعات المستهدفة

 مع�ار الاخت�ار النسبة القطاع

 مليون درهم/ر�ال ١٠ <حجم المشار�ــــع  ٪٦٠ البناء والتشي�د

ا ٢٤خلال  ERP استخدام أنظمة ٪٣٠ تقن�ة المعلومات  شهر�

ا ٢٠≥ تنف�ذ  ٪١٠ الخدمات اللوجست�ة  مناقصة سن���

رات العلم�ة  :الم�ب

ي التحول الرق�ي (الجابري،  •
 )٢٠٢٣تمث�ل بيئات الأعمال الرائدة �ف

ي تأث�ي المنصات الرقم�ة ع� كفاءة المناقصات الخاصة •
 (World Bank, 2024) وجود فجوة بحث�ة �ف

 منهج�ة البحث المتوقعة .2

 :الفلسفة البحث�ة

• ( ن ال�ّ�ي والنو�ي اغمات�ة (الجمع بني  ال�ب
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 :تصم�م البحث

  

 :أدوات جمع الب�انات

 أسلوب التحل�ل حجم العينة الأداة

ي 
وين كة ١٤٥ استب�ان إل��ت  (انحدار، ارتباط) SPSS �ش

مة اء ١٠ مقابلات شبه منظ�  (NVivo) التحل�ل الموضو�ي  خ�ب

ات الأداءمقارنة  مناقصة ٢٠ تحل�ل وثائق المناقصات  مؤ�ش

 

ي 
 :الجدول الزمين
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 المخرجات المدة المرحلة

 مقابلات ١٠استب�ان +  ١٤٥استكمال  أسابيع ٦ جمع الب�انات

ي 
 SPSS + NVivo نتائج أسابيع ٣ التحل�ل الإحصائئ

 التحل�ل ال�امل للنتائج أسبوعان كتابة الفصل الرابع

 

وع .3 ح للم�ش  المخطط المق�ت

 :وصف النموذج

ات الق�اس التع��ف المتغ�ي   مؤ�ش

 تقن�ات المنصات الرقم�ة المستقل
 الذكاء الاصطنا�ي  -
 سلسلة ال�تل -

 كفاءة المناقصات التابع
 +٪٣٠خفض التكال�ف 

 +٪٥٠تقل�ل الزمن 

ة التقن�ة الوس�ط كة/الخ�ب ة حجم ال�ش ف + سنوات الخ�ب  عدد الموظفني

 جدول المحت��ات المحدث .4

ي 
وعاله�كل النهائئ  :للم�ش

 . الفصل الأول: الإطار العام للدراسة1

 المقدمة 1.1   

 مشكلة الدراسة 1.2   

 أهم�ة الدراسة 1.3   

 أسئلة الدراسة 1.4   
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 أهداف الدراسة 1.5   

 فرض�ات الدراسة 1.6   

 نموذج الدراسة 1.7   

 منهج�ة الدراسة 1.8   

 الدراسة الم�دان�ة 1.9   

وع 1.10     مخطط الم�ش

: الإطار النظري2 ي
 . الفصل الثايف

 المتغ�ي المستقل (المنصات الرقم�ة) 2.1   

 المتغ�ي التابع (كفاءة المناقصات) 2.2   

ات 2.3    ن المتغ�ي  العلاقة بني

 الخاتمة 2.4   

 . الفصل الثالث: منهج�ة البحث3

 المجتمع والعينة 3.1   

 أدوات جمع الب�انات 3.2   

 ائ�ةالأسال�ب الإحص 3.3   

ي 4
 . الفصل الرابع: التحل�ل الإحصائئ

 تحل�ل الب�انات ال�م�ة 4.1   

 اختبار الفرض�ات 4.2   

 تحل�ل الب�انات النوع�ة 4.3   

 . الفصل الخامس: المناقشة والخاتمة5

 مناقشة النتائج 5.1   

 التوص�ات 5.2   

 دراسات مستقبل�ة 5.3   

 المراجع

 الملاحق
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 قائمة المراجع .5

 :المراجع الع���ة

ون�ة وتحد�ات التحول الرق�ي  .)٢٠٢٣الجابري، خ. ( .1  .دار الن�ش الإمارات�ة .التجارة الإل��ت

 .هيئة التنظ�م .دل�ل المعاي�ي الرقم�ة للمناقصات .)٢٠٢٣وزارة الاقتصاد الإمارات�ة. ( .2

�ة ن  :المراجع الإنجل�ي

3. Johnson, L. (2022). The impact of digital platforms on tendering efficiency. Journal of Supply 

Chain Management, 45(3), 112–130. 

4. Al-Mansoori, R. (2023). Blockchain adoption in procurement. International Journal of Operations 

& Production Management, 67(4), 201–220. 

5. World Bank. (2024). Digital tendering trends 2024. Retrieved 

tendering-https://www.worldbank.org/digital from 
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