مراجعة أكاديمية للفصل الأول ملف: عادل حماص – التسليم الأول
مقدمة الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	اختصر التاريخ إلى 3–4 أسطر كحد أقصى، وابدأ المقدمة بسياق السعودية بعد 2018 (الإستراتيجية الوطنية للبيئة، المراكز الخمسة، صندوق البيئة) كمدخل يقود بسرعة لمشكلة الدراسة.
	تمهيد تاريخي مطوّل عن الشراكات العامة–الخاصّة يبدأ من العصور الوسطى؛ هذا يبعد التركيز عن سياق المملكة والقطاع البيئي.
	الفقرة الأولى من المقدمة
	1

	استبدل الأمثلة بمصادر محكّمة وتقارير رسمية (OECD, World Bank PPP, NCP-KSA، تقارير MEWA/NCEC)، وحدّث الإحالات لآخر 5 سنوات.
	توظيف مصادر عامة (Investopedia, LawTeacher) يضعف الصرامة الأكاديمية.
	منتصف المقدمة (الأمثلة والمراجع)
	2

	اختم المقدمة بفقرة «خلاصة الفجوة»: (أ) ماذا تناولته الأدبيات عالميًا ومحليًا عن PPP في البيئة، (ب) ما الذي لم يُختبر في المملكة/التفتيش البيئي، (ج) صياغة فجوة دقيقة تمهّد للمشكلة.
	صياغة الفجوة عامة (قلة الدراسات/الحاجة إلى نموذج) دون تحديد «نوع الفجوة» (سياقية/منهجية/نمذجة) ولماذا «التفتيش البيئي».
	فقرة إبراز الفجوة
	3

	انقل الشكر إلى صفحة مستقلة قبل الفهرس أو بعد صفحة العنوان حسب دليل الجامعة، واجعل الفصل الأول «إطارًا منهجيًا» خالصًا بلا عناصر احتفائية.
	وجود «شكر وتقدير» ومحتوى غير منهجي قبل/ضمن الفصل يُخلّ بالبناء الأكاديمي للفصل الأول.
	الموضع السابق للمستخلص والشكر
	4

	اعتمد أسلوبًا تحليليًا مكثفًا: فقرات قصيرة (3–5 أسطر)، جملة مفتاحية لكل فقرة، ثم جملة انتقالية تقود للمشكلة.
	وجود تكرار وصياغات إنشائية مطوّلة ونقل عبارات من وثائق رسمية دون تحليل نقدي.
	اللغة والأسلوب
	5



مشكلة الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	أعد الصياغة وفق التسلسل: (أ) توصيف الأداء الراهن لخدمة التفتيش البيئي بمؤشرات (عدد الزيارات/زمن الإغلاق/التكلفة لكل زيارة/نسبة الإلتزام)، (ب) قصور تشغيلي/مالي، (ج) قصور الأدبيات في نمذجة PPP لهذه الخدمة، (د) سؤال/عبارة مشكلة موجزة.
	المشكلة معروضة بوصف عام لفوائد/تعقيدات PPP دون سلسلة سببية مرتبطة بالتفتيش البيئي في السعودية.
	بداية قسم المشكلة
	1

	أضف مقارنة موجزة (3–4 بنود) مع بدائل مثل الرصد الجوي/إدارة النفايات توضّح تميز التفتيش البيئي من حيث قابلية الرسوم وقابلية القياس.
	لا يُبيَّن لماذا التفتيش البيئي أصلحُ حالةٍ للدراسة مقارنة بخدمات بيئية أخرى.
	تمييز نوع الفجوة
	2

	أدرج مؤشرات قابلة للقياس: تكلفة مهمة التفتيش/زيارة، زمن المعالجة، معدل التغطية الجغرافية، نسبة المخالفات المتكررة، مع الإسناد إلى MEWA/NCEC/التقارير السنوية.
	غياب مؤشرات محلية/رسمية تُظهر الحاجة العملية.
	المؤشرات العملية
	3

	أضف سطرًا يقيّد قابلية نقل الدروس من UK/Scotland إلى KSA (اختلاف العقود، الشفافية، استقلالية المنظّم).
	خلط بين أرقام إقليمية عامة وأمثلة دولية دون تعليل للاختلافات المؤسسية.
	الاتساق المرجعي
	4



أهداف الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	صُغ الهدف: «اقتراح نموذج شراكة PPP لخدمة التفتيش البيئي في المملكة العربية السعودية وقياس أثره المتوقع على الحوكمة والكفاءة التشغيلية خلال عام (20XX)».
	الهدف العام مناسب لكنه غير مقيّد مكانيًا/زمانيًا وبصيغة قابلة للقياس.
	الهدف العام
	1

	أعد الهيكلة إلى: (1) توصيف الوضع الراهن لمؤشرات الخدمة، (2) إعداد دراسة جدوى تشغيلية/مالية، (3) تصميم بدائل تعاقدية (DBO/DBFM/Outsourcing)، (4) تحليل المخاطر وتوزيعها، (5) محاكاة سيناريوهات الرسوم والعوائد.
	بعض الأهداف وصفية متعددة دون مواءمة مباشرة مع التحليل اللاحق.
	الأهداف الفرعية
	2

	أرفق لكل هدف KPI محدّد: تكلفة/زيارة، زمن إغلاق البلاغ، نسبة التغطية، نسبة الامتثال بعد الزيارة، نقطة التعادل Break-even.
	الأهداف لا تُحدّد مؤشرات الأداء (KPIs) بوضوح.
	قابلية القياس
	3



أسئلة الدراسة أو فرضياتها
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	قلّصها إلى سؤال رئيس وأربعة فرعية مرتبطة مباشرة بأهداف الدراسة وخطة التحليل (الوضع الراهن، الحاجة للنموذج، خصائص العقد، الأثر المتوقع).
	الأسئلة جيدة لكن عامة وتعيد صياغة أجزاء من المقدمة.
	قائمة التساؤلات
	1

	حوّل بعضها إلى فرضيات قياسية قابلة للاختبار عند تشغيل نموذج المحاكاة: H1: تطبيق PPP يقلل تكلفة الزيارة بنسبة ≥X%؛ H2: يرفع التغطية ≥Y%؛ H3: يحسن زمن الإغلاق ≥Z%. اذكر كيفية اختبارها (تحليل حساسية/محاكاة).
	وُضعت فرضيات عامة دون تعريف دقيق للمتغيرات ومقاييسها.
	الفرضيات
	2

	أدرج فقرة للمتغيرات الضابطة لضمان تفسير الفروق وتحسين صدقية الاستنتاج.
	غياب متغيرات ضابطة (المنطقة/نوع المنشأة/حجمها/خطورة النشاط).
	المتغيرات الضابطة
	3



أهمية الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	افصل 5–6 أسطر تُظهر الإسهام: مواءمة نماذج PPP مع خدمات تفتيش تنظيمية عالية الحساسية، وإدخال بُعد الحوكمة/الأداء في نموذج موحّد.
	يمتزج العرض بين النظرية والتطبيق ويغلب عليه السرد الإنشائي.
	الأهمية النظرية
	1

	اربط كل فائدة بمؤشر: خفض التكلفة، زيادة التغطية، جودة الترخيص، نمو سوق مقدمي الخدمة، خلق وظائف خضراء.
	العرض قوي لكنه يحتاج ربطًا بمؤشرات قابلة للقياس.
	الأهمية التطبيقية
	2

	اقصر هذا القسم على مصادر محكّمة وتقارير رسمية وطنية (NCP/MEWA/NCEC) ودولية (WB/OECD).
	الاستشهاد أحيانًا بروابط عامة أو مقالات غير محكّمة.
	الإسناد
	3



حدود الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	ثبّت الوحدة: «خدمة التفتيش البيئي تحت إشراف المركز الوطني للالتزام البيئي – عيّنة من مناطق محددة (…)، فترة (…)، نوع منشآت (…)).
	صياغة عامة تشمل «المملكة» ثم تُذكر كيانات متعددة دون تثبيت للوحدة التحليلية.
	الحدود المكانية
	1

	حدّد نافذة زمنية (مثلاً 12 شهرًا) لقياس المؤشرات قبل/بعد/أو مقارنة مرجعية Benchmark.
	لا تُذكر فترة قياس محدّدة.
	الحدود الزمانية
	2

	أدرج تصنيفًا للفئات مع أعداد تقديرية وخطة معاينة طبقية.
	غياب توصيف للفئات المعنية (المفتشون/المنشآت/مقاولو الخدمة).
	الحدود البشرية
	3

	اذكر المستبعدات وتعليل استبعادها وتأثير ذلك على التعميم.
	لا تُذكر المستبعدات (الخدمات البيئية الأخرى/تفتيش خاص عالي المخاطر).
	الحدود الموضوعية
	4


مصطلحات الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	اجعل الإجرائي محايدًا: يقتصر على طريقة القياس/المؤشرات/المصدر دون أحكام نتيجة.
	بعض التعريفات إدراكية/قيمية وتضمّن نتائج مرغوبة داخل التعريف (تحسين الكفاءة).
	التعاريف الإجرائية
	1

	أنشئ جدول مصطلحات ومقاييس موحّد يُستخدم مرجعًا في الفصول اللاحقة.
	لا يوجد جدول يلخص لكل مفهوم: تعريف نظري، إجرائي، مؤشر، مصدر، مثال بند/معادلة.
	جدول موحّد للمقاييس
	2

	أضف فقرة تمييزية موجزة وتبنَّ مصطلحًا واحدًا مناسبًا للسياق (PPP) مع ذكر بدائل العقد الممكنة.
	تفاوت في استعمال PPP/التخصيص/الخصخصة رغم اختلافها المفاهيمي.
	توحيد المسميات
	3



بنية/تنظيم فصول الأطروحة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	نهاية الفصل الأول
	لا توجد فقرة موجزة «تنظيم الفصول».
	أدرج فقرة 2–3 أسطر لكل فصل (2) أدبيات ونموذج مفاهيمي أولي، (3) منهجية ومحاكاة/تحليل جدوى ومصفوفة المخاطر، (4) النتائج والسيناريوهات، (5) المناقشة والتوصيات والسياسات.
	1

	موضع المنهجية
	المنهجية مذكورة بصورة عامة إلى حين «تحليل فني» دون تفاصيل أدوات القياس/المحاكاة.
	حدّد مبكرًا: إطار التحليل (تحليل تكاليف–منافع، تحليل حساسية، Monte Carlo إن لزم)، مصادر البيانات، برامج التحليل، معايير اتخاذ القرار (NPV/IRR/Payback/SLA).
	2



ملاحظات عامة على الأسلوب والصياغة في الفصل الأول
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	قسّم الفقرات (3–5 أسطر) واجعل لكل فقرة فكرة محورية وتحليلًا موجزًا بدل السرد.
	فقرات طويلة تتضمن أكثر من فكرة رئيسة وتكرار لبعض المحتوى من الإستراتيجية الوطنية.
	عبر الفصل
	1

	اعتمد APA-7، أضف DOI/روابط رسمية، وميّز بين مصادر محكّمة وتقارير حكومية.
	تباين في نمط التوثيق وورود مراجع غير محكّمة وغياب DOI.
	التوثيق
	2

	أجرِ تدقيقًا لغويًا شاملًا وتوحيد علامات الترقيم والمسافات.
	وجود هنّات طباعية وأخطاء في التشكيل والفواصل.
	السلامة اللغوية
	3

	حوّل العبارات التقريرية إلى ادعاءات قابلة للاختبار بمؤشرات وفرضيات واستدلال منهجي.
	مزج بين نبرة تقرير سياسات ونبرة أطروحة أكاديمية.
	المواءمة المنهجية
	4

	أضف: (أ) مصفوفة مخاطر PPP (التوزيع بين العام/الخاص)، (ب) خريطة أصحاب المصلحة، (ج) شجرة قرارات بدائل التعاقد.
	حاجة إلى رسوم توضيحية أدق من «الإطار الهيكلي» العام.
	الأشكال والجداول
	5



الخاتمة
تمهيد وسياق الدراسة
ينبغي أن تُعاد كتابة افتتاحية الفصل الأول بصياغة سردية تركّز منذ السطر الأول على السياق المؤسسي السعودي لقطاع البيئة بعد إطلاق الاستراتيجية الوطنية للبيئة وإنشاء المراكز الوطنية وصندوق البيئة. الهدف من هذا التمهيد ليس تقديم تاريخ عام للشراكات، بل ترسيخ منطق الحاجة إلى تطوير خدمة التفتيش البيئي تحديدًا داخل هذا الإطار المؤسسي: من يشرف؟ كيف تُموَّل الخدمة؟ ما أبرز التحديات التشغيلية؟ وكيف انعكس ذلك على جودة التفتيش والتغطية الجغرافية وزمن إغلاق المخالفة؟
يستحسن أن تختتم فقرة التمهيد بجملة انتقالية تمهّد مباشرةً لطرح المشكلة: «وعلى الرغم من هذا التطوّر التنظيمي، ما تزال خدمة التفتيش البيئي تواجه تحدّياتٍ تشغيلية ومالية، الأمر الذي يستدعي دراسةَ جدوى نموذجٍ مُحكمٍ للشراكة بين القطاعين العام والخاص يراعي الخصوصية المؤسسية في المملكة».
بناء مشكلة الدراسة وصياغتها
بعد التمهيد، انتقل بسردٍ متماسك إلى تصويرٍ مُقنع للمشكلة عبر مؤشرات قابلة للقياس: تكلفة الزيارة الواحدة إلى المنشأة، زمن إغلاق المخالفة من لحظة الضبط حتى إتمام الإجراءات، نسبة التغطية الجغرافية مقارنةً بعدد المنشآت الخاضعة للتفتيش، ونسبة العود للمخالفة بعد الزيارة. لا تكتفِ بالوصف؛ اربط كل مؤشر بأثره العملي (تكلفة مرتفعة تعني استدامة أقل، زمن إغلاق طويل يضعف الردع، تغطية محدودة تخلق فجوات امتثال).
اختم هذه الفقرة بصياغة محكمة للمشكلة بصيغة تقريرية تصلح للاقتباس:
«تتمثّل مشكلة الدراسة في غياب نموذجٍ تشغيليٍّ وتمويليٍّ مُبرهَن لخدمة التفتيش البيئي في المملكة يوازن بين الكفاءة التشغيلية وجودة الامتثال وتخفيف العبء المالي على الجهة المشرفة، مع تحديدٍ واضح لتوزيع المخاطر بين الشريكَيْن وآلية ربط المقابل المالي بمؤشرات أداء قابلة للقياس».
خلاصة الفجوة العلمية والعملية
قدّم في فقرة واحدة «خلاصة فجوة» تُبيّن أن الأدبيات الدولية درست الشراكات في خدماتٍ قريبة (المياه، النفايات، النقل)، لكنها لم تختبر بصورة مباشرة خدمة التفتيش البيئي في المملكة بمكوّناتها المؤسسية، ولا قدّمت نموذجًا يدمج: تصميم العقد، ومصفوفة المخاطر، وآليات التسعير، ومعايير الحكم على الجدوى التشغيلية والمالية ضمن إطار وطني محدّد. بيّن بوضوح أنّ دراستك تسدّ هذه الفجوة عبر تصميمٍ قابل للتطبيق ومقارنته بسيناريوهات بديلة.
أهداف الدراسة ومؤشرات الأداء 
صُغ الأهداف كجمل سردية دقيقة تُثبت القيد المكاني والزماني، وتربط كلّ هدف بمؤشرات أداء محدّدة:
· تهدف الدراسة إلى تشخيص الوضع التشغيلي الراهن لخدمة التفتيش البيئي في المملكة خلال فترة زمنية محدّدة، وذلك بقياس تكلفة الزيارة، وزمن إغلاق المخالفة، ونسبة التغطية، ونسبة العود.
· وتهدف إلى إعداد تحليل جدوى تشغيلية ومالية لبدائل تصميم العقد، مستخدمةً صافي القيمة الحالية، ومعدل العائد الداخلي، وفترة الاسترداد، ومؤشرات اتفاقيات مستوى الخدمة معيارًا للحكم.
· كما تهدف إلى تصميم بدائل تعاقدية مناسبة (مثل البناء والتشغيل، أو البناء والتمويل والتشغيل والصيانة، أو التعهيد الانتقائي)، مع تحليلٍ مفصّل للمخاطر وتوزيعها.
· وتهدف أخيرًا إلى محاكاة سيناريوهات تسعير تربط المقابل المالي بمستوى الأداء، واختبار أثر كل سيناريو على التكلفة للزيارة، وزمن الإغلاق، واتساع التغطية.
· اجعل لكل هدف «حدًّا مستهدفًا» (مثل: خفض تكلفة الزيارة بنسبة تقديرية، تقليص زمن الإغلاق إلى حدّ معياري، توسيع التغطية إلى نسبة محدّدة) لتسهيل التقييم اللاحق.
المنهجية وإطار التحليل 
اشرح كيف ستنجز التحليل: مصادر البيانات (سجلات الجهة، قواعد بيانات رسمية، مقابلات خبراء عند الحاجة)، وخطوات التنظيف والتحقق، ثم الأدوات:
· تحليل المنافع والتكاليف لقياس الجدوى المالية لكل بديل تعاقدي.
· تحليل الحساسية لقياس متانة النتائج عند تغيّر الافتراضات (رسوم الخدمة، أحجام الزيارات، تكاليف التشغيل).
· محاكاة السيناريوهات عندما يلزم، لإظهار أثر ربط المقابل المالي بمستوى الأداء على السلوك التشغيلي.
· معايير اتخاذ القرار: تُعدُّ البدائل مجدية عندما يكون صافي القيمة الحالية موجبًا، ومعدل العائد الداخلي أعلى من تكلفة رأس المال، وتتحقّق مستويات اتفاقية الخدمة المتفق عليها.
اكتب هذه الفقرة في أسطر مترابطة تُظهر منطق الانتقال من البيانات إلى الحكم على البدائل.
نموذج الشراكة: التصميم التعاقدي ومصفوفة المخاطر
في فقرة سردية واحدة مطوّلة، قدّم تصميم العقد المقترح بلغة مفهومة: ما نطاق الخدمة الذي يسنده القطاع العام للشريك الخاص؟ ما التزامات كل طرف؟ كيف يُربط المقابل المالي بمستوى الإنجاز؟ ثم انتقل إلى مصفوفة المخاطر بصيغة وصفية: توضّح أنّ مخاطر التشييد والتمويل تُحمَّل غالبًا على الشريك الخاص، بينما تبقى المخاطر التنظيمية والرقابية لدى الجهة المشرفة، وتتقاسم الأطراف مخاطر الأداء والطلب وفق آلية تحفيزية (جزاءات/حوافز) مرتبطة بمؤشرات متّفق عليها.
اختم الفقرة بـخريطة أصحاب المصلحة (الجهة المشرفة، المراكز الوطنية ذات الصلة، الشركات المنفِّذة، المنشآت الخاضعة للتفتيش) مبيّنًا تدفّق المعلومات والمسؤولية بينها، وكيف يضمن التصميم المُقترح جودة التفتيش واستدامته المالية.
الحدود ووحدة التحليل
اشرَح بصورة سردية واضحة الحدود التي تلتزم بها الدراسة: وحدة التحليل هي خدمة التفتيش البيئي تحت إشراف جهة وطنية محدّدة؛ الحدود المكانية تركّز على مناطق أو مدن بعينها مع بيان أثر ذلك على التعميم؛ الحدود البشرية تشمل فئات المستجيبين المعنيين (المفتشون، ممثلو المنشآت، مزوّدو الخدمة إن وُجدوا)؛ الحدود الزمنية تحدد نافذة القياس (مثل عام واحد) مع تبرير ملاءمتها.
بيّن كذلك ما يستبعده البحث (خدمات بيئية أخرى، أو أبعاد رقابية خارج التفتيش)، وما يترتّب على ذلك من حدود تفسيرية.
توحيد المصطلحات والتعريفات الإجرائية
صُغ فقرة سردية تُثبت فيها أن «الشراكة بين القطاعين العام والخاص» هي المصطلح المظلّي، مع التمييز بينها وبين «الخصخصة أو التخصيص». بعد ذلك قدّم ملخّصًا مفاهيميًا نثريًا يوضح لكل مفهوم أساسي: تعريفًا نظريًا مختصرًا ممهورًا بالمصدر، يليه تعريف إجرائي محايد يصف طريقة القياس (كيف تحسب تكلفة الزيارة؟ كيف يُقاس زمن الإغلاق؟ ما صيغة نسبة التغطية ونسبة العود؟ كيف تُقاس مستويات اتفاقية الخدمة؟).
احرص على أن تُكتب التعريفات بضمير محايد من دون تضمين أحكام أو نتائج مسبقة، وعلى أن تُستخدم نفس المسميات حرفيًا في الأهداف والمنهجية والنتائج.
التوثيق واللغة
اشرح في فقرة موجزة أنّ التزامك سيكون بأسلوب توثيقٍ موحّد في المتن والقائمة وفق المعايير المعتمدة، مع استبدال الروابط العامة أو التعليمية غير العلمية بمراجع رسمية ومحكّمة حديثة، وإضافة المعرّفات الرقمية حيثما توافرت. وفي المستوى اللغوي، التزم الجمل القصيرة المتماسكة، وقسّم الفقرات الطويلة إلى وحدات من ثلاث إلى خمس جُمَل تنتهي كل منها بجملة انتقالية تُمهّد للفقرة التالية، مع مراجعة علامات الترقيم والتراكيب لضمان سلاسة القراءة.
تنظيم فصول الأطروحة 
اختم الفصل الأول بفقرة قصيرة تشرح «خارطة الطريق»: يقدّم الفصل الثاني مراجعةً مُركّزة للأدبيات والنموذج المفاهيمي النهائي وفجوة البحث؛ ويعرض الفصل الثالث المنهجية التفصيلية وأداة القياس ومصفوفة المخاطر وخطة التحليل؛ ثم يقدّم الفصل الرابع نتائج تقييم السيناريوهات التشغيلية والمالية؛ ويختتم الفصل الخامس بالمناقشة والتوصيات والسياسات والحدود والبحوث المستقبلية. هذه الفقرة تُسهّل على القارئ تتبّع منطق الرسالة وتمنع التكرار بين الفصول.
خريطة تنفيذ عملية 
ابدأ أوّلًا بإعادة كتابة التمهيد وربطِه بالسياق المؤسسي السعودي، ثم حرّر «خلاصة الفجوة» بحيث تبيّن بنبرةٍ حاسمةٍ ما الذي غاب عن الأدبيات محليًا. بعد ذلك اصغ المشكلة بصياغةٍ مقتضبة قابلة للاقتباس، وانتقل إلى الأهداف بصيغة قياس واختبار، مثبتًا الحدود المكانية والزمانية داخل النص. واصل السرد لتوضيح المنهجية: مصادر البيانات، خطوات التحليل، معايير القرار، ثم صمّم نموذج الشراكة مبيّنًا نطاق الخدمة وآليات التعويض وربط المقابل بمعايير الأداء. أدرج بعدها وصفًا صريحًا لمصفوفة المخاطر وخريطة أصحاب المصلحة، ثم أنهِ بملخّصٍ مفاهيمي للتعريفات الإجرائية، ومراجعةٍ لغوية وتوثيقية تُهيّئ الفصل للنشر الأكاديمي والتحكيم.


