
:  إعداد الطالب 

2دراسات نقدية 

فهد بن صالح السعوي 
242001442

التاسع مهمة الأسبوع 



دراسة تطبيقية،: أثر إدارة الوقت علي الأداء الإداري المميز

بنك البركة السوداني 

ة دراسة تطبيقية، بنك البرك: أثر إدارة الوقت علي الأداء الإداري المميز(. 2021. )عبدالله، آدم عبدالله سليمان

مسترجع من . 19-7، 2ع, 1مجلة جامعة سنار للعلوم الإنسانية والاجتماعية، مج. السوداني
http://search.mandumah.com/Record/1267684

http://search.mandumah.com/Record/1267684


سمالنتائجعرضإنالقول يمكن
ّ
اعتمدفقد.ءالبنّاالنقدتستحقجوانبمنيخلولالكنهالوضوح،منمقبولةبدرجةات

 الباحث
 
 اعتمادا

 
منأعمقستوى مإلىالانتقالدون المعياريةوالانحرافاتالمتوسطاتووصفالإحصائيةالجداول علىكبيرا

وعلى.منهانتاجهااستيمكنالتيالسياقيةأوالإداريةالدلالاتوماالصورة،بهذهالنتائجهذهجاءتلماذايفسّرالذيالتحليل

رلمالدراسةأنإلاالاستجابات،اتجاهاتبمتابعةللقارئ تسمحبطريقةومبوّبةمنظمةكانتالجداول أنمنالرغم
ّ
 توف

 
مزيدا

التقريرإلىأقربالنتائجعرضيجعلماوهوالسابقة،الأدبياتأوالدراسةفرضياتوبينالأرقامبينالتحليليالربطمن

 ذلكويظهر.التفسيري البحثيالتحليلإلىمنهالوصفي
 
حيث،17الصفحةإلى13الصفحةمنالممتدةالجداول فيخصوصا

عرض
ُ
.مضامينهاحول المعمّقالنقاشمنبقليللكنبدقة،الأرقامت

وضوح العرض وتحليل بنية النتائج

www.midocean.ae



فويض،التالبديهة،سرعة:مثلموجزةنقاطشكلفيجاءتمتفرقةعناصرالنتائجعرضشملفقدالصياغة،ناحيةمنأما

الدراسةمحاور بوربطهاموضوعيتجميعإلىبحاجةكانتأنهاإلاأهميتها،ورغم.وغيرهاالتكنولوجيا،مهاراتالتوجيهات،وضوح

،.للنتائجالمنهجيالبناءقوةلزيادةالرئيسة
 
والأداءالوقتإدارةبينقةالعلاتفسيرفينتيجةكلوزنمدىالدراسةتوضّحلمفمثلا

ظهرلمكماالإداري،
ُ
دون باطالارتمعاملاتخلالمنإلا(الاجتماعيالجماعي،الفردي،)الثلاثةالمستوياتبينفروقوجودت

تحليليةمعالجةإلىتحتاجلكنهاالشكل،حيثمنمفهومبشكلعُرضتالنتائجإنالقول يمكنوبذلك.الفروقلهذهنقديتحليل

 ثراء  أكثرلتصبحأوضحنظري وتفسيرأعمق
 
.الأكاديميالسياقفيوإفادة

النتائجوضوح العرض وتحليل بنية 
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 جاءالدراسةفيالنتائجتفسيرإنالقول يمكن
 
 جزئيا

 
الكاملالمنهجيوافقالتيحققلمولكنهوفرضياتها،أهدافهامعمتوافقا

ارتباطيةقاتعلاوجودأثبتالباحثأنمنالرغمفعلى.محددةفرضياتاختبارعلىتعتمدتحليليةدراساتفييُتوقعالذي

الرئيسة،لفرضيةامعتنسجمنتيجةوهيالمميز،الإداري الأداءوأبعاد(الثلاثةبمستوياتها)الوقتإدارةبينإحصائيةدلالةذات

 ترجمتهاكيفيةتوضيحأوالعلاقات،تلكقوةتحليلفييكفيبماتتعمقلمالتفسيرعمليةأنإلا
 
الإداريةالبيئةداخلعمليا

.المعنية

النتائجمدى اتساق تفسير 
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المنهجيةالمرحلةإلىتنتقللملكنهاالمتغيرات،بينللارتباطالإحصائيالوجودإثباتعلىركزتالدراسةأنهويلاحظماأول 

،.الدراسةمحلةللمؤسسالسياقيةالمتغيراتأوالسابقةالأدبياتضوءفيالارتباطهذامعنىتحليلتتطلبالتيالتالية
 
فمثلا

أنإلايه،والتوجالتنظيممعوضعيفةوالتقييم،والتخطيطالوقتإدارةبينمتوسطةارتباطاتوجودالجداول أوضحت

الأداءودةلجبالنسبةذلكيعنيهأنيمكنالذيماأوالأخرى،منأقوى العلاقاتبعضكانتلماذابعمقيناقشلمالباحث

وقتهاإدارةيفالإداراتلمساعدةالمقترحاتتقديمعنتحدثتالدراسةأهدافأنكما.البنكداخلالممارساتلطبيعةأوالإداري 

تساعدكيفحيوضلمالنتائجتفسيرلكنوالاجتماعي،والجماعيالفرديالمستوياتعلىالوقتإدارةأثربيانوعنبكفاءة،

بينالربطفإن،وبذلك.مستوى كلعلىالتأثيرلطبيعةتحليليةرؤيةيقدّمولمالأهداف،هذهتحقيقفيالفعليةالنتائج

 ظلّ والنتائجالأهداف
 
 وليسشكليا

 
 تفسيريا

 
.معمقا

النتائجمدى اتساق تفسير 
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العلاقاتبعرضاحثالبالتزمإذالنتائج؛تفسيرفيالصريحةالمبالغةتجنّبتأنهايتبيّنالدراسة،استنتاجاتتحليلعند

لغةعلىةالدراسحافظتوقد.الارتباطبياناتبهتسمحماتتجاوز سببيةتأثيراتبوجودالادعاءدون هيكماالإحصائية

زتالنتائج،تفسيرفيمتوازنة
ّ
دون الإداري،الأداءوأبعادالوقتإدارةبينإحصائيةدلالةذاتطرديةعلاقاتوجودعلىفرك

 يعكسالطرحهذا.مدعومغيرتعميمأوللأثرتضخيم
 
 قدرا

 
 المنهجي،التحفظمنمناسبا

 
الأدواتتماداعضوءفيخصوصا

..أعمقصبغةالتفسيراتتمنحأنيمكنميدانيةملاحظاتأونوعيةبياناتمندعمدون فقطالكمية

اقعية  الاستنتاجاتمدى و
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 المكتملة،غيرالتعميماتبعضفيوقعتمبالغتها،عدمرغمالدراسة،أنإلا
 
أواريينالإدقدراتعنالحديثعندخصوصا

 تستنديالتالأدلةنطاقمنأوسعالاستنتاجاتهذهجاءتفقد.بالعملالاستمرارفيالعاملينرغبةأوالتوجيهاتوضوح
 
أساسا

يمكنوبذلك،.ينالمبحوثإجاباتفيالتحيزاحتمالأوالأداةلحدودنقديتحليلدون الاستبانة،فيالاستجاباتمتوسطاتإلى

مولممعتدلةكانتالدراسةإنالقول 
ّ
ضخ

ُ
حكملمنفسهالوقتفيلكنهاالنتائج،ت

ُ
المنهجيالإطارضمنااستنتاجاتهضبطت

 استنتاجكليبقىأنيضمنالذيالدقيق
 
.فقطالبياناتبهتسمحبمامحصورا

اقعية  الاستنتاجاتمدى و
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دون ومباشريجزئبشكلالمقارناتبعرضقامتأنهايتضحالسابقة،بالدراساتلنتائجهاالدراسةمقارنةطريقةمراجعةعند

دراسةمثلدراسات،البعضمعنتائجهاتوافقإلىالدراسةأشارتفقد.المطلوبالمتعمّقالنقديالتحليلمستوى إلىترتقيأن

ربطتأخرى دراساتمعاختلافهاذكرتكمابأهميته،العاملينوعيأوالوقتإدارةمستوياتحيثمنالشيخ،ودراسةالشبلي

 ولمعامة،سرديةصورةفيالمقارناتجاءتذلك،ومع.التشغيليةبالكفاءةأوالتنظيميبالإبداعالوقتإدارة
ُ
تحليلعلىبن  ت

..التفسيرإلىنهامالتلخيصإلىأقربالمقارنةعمليةيجعلمماالنتائج،ومخرجاتوالسياقالمنهجيةطبيعةبينيربطمنهجي

ةالسابقالربط بين نتائج الدراسة والأدبيات 
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 تقدّملمالدراسةأنيُلاحظكما
 
 تفسيرا

 
اختلافأثرناقشتولمالسابقة،الدراساتمعإليهاأشارتالتيللاختلافاتواضحا

لمأنهاإلالاف،اختأواتفاقوجودذكرمنالرغمفعلى.التباينهذاتفسيرفيالقياسأدواتأوالعينة،طبيعةأوالعمل،بيئات

.أوسعاتارتباطأوأعلىقوةأظهرتأخرى بدراساتمقارنةدراستهافيالضعيفةأوالمتوسطةالعلاقاتظهرتلماذاتوضح

لكنهاختلاف،والا التشابهأوجهذكرحيثمنصحيحوصفيبشكلتمتالسابقةبالدراساتالمقارنةإنالقول يمكنولذلك،

 مكتملةغير
 
 تقدّململأنهانقديا

 
 تحليلا

 
لتفسيريا

ّ
دمجولمالفروق،يعل

ُ
 النتائجت

 
 دمجا

 
للأدبياتالنظري الإطاراخلدمنهجيا

.أكبربشكلللدراسةالعلميةالقيمةسيعزز كانماوهوالصلة،ذات

ةالسابقالربط بين نتائج الدراسة والأدبيات 
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 تستندأنهايتبيّنالدراسةفيالواردةالتوصياتفحصعند
 
بنىلالكنهاالنتائج،إلىجزئيا

ُ
فبعض.كاملةمنهجيةصورةبعليهات

المهامتحديدأوالمعلوماتانسيابتحسينأو(20–80)بقاعدةالإلمامإلىالدعوةمثلومباشرة،منطقيةجاءتالتوصيات

 مرتبطةتوصياتوهذهبوضوح؛
 
 أظهرتالتيبالنتائجفعلا

 
 قصورا

 
الأداءأبعادبباقيمقارنةهوالتوجيالتنظيمجوانبفينسبيا

الواجبةالأعمالإنجازعلىوالقدرةوالتنظيمالتخطيطأهميةعلىعامةموافقةوجودبيّنتالتيالنتائجأنكما.الإداري 

يشيروهذا.فيهالمبالغاالاجتماعيةالعلاقاتوتجنبالوقتوضبطالاستقلاليةعلىتشجّعتوصياتفيطبيعيةبصورةانعكست

.الدراسةبهأوصتوماالتحليلكشفهمابينمنطقيةعلاقةوجودإلى

اسةللدر استناد التوصيات إلى النتائج الفعلية 
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بينعاون التإلىالدعوةمثلالتحليل،بياناتعلىمباشربشكلمستندةوغيروواسعةعامةجاءتالتوصياتبعضأنإلا

ظهرلمالدراسةفإنأهميتها،ورغم.المتاحوالوقتالإنجازاتبينالمقارنةأوالعاملين
ُ
جوهريةمشكلةوجودنتائجهاخلالمنت

 إنالقول مكنيوبذلك.التوصياتهذهإلىالحاجةوبينالإحصائيةالارتباطاتمستوى بينتربطلمكماالجوانب،هذهفي
 
جزءا

دليلإلىتندتسلاعامةتنظيميةاقتراحاتإلىأقربيبدوآخرجزءبينماواضحة،بصورةالنتائجإلىيستندالتوصياتمن

 جاءالتوصيّاتيالبناءفإنوبذلك،.البياناتتحليلمنمباشر
 
مغيرلكنهمحاورهبعضفيمنطقيا

ّ
 محك

 
ارتباطهمدىفيتماما

.النتائجكشفتهبماالصارم

اسةللدر استناد التوصيات إلى النتائج الفعلية 
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البركةبنكمثللمصرفالإداريةالبيئةداخلجيدةبدرجةللتطبيققابلةتبدوالدراسةفيالواردةالتوصياتإنالقول يمكن

فالتوصيات.تدامةمسعمليةممارساتإلىتتحول كيالتنظيميةالتهيئةمنقدرإلىتحتاجنفسهالوقتفيلكنهاالسوداني،

تدفقنوتحسيللوقت،المهدرةالاجتماعيةالعلاقاتوتقليلوالمسؤوليات،المهاموتحديد،(20–80)بقاعدةبالإلمامالمتعلقة

كما.التنظيميالانضباطوتحسينالإداري الوعيرفععلىتعتمدبلضخمة،مواردتتطلبولاواقعيةتوصياتهيالمعلومات،

عبرمباشرةتطبيقهانويمكالدراسة،نتائجمعتتماش ىالفريقبروحالعملوتشجيعالأداءفيالاستقلاليةتعزيزمثلتوصياتأن

..واضحةداخليةوإجراءاتتدريبيةبرامج

افقها مع بيئة  اقعية التوصيات وتو قالتطبيو
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بينلمقارنةاضرورةمثلتنفيذها،قبلداعمةتنظيميةبنيةإلىوتحتاجعموميةأكثرتبدوالأخرى التوصياتبعضلكن

تتطلبنهالكواقعيةالتوصياتهذه.”عاليةسلاسة“مستوى إلىالداخليالاتصالنظمتطويرأوالمتاحوالوقتالإنجازات

بيّنلمالدراسةأنماك.والمساءلةالشفافيةتتبنىتنظيميةثقافةإلىإضافةوالتقييم،المتابعةنظمفيمنهجيةاستثمارات
ُ
مدىت

.الإداريةادةوالإر المواردتوفربمدىمرهونةتنفيذهاقابليةيجعلمماالتوصيات،هذهلتطبيقالحاليةالمؤسسةجاهزية

واضحةتطبيقيةبآلتوصيةكلوربطأدقتنفيذيتخطيطإلىتحتاجلكنهاللتطبيق،قابلةالتوصياتفإنعامة،وبصورة

.العملبيئةداخل

اقعية التوصيات  قالتطبيمع بيئة افقها و وتو
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Thank You


