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  الدراسة. وتساؤلات مشكلة 

 التقنيات أحدث استخدام أهمية الى التطرق خلال من الدراسة مشكلة الباحثان حدد الدراسة هذه في

في المؤسسات وذلك لجني المكاسب والفوائد مثل زيادة الإنتاجية ناعي طصالتكنولوجية والذكاء الا

وخفض التكاليف والحفاظ على الميزة التنافسية مما يتوجب على مديري الموارد البشرية ضرورة 

يرها مما ينعكس على تطوير كفاءة الموظفين وتأث الحرص على الاستفادة القصوى من هذه التقنيات

من الدراسات الى وجود احصائيات  يتطرقا لم انالإيجابي على المجتمع والمؤسسات الا ان الباحث

يتم الاعتماد عليها ومن خلالها يكون هناك فجوة بحثية تنطلق منها المشكلة البحثية أيضا السابقة 

حول متغيرات الدراسة ابعاد فرعية يتفرع منه في تساؤل رئيسي  الرئيسية بحصر المشكلة امولم يق

أسئلة تحدد ماهي الاستراتيجيات المستخدمة لمواكبة التغيرات التكنولوجية  ةة ثلاثوتم صياغ

وماهي الأساليب المستخدمة في تقديم عملية التدريب وماهي طبيعة الاختلافات بين الشركات من 

حيث الحجم في تقديم عملية التدريب وتعد المشكلة البحثية للدراسة واضحة في معالمها وتم توثيقها 

مع عدد من الدراسات المصادر والمراجع الا انها غير جديدة في نوعيتها حيث انها اتفقت  من

السابقة التي تم التطرق لها من حيث موضوع إدارة الموارد البشرية والتكنولوجيا والاداة 
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