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المعلومات العامة  للبحث العلمي  

ق في البنوك الدور الوسيط لجودة التدقي: اثر الذكاء الاصطناعي في التدقيق المبني على المخاطر :عنوان الرسالة▪

 .التجارية الاردنية

 .مرح فراس محمد النسور :الباحث▪

2022: ة السن▪

 .المنهج الوصفي التحليلي :المنهج المتبع▪

 .البنوك التجارية الاردنية :مجتمع الدراسة▪

 .مفردة( 80)عينة من مديري البنوك التجارية الاردنية بلغ عددها  :عينة الدراسة▪

.الاستبانة وتحليل البيانات باستخدام الاختبارات الاحصائية :اداة الدراسة▪
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متطلبات المهمة

.دراسةتقييم نقدي لمدى ملاءمة المنهج البحثي لطبيعة المشكلة واتساقه مع أهداف وأسئلة ال

(.اتصدق وثب)تحليل دقة أدوات جمع البيانات وقدرتها على قياس المتغيرات بموثوقية 

.فحص تصميم العينة من حيث الحجم، التمثيل، واحتمالات التحيز

.ياتتقييم ملاءمة الأساليب والاختبارات الإحصائية وطبيعة استخدامها في اختبار الفرض

.كمنظومة واحدة( المنهج، الأدوات، العينة، التحليل)تحليل تكامل عناصر المنهجية 

.الكشف عن القيود والتهديدات المنهجية وتأثيرها على مصداقية النتائج

.إصدار حكم نقدي شامل مدعوم باقتراحات منهجية أكثر صرامة
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رقمية واختبارات ضمن الإطار الوصفي التحليلي، حيث يعتمد على بياناتالكميينتمي التصميم البحثي إلى المنهج ▪

.إحصائية لفحص العلاقات بين المتغيرات

التدقيقويالاصطناعالذكاءبينالعلاقاتأنمفادهضمنيافتراضعلىالتحليليالوصفيالمنهجاختيارينطوي▪

المستوىهذازتتجاوللدراسةالتحليليةالبنيةأنحينفيارتباطية،أنماطضمناحتواؤهايمكنالمخاطرعلىالمبني

.مباشرةوغيرمباشرةتأثيريةعلاقاتلتفترض

اختبارعلىالقادرةالإجرائيةالأدواتإلىيفتقرإذالوصفي،للمنهجالبنيويالقصورفيالمنهجيةالإشكاليةتتبدّى▪

تحديدعلىقدرةالدونالإحصائيالترابطعنالكشففيمنحصرا  ويظلالتأثير،آلياتتفكيكأوالسببيةعلاقات

.الفعليالتفسيريوزنهاأوالعلاقةاتجاه

تحليل نقدي لملاءمة المنهج البحثي
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وعزلقاتالعلااتجاهوتحديدالمتغيرات،ضبطالضروريمنيغدو،”الأثر“تفسيرإلىالدراسةسعيضوءفي▪

مستوىعلىسلب اينعكسالذيالأمرالوصفي،التصميمبهايفيلامنهجيةمقتضياتوهيالخارجية،المؤثرات

.للاستدلالاتالداخليالصدق

اختبارالمعتمدالمنهجيتيحلابينمامتسلسلة،سببيةبنيةوجوديفترضالتحليليالنموذجضمنوسيطمتغيرإدراج▪

.الظاهريةوالتأثيراتالجوهريةالتأثيراتبينالتمييزأوالمباشرةغيرالمسارات

التحليليةدرةالقمنيحدّ بماالمعتمدة،والأداةللدراسةالتفسيريالطموحبينمنهجيةفجوةالتباينهذاعنينشأ▪

.السببيالتفسيرإلىمنهاالارتباطيالوصفإلىأقربويجعلهاللنتائج
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علىطناعيالاصالذكاء”أثر“استكشافإلىيسعىتفسيريتوجهعنوأهدافهاالدراسةأسئلةصياغةتكشف▪

ايعكسماوهوالمخاطر،علىالمبنيالتدقيق .المتغيراتبينتالعلاقاتفسيرإلىالوصفيتجاوزبحثي اطموح 

اختبارتيحيلابطبيعته،التحليلي،الوصفيالمنهجإنإذالكافي،المنهجيامتدادهيجدلاالتوجههذاأنغير▪

وأداتهاةللدراسالمفاهيميةالبنيةبينالاتساقعدممنحالةيخلقممااتجاهها،منالتحققأوالتأثيرعلاقات

.المنهجية

التحليلييالوصفالمنهجاختيارإليهااستندالتيالعلميةالأسسيوضحصريحمنهجيتبريرغيابيلاحظ▪

.تفسيريةأكثرمنهجيةببدائلمقارنةملاءمةالأكثرهوالمنهجهذايعُدلماذابيانيتملمحيث

ايعكسواضحةمنهجيةمبرراتتقديمعدمإن▪ البحثصميمتبينالعلاقةبطبيعةالإجرائيالوعيفيقصور 

.للدراسةالمفاهيميالنموذجتعقيدضوءفيالمنهجيالاختيارمشروعيةمنويضُعفوأهدافه،
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تحليل نقدي لملاءمة أداة جمع البيانات

إشكاليةيثيرتيارالاخهذاأنإلاالدراسة،لطبيعةظاهريا  ملائما  كميا  توجها  البياناتلجمعكأداةالاستبانةاعتماديعكس

.تفسيرهاإلىالدراسةتسعىالتيالتأثيريةالعلاقاتالتقاطعلىقدرتهابمدىتتعلق

وهو،لمخاطراعلىالمبنيالتدقيقوالاصطناعيالذكاءبينالعلاقةتجاهالمبحوثينإدراكاتقياسعلىالأداةتنطوي

تشغيليةأولوكيةسوليستذاتي،طابعذاتإدراكيةالناتجةالبياناتتظلإذالفعلي،الأثرتمثيلعلىقدرتهامنيحدّ ما

.التطبيقيالواقعتعكس

وصفيةبياناتجتنتالتيالأداةوطبيعة،”الأثر“تفسيرتستهدفالتيالدراسةأهدافبينفجوةعنالتوجههذايكشف

.سببيةاستنتاجاتاستخلاصإمكانيةويقيدللنتائجالتفسيريةالقوةمنيضعفمماإدراكية،

.
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قياسالصلاحيةلضمانيكفيلاوحدهالظاهريالصدقعلىالاعتمادفإنمرتفعة،ثباتمؤشراتإظهارغم▪

المفاهيمتمثيلدقةمنيحدّ مما،(العامليالتحليلمثل)إحصائيا  المتغيراتبنيةاختبارغيابظلفيالبنائي،

.النظرية

إلىيؤديقدبما المشتركالمنهجيالتحيزاحتماليةيثيرواحدةوبأداةواحدمصدرمنالبياناتجمعأنكما▪

.حقيقيةغيربصورةالمتغيراتبينالعلاقاتتضخيم

حيثكاملة،رةبصوالبحثيةالأهدافتحقيقعلىالأداةبقدرةتتعلقمنهجيةقيودا  التصميممنالنمطهذايعكس▪

متغيراتالبينالفعليللأثرالدقيقالقياسمستوىإلىترتقيأندونللعلاقات،وصفيةمؤشراتتوفر

لقياسالتأصيلمحاولةيعكسالمفاهيميوالإطارالأداةبناءفيالثانويةالمصادرعلىالدراسةاعتمادأنكما▪

بينلاتساقامدىحولتساؤلاتيثيرللقياسقابلةمؤشراتإلىالأدبياتتحويلآليةتوضيحعدمأنإلاانظري

قدبصورةتبسيطهاتمأمالأدبياتفيوردتكماالمفاهيمتعكسالأداةكانتإذاوماالقياس،وأداةالنظريالبناء

.المفاهيميالتمثيلدقةعلىتؤثر
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تحليل نقدي لملاءمة العينة وتمثيلها

هذامننتقالالاأنإلاالأردنية،التجاريةالبنوكجميعيشملحيثالنسبي،بالشمولالدراسةمجتمعتحديديتسم▪

.للمجتمعالفعليالتمثيلبدرجةتتعلقتساؤلاتيثيرمحدودةعينةإلىالواسعالإطار

إذمنهجيةيودا  قيفرضفقطالمدراءفئةفيالعينةحصرفإنالعشوائي،الاختيارأسلوباستخدامإلىالإشارةرغم▪

أوالاصطناعيكاءالذبتطبيقاتفعليا  المرتبطةالتشغيليةالمستوياتتمثيلدونأحادية،إداريةنظروجهةيعكس

.التدقيقإجراءات

بينددةمتععلاقاتيتضمنالذيالتحليليالنموذجطبيعةضوءفينسبيا  محدودا  (مفردة80)العينةحجم▪

ذاتراتتأثيعنالكشفعلىوقدرتهاالمستخدمةللنماذجالإحصائيةالقوةعلىيؤثرقدالذيالأمرمتغيرات،

.دلالة
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العينة ويثير غياب عرض واضح لمعدل الاستجابة وآلية توزيع الاستبانة يضعف من القدرة على تقييم مدى تمثيل

احتمال وجود تحيز في الاستجابة 

تنوع إحصائيا  إلى تجانس نسبي، إلا أن عدم تحليل هذا ال( الخبرة، المؤهل، المستوى الوظيفي)تشير خصائص العينة  

.يحد من إمكانية فهم تأثير هذه الخصائص كمتغيرات ضابطة محتملة

بعدمقيتعلإشكالمعقد،وتقنيتنظيميطابعذاتظاهرةلدراسة(المدراء)فرديةتحليلوحدةاعتمادعنينشأ▪

قدممافردية،اكاتإدرعلىبناء  المؤسسيةوالتطبيقاتالنظمتخصعلاقاتاستنتاجيتمإذالتحليل،مستوىاتساق

.التفسيريةدقتهاوتقليصالظاهرةاختزالإلىيؤدي
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الإحصائية،قوةالعلىفقطتؤثرلاالمتغيرات،بينالمفترضةالعلاقاتتعددظلفيالعينة،حجممحدودية▪

منويحدّ للنتائجالارتباطيالطابعمنيعززبماالوصفي،بالتصميمالمرتبطةالمنهجيةالقيودمنتعمّقبل

تفسيرهاموثوقية

ياق تنظيمي في هذا السياق، تتقلص قابلية تعميم النتائج، حيث تعكس النتائج إدراكات فئة محددة ضمن س

.معين، دون ضمان امتدادها إلى كامل المجتمع محل الدراسة
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تحليل نقدي لملاءمة الأساليب الإحصائية

الذكاءبينالعلاقةلتحليلالمتعددالخطيوالانحدارالوصفيالتحليلوتوظيف SPSSبرنامجعلىالدراسةاعتمدت▪

الذيللنموذجيالبنيوالتعقيدكافيةبصورةيعكسلاالتوظيفهذاأنإلا،المخاطرعلىالمبنيالتدقيقوالاصطناعي

.الدراسةتتبناه

المباشرغيرالأثرذلكفيبماالاصطناعي،الذكاء”أثر“تفسيرإلىتسعىأنهاوأسئلتهاالدراسةأهدافمنيتضح▪

غيراراتالمسفحصدونمباشرة،علاقاتاختبارعلىاقتصرالمستخدمالتحليلأنحينفي،التدقيقجودةعبر

.الوسيطبالمتغيرالمرتبطةالمباشرة

يفمحدودا  يظلالتحليلمنالنمطهذافإنالإحصائية،والدلالة (R²)التحديدومعاملاتالانحدارنتائجعرضورغم▪

بينالتداخلعناتجةالنالظاهريةوالتأثيراتالحقيقيةالتأثيراتبينيميزلاحيثالعلاقة،طبيعةتفسيرعلىقدرته

.المتغيرات
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بناءيةلكيفكاف  توضيحدونعام،مستوىعلىجاءأنهإلاالإحصائي،التحليللإجراءاتوصفتقديمتم▪

فيلتطبيقالإعادةوقابليتهالتحليلشفافيةمنيحدّ مماافتراضاته،منالتحققأوالمستخدمالانحدارنموذج

.مماثلةسياقات

قةدأكثرمؤشراتاستخدامإظهاردونالارتباط،معاملاتعلىاقتصرتالخطيالتعددمشكلةمعالجةأنكما▪
بينلاقةالعتفسيرفيالمستخدمالإحصائيالنموذجاستقرارمدىحولتساؤلاتيثيرالذيالأمر ((VIFمثل

.المتغيرات

وبينداخلةومتمتعددةعلاقاتيتضمنالذيللدراسة،التفسيريالطموحبيناتساقعدميظهرالسياق،هذافي▪

.دقيقا  منهجيا  سيرا  تفتفسيرهاإلىمنهاالعلاقةتوصيفإلىأقربالنتائجيجعلمماالمعتمدة،الإحصائيةالأساليب
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الحكم النقدي الشامل على المنهجية البحثية

الأداة،ج،المنه)الأساسيةمكوناتهابينالشكليالاتساقمنمقبولةدرجةالدراسةفيالمعتمدةالمنهجيةتعكس▪

.العميقالتفسيريالمستوىإلىالانتقالعندجزئيا  يظلالاتساقهذاأنإلا،(الإحصائيالتحليلالعينة،

الذكاءثرأتفسيرإلىيسعىالذيللدراسة،التحليليالطموحبينفجوةوجودفيالمنهجيالقصوريتجلى▪

قياسعلىتقتصرالتيالمستخدمةالمنهجيةالأدواتوبينالمخاطر،علىالمبنيالتدقيقعلىالاصطناعي

.المباشرةالارتباطيةالعلاقات

فيرية،إدافئةعلىتقتصرمحدودةعينةجانبإلىالاستبانة،منمستمدةإدراكيةبياناتعلىالاعتمادأسهم▪

.للتطبيقاتفعليالالواقععلىمؤشراتكونهامنأكثرتصوراتتعكسوجعلهاللنتائج،التفسيريةالقدرةتقليص
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جودةمتغيربالمرتبطةالمباشرةغيرالتأثيراتاختباروعدمالإحصائي،التحليلفيالإجرائيالعمقمحدودية▪

.للدراسةالتفسيريالنموذجقوةمنويضعفالداخليالاستدلالصلاحيةمنيحدّ التدقيق،

ترتقيلانهالكالأولي،والتحليليالوصفيالمستوىعلىملائمةبأنهاالمنهجيةتوصيفيمكنذلك،ضوءفي▪

.الدراسةبنيةتفترضهالذيالمركبالسببيالتفسيرمستوىإلى

وصفهابمعهاالتعاملضرورةمعمحدودة،تفسيريةقيمةذاتتظلالدراسةنتائجأنالقيودهذهعلىيترتب▪

.مستقرةتأثيريةعلاقاتعلىحاسمةكأدلةوليساتجاهية،مؤشرات
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التوصيات المنهجية

الإجراء المنهجي المقترح آلية التطبيق الأثر المنهجي المتوقع (KPI)مؤشر قياس 

(SEM)اعتماد نماذج تحليل متقدمة 

 SmartPLSأو  AMOSاستخدام 
لبناء نموذج علاقات مباشرة وغير

مباشرة بين المتغيرات

ر تحسين القدرة على تفسير الأث

واختبار المتغير الوسيط

ارتفاع جودة ملاءمة النموذج 

(Model Fit)  وتحسنR²

ةدمج بيانات تشغيلية مع الإدراكي

تدقيق جمع بيانات فعلية من تقارير ال

وأنظمة البنوك

ع تقليل الفجوة بين الإدراك والواق

وزيادة دقة القياس

 (CMB)انخفاض التحيز المنهجي 
وتحسن صلاحية النتائج

تعزيز الصدق البنائي للأداة

شافي تطبيق التحليل العاملي الاستك

(EFA/CFA)والتوكيدي 
ة وتقليل تحسين تمثيل المفاهيم النظري

أخطاء القياس

 Factor Loadings > 0.7قيم 
AVE > 0.5و

توسيع تصميم العينة

ة إشراك مستويات إدارية وتشغيلي

وتقنية متعددة

ز في تحسين التمثيل وتقليل التحي

النتائج

ة زيادة تنوع العينة وتحسن قابلي

التعميم

زيادة حجم العينة

مع رفع عدد المشاركين بما يتناسب

عدد المتغيرات

تعزيز القوة الإحصائية للنموذج

التحليلي 0.80 < (Power)قوة إحصائية 

اعتماد تصميم طولي

جمع البيانات على فترات زمنية 

متعددة

ة بدقة إمكانية اختبار العلاقات السببي

أعلى استقرار النتائج عبر الزمن

تعزيز الشفافية الإجرائية

توثيق خطوات التحليل واختبار

الافتراضات الإحصائية

لإعادة رفع موثوقية الدراسة وقابليتها

التطبيق

وضوح خطوات التحليل وإمكانية 
Replication
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شكرا لكم 
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