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دمة   مق 

على يةالإستراتيجأثر الإدارة "تحليل المنهجية والأساليب الإحصائية المستخدمة في دراسة بحث 
:تاليةيتطلب فحص العناصر الأساسية ال" كفاءة وفعالية الأداء دراسة قطاع الاتصالات السودانية



Chapterالمنهجية البحثية

01

لمنهج الهدف من هذا ا. عادةً ما يستخدم الباحثون في هذا النوع من الدراسات المنهج الوصفي التحليلي: المنهج المستخدم-

الات في قطاع الاتص( الكفاءة والفعالية)وتحليل تأثيرها على الأداء ( الإستراتيجيةالإدارة )هو وصف الظاهرة قيد الدراسة 
. السودانية

التي تقيس قد يتم استخدام المنهج الكمي إذا كانت الدراسة تعتمد على جمع البيانات الكمية مثل الاستبيانات: المنهج الكمي-
.أداء الموظفين، الكفاءة التشغيلية، ومؤشرات الأداء الأخرى
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Chapterتصميم البحث
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نية من خلال غالباً ما يسُتخدم التصميم الميداني حيث يتم جمع البيانات مباشرة من العاملين في قطاع الاتصالات السودا-
.لقطاعيمكن أيضاً أن يتضمن البحث تحليلاً للبيانات التاريخية والأداء المالي للشركات في ا. استبيانات أو مقابلات

ل الإدارة يفُترض أن يكون العينة عشوائية وذات حجم كافٍ لضمان تمثيل شامل لجميع الفئات المختلفة داخل القطاع مث-
.العليا، الإدارة الوسطى، والعاملين
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Chapterدمةالإحصائية المستخالأساليب 

03
دد سنوات يمكن استخدام التحليل الوصفي لتقديم لمحة عامة عن خصائص العينة مثل العمر، الجنس، ع: التحليل الوصفي-

.الخبرة، ومستوى التعليم

ثل الكفاءة وبين متغيرات الأداء مالإستراتيجيةاستخدامه لقياس قوة العلاقة بين تطبيق الإدارة يمكن : الارتباط تحليل -
.والفعالية

حدار على الأداء، فقد يستخدم الباحث تحليل الانالإستراتيجيةإذا كان الهدف هو اختبار تأثير الإدارة  :الانحداريالتحليل -

الًا لتحديد إذا ما هذا يمكن أن يكون فع(. الكفاءة والفعالية)على المتغيرات التابعة الإستراتيجيةلتحديد مدى تأثير متغير الإدارة 
.كان هناك تأثير ذو دلالة إحصائية

للتحقق من صحة  "ANOVA"أو اختبار  "t"يمكن استخدام اختبارات إحصائية مثل اختبار  :الفرضيات اختبارات -

".يزيد من كفاءة الأداءالإستراتيجيةتطبيق الإدارة "الفرضيات، مثل فرضية أن 
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تقييم مناسبة الأساليب 
الإحصائية للأهداف البحثية

Chapter

04

تراتيجيةالإسمثل الإدارة )إذا كانت الأهداف البحثية تهدف إلى تحديد العلاقة أو التأثير بين المتغيرات : الأهدافمع التوافق -
.، فإن استخدام تحليل الارتباط والانحدار يكون مناسباً تمامًا لتحقيق هذه الأهداف(والأداء

ية المطلوبة لتقييم اختبار الفرضيات وتحليل الارتباط والانحدار يمكن أن يوفر للباحث الأدلة الكم: التحليلالفعالية في تحقيق -
.بشكل دقيق، مما يعزز موثوقية النتائجالإستراتيجيةتأثير الإدارة 

، إذا كانت العينة المستخدمة في البحث تمثل بشكل جيد العاملين والإداريين في قطاع الاتصالات السودانية: شمولية البيانات-
فإن النتائج تكون أكثر قابلية للتعميم، مما يعزز من قوة المنهجية الإحصائية المستخدمة
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د كانت الأساليب الإحصائية المختارة قإذا 

بيعة بشكل صحيح ومتناسب مع طأسُتخدمت

البيانات وأهداف البحث، فإن ذلك يعزز من

من . ةموثوقية البحث ويجعل النتائج أكثر دق

المهم أن يكون حجم العينة كافياً لتمكين

التحليل الإحصائي المناسب وأن تكون 
.قةالبيانات قد جُمعت بطريقة منظمة ومتس

عامتقييم 
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