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 الفصل الاول: الاطار العام لدراسة .1

 

 

 

 

 

 

 

 



 المقدمة .1.1

 

والمؤسسات استراتيجيات متعددة لضمان نجاح مشاريعها في سياق صناعة المشاريع الإنشائية، تتبنى العديد من الشركات 

وتحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية. ومن بين العوامل الرئيسية التي تؤثر بشكل كبير على هذا النجاح هو الاستقطاب الوظيفي، الذي 

 .يعتبر مفتاحًا لتشكيل فرق العمل المؤهلة والملتزمة بتحقيق أهداف المشروع

 

طاب الوظيفي على أداء الموظفين في المشاريع الإنشائية يتطلب دراسة شاملة لمجموعة متنوعة من العوامل إن فهم أثر الاستق

ثوم, & بن سلسبيل, )بودراع, كل المتداخلة التي تشكل بيئة العمل والتي تؤثر بدورها على تحفيز وإشراك الموظفين في العمل

 (0200يحي،

بب تحقيق وفورات كبيره في التكاليف وذلك بسفي استخدام الاستقطاب الالكتروني لرغبتها في  أت العديد من المنظماتقد بد

 الانكماش العالمى وحدوث تغييرات هائلة في السنوات الاخيره مع ارتفاع مستوى البطاله ونفص المهارات

دة جوانب على عية من خلال تأثيره مشاريع الإنشائيظهر الاستقطاب الوظيفي كعنصر أساسي يؤثر على أداء الموظفين في ال

من بيئة العمل وإدارة الموارد البشرية. لذا، يجب أن يولي القادة ومديرو المشاريع الانشائية اهتمامًا كبيرًا لضمان تنفيذ 

 بنجاح المشروع استراتيجيات استقطاب وإدارة الموارد البشرية بشكل فعاّل لتحقيق أهداف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   مشكلة البحث: .2.1

 

العلاقة بين الاستقطاب والأداء الوظيفي تشكل تحدياً أساسياً يواجهه الشركات، حيث يسعى البحث إلى فهم كيفية تأثير عمليات 

.الاستقطاب على أداء الموظفين، وتحديد العوامل المؤثرة في هذه العلاقة لتحسين أداء المؤسسة بشكل عام . 

  

لعلاقة بين الاستقطاب والأداء الوظيفي تتمثل في نقص الدراسات طويلة الأمد وعابرة الفجوات النظرية في ا النظرية:الفجوة 

للثقافات، بالإضافة إلى اعتمادية العينات الصغيرة ونقص الأبحاث في بعض الصناعات. يعُزى هذا النقص إلى الحاجة إلى 

بيئات رة وتركز على تأثيرات طويلة الأمد في مختلف الالمزيد من الأبحاث الشاملة والمتعددة الثقافات التي تستند إلى عينات كبي

 العملية.

الفجوة التطبيقية تشير إلى الحاجة للدراسات التي توجه البحوث النظرية نحو تطبيقات عملية، مثل كيفية  الفجوة التجريبية:

شركات يتطلب تحليل تجارب التحسين عمليات الاستقطاب وتوظيف الموظفين لتعزيز الأداء الوظيفي والنجاح المؤسسي، مما 

 الممارسات. أفضل الناجحة واعتماد

 

 أهمية البحث: .2.1

  

تهدف هذي الدراسة الى تسليط الضوء على الفجوات النظرية والتطبيقية التي تم توضيحها لإبراز اهميتها على الجودة الانتاجية 

 من خلال العمل على تحقيق التالي: 

حاث لم تواكب الاب قطاب وضروره عمل مزيد من الابحاث لايجاد العديد من باحثين العملقله الابحاث التي توضح اهميه الاست

التي تم اجراؤها التغيرات في ممارسات الاستقطاب الإلكتروني ، حيث ركزت معظم الدراسات السابقة على تصميم نظام 

اره الموارد البشريه لمعرفه اهم الطرق لعمل ؛ ويعد هذا البحث مهما بالنسبه لاد الاستقطاب الالكتروني عبر شبكة الإنترنت

 .الاستقطاب 

 

 

 



 سؤال البحث الرئيسي: .2.1

 

 اداء الموظفين في المشاريع الانشائية؟ على الى اي مدى يؤثرالاستقطاب  

 اسالة الدراسة: .2.1

 

 ؟ المساهمه في زياده  اداء الموظفينالاعلانات ما هي  1السؤال الفرعي :

 ؟ داء الموظفينفي تحسين االنقل ساهم يكيف  0السؤال الفرعي : 

 كيف يؤثر التوظيف في اداء الموظفين ؟ السؤال الفرعي : 

 

 اهداف البحث: .2.1

 

 .هدف البحث: التعرف على مدى تأثير الاستقطاب على اداء الموظفين في المشاريع الانشائية

 الموظفين  اداءتعزيز على النقل هدف البحث: دراسة تأثير .

  في لتحسين اداء الموظفين الاعلاناتهدف البحث: تقييم مدى فعالية .

 زياده اداء الموظفين.التوظيف لعلى هدف البحث: تقييم العوامل المؤثرة 

 

 الفرضيه الرئيسية: .2.1

 

 بين الاستقطاب و اداء الموظفين في المشاريع الانشائيةلة إحصائية عالقة معنوية ذات دلاتوجد 

 الفرضيات الفرعية:

 توجد عالقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين النقل و اداء الموظفين.

 توجد عالقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين الاعلانات و اداء الموظفين.

 توجد عالقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين التوظيف و اداء المواظفين.

 



H1,Ha,Hb,Hc 

 نموذج البحث :

 

 المصدر : الباحثنموذج الدراسة المقترح : 

 

 

 الدراسة الميدانية: .1.1

 

        فلسفة البحث: الوضعية

          منهج البحث: استنتاجي

      استراتيجية البحث: مسحي

               اختيار البحث: كمي

 الأفق الزمني: مستعرضة

  المسح لنتائج ت: التحليل الإحصائيتقنيات جمع وتحليل البيانا
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 المشروع المقترح:هيكل  .2.1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

للدراسةالعامالاطار:الاولالفصل

النظريالاطار:الثانيالفصل

البحثمنهجية:الثالثالفصل

الاحصائيالتحليل:الرابعالفصل

والخاتمةالمناقشة:الخامسالفصل



 

 

 

 

 

 

 

 

 النظريالإطار الفصل الثاني:  .1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 هيكل فصل مراجعة الادبيات

 

   : المقدمة .0.1

 

كفاءة الاستقطاب في الأداء الوظيفي تشير إلى قدرة الأفراد على التركيز وتوجيه اهتمامهم وجهودهم نحو أهداف 

هذه المقدمة محاولة لفهم أهمية الاستقطاب في تحقيق الأداء الفعّال والمتميز في مجال معينة داخل البيئة العملية. تعتبر 

العمل. سنتناول في هذا البحث مراجعة شاملة للأدبيات المتعلقة بالاستقطاب وعوامله المؤثرة، بالإضافة إلى استكشاف 

 يفي.الوظ الأداء متغيرات البحث المحددة التي تركز على تأثير الاستقطاب على

 

 

 : )الاستقطاب(2متغير البحث  .1.1

 

لاستقطاب هو عملية تشكيل الآراء والاتجاهات في المجتمع نحو مواقف أو أفكار معينة. تتضمن خلفيته عوامل اجتماعية 

التعليم، ووسياسية وثقافية تؤثر في تشكيل الآراء العامة. يمكن أن يحدث الاستقطاب بواسطة وسائل الإعلام، والسياسة، والدين، 

 وغيرها من العوامل.

 

تطور الاستقطاب يتبع التغيرات في المجتمع والتكنولوجيا، حيث تتغير الطرق المستخدمة للتأثير على الآراء العامة. على سبيل 

 المثال، انتشار وسائل التواصل الاجتماعي قد زاد من قدرة الأفراد والمجموعات على التأثير على الآراء.

 

ات حول الاستقطاب، بما في ذلك نظرية التأثير الاجتماعي التي تقول بأن الأفراد يتأثرون بشدة بالبيئة المحيطة تتنوع النظري

 بهم وبالشخصيات النافذة في المجتمع. وتعتمد العديد من هذه النظريات على مفاهيم مثل القيادة والاتصال والتأثير الاجتماعي.

 

ات الأخرى مثل الثقافة والديمغرافيا والاقتصاد والتكنولوجيا والسياسة. تفهم هذه المتغيرات تتأثر الاستقطاب بالعديد من المتغير

 المجتمع. في يمكن أن يساعد في فهم كيفية تشكيل الآراء والاتجاهات



 

 : )اداء الموظفين(1متغير البحث  .1.1

 

السابقة، والمهارات والقدرات التي يمتلكونها. استكشاف أداء الموظفين يشمل دراسة خلفياتهم التعليمية والمهنية، وتجاربهم 

تعريفات الأداء تتفاوت وتشمل الجوانب المختلفة مثل الإنتاجية، والجودة، والاحترافية. يتطور أداء الموظفين مع الزمن بفعل 

، ي، والرضا الوظيفيالخبرة، والتدريب، وظروف العمل المتغيرة. الأبعاد المهمة لأداء الموظفين تشمل الأداء الفردي والجماع

والالتزام التنظيمي. النظريات المتعلقة بأداء الموظفين تشمل نظرية الدافعية، ونظرية التوجيه والتحكم، ونظرية تقييم الأداء. 

لموظفين االعوامل الأخرى مثل البيئة العملية، والثقافة التنظيمية، والقيادة تؤثر على أداء الموظفين أيضًا. الأدبيات المتعلقة بأداء 

 الأعمال. وإدارة تشمل الكتب والأبحاث في مجالات إدارة الموارد البشرية وعلم النفس التنظيمي

 *خلفية الموظف*: تشمل التعليم، والتدريب، والخبرة السابقة في المجالات ذات الصلة بالوظيفة الحالية.

لمعايير المحددة للأداء في العمل، ويمكن أن يتضمن *تعريف أداء الموظف*: يعبر عن قدرة الموظف على تحقيق الأهداف وا -

 عناصر مثل الجودة، والكفاءة، والإنتاجية.

*تطور الأداء*: يشير إلى كيفية تغير أداء الموظف مع مرور الوقت، ويمكن أن يتأثر بالخبرة، والتدريب، والتغيرات في  -

 المهام والظروف العملية.

ن*: تشمل الأبعاد الفردية والجماعية للأداء، والجوانب الكمية والنوعية، والرضا الوظيفي *الأبعاد المختلفة لأداء الموظفي -

 والالتزام التنظيمي.

*النظريات المتعلقة بأداء الموظفين*: تشمل العديد من النظريات مثل نظرية الدافعية، ونظرية التحفيز والرضا، ونظرية تقييم  -

 تحسين أداء الموظفين.الأداء، التي تسعى جميعها إلى فهم و

*العلاقة بالمتغيرات الأخرى*: تشمل العديد من العوامل المؤثرة مثل البيئة العملية، وثقافة المنظمة، وأساليب الإدارة والقيادة،  -

 وسياسات وإجراءات الموارد البشرية.

إدارة الموارد البشرية، وعلم النفس *الأدبيات*: تشمل الكتب، والأبحاث الأكاديمية، والمقالات المتخصصة في مجالات  -

 الموظفين. أداء التنظيمي، وإدارة الأعمال التي تتناول استكشاف وتحليل

 

 

 

 



 العلاقه بين الاستقطاب و اداء الموظفين: .1.1

 

 ةالاستقطاب يشير إلى مدى جذب المنظمة للموظفين الموهوبين والمؤهلين، والقدرة على الاحتفاظ بهم في الشركة. وهناك علاق

مباشرة بين استقطاب الموظفين المتميزين وأداءهم. عندما يجذب الموظفون المؤهلون والموهوبون، يكون من المرجح أن يكونوا 

أكثر إنتاجية وفعالية في أداء مهامهم، مما يؤدي في النهاية إلى تحسين أداء المؤسسة بشكل عام. بالإضافة إلى ذلك، يشعر 

ن بمزيد من الرضا الوظيفي والالتزام التنظيمي، مما يزيد من احتمالية بقائهم في المؤسسة الموظفون المحترفون والموهوبو

 المواهب. من وتفانيهم في العمل، وهو ما يؤدي إلى استقطاب وتحفيز المزيد

ي جوات فعلى الرغم من أن هناك علاقة إيجابية بين الاستقطاب وأداء الموظفين، إلا أن هناك بعض الأنماط والصراعات والف

 :الأدبيات الموجودة، والتي قد تتضمن

فجوة المهارات*: قد يواجه بعض الباحثين فجوة بين المهارات المطلوبة من قبل المؤسسات وبين المهارات التي يمتلكها * .1

أداء  لىالموظفون المستقطبون. يظُهر بعض الأبحاث أن الفجوة بين المهارات المطلوبة والمتوفرة يمكن أن تؤثر سلباً ع

 .الموظفين

التوافق الثقافي*: قد يتسبب اختلاف الثقافات بين الموظفين والمؤسسة في صراعات أو عدم فهم، مما يؤثر على أدائهم * .2

 .وقدرتهم على التكيف في بيئة العمل

مكن الحاليين، مما يصراع الاهتمامات*: يمكن أن يؤدي التركيز على استقطاب الموظفين المتميزين إلى إهمال الموظفين * .3

 .أن يؤدي إلى تدهور أدائهم

صراع القيم*: قد يحدث صراع بين القيم والمبادئ التي يتبناها الموظفون وتلك التي تتبناها المؤسسة، مما يؤثر على مستوى * .4

 .الرضا الوظيفي والالتزام التنظيمي

التنوع في عملية الاستقطاب قد يؤدي إلى تحسين أداء  التوجه نحو التنوع*: يشير بعض الباحثين إلى أن التركيز على* .5

 .الموظفين وزيادة الإبداع والابتكار، ولكن قد تظهر بعض التحديات في إدارة التنوع بشكل فعال

هذه النقاط تعكس بعض التوترات المحتملة بين عمليات الاستقطاب وأداء الموظفين، والتي تظهر في الأدبيات والأبحاث في 

 التنظيمي النفس إدارة الموارد البشرية وعلممجال 

 

 

 

 



 خاتمه : .1.1

 

يمكن تلخيص العلاقة بين الاستقطاب وأداء الموظفين بأن الاستقطاب الناجح للموظفين الموهوبين يمكن أن يؤدي إلى تحسين 

التنظيمي. استقطاب أداء المؤسسة بشكل عام، من خلال زيادة الإنتاجية والجودة ورفع مستوى الرضا الوظيفي والالتزام 

الموظفين الموهوبين والمؤهلين يشكل جزءًا أساسياً من استراتيجية الموارد البشرية للمؤسسة ويمكن أن يسهم في نجاحها 

 السوق. في وتميزها

 باختصار، على الرغم من وجود علاقة إيجابية بين الاستقطاب وأداء الموظفين، إلا أن هناك بعض الصراعات والتحديات التي

يجب مواجهتها، مثل فجوة المهارات والتوافق الثقافي وصراع الاهتمامات. هذه النقاط تحمل تداعيات هامة على البحث المستقبلي 

 .في هذا المجال، حيث يمكن للدراسات القادمة أن تركز على تحليل هذه الصراعات بشكل أعمق وتقديم حلول فعالة لها

اسة في فهم أفضل لعمليات الاستقطاب وأثرها على أداء الموظفين، ويساهم في تطوير بصفة عامة، يسهم هذا المجال من الدر

استراتيجيات الموارد البشرية التي تهدف إلى تحسين أداء المؤسسات واستقطاب المواهب. تعزز هذه الدراسات فهمنا للعلاقات 

 .ارة الموارد البشريةالعملية في البيئات التنظيمية وتساهم في تطوير الممارسات الأفضل في إد

بهذا، نجدد الدعوة إلى المزيد من البحث والتحليل في هذا المجال، والاستمرار في تقديم المساهمات التي تعزز فهمنا لعمليات 

 .المؤسسات ونجاح الاستقطاب وأثرها على أداء الموظفين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 :قائمة المراجع

 

كفاءة استقطاب الموارد البشرية وأثره على الأداء الوظيفي للمؤسسة الإقتصادية الجزائرية سلسبيل, بودراع, كلثوم, & بن يحي. 

 Doctoral) 0/20/0200الممتدة 1إلى  02/22/0200_دراسة حالة مؤسسة سونلغاز تيميمون _ خلال الفترة من 

dissertation, ورقلة–مرباح جامعة قاصدي-). 

 

(. أثر الاستقطاب، الاختيار و التعيين عمى الأداء 0212بوكدروف. ) & ,ز, يوسفعبدالنور, عتبة بف عتبة, العربي, عزو

 .الوظيفي في المؤسسة الاقتصادية
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