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التحول الرقمي: المتغير الأول

ها يعرف التحول الرقمي بأنه عملية تحويل كل الأعمال التي يتم إنجاز 
بشكل ملموس إلى أعمال تنجز بواسطة التقنيات الرقمية المختلفة 
ومبادلة البيانات بين الموظفين في أي مؤسسة بسرعة ودقة عالية 

، (2021حريض وحمداوي، ).وتكاليف أقل
:ليةسيتم تقييم مستوى التحول الرقمي من خلال قائمة الاستقصاء التا

رسالة )، التحول الرقمي ودوره في تحسين جودة الخدمة التعليمية (2021. )حريض عبد الناصر، حمداوي عبد العزيز
.، جامعة أدرار، الجزائر(ماجستير غير منشورة
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أسئلة الاستقصاء
غير موافقمحايدموافق

.يوجد لدى الشركة بنية شبكية آمنة وقوية وسريعة

توظف الشركة الخبراء في مجال تقنية المعلومات 

.والاتصالات، والدعم الفني

طة تضع الشركة الاستراتيجية الرقمية كأولوية في الخ

.الاستراتيجية وتجند لها كافة الموارد المتاحة

يتوفر لدى الشركة أنظمة محاسبية متطورة لتخزين 

.ومعالجة البيانات المالية واخراجها

التنبؤ يتوفر لدى الشركة نظم دعم قرار قادرة على التحليل و

.  لاتخاذ القرار السليم



إدارة المخاطر : المتغير الثاني

لتي قد عملية متكاملة مستمرة تسعى إلى السيطرة على المخاطر ا"هي 
لتجنبها تتعرض لها المؤسسات التعليمية، وتقديم سياسات وإجراءات

ها من والتعامل معها حال حدوثها بهدف المحافظة على بقائها ووقايت
(.7: 2024، السياري " )الآثار الناجمة عن المخاطر

سيتم تقييم واقع إدارة المخاطر في شركة ما من خلال قائمة 
:الاستقصاء التالية

، مجلة البحث العلمي في التربية، (دراسة ميدانية)، إدارة المخاطر في المدارس الثانوية بالمملكة العربية السعودية (2024)، ندى السياري 
25(1) ،1-33.
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أسئلة الاستقصاء
غير موافقمحايدموافق

جل بس)على معلومات سابقة لكشف الخطر لشركةتعتمد ا

.(معتمد وموثق

ة يتم تحليل كل المعلومات المجمعة حول الخطر للاستفاد
.منها في المستقبل

على ادماج الاخرين للمشاركة في مواجهة شركةتعمل ال

.الخطر

بة على الخبراء في تحديد الوسيلة المناسالشركة تعتمد 

.لتحديد خطط التعامل مع الخطر
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