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مجتمع الدراسة

السمات يمثل مجتمع الدراسة الإطار الكلي الذي يضم جميع الوحدات البشرية التي تتوافر فيها الخصائص و

ة المدروسة المرتبطة بموضوع البحث، وهو المصدر الرئيس الذي يستمد منه الباحث البيانات اللازمة لفهم الظاهر

الأصغر، والبالغ في هذه الدراسة، يتكون المجتمع من جميع الموظفين العاملين في شركة فيتاس للتمويل. وتحليلها

.موظف موزعين على مستويات وظيفية مختلفة داخل المنظمة( 200)عددهم قرابة 

يعملون في بيئة ويتميز هذا المجتمع بكونه مجتمعاً مهنياً متخصصًا في مجال التمويل الأصغر، مما يعني أن أفراده

يادة في تشكيل تتسم بكثافة التفاعلات الإنسانية والاتصالات الإدارية، وهي بيئة مثالية لدراسة أثر أساليب الق

وى التعليمي، كما أن تنوع أفراده من حيث النوع الاجتماعي، والفئة العمرية، والمست. سلوكيات المواطنة التنظيمية

سياقات متعددة، مما والخبرة العملية، يضيف عمقاً للبيانات التي يمكن جمعها، ويتيح للباحث اختبار فرضياته في

.يزيد من ثراء النتائج ويعزز قدرتها على التفسير

مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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عينة الدراسة

ة إحصائية دقيقة العينة هي الجزء الذي يتم اختياره من مجتمع الدراسة لتمثيله في البحث، ويتم انتقاؤها وفق منهجي

ظفي في هذه الدراسة، اختار الباحث عينة عشوائية من مو. لضمان أن تعكس بدقة خصائص المجتمع الأصلي

ا، وتم استرداد الشركة، حيث بلغ عدد الاستبانات الموزعة إلكترونياً عبر المنصة الرسمية للشركة عددًا كافيً 

.استبانة صالحة للتحليل الإحصائي( 128)

ف ويلُاحظ أن هذه العينة، على الرغم من كونها أقل حجمًا من المجتمع الكلي، فإنها شملت أفرادًا من مختل

تنوعة تتراوح ، كما ضمت فئات عمرية م(ذكور وإناث)المستويات الوظيفية، ومثلت توازناً ملحوظًا بين الجنسين 

مى من أفراد كذلك، فإن الغالبية العظ. من الشباب في بداية مسيرتهم المهنية إلى الموظفين ذوي الخبرة الطويلة

.وعيالعينة يحملون مؤهلات جامعية، الأمر الذي يعزز من قدرتهم على فهم أسئلة الاستبانة والتفاعل معها ب

مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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:على الرغم من ارتباط المصطلحين بنفس الإطار البحثي، فإن الفرق بينهما جوهري

200–جميع موظفي شركة فيتاس )هو النطاق الكلي لجميع الوحدات البحثية المستهدفة : مجتمع الدراسة•

(.موظف

.يلهاتسُتخدم لجمع البيانات وتحلوالتى( موظفا128ً)هي المجموعة الجزئية المختارة من المجتمع : عينة الدراسة•

دراسة دقيقة التي تسمح ب" العدسة المكبرة"بينما العينة هي " الصورة الكاملة"الفارق الجوهري أن المجتمع يمثل 

.توفر نتائج قابلة للتعميم على الكل، مع توفير الوقت والموارد

مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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نهجية التي اعتماد الباحث على العينة العشوائية في هذه الدراسة جاء نتيجة تقييم علمي دقيق لعدد من العوامل الم

لأسلوب أول هذه المبررات هو تحقيق الحياد الإحصائي؛ إذ يمنح هذا ا. ترتبط مباشرة بسلامة البحث ودقة نتائجه

ج، ويضمن أن جميع أفراد مجتمع الدراسة فرصًا متساوية للاختيار، ما يقلل من احتمالية وقوع الانحياز في النتائ

.صيةتكون البيانات المجمعة ناتجة عن تمثيل عادل للمجتمع ككل، بعيدًا عن أي تأثيرات انتقائية أو شخ

ل احتمالي يؤدي إلى كما أن تمثيل التنوع الطبيعي للمجتمع يعد من أبرز مزايا العينة العشوائية؛ فاختيار الأفراد بشك

ستوى ظهور التنوع الفعلي في المجتمع داخل العينة، سواء من حيث النوع الاجتماعي، أو الفئة العمرية، أو الم

ات وهذا التنوع ضروري لفهم الظاهرة المدروسة من زوايا متعددة، ولإجراء مقارن. التعليمي، أو الخبرة العملية

.إحصائية تعكس الواقع التنظيمي بدقة

مبررات اختيار العينة العشوائية
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اليب هذا الأسلوب يتكامل مع طبيعة المنهج الكمي والتحليل الإحصائي المعتمد في الدراسة، حيث تتطلب الأس

.  ة النتائجالإحصائية أن تكون البيانات مأخوذة من عينة مختارة باحتمالية، لضمان صحة الاختبارات الإحصائية وقو

ز الثقة في النتائج اختيار العينة العشوائية يوفرّ الأساس الرياضي السليم لاستخدام النماذج التحليلية بكفاءة، ويعز

.المستخلصة

ا ومن الجانب العملي، فإن ملاءمة هذا الأسلوب مع حجم المجتمع كانت حاسمة؛ فحجم مجتمع الدراسة محدود نسبيً 

، فهي تقلل من ، ما يجعل العينة العشوائية خيارًا مثالياً يجمع بين سهولة التنفيذ ودقة التمثيل(موظف200حوالي )

.الوقت والموارد اللازمة لجمع البيانات، دون الإضرار بجودتها أو شموليتها
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الأكاديميةالأوساطفييةالعشوائالعينةإلىينُظرإذرئيسياً،مبررًايعدالبحثيالمجتمعأمامالنتائجمصداقيةتعزيز

القراءإلىواضحةإشارةيرسلالدراسةهذهفياعتمادهاوحيادية،مصداقيةالأساليبأكثرمنأنهاعلى

مجالاتيفمنهاالاستفادةوإمكانيةقبولهامنيزيدمماراسخة،علميةأسسعلىمبنيةالنتائجبأنوالمقيمّين

.القرارواتخاذالعمليالتطبيق

مبررات اختيار العينة العشوائية

www.midocean.ae



دراسة ويعزز قوة اعتمدت الدراسة على مجموعة من الشروط العلمية في اختيار العينة، بما يضمن تمثيلًا واقعياً لمجتمع ال

والإدارية داخل أول هذه الشروط هو شمولية التغطية، حيث شملت العينة أفرادًا من مختلف المستويات الوظيفية. النتائج

ي المستويات سمح شركة فيتاس للتمويل الأصغر، بما يضمن تمثيل كافة الفئات المعنية بموضوع البحث، وهذا التنوع ف

.بإدراج وجهات نظر مختلفة، وجعل العينة انعكاسًا صادقاً للبنية التنظيمية للمجتمع الكلي

ة متساوية ليكون الشرط الثاني يتمثل في الاختيار الاحتمالي، إذ تم اختيار الأفراد بأسلوب عشوائي يمنح كل موظف فرص

ذا الأسلوب ه. جزءًا من العينة، وهو ما يقلل من احتمالية الانحياز في النتائج، ويعزز الحياد العلمي في جمع البيانات

مة الاستنتاجات الاحتمالي يعكس المعايير الدولية في البحوث الكمية، حيث يعتبر الاختيار العشوائي حجر الأساس لسلا

.الإحصائية

افر شروط اختيار العينة تو
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مية للشركة أما الشرط الثالث فهو إمكانية الوصول إلى العينة، فقد استفاد الباحث من المنصة الإلكترونية الرس

أماكن ، مما أتاح وصولها بسهولة وسرعة إلى جميع الموظفين بغض النظر عن(الاستبانة)لتوزيع أداة البحث 

تية هذا العامل ساعد على زيادة معدلات المشاركة والاستجابة، وأزال العقبات اللوجس. عملهم أو جداولهم الزمنية

.التي قد تحد من شمولية العينة

استبانة صالحة للتحليل من أصل العينة ( 128)الشرط الرابع يرتبط بـ معدل الاستجابة المرتفع، إذ تم استرداد 

.  الدراسةالمستهدفة، وهي نسبة مرتفعة وفق المعايير البحثية، وتعكس التزام المشاركين واهتمامهم بموضوع

ين خصائص ارتفاع معدل الاستجابة يزيد من موثوقية البيانات، ويقلل من احتمالية فقدان التوازن الإحصائي ب

.العينة والمجتمع

افر شروط اختيار العينة تو
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الدور المعدل للقيادة : أثر التوجه الريادي على الأداء التنظيمي

ردنية دراسة تطبيقية على شركات الصناعات الدوائية الأ: التحويلية

الدور المعدل : أثر التوجه الريادي على الأداء التنظيمي(. 2024. )، سناء يوسف محيسن، و أبو زيد، محمد خير سليمالعبداللات
عة البلقاء جام(. رسالة ماجستير غير منشورة)دراسة تطبيقية على شركات الصناعات الدوائية الأردنية: للقيادة التحويلية

http://search.mandumah.com/Record/1568673مسترجع من . التطبيقية، السلط
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شركة، وفقًا لتقرير مؤسسة الغذاء 27في هذه الرسالة من جميع شركات الصناعات الدوائية الأردنية البالغ عددها مجتمع الدراسةتكون 

.سة عليهاويمثل هذا المجتمع الإطار الشامل الذي يضم كافة الوحدات التي يرغب الباحث في تعميم نتائج الدرا(. 2024)والدواء الأردنية 

، فقد اختيرت على مرحلتين؛عينة الدراسةأما 

شمول جميع نفسها، نظرًا لصغر حجم المجتمع ولرغبة الباحث فيالمبحوثةتم اختيار عينة قصدية من الشركات : المرحلة الأولى.1

.الشركات المستهدفة لضمان تمثيل القطاع ككل

ر قدرة على تقديم تم اختيار عينة قصدية من مديري الإدارات العليا والوسطى داخل تلك الشركات، لكونهم الفئة الأكث: المرحلة الثانية.2

.بيانات دقيقة ومرتبطة بموضوع الدراسة، خاصة فيما يتعلق بالتوجه الريادي، أساليب القيادة، والأداء التنظيمي
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مسلطًا الضوء وبسبب غياب إطار معاينة رسمي وتفاوت أعداد المديرين بين الشركات، اعتمد الباحث أسلوب العينة القصدية،

.على الفئة التي تمتلك المعرفة المباشرة بمتغيرات البحث

مع دعم مباشر من  "Google Forms"مديرًا، تم جمع بياناتهم من خلال استبانة إلكترونية عبر 201بلغ حجم العينة النهائية 

.، ما ساعد على تحقيق معدل استجابة ملحوظالمبحوثةالشركات 
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لصوووناعات الإطوووار الشوووامل الوووذي يضوووم جميوووع الوحووودات التوووي لسوووتهدفها البحوووث، ويتمثووول هنوووا فوووي كافوووة شوووركات اهوووو:الدراسعععةمجتمعععع 

ويشومل هوذا المجتموع جميوع (. 2024)شوركة، وفوق موا ورد فوي تقريور مؤسسوة الغوذاء والودواء الأردنيوة 27الدوائية الأردنية البوالغ عوددها 

.واردالمديرين والعاملين في هذه الشركات، لكن دون إجراء جمع بيانات من كل فرد على حدة، نظرًا لاعتبارات الوقت والم

ة مووون موووديري الجووواء الوووذي توووم اختيووواره مووون ممتموووع الدراسوووة لتمثيلوووه وجموووع البيانوووات منوووه، وتمثلوووت فوووي عينوووة قصوووديهوووي:الدراسعععةعينعععة 

ا بموضوع البحث وقدرة على تق
ً
ديم معلومات دقيقة حول الإدارات العليا والوسطى في تلك الشركات، نظرًا لكونهم الفئة الأكثر ارتباط

موووووديرًا، توووووم اختيوووووارهم مووووون م تلووووو  الشوووووركات 201بلوووووغ حجوووووم العينوووووة ال هائيوووووة . التوجوووووه الريوووووادي، أسووووواليب القيوووووادة، والأداء التنظيموووووي

..المستهدفة

ددة مووون هوووذا ، بينموووا العينوووة تمثووول شوووريحة محوووالمبحوثوووةالفووورل الجووووهري أن المجتموووع يمثووول الإطوووار الكلوووي الوووذي لشووومل جميوووع الوحووودات 

عمم النتائج 
ُ
.على المجتمع بأسره–ضمن حدود الدراسة –المجتمع، يتم جمع البيانات م ها وتحليلها، على أن ت
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صدية لاختيار المشاركين، وجاء هذا القرار استنادًا إلى اعتبارات ع
َ
لمية ومنهجية ترتبط اعتمد الباحث في هذه الدراسة على العينة الق

ه الريوووادي فقووود كوووان الهوووده الووورئيإ هوووو الوصوووول إلوووى بيانوووات دقيقوووة وموثوقوووة تعكوووإ واقوووع التوجووو. بطبيعوووة موضووووع البحوووث وأهدافوووه

دقوة إلا مون الفئوة وأساليب القيادة والأداء التنظيمي فوي شوركات الصوناعات الدوائيوة الأردنيوة، وهوي معلوموات لا يمكون الهصوول عليهوا ب

.القيادية المتمثلة في مديري الإدارات العليا والوسطى

ل دون كموووا أن غيوووا  إطوووار معاينوووة رسووومي يضوووم قووووائم بأسوووماء الموووديرين فوووي جميوووع الشوووركات، وتفووواوت أعووودادهم مووون شوووركة لأخووور ، حوووا

صووودي هوووو ال يوووار الأكثووور منطقيوووة وما
َ
إضوووافة إلوووى . ءموووةإمكانيوووة تطبيوووق أسووولو  المعاينوووة العشووووائية التقليديوووة، مموووا جعووول الانتقووواء الق

 ب
ً
العمليووووات الداخليووووة ذلووووك، فوووو ن طبيعووووة المتغيوووورات المدروسووووة تتطلووووب اسووووتمابات موووون أفووووراد يمتلكووووون ر يووووة اسوووو راتيمية و لمامًووووا شوووواما

عينووة يحقووق وموون ثووم، فوو ن اختيووار هووذه ال. للشووركات، الأموور الووذي يضوومن جووودة البيانووات وقوودرتها علووى دعووم التحليوول الإحصووا   الاحووق

 من الاكتفاء بالكم، ويعاز مصداقية النتائج وماءمتها لأهداه البحث
ً
.مبدأ ال ركيز على جودة المعلومات بدلا
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صودية وموثوقيوة البيانو
َ
ات المست لصوة تحققت فوي هوذه الدراسوة ممموعوة مون الشوروم العلميوة التوي تضومن سوامة اختيوار العينوة الق

ركات هووووو التمثيوووول المائووووم للممتمووووع، حيووووث شووووملت العينووووة مووووديري الإدارات العليووووا والوسووووطى موووون جميووووع شووووأول هععععذه الشععععروط . م هووووا

. الصناعات الدوائية الأردنية، بما يضمن شمولية النتائج وقدرتها على عكإ الواقع الفعلي للقطاع

المعرفووة العميقووة هووو الارتبووام المباشوور بموضوووع البحووث، إذ تووم اختيووار الأفووراد الووذين يمتلكووون بحكووم مووواقعهم الإداريووةالشععرط الثععا   

.بالسياسات الاس راتيمية وعمليات ات اذ القرار، وهي عناصر جوهرية لقياس متغيرات الدراسة بدقة

جريت عملية جمع البيانات بالتنسالشرط الثالث أما 
ُ
يق المباشر مع الشركات فيتمثل في إمكانية الوصول الفعلي للمشاركين، حيث أ

. سبلضمان وصولها لكافة المستهدفين بسهولة وفي وقت منا ”Google Forms“، وتم توزيع الاستبانات إلك رونيًا عبر منصة المبحوثة
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هة للتحليوووول كمووووا تحقووووق الشوووورم الرابووووع المتمثوووول فووووي معوووودل الاسووووتمابة المقبووووول، إذ بلووووغ عوووودد الاسووووتمابات الصووووال

ا، فقود تووافرت وأخيورً . من أصول الفئوة المسوتهدفة، وهوو موا لعود كافيًوا لإجوراء التحلويات الإحصوائية المقوررة( 201)

ة، لكووووو هم ميوووووزة التموووووامإ البيووووووي موووووع التنووووووع الفوووووردي، حيوووووث لعمووووول جميوووووع المشووووواركين ضووووومن بيئوووووة صوووووناعية واحووووود

وتنوعًووووا يوووودعم عمووووق ي تلفووووون فووووي ال بوووورات، والمسووووتويات التعليميووووة، والمهوووواي الو يفيووووة، ممووووا يموووون  البيانووووات ثووووراءً 

.التحليل
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حث، حتى و ن ، يُقصد بو ممتمع الدراسة جميع الوحدات أو الأفراد الذين ينتمون إلى الإطار العاي للظاهرة محل البفي دراسة الحالة

عد عينة الدراسة في هذا النوع من البحوث غالبًا المجتمع نفسه أو ج
ُ
اءًا محدودًا جدًا منه، لم يتم جمع البيانات م هم جميعًا، بينما ت

ليإ وذلك لأن دراسة الهالة تتسم بال ركيز العميق على وحدة بحث واحدة أو عدد محدود من الوحدات بهده الفهم المتعمق و

ف  الشركة، لكن على سبيل المثال، إذا كانت دراسة الهالة تتناول شركة معينة، ف ن المجتمع قد يضم جميع مو . التعميم الإحصا  

لبحث جميع مو ف  العينة قد تقتصر على قسم أو فئة و يفية محددة يتم تحليلها بعمق، وقد يتطابق المجتمع مع العينة إذا شمل ا

.الشركة

في تعميم ، فيكون ممتمع الدراسة هو النطال الكامل لجميع الوحدات أو الأفراد الذين يرغب الباحثأما في الدراسة التطبيقية

عد عينة الدراسة ممموعة م تارة من هذا المجتمع تمثل خصائصه بدقة، ويتم اختيا
ُ
رها بأسلو  علمي نتائج الدراسة عليهم، بينما ت

حدة واحدة فقط، في هذه الهالة، لا تهده الدراسة إلى الفهم العميق لو. لتحقيق التمثيل الإحصا  ( عشوا  ، طبق ، قصدي، إلخ)

لتطبيقية أوضح من وبالتالي، يكون الفرل في الدراسة ا. بل إلى اختبار فرضيات أو قياس عاقات يمكن تعميمها على المجتمع بأسره

.ع العينةحيث الحجم؛ فالمجتمع واسع والعينة جاء منه، بينما في دراسة الهالة قد يكون المجتمع محدودًا جدًا أو متطابقًا م

.
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الووة شووركة فيتوواس دراسووة ح: الوودور الوسوويط للووذكاء العوواطف : أثوور أسوواليب القيووادة علووى المواطنووة التنظيميووة"فووي الدراسووة الأولووى بعنوووان 

مويول الأصوغر،  ، ات ذت العينة طابع دراسة الهالة، حيث تم ال ركيز على شوركة واحودة محوددة هوي شوركة فيتواس للت"للتمويل الأصغر

مو فًوووا، 128، بينموووا توووم اختيوووار عينوووة عشووووائية بلوووغ حجمهوووا (مو ووو 200حووووالي )توووأل  ممتموووع الدراسوووة مووون جميوووع موووو ف  الشوووركة 

اهرة بعمووق فووي الهووده موون هووذه العينووة لووم يكوون التعموويم علووى قطوواع واسووع، بوول تحليوول الظووم تلفووة،وشووملت مسووتويات إداريووة وو يفيووة 

ا، فو ن تركيوزه داخول ورغوم أن اختيوار العينوة كوان عشووائيً . بيئة تنظيمية واحدة، مع تمثيل جيود لكافوة فئوات المجتموع الوداخلي للشوركة

.مؤسسة واحدة لعكإ سمة دراسات الهالة في الإحاطة بالتفاصيل والسيال الداخلي بدقة
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يقيووة علووى شووركات دراسووة تطب: الوودور المعوودل للقيووادة التحويليووة: أثوور التوجووه الريووادي علووى الأداء التنظيمووي"أمووا الدراسووة الثانيووة بعنوووان 

الدوائيوووة ، فقووود جووواءت ضووومن الإطوووار التطبيقووو ، واسوووتهده ممتموووع الدراسوووة جميوووع شوووركات الصوووناعات"الصوووناعات الدوائيوووة الأردنيوووة

هووا إلووى تووم اختيووار عينووة قصوودية موون مووديري الإدارات العليووا والوسووطى فووي هووذه الشووركات، ليصوول حجم. شووركة27الأردنيووة البووالغ عووددها 

د  القيووووادات، مووووديرًا، وقوووود جوووواء هووووذا الاختيووووار نتيمووووة لطبيعووووة الدراسووووة التووووي تتطلووووب بيانووووات اسوووو راتيمية و داريووووة لا تتوووووافر إلا لوووو201

بيقيووة فووي تغطيووة هووذه العينووة تمثوول موونها الدراسووات التط. بالإضووافة إلووى غيووا  إطووار معاينووة رسوومي يمكوون موون تطبيووق العينووة العشوووائية

.ار المشاركينقطاع كامل بهده الوصول إلى نتائج قابلة للتعميم على مستو  الصناعة، مع الاعتماد على الت صصية في اختي
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ة واحووودة يظهوور الفوورل الجوووهري أن عينووة دراسوووة الهالووة فووي الدراسووة الأولووى ركوووات علووى التنوووع داخوول بيئوو

ة ركوووووات علوووووى لفهوووووم الظووووواهرة فوووووي سوووووياقها الوووووداخلي، بينموووووا عينوووووة الدراسوووووة التطبيقيوووووة فوووووي الدراسوووووة الثانيووووو

هوووا للتعمووويم التغطيوووة القطاعيوووة الواسوووعة واختيوووار أفوووراد بمراكوووا قياديوووة لضووومان جوووودة البيانوووات وقابليت

.على ممتمع أكبر
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ع الكلي بدقة، ، هناك ممموعة من الشروم العلمية والمنهجية التي ينبغي توافرها لضمان تمثيل المجتمعينة البحثعند اختيار 

:والهصول على بيانات صالهة للتحليل، وهي

لو يفية يمب أن تعكإ العينة خصائص المجتمع الكلي من حيث المتغيرات الديموغرافية وا: التمثيل الصادق للمجتمع.1

  صاحيتها أي انحراه في التمثيل قد يؤدي إلى تحيز النتائج وضع. والسلوكية، بما يتي  تعميم النتائج ضمن حدود البحث

.ال ارجية

  الدقة المطلو  ينبغي أن يكون حجم العينة كافيًا لإجراء التحليات الإحصائية الم طط لها، ومراعيًا لمستو: الحجم المناسب.2

.يتم تحديد ذلك غالبًا عبر المعادلات الإحصائية وأدوات تحديد حجم العينة. وهامش ال طأ المقبول 

 تار العينة بأسلو  معاينة واضح : الاختيار وفق أسلوب علمي.3
ُ
...( صديةعشوائية بسيطة، طبقية، عنقودية، ق)يمب أن ت

.يتناسب مع طبيعة المجتمع وأهداه البحث، مع الال زاي بالمعايير الإحصائية لتقليل الانحياز



بحثالشروط التي يجب أن تتوفر عند اختيار عينة ال

www.midocean.ae

نووي المهوودد، مووع لا بوود أن يكووون أفووراد العينووة متوواحين للتواصوول وجمووع البيانووات موو هم ضوومن الجوودول الام: إمكانيععة الولععول للمشععار ين

.مراعاة الجوانب اللوجستية والأخاقية في عملية الاتصال بهم

ث، موع الهفواع علوى مون المهوم أن تضوم العينوة أفورادًا ي تلفوون فوي ال صوائص ذات الصولة بالبحو: التجا س الداخلي معع التنعوا الكعافي

.لضمان دقة المقارنة والتحليل( مثل بيئة العمل)حد أدمى من التمامإ في الظروه العامة 

تموووال البيانوووات يفضووول أن تكوووون العينوووة مووون الفئوووات المتوقوووع تماوبهوووا موووع أدوات جموووع البيانوووات، لضووومان اك: مععععدل الاسعععتجابة المرتفعععع

.وتقليل مسب الفقد أو الإجابات الناقصة

مثووول )رات المفاجئوووة يموووب أن تكوووون خصوووائص العينوووة مسوووتقرة مسوووبيًا خوووال ف ووورة جموووع البيانوووات، حتوووى لا توووؤثر التغيووو: الاسعععتقرار اليم عععي

.على النتائج( انتقال الأفراد أو تغيّر مواقعهم الو يفية
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ووا موون قناعووة علميووة ومنهجيووة بووأن هووذا الوونمط موون الب•
ً
حوووث يمثوول يووأت  اختيوواري لاعتموواد تصووميم دراسووة الهالووة انطاق

.  الأداة الأكثر ماءمة لتحليل الظواهر الإدارية والتنظيمية في بيئتها الواقعية بعمق وشمولية

هووووو مووووا يصووووعب تتميوووز دراسووووة الهالووووة بقوووودرتها علووووى الغوووووا فووووي التفاصووويل الدقيقووووة والتشووووابكات الداخليووووة للظوووواهرة، و•

.السياقيتحقيقه عبر الدراسات الواسعة التي تركا على التعميم الإحصا   أكثر من الفهم 

ظوواهرة المسووتهدفة وفووي سوويال بحفووي، فوو ن ال ركيووز علووى وزارة البلووديات والإسووكان كوحوودة تحليوول رئيسووية يتووي  دراسووة ال•

حودد، مموا يووفر سواء كانت متعلقة بالقيادة، أو المواطنة التنظيمية، أو كفاءة الموارد البشرية ضومن إطوار مؤسيومي م

 معمقًا للعاقات البينية، وأنمام السلوك، والعوامل المؤثرة على المستو  العملي والإس را
ً
.تيجيفهما
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ال أماي التحليل كما أن اختيار دراسة الهالة يتماشمى مع الأهداه البحثية التي تتطلب جمع بيانات كمية ونوعية في آن واحد، مما يفت  المج

ذلك، ف ن البيئة إضافة إلى. المتكامل الذي يممع بين الإحصاءات والمؤشرات من جهة، والسيال التفسيري والماحظات الميدانية من جهة أخر  

الظاهرة وذجًا مثاليًا لدراسةالتنظيمية لوزارة البلديات والإسكان تتسم ب ركيب هيكلي معقد وتنوع في المستويات الإدارية والمهاي، مما يمعلها نم

.بعمق واستكشاه أبعادها المتعددة

ملي، عبر رصد التفاعاتإن هذا الاختيار ليإ ممرد تفضيل م هجي، بل هو اس راتيمية بحثية تهده إلى إنتاج معرفة دقيقة وقابلة للتطبيق الع

ن الواقع، بل م" عينة"وبذلك، ف ن دراسة الهالة هنا لا تمثل ممرد . الواقعية في بيئة العمل، وتحليلها في ضوء الأطر النظرية ذات الصلة

ا بالواقع العملي لصامع القرار" نافذة"
ً
.والممارس المهنيمتكاملة على الظاهرة قيد البحث، بما لعاز من قيمة النتائج ويمعلها أكثر ارتباط
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