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 :قدمةم

العلم   ... ا�حمد � أعطانا   
ً
، ون��اسا

ً
العلم لنا سراجا الذي أعطى ووهب بفضل وكرم وجعل  ا�حمد � 

 .  للتفك�� والتعب��لننتفع ووهبنا العقل 

، ور�ط الإنجاز والنجاح بالتيس�� ومراعاة مشاعره  �ش�ى الصور خلق الله الإ�سان وهيئھ للإنجاز والعمران  

ھُ  قال �عا�� وأحاسيسھ وراحتھ،
ُ
مْ وَرَسُول

ُ
ك

َ
ُ عَمَل َّ

سََ�َ�ى ٱ�
َ
 ف

ْ
وا

ُ
لِ ٱعْمَل

ُ
ؤْمِنُونَ) (التو�ة  (وَق

ُ ْ
 )105 -وۥَٱلم

مقاصد    ا�حقيقة إن اليسر ومراعاة ظروف الإ�سان سمة أساسية �� الإسلام، والتيس�� مقصد عظيم من  

م �� أدلة الكتاب والسنة ع�� هذا الأمر، قال �عا  اجتمعتالشريعة الإسلامية، وقد  
ُ

يك
َ
مْ وَمَا جَعَلَ عَل

ُ
��: {هو اجْتَبَاك

ا�حج/ إبْرَاهيمَ...}  مْ 
ُ

بيك
َ
أ  

َ
ة

َّ
مِل حَرَجٍ  مِنْ  ينِ  }    78الدِّ

ً
ضَعِيفَا الإ�سَانُ  لِقَ 

ُ
وَخ مْ 

ُ
عَنك  

َ
ف فِّ

َ
يُخ أنْ   ُ َّ

� {يُرِ�دُ  �عا��  وقال 

 28النساء/

  : 2002(  يوارت تس �عناية فائقة، واعت��    يجب أن �ستثمر  ولذا  قيمةن الوقت من أك�� الموارد ال�ي نمتلكها  إ

�� من هذا  رض، وان مهمتنا الأك�� أهمية �� الاستفادة المثحياتنا عبارة عن الوقت ا�خصص لنا ع�� الأ بأن  ")  8

 ."الوقت

ن  المرونة من خلال النظام المر   إ��الوقت والتيس�� واتجهت    لقد أدركت كث�� من المنظمات مدى أهمية هذا

  لھ   لم �عُدْ ترفا أو سلو�ا �خصيا تتخذه المنظمات بل هو خيار اس��اتي��  أو البيئة المرنة وهذا التوجھ لھ أسبابھ إذ 

نظرا لما يحتو�ھ من م��ات تنافسية    و�نتاجيةالإيجابية �� ش�ى ا�جالات وأ�عاد اجتماعية واقتصادية    الآثارجملة من  

الموظف و�التا إنجاز وأداء  المنظمات،  ومن ضم��ا  �� منظومة عمل هذه  ا�حاصلة  لات  التحوُّ أن  إ��  �� ومما �ش�� 

ل �� مسار العمل باعتباره المصب الرئي�ىي ل�ل العمليات ، عززت   والنظرة الأخرى لمفهوم الإنتاجية �� الأداء ، والتحوُّ

لا �� ثقافة العمل  هذه المنظمات من أهمية النظر �� تطبيق الدوام المرن؛ باعتباره خيارا �� الاتجاه ا ل�حيح، وتحوُّ

 ووقت الدوام الرس�ي باستغلال وقت العمل الرس�ي �� ممارسات تتناغم مع رؤ�ة الإنتاجية والإنجاز،  

هذه ا�خيارات �� إيجاد مز�د من المرونة والأر�حية والاستمرار �� الأداء الفاعل، الأمر الذي سي�ون  أسهمت  

يمكننا القول إن البيئة  حيث    للمنظمة  الاس��اتيجيةلھ أثره �� نوعية وحجم المنجز المتحقق وأثره ع�� الأهداف  

العمل إنجاز  بمفهوم  ور�ط  وجد  المرن  الدوام  أو  معاي��  والإنتاج  المرنة  وفق  المنتج،  العمل  لثقافة  وتأصيل  ية، 

 المنافسة والإنجاز والقدرة والابت�ار�ة والمرونة، و�يجاد قيمة مضافة لمفهوم الوقت �� حياة الموظف.

ولا تختلف تقر�بًا مهما �ان اختلاف المشروع الذي نتحدث عنھ، ع��   ،مراحل إنجاز أي مشروع واحدةإن 

فيما تصل ��ا دراسة    ختلف من دراسة إ�� أخرى، فبعضها يقول إن هذه المراحل ثلاثالرغم من أن هذه المراحل ت

إ�� خمس مراحل الميلاد وح�ى  ل�ل مشروع دورة حياة،  و    .أخرى  ال��؛ من  بال�ائن  ما ي�ون  أشبھ  بل إن المشروع 

التخطيط و�نت�ي بالإقفال.    مشروع، فأي  الان��اء انجاز أي مشروع  و�ش�ل مبسط فان مراحل  يتدرج من مرحلة 
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  من ناحية أخرى، يقصد   ت�ون ع�� النحو التا��: إعداد، تخطيط، تنفيذ، مراقبھ وتحكم وأخ��ا مرحلة الإغلاق.  

أو   الأفراد  مال  لرأس  يخضع  بل  ملكي��ا،  أو  الدولة  لرقابة  ا�خاضع  غ��  الاقتصاد  من  ا�جزء  ا�خاص  بالقطاع 

 الشر�ات و�دار بواسط��م. 

نتناولھ �� بحثنا هذا والذي هو �عنوان " مدى تأث�� بيئة العمل المرن ع�� إنجاز المشاريع �� وهذا ما سوف 

القطاع ا�خاص " دراسة تحليلية بأسلوب مس�� من خلال عمل استبيانات لرصد الاحصائيات والتغ��ات �� مدى  

 المملكة العر�ية السعودية. تأث�� البيئة المرنة ع�� انجاز المشاريع داخل المؤسسات والشر�ات ا�خاصة ��  

 والله و�� التوفيق،،، 
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   مش�لة الدراسة:

لذلك التخطيط لكيفية إنجاز المشاريع �عت�� ضرورة   لإنجازها، تتطلب إدارة المشاريع عدة مهام رئيسية 

 الأعمال، ا�حسن �� عالم  وانتشار صي��ا هامة جدًا �� نجاح المؤسسات 
فهم جميع  و  ،كيفية التواصل الوا�ح ب�ن جميع إدارات المشروع   ع�� اتام اعتماداويعتمد إنجاز المشاريع 

المعاملة �� بيئات العمل قد يؤثر ع�� سيطرة التحكم ��  فإن سوء التخطيط أو  للمشروع لذلكالمراحل المعتمدة 

الضوء ع�� أن إدارة المشروع   اسلط )2018 ،وزرانوق  ،(ا�حا�� ان من خلال دراسة أجراها الباحثو نجاح المشاريع.

  تؤثر المشروعكما أن هناك عدة عوامل أخرى خارجة عن سيطرة إدارة   المشروع،لها دورها �� تحقيق نجاح  
ً
  أيضا

) من 2018 ،�ؤكد (ا�حا�� و  فشلھ،كما أن هنالك عناصر مهمة قد تب�ي نجاح المشروع أو   � نجاح المشروع."ع�

 خلال بحثھ "�عض المشاريع تفوت جميع العناصر الأساسية الثلاثة ولا تزال ناجحة �ش�ل كب��."
أن معرفة أسباب تأخر إنجاز المشاريع يجب   خلص إ��) 2011 ،وعمران  ،حس�ن(من  أجراه �ل و�� بحث

المراحل الأو�� من البناء  حلھ من بدايات مراحل العمل ع�� المشروع "من المهم التنبؤ وتحديد المشا�ل ��

 و��خيص الأسباب الرئيسية وتنفيذ ا�حلول الأك�� ملاءمة واقتصادية لمنع المز�د من الآثار السلبية للتأخ��.  
 و�ناء ع�� ما سبق سيتم تناول تأث�� العمل المرن ع�� إنجاز المشاريع �� القطاع ا�خاص. 
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  أهمية الدراسة

  الأهمية النظر�ة:

  .المشاريعإنجاز ة ذلك ع�� نظام العمل المرن وفائدالمعرفة بالمساهمة �� �عز�ز  -١

  تحف�� الدارس�ن والمهتم�ن للتوسع �� موضوع العمل المرن وتطبيقھ �� المشاريع -٢

  ھ جوانبث �� موضوع العمل المرن �� الس�� إ�� �عز�ز الأدب النظري والمكتبة العلمية العر�ية بدراسة علمية تبح -٣

  التطبيقية. 

 

  الأهمية العلمية:

الدراسة نتائج مؤشرات موضوعية للمدراء    -١ �� الشر�ات لتسهل عل��م تطبيق نظام    والمسئول�نقد تقدم هذه 

 بتنفيذه. العمل المرن وترشيد العلاقات المتعلقة 

ع�� تطو�ر سياسات وخطط بديلة للعديد من جوانب العمل مثل �عي�ن الموظف�ن    المسئول�ن مساعدة المدراء و   -٢

، وتحس�ن ظروف العمل �ش�ل عام بما يضمن رضا  الإنتاجيةا�جدد، والتدر�ب، وضمان س�� العمل وجودتھ وز�ادة  

  الوظيفي �� هذه الشر�ات. 

ع�� إنجاز  ن لما لھ من أثر قد ي�ون كب��ا  لمر ان نتائج هذه الدراسة قد تحفز متخذ القرار لتفعيل نظام العمل ا  -٣

  الشر�ات. المشاريع �� 

 

  أهداف الدراسة:

 عن �عد) �� القطاع ا�خاص. (العملالعمل المرن  أنواع  إ��التعرف       .1

 ا�خاص.  القطاع ��العامل�ن  ع��  العمل  بيئة  إ��التعرف       .2

 عن �عد) ع�� إنجاز المشاريع �� القطاع ا�خاص.  (العملتوضيح أثر بيئة العمل المرن       .3

إ��    بالقطاع المشاريعإنجاز    مستوى   �� الفروقبيان           .4 عزى 
ُ
�   العمر،  ا�جنس،(  تغ��اتما�خاص 

 . الاجتماعية) التعلي�ي، ا�حالةالمستوى 
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  الدراسة:أسئلة 

 :  ي التساؤل الرئي��

 إنجاز المشاريع �� القطاع ا�خاص؟  ع�� المرن ما مدى تأث�� بيئة العمل 

 و�نبثق عن التساؤل الرئيس الأسئلة الفرعية التالية: 

 عن �عد) �� القطاع ا�خاص؟ (العملما �� أنواع العمل المرن       .1

 ا�خاص؟   القطاع ��العامل�ن   ع�� العمل  بيئة أثرما       .2

 عن �عد) ع�� إنجاز المشاريع �� القطاع ا�خاص؟  (العملما أثر بيئة العمل المرن       .3

القطاع    �� المشاريعإنجاز    مستوى   ��  α  ≥  0.05(  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة         .4

عزى إ�� ا�
ُ
 ؟ الاجتماعية) التعلي�ي، ا�حالةالمستوى    العمر، ا�جنس،(تغ��ات مخاص �

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 
 

  : )Literature review(السابقة الدراسات   ومراجعةالنظري   الإطار 

 :  تمك�ن المنظمات لموظف��ا من العمل بمرونة ولھ عدة أساليب مثل بأنھ نظامنظام العمل المرن يمكن �عر�ف 

 �� بيئة العمل  ساعات العمل المرنة -1
ً
المرنة، حيث يمكن للموظف ا�حصول ع��  : (أك�� الأساليب شيوعا

أوقات عمل مرنة لعدد ساعات العمل عي��ا، �القدوم ا�� المكتب قبل ساعات العمل الرسمية أو ا�خروج  

 �عدها.)

 : (يتيح هذا الأسلوب للموظف�ن العمل من المن�ل أو أماكن أخرى غ�� م�ان العمل. العمل عن �عد -2

فة  -3
ّ
مكث أسبوعية  هذا ساعات عمل  يتيح  العمل الأسبوعية    :  ساعات  لعدد  العمل  للموظف�ن  الأسلوب 

 .أيام 5نفسها �� أقل من 

تقاسم العمل (أو نو�ات العمل): يتيح هذا الأسلوب لموظف�ن أو أك�� تقاسم المهام ا�خاصة بوظيفة واحدة   -4

 �امل مع تقاسم الأجر والمم��ات.  بدوام

طو�لة  إجازة -5 هذه  عمل  ت�ون  قد  غ  الإجازة :  أو  الأسلوب مدفوعة  هذا  �سمح  حيث  الأجر،  مدفوعة   ��

بأخذ   �امل    إجازةللموظف�ن  مع  ا�خ.  عائلية  مشا�ل  أو  �حية،  أو  دراسية،  لأسباب  العمل  من  طو�لة 

 ا�حقوق وفقا للشروط المتفق عل��ا.

   المشاريع:إنجاز 

 �شار�يٌّ أو تضافرُ �لٍّ مِن الأ�خاص، والأنظمة، وهي�لية العمل،  
ٌ

والأ�شط �� مسار �ستغل  هو تحالف

 قيم المشروع   الضوء المواهب و�لقي
ُ
شارِك للتوصُلِ إ�� أفضلِ نتائج للمشروع، ومِ��ا ز�ادة

ُ
ع�� جميع ا�جهاتِ الم

خلفاتِ، ورفعُ كفاء المشروع خِلال جميع مراحلِھِ التصمي�ي، التصني��، بالنسب لمالكِ المشر 
ُ
وع، تقليلُ ا�

 ] 1[ .والإ�شائي

  :�ش�ل مت�املوتِبعًا لهذهِ العم�ّ�، هناك ثما�ي مراحل مُتسلسلة لتنفيذِ المشروع 

 تحديدِ الإطارِ  •
ُ
 للتصميمِ.أو النظري  المفاهي�ي مرحلة

 التصميمِ المبدئي ضِمن معاي��  •
ُ
 التصميمِ. مرحلة

 التصمِيمِ التفصي�ّ�  •
ُ
 . مرحلة

 . إعدادُ وثائقِ التنفيذ  •

ختصة •
ُ
 .إعدادُ وثائقِ ال��خيصِ والاعتمادِ مِن ا�جِهاتِ ا�

 .المشروع توف�ُ� التمو�لِ لِبِدءِ  •

 التنفيذِ الإ�شائي •
ُ
 .مرحلة

 إغلاقِ وثائقِ المشروع، و�� عند ان��اءِ تنفيذهِ بال�امل •
ُ
 .مرحلة

https://ar.wikipedia.org 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D9%88%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%85%D9%84%D9%8A#cite_note-1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B4%D8%B1%D9%88%D8%B9
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ع�� مختلف بيئات   �عد) (عنمن الدراسات السابقة ال�ي تطرقت لموضوع أثر بيئة العمل المرن عديد هنالك ال

ال�ي تم الاستفادة    السابقة الدراساتهذا القسم    ��. وسوف �ستعرض    لفة العمل والقطاعات ومن خلال زوايا مخت

المن�جيات المستخدمة ف��ا   أنواع  إ��سيتم المقارنة وتطرق  ، م��ا وقدمت نتائج وتوصيات لها علاقة بموضوع البحث

  أن ونود    المقدمة. سوف �عا�جها الدراسة    ال�ياق و�يان الفجوة البحثية  هذه الدراسات وجوانب الاختلاف والاتف

وال�ي حاولنا ف��ا أن ت�ون   2022 إ�� 2018سوف �ستعرضها جاءت �� ف��ة زمنية ب�ن عامي  ال�ي الدراسات  أن �ش�� 

�ش�� إ�� تنوع زم�ي   سنوات وشملت الدراسات العديد من البلدان العر�ية والأجنبية مما  5�� ف��ة زمنية لا تز�د عن 

  أثر  أ�عادتناولت    ال�ي دراسة  لوجغرا�� . وهذا وقد تم تصنيف واستخدام الدراسات ع�� حسب المتغ��ات الرئيسية ل

الأ�عاد    الوظيفي،المرن ع�� كفاءة الأداء الوظيفي والارتباط    والعمل �عدأثر العمل عن    ،العمل عن �عد ع�� إنتاجية

  الاختلاف ومن ثم نو�ح نقاط    الدراسات،عمل عن �عد . وفيما ي�� سنقدم تفاصيل هذه  الاجتماعية والاقتصادية لل

ثم سيتم استكشاف الفجوة العلمية من خلال توضيح الاختلاف ب�ن الدراسة ا�حالية والدراسات    ،والتشا��ات بي��ا

 و�ال��اية سيتم تناول جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة �� الدراسة ا�حالية .  السابقة،
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 البحث / الدراسةعنوان 

 
تار�خ   المؤلف�ن 

 النشر

من�جية  

 الدراسة

عينة الدراسة  

 ومجال التطبيق 

أدوات جمع وتحليل  

 البيانات

 نتائج الدراسة 

العمل عن �عد من خلال   1

من وجهة   19 -أزمة �وفيد

نظر القطاع العام �� 

المملكة العر�ية السعودية: 

 التحديات وا�حلول 

أسماء عبد  -

الرحمن  

مرام  - الغامدي 

 محمد القر�ي 

نجلاء إبراهيم  -

 الشنيفي 

المن�ج   2022

الوصفي  

 المس��

موظفي القطاع   544

  –العام (ا�ح�ومي) 

المملكة العر�ية  

 السعودية

 الاستبيان -

التحليل من خلال  

 SPSSبرنامج 

أظهرت النتائج تحدى �� توافر متطلبات العمل  

أبرز  عن �عد التقنية وكشفت أيضا النتائج عن 

الإيجابيات العمل عن �عد توف�� المصروفات  

التنقل والوقت وا�جهد. وأبرز السلبيات تتمثل ��  

 قلة النشاط البد�ي 

الأ�عاد الاجتماعية   2

والاقتصادية للعمل عن  

�عد دراسة تطبيقية ع��  

عينة من العامل�ن عرب  

 شبكة الإن��نت

أ.م. د/ نجلاء  

محمد رؤوف  

 السيد المصل��

المن�ج   2022

الوصفي  

 التحلي�� 

 20موظف و 105

مدير �� العامل�ن  

بالمؤسسات ا�ح�ومية  

جمهور�ة   –وا�خاصة 

 مصر

 الاستبيان -

 المقابلة المفتوحة -

التحليل من خلال  

 SPSSبرنامج 

إن العمل عن �عد يحقق ال��ام كب�� من  -

العامل�ن لكن يبدو بالمقابل أن العامل�ن لم  

 �عد�عملوا �ش�ل أفضل عن 

وكشفت النتائج أيضا أن العمل عن �عد �عد  -

سبب الابتعاد عن الواقع وا�حياة الاجتماعية  

 ورغم ذلك العمل عن �عد �عت�� هو المستقبل 
 

أثر العمل عن �عد ع��   3

إنتاجية العامل�ن دراسة  

ميدانية بالتطبيق ع��  

العامل�ن ب�لية التجارة  

 بجامعة المنصورة 

حسام قر�ي 

 أحمد 

المن�ج   2022

الوصفي  

 التحلي�� 

من العامل�ن ب�لية   86

التجارة �� جامعة  

جمهور�ة   –المنصورة 

 مصر

 استمارة الاستبيان -

مقياس ليكرت  -

 ا�خما��ي 

التحليل من خلال  

 SPSSبرنامج 

وجود علاقة إيجابية طردية ذات دلالة   -

إحصائية ب�ن المتغ�� المستقل "العمل عن �عد"،  

 المتغ�� التا�ع "إنتاجية العامل�ن"و��ن 

إنتاجية العامل�ن تتأثر إيجابيا عد المستخدم   -

من العامل�ن داخل ال�لية ُ وطرديا. ً بأسلوب  

 العمل عن �عد.
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تأث�� العمل عن �عد ع��   4

إدارة الموارد البشر�ة ��  

مدير�ة تر�ية و�عليم  

 محافظة �جلون 

إبراهيم حسن  

 إبراهيم أحمد 

  المن�ج 2022

الوصفي  

 التحلي�� 

موظفا وموظفة   50

بمدير�ة ال��بية  

والتعليم محافظة  

 الأردن  –�جلون 

الأساليب    من النظام العمل عن �عد �عد الاستبيان 

ا�حديثة ال�ي �ساهم �� حل مشا�ل العمل  

 التقليدية

5 Team Management and 

Collaborative Distance 

Working: Commercial 

Computer-Supported 

Cooperative Work tools 

and techniques for 

digital transformation 

in the Private Sector . 

Giouliana 

Kalaitzidou 

2022 Survey 144 employees 

from private sector 

in Greece and 

Cyprus , 

- questionnaire 

-data analysis 

conducted in KNIME 

Analytics Platform 

(Version 4.4.2). Text 

analysis based on 

the open question of 

the questionnaire . 

Overall experience of remote work turned 

into positive but still needs improvement. 

Especially, the well-being of an employee 

needs a noticeable improvement . 

تدعيم ثقافة العمل عن   6

�عد كمتغ�� للتخفيف من  

حدة البطالة لدى خر��� 

 ا�جامعات المصر�ة 

عيد إسماعيل  

 أحمد 

عبدا   محمد 

 لسميع عثمان 

أسامة أحمد  

 حسن 

من طلاب   452 من�ج وصفي  2021

التأهيل ال��بوي  

والدراسات العليا  

ب�لية ال��بية ��  

جامعة الأزهر  

وا�جامعات المصر�ة  

 جمهور�ة مصر  –

 الاستبيان 

التحليل من خلال  

 SPSSبرنامج 

قلة الو�� ب�ن خر��� ا�جامعات بخصوص -

 العمل عن �عد
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نحو إطار مق��ح لتفس��   7

العالقات ب�ن خصائص  

العمل عن �عد وأثرها ع��  

الأداء الوظيفي �� ظل  

جائحة �ورونا: دراسة  

العامل�ن عن  تطبيقية ع��  

�عد �� شركة المصر�ة  

 للاتصالات 

د. حامد زعزوع  

 سنو�ىى 

المن�ج   2021

الاستنباطي  

 والاستقرائي 

موظف من   288

العامل�ن عن ُ�عد  

بدوام �امل ��  

الشركة المصر�ة  

جمهور�ة   -للاتصالات

 مصر

 الاستبيان 

 SPSSتحليل من خلال. 
 

يوجد تأث�� سل�ي للعمل عن �عد وهو التداخل  

 دوار الأسر�ة، كما بينت  بالأدوار العمل والأ 

حجم العمل عن �عد  ع�� وجود تأث�� سل�ي أيضا 

 ع�� أداء الموظف�ن 
 

أثر العمل عن �عد ع��   8

كفاءة الأداء الوظيفي ��  

ظل أزمة �ورونا: بالتطبيق  

ع�� مكتب وز�ر الدولة ��  

محافظة ظفار ووزارة  

العمل و�لدية ظفار  

 �سلطنة عمان 

ذروق محمد  -

 بلال

اروى ناصر  -

 المسه��

المن�ج   2021

الوصفي  

 والتحلي�� 

موظفا �� مكتـب   180

وز�ـر الدولـة بمحافظة  

ظفار، وزارة العمـل  

دولة   -و�لدية ظفار

 عمان 

 الاستبيان -

التحليل من خلال   -

 SPSSبرنامج 

علاقة ارتباط طردية ذات دلالة إحصائية   -

والثقافـة  للعنصر البشري، التقنيـــات ا�حديثــة 

علــى كفاءة الأداء الوظيفـــي القطــاع   التنظيميـة

سلطنة عمــان عنــد مســتوى دلالة   �� ا�ح�ومــة

 كمــا-.) 01.0إحصائية )

وجــدت الدراســة عــدم وجـود أثـر ذي دلالة  

إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية  

 ) البعـد الأزمات علـى كفـاءة الأداء الوظيفـي.05.0)

ترتيبات العمل المرن وأثره   9

ع�� الارتباط الوظيفي:  

دراسة تطبيقية ع��  

العامل�ن �شر�ات الان��نت  

 �� قطاع غزة 

خلود عطية 

 احمد الفليت  

الرحمن   عبد

فوزي سالم  

 عابدين

المن�ج   2021

الوصفي  

 التحلي�� 

موظفًا من   344 

العامل�ن �� شر�ات  

 الان��نت 

 الاستبيان 

التحليل من خلال  

 SPSSبرنامج 

أن معامل الارتباط ب�ن الكمية والارتباط  

، ومعامل الارتباط  0.564الوظيفي ك�ل �ساوي 

ب�ن الوقت والارتباط الوظيفي ك�ل �ساوي  

الارتباط  ، ومعامل الارتباط ب�ن الم�ان و 0.611

، ومعامل الارتباط  0.537الوظيفي ك�ل �ساوي 
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ب�ن الاستمرار�ة والارتباط الوظيفي ك�ل �ساوي  

، ومعامل الارتباط ب�ن أ�عاد ترتيبات  0.566

العمل المرن ك�ل والارتباط الوظيفي ك�ل �ساوي  

0.668 . 

ترتيبات العمل المرن وأثره   10

ع�� الارتباط الوظيفي:  

تطبيقية ع��  دراسة 

العامل�ن �شر�ات الإن��نت  

 �� قطاع غزة 

خلود عطية -

أحمد الفليت ،  

عبدالرحمن  -

فوزي سالم  

 عابدين

المن�ج   2021

الوصفي  

 التحلي�� 

من العامل�ن    132

�شر�ات الإن��نت ��  

 فلسط�ن  –غزة 

 الاستبيان 

التحليل من خلال   -

 SPSSبرنامج 

تيبات  ب�ن أ�عاد تر  إحصائيةوجود علاقة دلالة 

 العمل المرن و��عاد الارتباط الوظيفي

أ ثر تطبیق نظام العمل المرن   11
على الرضا الوظیفي لدى  

لاتصالات  ا موظفيَ شركاتَ 
 الأردنیة

مصطفى أحمد  
 داوود الدیب  

المن�ج   2021

الوصفي  

 التحلي��  

موظف من   400

 شر�ات الاتصالات  

 العمل وجود أثر إ�جابي قوي لنظام  الاستبيان 
 المرن على الرضا الوظ�في 

12 The influence of flexible 

work arrangements on 

employee engagement: 

An exploratory study 

-Marcel 

Weideman 

Karl B. 

Hofmeyr - 

2020 Qualitative, 

exploratory 

study 

23 employees - 

Johannesburg, 

South Africa 

semi-structured, 

face-to-face 

interviews 

 

a thematic analysis 

approach 

A positive relationship between flexible 

work arrangements and employee 

engagement. It also revealed that of 

flexible work arrangements were 

positively associated with various 

employee engagement constructs found in 

the literature, with the most prominent 

finding showing positive influence of 



14 
 

flexible work arrangements well-being 

employee well-being 

دور ر�ادة الأعمال والعمل   13

عن �عد �� خلق فرص  

العمل " دراسة حالة شركة  

 سكر كنانة 

حسابو أحمد  

 حسابو آدم

المن�ج   2019

الوصفي  

 والاستنباطي 

موظف من إدارة   30

 شركة سكر كنانة 

 الاستبيان 

التحليل من خلال  

 SPSSبرنامج 

تلعب ر�ادة الأعمال دورا والعمل عن �عد �� خلق  

 العمل    الفرص

قابلية خر��� ا�جامعات   14

للعمل عن �عد وعلاقتھ  

 بالإنتاجية 

التحليل   2018 ع�� رزق نجم 

الوصفي  

والمن�ج  

 القيا��ي 

عينة عشوائية   234

من ا�خر�ج�ن  

العامل�ن �� شر�ات  

تكنولوجيا المعلومات  

�� قطاع غزة.  

 فلسط�ن

 الاستبيان -

التحليل من خلال  -

 SPSSبرنامج 

ل اقتصادي ناجح لألف �عت�� العمل عن �عد بدي

أرد وقد �ساعد �� تخفيف �سب البطالة  

المتفاوتة وتخطي إدراج العامل�ن عن �عد تحت  

مس�ى عاطل عن العمل، وقد ي�ون بديال عن  

 الوظيفة التقليدية 

اتجاھات العاملین حیال نظام   15
الدوام المرن وعلاقتھا  
بالعوامل الدیموغرافیة  

 والوظیفیة 

محي الدین محمد  
 التواتي احمیدة

المن�ج   2012

الوصفي  

 التحلي��  

وجود اتجاهات إيجابية حيال الدوام المرن، إلا   الاستبيان   1601

أنھ �ان هناك قلق وا�ح من العامل�ن من أن  

الأنماط التقليدية للعمل، خاصة �� العمل  

الإضا�� وغ��ها من الأمور الأخرى قد ت�ون مهددة  

من الدوام المرن، كما أشارت إ�� أن للعوامل  

وغرافية أثر كب�� ع�� اتجاهات العامل�ن  الديم

 من العوامل الوظيفية نحو الدوام المرن.  
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 المنطلقات النظر�ة للدراسة

 الدراسة من المتغ��ات التالية: تت�ون 

 �ش�� هذا المصط�ح إ�� أنھ يتم إنجاز المهام بطر�قھ العمـل المرن سواء فـي ،المتغ�� المستقل : العمل المرن  -

 ال�ي �سـمح للموظفيـن للعمـل دون   والممكناتموقـع خـارج بيئـة العمـل التقليديـة طبقًـا لطبيعـة الأعمـال المسـندة 

إ��   بحضور  إن  ة البيئالتقييد  تضمن  محددة  ساعات  عدد  وضمن  رس�ي  �ش�ل  و�سليم  التقليدية  المشاريع  جاز 

 مشاريع القطاع ا�خاص.  والإنتاجية ��المطلو�ة وتمثل بالأ�عاد التالية: جودة العمل  ا�خرجات 

 للمخرجات  ا�خاص:المتغ�� الــــتا�ع: إنجاز المشاريع �� القطاع 
ً
 يحتل موضوع إنجاز المشاريع طبقا

�ش�ل سليم يتناسب مع ا�حددات الأساسية لمن�جية إدارة المشاريع أهمية بارزة �� �ل القطاع ا�خاص    المطلو�ة

 ع�� اعتبار أن الإنتاجية �� إنجازها مؤشر ضروري وهام للتعرف ع�� مستوى نجاح المشروع. وغ��ها،

 

 المن�جية وطرق البحث: 

استبيانات حديثة ورصد    اعتمادبالأسلوب المس�� وذلك من خلال  المن�ج التحلي��    سوف يتم استخدام

داخل المملكة العر�ية السعودية عن تأث�� بيئة العمل المرن ع�� إنجاز المشاريع �� القطاع ا�خاص    الإحصائياتآخر  

حدو��ا،  نماط  تزال قيد الدراسة وتحديد أ  والظواهر ال�ي لا والمقارنة ب�ن بيئات الأعمال الأخرى وتحليل المؤشرات

  بالفعل من خلال العمل المرن  إنجازهتم   تت�ح النتائج ا�حتملة وما و�التا��

  ع�� القضايا ال�ي تتعلق بأهمية العمل المرن  ال��ك�� -

والاجتما��،  العاطفي    الوظيفي، الذ�اء  النفسية، الأداءدراسة العلوم ذات الصلة من جميع ا�جوانب �ال�حة  -

 والمسافة  الوقت، المناخيفي وعوامل والتسرب الوظ التسيب

 العمل المرن وقياس قوة الأداء  اس��اتيجية  تطبيق  و�شاطمراقبة و��جيل آخر التغ��ات �� سوق العمل -

الموارد    - ع��  الضوء  ع��    الاح��افية �سليط  وتأث��ها  المرن  العمل  بيئة  نطاق  وا�ساع  تطو�ر  خلالها  من  يتم  ال�ي 

 المشاريع 

 البيانات وصقل الفرضيات وتحديد الأش�ال التنظيمية وأساليب العمل المرن �ش�ى ا�جالات.تحليل -

 

 أدوات الدراسة  

  �� هذه الدراسة والكشف عن أثر بيئة العمل ع�� انجاز المشاريع �� القطاع الأهدافل�ي يتم تحقيق 

الدراسة ا�حالية، حيث يرى الباحثون   للقياس ��أداة   الاستبانةاعتماد  ، سيتم  ا�خاص من وجهة نظر العامل�ن

 أ��ا تتناسب مع طبيعة الدراسة ا�حالية 
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  مجالات الدراسة:

 ا�جال الم�ا�ي للدراسة:

 ، بالر�اض.تم تحديد م�ان الدراسة �� المملكة العر�ية السعودية

 ا�جال الزم�ي للدراسة:

 .  21/12/2022 - 7/10/2022 سيتم تطبيق الدراسة �� الف��ة من

   ا�جال البشري:

 شر�ات القطاع ا�خاص بالمملكة العر�ية السعودية. ��  نوظف�سيتم تطبيق الدراسة ع�� الم

 

 

 


