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ة الرابعة أهداف المحاضر

ة، سيكون الطلاب قادرون على :بنهاية هذه المحاضر

سيها،مؤسنشأتها،علىالتعرف:الإعلاموسائلعلىالاعتمادنظريةفهم.1
.الأساسيةوفروضها

ر التفاعليةالعلاقةدراسة:الإعلامي الاعتمادمنظومةمكوناتتحليل.2 بير
.الاجتماعي والنظامالجمهور،الإعلامية،الوسيلة

مثلالإعلام،علىللاعتمادالجمهورحاجةفيهاتزدادمواقفعلىالتعرف.3
.والاقتصاديةالسياسيةوالكوارثالأزمات

ي سواءوالمجتمع،الأفرادعلىالإعلامي الاعتمادآثاراستكشاف.4
ر
جوانبالف

.والسلوكيةالعاطفيةأوالمعرفية

ر مقارنة.5 هالاعتمادمنظورمنوالرقمي التقليديالإعلامبير .وتأثير

ي عصر الإعلام الرقمي والذكاء الاصطناعي . 6
ر
ها مراجعة تطورات النظرية ف وتأثير

.على سلوك الجمهور



Chapter

ُ
 
ُةالاتصاليالنظرياتأهممنواحدةالإعلاموسائلعلىالاعتمادنظريةعدت  

الت 

ُظهرت  
ينالقرنسبعيناتف  ُ،العشر  

ُبشكلأسهمتوالت  ُكبي   
لكيفيةفهمنارتطويف 

ُ .الجمهورعلىالإعلاموسائلتأثي 

ُالنظريةهذهجاءت  
بي  ُةالمعقدالعلاقةبدراسةالاهتماماتفيهتزايدتوقتف 

امنظورًالتقدمالإعلام،ووسائلالجمهور
ً
اجديد

ً
ُةالتقليديالنظرةعنبعيد  

كانتالت 

ُترى ُالتأثي  ءالإعلام   
ُمطلقكش   

وثابت 

ُ  
ة،هذهف  وكيفية،ليةالعمتطبيقاتهافروضها،النظرية،مفاهيمسنناقشالمحاض 

ُتطورها  
يمتكاملفهمإلىلنصلالحديثة،الرقميةالتحولاتُظلف  الإعلاميةرفتنامعيير

ُالتعاملعلىقدرتناويعزز .المتعددةالإعلامرسائلمعبوع 

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

:مقدمة



ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام: المحاضر

نشأة وتطور النظرية

ُالنظريةظهرت  
 
ينالقرنسبعينياتف ُ،العشر  

 
ةف اتشهدتكانتفي  تغي 

إعلاميةيلةكوسالتلفزيونوصعودالباردة،الحربمثلعميقة،وسياسيةاجتماعية

.رئيسية

ُ ُتحولهناككانالوقتهذاف   
ُكما)بيًاسلمتلقيًاكونهمنالجمهور،فهمف   

ف 

ُكونهإلى،"(السحريةالرصاصةنظرية"
ً
كمابينها،تارويخالوسائلمعيتفاعلفاعل

.والإشباعاتالاستخداماتمثللاحقةنظرياتلاحظت

:خلفية تاريخية.1



روكيتشبالساندراالباحثي  ُيدعلى1974عامالنظريةظهرت

Sandra Ball-Rokeach ديفلوروميلفنMelvin DeFleur، اللذين

حا عنمعزلبفهمهيمكنلاالإعلاموسائلتأثير أنمفادهنموذجًااقي 

ُالاعتمادعلاقة  
.الإعلاميةالوسائلمعالجمهوريبنيهاالت 

ُالجميععلىالقوةبنفسالإعلاميؤثرلاأخرى،وبعبارة  
كلف 

هيرتبطوإنماالظروف، ُيلةالوسعلىالجمهوراعتمادبدرجةتأثي   
ف 

.احتياجاتهتحقيق

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام: المحاضر

نشأة النظرية والعلماء المؤسسون لها 



ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

الفكرة الأساسية للنظرية

ها عليه" ي تحقيق أهدافه، زادت قوة تأثير
ر
."كلما زادت أهمية وسائل الإعلام بالنسبة للفرد ف

:تقوم النظرية على فكرة مركزية وهي 

ُوهذا  
ُلاالجمهورأنيعت  ُبشكلالإعلاميةالمعلوماتيتلق  ،أوسلت    

الإعلاموسائلعمويتفاعليختاربلعشوائ 
ُ  
ُالت  مستوىيرتفعد،للفرعاليةأهميةذاتالوسيلةتصبحوعندما.السلوكيةأوالاجتماعية،المعرفية،حاجاتهتلت  

ُعليها،اعتماده ُدرجةتزدادوبالتالى  .عليهالوسيلةهذهتأثي 



ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

الإطار النظري لفهم التأثير الإعلامي

ُيختلفولماذاكيفلفهمإطارًاالنظريةتوفر ُوالمواقفالظروفباختلافالإعلامتأثي   
الفرد،أوالمجتمعهابيمرالت 

:أنعلىتركزإذ

ُالإعلامعلىالاعتماددرجة▪ اتتغي 
ً
ُللسياقوفق الاجتماع 

ُ .والاقتصاديوالسياس 

▪ُ  
الحملاتالسياسية،الأزماتالكوارث،مثلمعينةحالاتُف 

ُالأوقاتأو،الانتخابية  
ر اليوعدمالغموضفيهايسودالت  ،قير

ُبشكلالناسيلجأ ُاتللمعلومطلبًاالإعلاموسائلإلىأكي  والتفسي 
.والتوجيه

امصدرًاالإعلاميصبحالشكل،بهذا
ً
هوتالواقعلفهمحيوي وهو،فسير

هقوةمنيعززما .والمجتمعالأفرادعلىتأثي 



أهمية نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ز ي 
 
ُالسياقأهميةالاعتمادنظريةت  

ُف  ُتأثتفسي  وسائلي 

ُالإعلام، بلقط،فالإعلاميةالآلياتوصفعلىتقتصرلافه 

ُالنظاموظروفالجمهورحاجاتفهمتدمج املكعوالاجتماع 

ُالاعتماددرجةعلىمؤثرة هذا.لامالإع تأثير قوةعلىوبالتالى 

ُعلىوقادرةديناميكيةالنظريةيجعل ُتفسي  ُاتالتغي   
ُف  التأثي 

ُ .المختلفةالمجتمعظروفبحسبالإعلام 



فروض نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

اسي الاعتماد على وسائل الإعلام كمتطلب أس:الفرضية الأولي 

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ُ عتي 
 
ُالأساسيةالنظرياتمنالإعلاموسائلعلىالاعتمادنظريةت  

ووسائلالجمهوربي  ُالمعقدةالعلاقةفهمف 

ُالجوهريةالفروضمنمجموعةعلىالنظريةترتكزحيثالإعلام،  
ُكيفيةتوضحالت  الأفرادعلىعلامالُإوسائلتأثي 

ُوفيما.عليهااعتمادهمدرجةخلالمنوالمجتمع :الفروضلهذهمفصلعرضيلى 

ض تلبيةلالإعلاموسائلعلىيعتمدونالأفرادأنالفرضهذايفي 
فيهيةوالالنفسيةوكذلكوالمعرفية،المعلوماتيةاحتياجاتهم .يى

ُالمصدرتمثلالإعلامفوسائل لفهملناساعليهيعتمدالذيالرئيش 
هالتوجيعلىوالحصولالقرارات،اتخاذبهم،المحيطةالأحداث
ُ ُالاعتمادهذاويزداد.الاجتماع   

ةالمالمعلوماتنقصحالاتُف  باشر
ُأو  

ُالمعقدةالاجتماعيةالبيئاتف   
علىولالحصفيهايصعبالت 

.الأخرىالمصادرمنبدقةالبيانات



ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

فرضيات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

:الفرضية الثانية

ر الجمهور ووسائل الإعلام والنظام الاجتماعي  علاقة ثلاثية الأبعاد بير

دثيحلاالإعلاموسائلعلىالاعتمادأنعلىالنظريةتشدد

ُالسياقعنبمعزل ُالاجتماع  تفاعلاجنتهوبلالمحيط،والسياس 

ُ علام،الإوسائلالجمهور،:رئيسيةأطرافثلاثةبي  ُديناميك 

ُالبيئةوهو)الاجتماعي والنظام  
عد.(الأفرادفيهايعيشالت  وي 

ُالنظام إذماد،الاعتودرجةطبيعةيحددالذيالسياقهوالاجتماع 

ُ ُالإعلامووسائلالجمهوربي  ُالعلاقةتتغي  وفالظربتغي 

.والاقتصاديةالسياسية،الاجتماعية،



ر  ي حالات الأزمات وعدم اليقير
ر
زيادة الاعتماد ف

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

فرضيات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

:الفرضية الثالثة

ض ُتزدادالإعلاموسائلعلىالاعتمادقوةأنالنظريةتفي   
ف 

اتأو،الاضطراباتالأزمات،أوقات ُالفي   
ُالت  عدممجتمعالفيهايختي 

اتأواستقرار ةتغيي  .كبي 

ُو  
وماتللمعلالأساسي المصدرالإعلاميصبحالظروف،هذهف 

ُ  
،اوالاحتواءالتوجيه،التطورات،لفهمالجمهوريحتاجهاالت  لنفش 

ُ ُيرتفعوبالتالى  والسلوكياتالمواقفعلىالإعلامتأثي 



التأثير الإعلامي يتناسب مع درجة الاعتماد

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

فرضيات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

:الفرضية الرابعة

ُأنعلىالنظريةتؤكد اليسالإعلاموسائلتأثي  ً ا،وأمباش 
ً
بلمطلق

ذيالالجمهورأنأي.عليهاالأفراداعتمادمدىمعطرديًايتناسب

جتماعيةاأومعرفيةلمقاصدالإعلاموسائلعلىكبير بشكليعتمد

ي الإعلامي المحتوىلتأثير عرضةأكي  يكون
ر
ائهآرتشكيلف

ادرمصلديهأوأخرىمصادرعلىيعتمدبمنمقارنة،وسلوكياته

.للمعلوماتمتعددة



تعدد الأهداف من الاعتماد على وسائل الإعلام

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

فرضيات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

:الفرضية الخامسة

واحدبهدفالإعلاموسائلعلىيعتمدونلاالأفرادأنالنظريةترى

سير تفالمعلومات،علىالحصول:تشملمتعددةلأهدافبلفقط،

فيهالأحداث،وتبسيط وي    حاليى فاعلللتكوسيلةوكذلك،واليى

تلافباخالاعتمادنمطويختلف.الجماعيةالهويةوبناءالاجتماعي 

ُالفردوحاجاتالأهدافهذه  
.المعينةاللحظةف 



ي نمط الاعتماد
ر
التغير المستمر ف

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

فرضيات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

:الفرضية السادسة

ض اثليسالإعلاموسائلعلىالاعتمادأنالفرضهذايفي 
ً
أوابت

ا،
ً
ُبلجامد رديةالفالحياةظروفلتغير نتيجةباستمراريتغي 

ُراسةدتتطلبلذلك،.نفسهاالإعلاموسائلولتطوروالاجتماعية، تأثي 

ُالتحولاتُمراعاةالإعلام  
 
اتالإعلامية،التقنياتف مهور،الجتغيي 

ُوالسياسيةالاجتماعيةوالتحولاتُ  
ُتحدثالت   

.هذاتالوقتف 



Chapter عناض نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ُالاعتمادنظريةتقوم أثير تأنمفادهامركزيةفكرةعلىالإعلام 

ي الإعلاموسائل
ر
ي يحدثلاالجمهورف

ر
لتفاعلنتيجةهووإنمافراغ،ف

منظومة"بـيسمىمامعًاتشكلرئيسيةمكوناتثلاثبي  ُمعقد

العناضهذه .Media Dependency System الإعلامي الاعتماد

ُ منعنصروكل.الاجتماعي والنظامالجمهور،الإعلامية،الوسيلة:ه 

ي حيويدورلهالعناضهذه
ر
الاعتمادودرجةطبيعةتحديدف

.الاعتمادهذاوتأثير قوةوكذلك،الإعلامي 



Chapter عناض نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

 Media Systemالوسيلة الإعلامية  . 1

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ُوالمؤسساتالقنواتكافةالإعلاميةالوسائلتشمل  
ُالمحتوىتقدمالت  الصحف،زيون،التلفمثلللجمهور،الإعلام 

نت،الإذاعة، ،التواصلوسائلالإني  هاالاجتماع  .وغي 

-ُ فيه،والأخبار،،تالمعلوماوينقلينتجلذياالأساسي العنصرالإعلاميةالوسيلةتعتي  .تثقيفوالواليى

ُالإعلاميةالوسيلةقوةتؤثر-  
:عواملبعدةعليهاالاعتمادف 

يحةمنومُستخدمةمتاحةالوسيلةكانتكلما:الانتشار▪ .اعليهالجمهوراعتمادفرصزادت،واسعةشر

.عليهاالجمهوراعتماديزيدطيبة،سمعةوذاتموثوقةالوسيلةكانتإذا:المصداقية▪

ي متنوعمحتوىتوفر:وجودتهالمحتوىتنوع▪ منيعززيةوالسلوكالعاطفية،المعرفية،الجمهورحاجاتيلتر

.الاعتمادمستوى

ي ▪
ر
اتأوالأزماتأوقاتف ىالتغير ُالإعلاميةالوسائلأهميةتزدادحيث:الكير  

وتحليلاتتمرةمستغطيةتوفرالت 

ُسلطةمنيعززممادقيقة، .الجمهورعلىالوسائلهذهوتأثي 



Chapter

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

عناض نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

Audienceالجمهور . 2

ر أفراد الجمهور- :تختلف مستويات الاعتماد بير

oايعتمدونالأفرادبعض
ً
ااعتماد ً وفهمهمتهممعرفلتشكيلالإعلاموسائلعلىكبي 

.للعالم

oُللمحت
ً
وتحليل اُ

ً
ُنقد يكونونُأكير متعددةُأوُ ُآخرونُقدُيكونُلديهمُمصادرُ .وىُالإعلام 

ي اديزدفقدللفرد،والاجتماعيةالنفسيةالحالةبحسبيتغير الإعلامي الاعتماد-
ر
اتف فيى

ر عدم .الغموضأواليقير

ي بشكلالإعلاميتلقى لاالجمهور- ،ديناميبشكلمعهيتفاعلبل،فقطسلتر يسعىحيثك 
.ينةمعوسائلعلىالاعتمادخلالمنوالسلوكيةوالعاطفيةالمعرفيةحاجاتهلتلبية

ي الجماعاتأوالأفرادهوالجمهور
،المحتوىتستهلكالتى فاتهمصوتختلفالإعلامي

،المستوىالعمر، :مثلعواملباختلافوتطلعاتهم الثقافيةالخلفيةالتعليمي
والاجتماعيةالسياسيةالمواقفالشخصية،الاهتماماتوالاجتماعية،



Chapter

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

عناض نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

 Social Systemالنظام الاجتماعي  .3

ُ شي 
ي الأوسعالبيئةإلالاجتماعي النظامي 

ُ،لفردافيهايعيشالتى  
تشملوالت 

ُ ت  .للمجتمعوالثقافيةالاقتصادية،السياسية،الب 

ُبعمقيؤثرالنظامهذا➢  
ُالاعتمادطبيعةف  الغموضأوقاتخاصةالإعلام 

ُ ُوذلك،السريــــعوالتغي  :عي 

ُ :السياسيةالظروف.1  
،التوترأوقاتف  ،الثوراتأوالحروب،السياسي

.يحدثمالفهمالإعلامعلىالناساعتماديزداد

مللإعلاالجمهوريتجه،الاقتصاديةالأزماتخلال :الاقتصاديةالظروف.2

اتعلىللحصول ُفهمعلىتساعدهموتحليلاتتفسي  .حياتهمعلىاتالتأثي 

حددتالمجتمعيةوالتقاليدالأعراف،القيم، :والاجتماعيةالثقافيةالعوامل.3

.الإعلامعلىالأفراديعتمدولماذاكيف



Chapter ر العناض  العلاقة التفاعلية بير

ديناميكيةاعليةتفعلاقةبينهاتوجدبلبعضها،عنمستقلةليستالثلاثةالعناضهذه

.مستمربشكلوتتأثرتؤثر

اتخلالالمثال،سبيلعلى :الحربأوالثورةفي 

ُالإعلاموسائلعلىالجمهوراعتماديزداد-  
حةواضوتحليلاتتغطيةتقدمالت 

اسلطةالوسائلهذهيمنحمماللأحداث، ً ُوتأثي  .أكي 

-ُ  
رسائلهاجيهوتومحتواهابزيادةالاعتمادلهذاتستجيبالإعلاميةالوسائلالمقابل،ف 

ي بطريقة .العامالرأيوتوجهالجمهورحاجاتتلتر

عموالتعاملالواقعلفهمكأداةالإعلامأهميةمنيعززالمتأزمالاجتماعي النظام-

ات .التغي 

ي ناقلمجردليسالإعلامتجعلالعلاقةهذه ابلللمعلومات،سلتر
ً
 فاعطرف

ً
ي ل
ر
بناءف

.والسياسي الاجتماعي الواقع

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر



آثار الاعتماد الإعلامي على الأفراد والمجتمع

ض ةأوعشوائيةنتيجةمجردليسالإعلامتأثير أنالإعلاموسائلعلىالاعتمادنظريةتفي  بلالمحتوى،رضلعمباش 

امرتبطهو
ً
اارتباط

ً
ُةوقوطبيعةيحددالاعتمادوهذا.الإعلاموسائلعلىالجمهوراعتمادبدرجةوثيق ،التأثي  الإعلام 

ُيظهروالذي  
:رئيسيةأبعادثلاثةف 

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ُيتمثل ُالتأثي   
ُالمعرف   

اتف  ُتحدثتغيي   
خلالمنللواقعالأفرادفهمطريقةف 

ُالمعلومات  
ُيتلقونهاالت  الجمهوردىلتشكلالإعلامفوسائل.الإعلاموسائلعي 

.اديةوالاقتصوالسياسيةالاجتماعيةالقضاياعنمحددةوانطباعاتتصورات
معينةميةإعلُاوسيلةعلىالفرديعتمدعندما:والانطباعاتالتصوراتتشكيل▪

ُكمصدر ي تساهمالوسيلةهذهفإنللمعلومات،رئيش 
ر
حولهنيةذصوربناءف

،.والقضاياالأحداث
ً
كيفعلىرتؤثقدسياسيةلقضيةالإعلاميةالتغطيةمثلا

.وأهميتهاالقضيةهذهالفرديرى

Cognitive Effectالتأثير المعرفي . 1



اتيتبتر الجمهوريجعلالإعلامعلىالاعتماد:الواقعتفسير ▪ تفسير

علىيؤثرممايتلقاه،الذيالمحتوىعلىبناءًُللأحداثمحددة

.للعالموفهمهمعرفته

أي،مهورالجبهيهتمماأولوياتعلىيؤثرالإعلام:الاهتمامتوجيه▪

ُيتمماعلىبناءًُ ،Agenda Settingالأعمالجدولتحديد" كي  
الي 

ُعليه  
ُالإعلاموسائلف   

.عليهايعتمدونالت 

آثار الاعتماد الإعلامي على الأفراد والمجتمع

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر



Chapter

)Affective Effect( الوجداني/التأثير العاطفي. 2

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

آثار الاعتماد الإعلامي على الأفراد والمجتمع

ُهذايتعلق ي والانفعالات بالمشاعرالتأثي 
 التى

ُ
هاتث ي الإعلاموسائلير

ر
وهو،الجمهورف

ُبشكلتؤثرالعواطفلأنمهمجانب .الإنسانسلوكعلىكبي 

،الغضبالأمل،الخوف،مثلمتنوعةمشاعرإثارةعلىقادرالإعلام :المشاعرتوليد▪
،.معي  ُحدثأوقضيةتجاهالحماسأو

ً
ُقدالإنسانيةالأزماتتغطيةمثلا

 
ُت مشاعرثي 

ُفقدالحروبأخبارتغطيةأماالحزن،أوالتعاطف والقلقالخوفتثي 

ي التحكم▪
ر
العامالمزاجيشكلأنللإعلاميمكنالوقت،بمرور:العامالمزاجف
.جماعيةيةنفسحالةويخلقللواقعنظرتهمعلىيؤثرممامعينة،لفئةأوللمجتمع

ُالمشاعر:الانقسامأوالانتماءتعزيز▪  
ُالت 

 
هات بي  ُالوحدةزتعزقدالإعلاموسائلثي 

ُتساهمقدأوالمجتمعفئات  
وعاتمجمبي  ُنفسيةوضاعاتانقساماتخلقف 

.مختلفة



Chapter

شير 
ُ
اتإلالسلوكي التأثير ي ي التوجهاتأوالتغير

ي تنعكسالتى
ر
كنتيجةلأفراداأفعالف

.الإعلاموسائلعلىللاعتماد

ر ▪ ُالأفراديتأثر،الإعلامي المحتوىخلالمن:القراراتاتخاذتحفير  
اتهمحيقراراتف 

ي السياسي المرشحاختيارمثلاليومية
ر
ي المشاركةأوالانتخابات،ف

ر
دعمأو،اتمظاهرف

.معي  ُلمنتجمقاطعةحملة

ي أويشجعأنيمكنالإعلام:المواقفعنالتعبير ▪
ياتبسلوكالقيامعنالناسيثتر

ُ،محددة
ً
ُتبعلىالناستحفزقدبيئيةلقضيةالإعلاموسائلتغطيةفمثلا  

سلوكياتت 

.للبيئةصديقة

ُالإعلامي الاعتماد:الجمعىي السلوكعلىالتأثير ▪  
ىالكالأحداثأوالأزماتأوقاتف  يمكني 

لعالهحتى أوالدعم،عنالتعبير الاحتجاجات،مثلجماعيةسلوكياتإلىيؤديأن

.الجماعي 

  Behavioral Effectالسلوكي التأثير .3

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

آثار الاعتماد الإعلامي على الأفراد والمجتمع



Chapter ر درجة الاعتماد وقوة التأثير : تعليق عام العلاقة بير

اتتأثرهاحتماليةزادت،معينةإعلاميةوسيلةعلىالجمهوراعتمادزادكلما- والسلوكيةفية،العاطالمعرفية،بالتأثي 

.الوسيلةلهذه

ُالاعتماد- ُالعالى   
ُبشكليثقأوبديلةمصادريمتلكلاالفردأنيعت  ُأكي   

ُبحفيصالمعتمدة،الوسيلةف  لتشكيلعرضةأكير

اوسلوكياتهمشاعره،أفكاره،
ً
.الإعلاميقدمهلماوفق

-ُ  
االأقلالجمهورالمقابل،ف 

ً
تقللمتعددةمصادرعلىالاعتمادأوالإعلامي التأثير مقاومةعلىقدرةأكي  يكوناعتماد

ُمن .التأثي 

المشاعر،(المعرفة)العقلويشملالأبعادمتعددالإعلامي التأثير أنالإعلاموسائلعلىالاعتمادنظريةتؤكدإذن،

اتوهذه،(الأفعال)والسلوك،(العواطف) الوسيلةعلىدالأفرااعتماددرجةبالأساسوتحددهابعضهامعتتفاعلالتأثي 

ُحيويًاأمرًاالإعلاموسائلعلىالاعتمادوتقييمفهميصبحلذا،.الإعلامية ُكيفيةلتفسي  بشكلالمجتمععلىلامالإعُتأثي 

.عام

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر



Chapter مواقف يزداد فيها الاعتماد على وسائل الإعلام

ر   Uncertainty Situationsمفهوم مواقف عدم اليقير

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

هولب،دائمةأوثابتةحالةليسالإعلاموسائلعلىالاعتمادأنالإعلاموسائلعلىالاعتمادنظريةتؤكد

ُوالاقتصاديةوالسياسيةالاجتماعيةوالمواقفبالظروفكبير بشكليتأثرديناميكي متغير   
الأفرادبهايمرالت 

ز.والمجتمعات ُخاصبشكلويي   
سمىمعينةمواقفف 

 
ُت  

ر عدممواقف"ـــــبـالنظريةف   Uncertainty( اليقير

Situations(،ُ  
،التفالمعلومات،علىللحصولالإعلاموسائلعلىاعتمادهزيادةإلىالجمهورتدفعوالت  .والتوجيهسي 

اتوهي  ي حالات أوفيى
ي نقصأوغموضمنالأفرادفيهايعانر

ر
ي المعلوماتف

بهمالمحيطالواقعفهممنتمكنهمالتى
.واضحبشكل

-ُ  
 
ايدالمواقف،هذهف ،للمعلوماتموثوقمصدرإلىبالحاجةالجمهورشعوريي   .الإعلاموسائلهتوفرماوهووالتفسي 

ايدالاعتمادهذايتبع- اتالمي   .والسلوكالعاطفة،المعرفة،مستوياتعلىأقوىإعلاميةتأثي 

زلذا،- وريةكوسيلةالإعلامدوريي  ،عدمحالةلتقليلض  .وفعاليةوعيًاأكي  استجاباتنحوالأفرادوتوجيهاليقي  



Chapter مواقف يزداد فيها الاعتماد على وسائل الإعلام

الأزمات والكوارث الطبيعية. 1

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ُ  
مثل)والأوبئةالفيضانات،الزلازل،مثلالطبيعيةالكوارثحالاتُف 

ر عدممنحالةالجمهوريعيش،(كوروناجائحة معدبسببوالخوفاليقير
هالموقفوضوح ُ.اليوميةحياتهمعلىوتأثي   

 
الاعتماديصبحالظروف،هذهف

االإعلاموسائلعلى
ً
ايد ر ا،ميى

ً
دقيقةالالمعلوماتعنالناسيبحثحيثجد

ُوالتعليمات  
ُتساعدهمالت   

.مةوالسلُاللحمايةاللازمةالإجراءاتاتخاذف 
لنقلوكذلك،الموثوقةللحقائقرئيسي كمصدرتعملهناالإعلاموسائلو

ُ.الوضعحولالمستمرةالتحديثات ُالاعتمادزيادةفإنوبالتالى  ُالإعلام   
ذههف 

اممثلفعال،بشكلالسلوكياتتوجيهعلىتساعدالحالاتُ شاداتالإرالي  
ُاتخاذأوالصحية .الوقايةتدابي 



Chapter مواقف يزداد فيها الاعتماد على وسائل الإعلام

الحروب والنزاعات. 2

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

اتأثناء اعاتأوالحروبفيى ر رشعويزدادوالعسكرية،السياسيةالير
.المتسارعةالتطوراتوفهمالمواقفتفسير إلبالحاجةالجمهور

ُالإعلام-  
عدالحالةهذهف 

ُ
ي الوعي لتشكيلأساسيةأداةي

تحديدأوالوطتر

.الآخرالطرفتجاهمعينةمواقف

ي الإعلامعلىالاعتماد-
ر
اتف اعفيى ر اأوطنيةومواقفبتكوينيرتبطالير

ً
أحيان

ُالمحتوىعلىبناءًُعدائيةمواقف .المقدمالإعلام 

اتالمعلوماتلنقلحيويةقناةيصبحالإعلام- ُوالتفسير  
الأفرادساعدتالت 

.معقدةأحداثمنيجريمااستيعابعلى



Chapter

الانتخابات والأحداث السياسية. 3

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

مواقف يزداد فيها الاعتماد على وسائل الإعلام

ر  اتتتمير ىالسياسيةوالأحداثالانتخاباتفيى الجمهوردىلالحاجةبزيادةالكير

،برامجلفهم ر حة،السياساتالمرشحير .السياسيةوالتحولات المقيى

حليلات،الت،الخطاباتلمتابعةالإعلاموسائلعلىأكير بشكلالناسيعتمد-

ُالسياسيةوالتغطيات  
.مدروسةقراراتاتخاذعلىتساعدهمالت 

ةهذه- ُارتفاعًاتشهدالفي   
يكونحيث،لامي الإع بالمحتوىوالتأثرالاستقطابف 

ُالإعلامعلىالاعتماد
ً
ُمؤثرًاعامل  

 
.الناخبي  ُمواقفتشكيلف

ُيساهمبلالأخبار،فقطينقللاهناالإعلام-  
.العامالسياسي الخطاببناءف 



Chapter

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

مواقف يزداد فيها الاعتماد على وسائل الإعلام

ى أو التض. 4 خمالتحولات الاقتصادية الكير

صادي،الاقتالانكماشأوالتضخممثلحادة،اقتصاديةبأزماتالمجتمعيمرعندما

ايدبقلقالجمهوريشعر ر .قبلهمومستحياتهمعلىالأزماتهذهتأثير تجاهميى

-ُ  
وتبعاتهاتها،طبيع،الأزمةأسبابلفهمالإعلاملوسائلالناسيتجهالأوقات،هذهف 

.والاجتماعيةالاقتصادية

اتتحليلاتيقدمالإعلام- الاقتصاديةالأحداثتفسير علىالجمهورتساعدوتفسير

.المعقدة

ُالاعتمادارتفاع-  
ُالإعلاميجعلالظروفهذهف  ُعلىقدرةأكير ُالتأثي   

التوجهاتف 

.الادخارأوالإنفاققراراتمثلللجمهور،والسلوكيةالاقتصادية



Chapter

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ر الإعلام التقليدي والإعلام الرقمي من منظور الاعتماد مقارنة بير

الإعلام الرقمي الإعلام التقليدي العنصر

.مملوك لأفراد أو مؤسسات-

.ضبطةحرية في الإنتاج، لكن الجودة والرقابة أحياناً غير من-

(إذاعاتصحف،قنوات،)رسميةلمؤسساتمملوك -

.ترفينمحبواسطةوينُتجمهنيةلمعاييريخضعمحتواه-

نوع الوسيلة. 1

.تفاعل متعدد الاتجاهات -

.الجمهور يشارك، يعلقّ، وينُتج محتوى-

الاتجاهأحادياتصال-

.كبيرةبدرجةسلبيمتلق  الجمهور-

نمط الاتصال. 2

.مفتوح للنشر دون رقابة مسبقة -

.لةانتشار واسع لكن مع احتمالية عالية للمعلومات المضل-

النشرقبلصارمةلمراجعةيخضع-

.الجمهورلدىعاليةثقةيولدّ-

التحقق . 3

والمراجعة

.فوري وآني، مناسب للأزمات والمواقف الطارئة - الصحفمثل)والنشرالإنتاجمراحلبسببنسبياًبطيء-

.(اليومية

زمن الوصول.4

.قميةمعتمد جدًا لدى الشباب، لمرونته وارتباطه بعاداتهم الر - مصادرالإلىتميلالتيسناً،الأكبرالفئاتلدىمعتمد-

.الرسمية

اعتماد الجمهور. 5

.تتفاوت بحسب المصدر -

.تتضمن منصات موثوقة وأخرى تنشر محتوى مضلل-

.حريروالتالمهنيةبسببعاليةبثقةيحظىتقليدياً- درجة الثقة. 6



Chapter

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ر الإعلام التقليدي والإعلام الرقمي من منظور نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام :مقارنة بير

الإعلام الرقمي الإعلام التقليدي نوع الحدث

ؤيةلربوكوفيستويترمثلمنصاتيتابعالجمهور-

.العيانشهودمنمباشرةفيديوهات

 Windy مثلالكوارثوتتبعالطقستطبيقاتيستخدم-
الكارثةتطوراتلمتابعة Google Crisis Map أو

.لحظياً

الجويةةالنشرمثلالأخبار،نشراتفيالرسميةالتغطية-

.الزلازلأوالسيولأثناءالحكوميالتلفزيونأو

وقينموثميدانيينمراسلينلوجودعليهالجمهوريعتمد-
.الطبيعيةالظواهرتفسيرفيوخبراء

الكوارث الطبيعية.1

صاتوالمنالتواصلمواقععبرالنتائجالشبابيتابع-

حللينالموتعليقاتأوليةنتائجتنشرالتيالتفاعلية

.مباشرة

أواللجانمنلقطاتنشرفيالمستخدمونيشارك-
."الشعبيالإعلام"مننوعًايخلقمماالتصويت،

القنواتأواليوميةالصحفعلىالجمهوريعتمد-

الهيئةمنةالرسميالتصريحاتأوالنتائجلمتابعةالرسمية

.الانتخاباتعلىالمشرفة

.ميةالرسللبياناتومعتمددقيقكمصدرإليهينُظر-

(بشكل عام)الانتخابات .2

اقعمومنوفوريةيوميةتحديثاتعلىالجمهوريعتمد -

.الصحةمؤثريمنأوالإنترنتعلىحكومية

وب،يوتيإنستجرام،عبرينتشرالتوعويالمحتوى-

أوالذاتيالتعلمفيويسُتخدمالتواصل،وتطبيقات
.الشخصيةالحماية

صينمتخصمنوتحليلاتمستمرةتلفزيونيةتغطية-

.(كوروناجائحةأثناءالطبيةالبرامجمثلااً)

سميةالرأوالحكوميةالإجراءاتلتفسيرعليهيعُتمد-
.الجمهوروطمأنة

مثل الأوبئة، ....أوقات الأزمات العامة.3

انقطاع الإنترنت، حوادث كبرى



Chapter

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

الانتقادات الموجهة لنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 

ومنهجية،علميةانتقاداتعدةواجهت )Media Dependency Theory( الإعلاموسائلعلىالاعتمادنظرية

 كوتشمل،الرقميةالوسائطإلكبير بشكلالجمهوروانتقالالإعلاميةالبيئةتطوربعدخصوصًا
ً
:منل

ضالنظرية ُبشكليعتمدالجمهورأنتفي  سائلوعلىكبي 

ُفقطالإعلام  
اتف  اتأوالأزماتفي  يجعلذاوهالسريعة،التغي 

ي فاعليةأقلالنظرية
ر
ر العلاقةتفسير ف ووسائلالجمهوربير

ي الإعلام
ر
ُأياليومية،الحياةف  

ُالعاديةالظروفف   
يوجدلاالت 

.أزماتفيها

ر الزائد على الأزمات والظروف غير العا. 1 كير
:ديةاليى
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ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

الانتقادات الموجهة لنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 

:إغفال تعددية مصادر المعلومات.2

نيتالنظرية ُب   
ُالإعلاميةالوسيلةفيهكانتوقتف  ُالمصدره  لكنها،لمعلومةلالأساس 

ةبديلةمصادرهناكحيثاليوم،واقعتعكسلا الشبكاتالأصدقاء،:مثلكثي 

ُالذكاءالمؤثرين،الاجتماعية، ُ .الاصطناع   
ُالعصرفق  علىيعتمدلاالجمهور،الرقمى 

ُقنواتعدةمنالمعلوماتيستهلكبلواحدة،وسيلة  
ضعوهذا،واحدوقتف  في 

ُالاعتماد"مفهوم .واحدةوسيلةعلى"الخط 

ي نسبيً .3 اضها لجمهور سلتر
:اافيى

ُ"كـالجمهورتصويرإلىتميلالنظرية  
تلق  ُ"للمعلومةم   

 
دورهإظهارونداعتماده،حالةف

ُالنشط  
مثلةحديثنظرياتمعيتعارضهذاو،المحتوىإنتاجأونقدأوتحليلف 

ُ"والإشباعاتالاستخدامات"  
ُالجمهورترىالت 

ً
افاعل

ً
ُومشارك  

.لإعلاميةاالعمليةف 
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الانتقادات الموجهة لنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 

:محدودية أدوات القياس التجريبية. 4

،دقيقبشكل"الاعتماددرجة"قياسيصعب ُخصوصًاوموضوع   
 
بهامعقدةبيئاتف

اتتوجدفلاوالمصادر،الوسائلبي  ُتداخل السببيةالعلاقةلقياسقويةكميةمؤش 

ُالاعتماددرجةبي  ُ ،والتأثي  التنبؤيةقوتهايضعفمماالإعلام 

ي والاجتماعي . 5
ر
:إهمال السياق الثقاف

ُتأخذلاالنظرية  
 
ُةحريومدىالإعلامية،والأنظمةالثقافات،اختلافالاعتبارف التعبي 

ُ  
ُف  ُالإعلام،وسائلعلىالجمهوراعتمادطبيعةتفسي  ُمهورالجاعتمادأنحي  ُف   

ف 

ُاعتمادهعنتمامًايختلفديمقراطيةمجتمعات  
وهذادادية،استبأومغلقةمجتمعاتف 

ُبشكلالنظريةتوضحهلا كاف 
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ي عصر الإعلام الرق

ر
مي تطورات نظرية الاعتماد ف



Chapter ي عصر الإعلام الرقمي 
ر
تطورات نظرية الاعتماد ف

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

إلىاعي الاصطنوالذكاءالرقمي الإعلامدخولمعجوهريةتحولاتُالإعلاموسائلعلىالاعتمادنظريةشهدت

،المشهد اتإلىأدىمماالإعلام  ُعميقةتغيي   
تؤثرطوراتالتهذه.الإعلامووسائلالجمهوربي  ُالعلاقةطبيعةف 

ُبشكل ُوآلياتالمعلومات،مصادرالاعتماد،نمطعلىمباش  ُالتأثي  .الإعلام 



Chapter

ُنموذجًايمثلونلأنهمالمؤثرينهؤلاءعلىالجمهوريعتمد:التأثير آلية- قربًاأكير
ُبشكلمعهمويتفاعلونوواقعية، ُشخص  ُالتواصلمنصاتعي  يعززمما،الاجتماع 

همقوةمن .عليهمالاعتماددرجةمنويزيدتأثي 

العلاقاتليشملالاعتمادمفهوميوسعالتحولهذا:الاعتمادنظريةعلىذلكأثر-
ةالشخصية ةالرقميةوالمجتمعاتالمباش  ُالصغي 

ً
ؤسساتمعلىالاعتمادمنبدل

ة، ُالاعتماديجعلمماكبي  اأكير
ً
.ومرونةتفرد

Influencersظهور المؤثرين. 1

ي عصر الإعلام الرقمي 
ر
تطورات نظرية الاعتماد ف

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ي التحول-
ر
ي :الاعتمادمصادرف

ر
ُأبشكليعتمدالجمهوركان،التقليديالإعلامف ساس 

.لإذاعاتواالصحف،،التلفزيونيةالقنواتمثلالرسميةالإعلاميةالمؤسساتعلى
ي أما

ر
طلقمحددينأفراددوربرزفقد،الرقمي العصرف الذين"المؤثرون"عليهمي 

ُعلىعاليةبقدرةيتمتعون ُالتأثي   
ُسواءجمهورهم،ف   

التغذية،،الموضةمجالاتُف 
هاأوالسياسة .غي 
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الخوارزميات والذكاء الاصطناعي . 2

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ي عصر الإعلام الرقمي 
ر
تطورات نظرية الاعتماد ف

ي الاعتماد-
ُيخلقللمحتوىالدقيقالتخصيصهذا:والمستهدفالخقر

ً
منشكل

ُ"الاعتمادأشكال  
االمستخدميصبححيث"الخق 

ً
حماعلىمعتمد المنصةهتقي 

ُدون .للمحتوىمسبقنقدأوكاملوع 

ُالمستخدمبقاءاحتماليةمنيزيد:الاعتمادهذاانعكاسات-  
ىالمحتودائرةف 

ُقهأفتضييقإلىيقودهقدلكنهالاعتماديعززمماميوله،معيتفقالذي  
.المعرف 

عرضلا:التفضيلاتحسبالمحتوىتشكيل- بشكلالمحتوىللمستخدمي  ُي 

ُ  
ُكماعشوائ   

بجمعالاصطناعي الذكاءخوارزمياتتقومبلالتقليدي،الإعلامف 

أوونه،يقرؤيشاهدونه،مامثل)المستخدمي  ُوسلوكياتتفضيلاتعنبيانات

ُمخصصمحتوىلتقديم(معهيتفاعلون .اهتماماتهميلت  
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ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ي عصر الإعلام الرقمي 
ر
تطورات نظرية الاعتماد ف

ي تحول-
ر
ُالعاديون،الأفرادأصبح:المعلوماتمصادرف الذكيةهواتفهمعي 

للأحداثاللحظيةالتغطيةوتقديمالأخبارنقلعلىقادرينالتواصل،ومنصات

.الكوارثأوالاحتجاجاتمثلالفجائية،

ي تغيير -
ر
علىفقطمنصبًاالاعتمادعديُ لم:التقليديةالإعلاميةالعلاقةف

ُبيعةطيعكسمماالشعبية،المصادرليشملتوسعبلالإعلامية،المؤسسات أكير

ا ُوديناميكيةتنوعً  
 
.المعلوماتتدفقف

ُيُ لكنهالمعلوماتوصولشعةمنيزيد:المواطنإعلامأهمية- ُثي 
ً
تحدياتاأيض

ُماوالدقة،التحقق .أعلىنقديةمهاراتالجمهورمنيستدع 
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ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر

ي عصر الإعلام الرقمي 
ر
تطورات نظرية الاعتماد ف

:تعريف الفقاعة المعلوماتية-
ُ ُوالأفكارالمعلوماتمنمجموعةداخلالمستخدمفيهاينغلقحالةه   

معتفقتالت 
ُالتخصيصخوارزمياتبسببمعتقداته،  

تفضيلاتهمعالمتوافقالمحتوىتعززالت 
.السابقة

:تأثير الفقاعة على الاعتماد-
ززيعممافقط،محددةمصادرعلىالمستخدماعتمادزيادةإلىالانغلاقهذايؤدي

.نقديةأومتنوعةنظرلوجهاتالتعرضمنويقللالفكريالتعصب
:الانعكاسات الاجتماعية والسياسية-

،الحوارتفككإلىتؤديقدالظاهرةهذه وتكوين،ةالزائفالأخبارانتشارالمجتمعى 
ةتحدياتيطرحممامتشددة،مجموعات ُالتماسكعلىخطي  وظيفةوعلىالاجتماع 

.للمعلومةوشاملموثوقكمصدرالإعلام



Chapter ة   ة الخامسة&ملخص المحاضر تقديم المحاضر

ةتناولت ي ناقلمجردليسالإعلامأنندركومنها،الإعلاموسائلعلىالاعتمادنظريةالمحاض  سلتر
ُعنصرهوبل،للمعلومات ُالإعلامقوةتعتمدكما.المجتمعوظروفالجمهورحاجاتمعيتفاعلح  مدىعلىهوتأثي 
ُمضاعفةمسؤوليتناتصبحوبــهذاالواقع،لفهمكمصدرعليهاعتمادنا  

وتحليلحكمة،بالإعلاميةمصادرنااختيارف 
زكما.ناقدةبعي  ُالرسائل ُالإعلاميةالمؤسساتدوريي   

ُخاصةمصداقيتهاتعزيزف   
إلىإضافةجة،الحرالأوقاتف 

ورة ُالرقميةالتطوراتمواكبةض   
عيدالت 

 
مفيدة،ظريةالنأنمنوبالرغم..مستمربشكلالإعلاممشهدتشكيلت

ُخصوصًا  
ُف  ُلتواكبوتحديثتطويرإلىبحاجةلكنهاالأزمات،وقتالجمهورسلوكتفسي  ،التغي  وتعددالتكنولوح  
.النشطالجمهورودورالمعلومات،مصادر

ة  :  ملخص المحاضر

ةتقديم ُ:الخامسةالمحاضر  
ةف  ُكنموذج،البوابةحارسنظريةسنناقشالقادمة،المحاض  اختياركيفيةلفهمتحليلى 

ُالمعلومات  
ُبتطورهامرورًانشأتها،منبدءًاالجمهور،إلىتصلالت  .الحديثالرقمي لامالإع وحتى التقليديالإعلامعي 

والثقافيةاديةوالاقتصالسياسيةالعواملإلىبالإضافةتحريرية،وسياساتوصحفيي  ُإعلاميةمؤسساتمنوعناضها
ُوالتكنولوجية  

ُتؤثرالت   
ُالنظريةتطبيقاتسنناقشكما.الحراسةعمليةف   

،والتقليديالإعلامف  الانتقاداتوأبرزالرقمى 
.لهاالموجهة

ة الرابعة  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:المحاضر
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