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عرض البحث القائم على المنهج الوصفي

المنهجيوإطارهاالدراسةطبيعة

علىيقبالتطبالمؤسسيالأداءفيالتميزعلىالإلكترونيةالأعمالإلىالتحولأثر“دراسةتشكل

علىاعتمدتالتيللبحوثواضحا ًنموذجا ً”(م2021-هـ1442)الطائفبمحافظةالصحيالقطاع

الأعمالىإلالتحولواقعوصفإلىالدراسةسعتفقد.البحثيةالمشكلةمعالجةفيالوصفيالمنهج

الأداءفيميزالتبمستوىعلاقتهوتحليلالطائف،بمحافظةالصحيالقطاعمؤسساتفيالإلكترونية

.مباشرميدانيتجريبإجراءأوالمتغيراتفيالتدخلدونالمؤسسي،

العربيةةالمملكداخلالطائفبمحافظةالصحيةالمؤسساتفيقائمتنظيميواقعمنالدراسةانطلقت

ترونيةالإلكالأعمالإلىالتحول:همارئيسيينمتغيرينبينالعلاقةقياسإلىوسعتالسعودية،

التحليليالطابعيعكسالتوجهوهذا.(تابعكمتغير)المؤسسيالأداءفيوالتميز(مستقلكمتغير)

حليلتثمالواقع،فيهيكماالظاهرةوصفعلىالباحثيركزحيثالوصفي،للمنهجالارتباطي

.مناسبةإحصائيةأدواتباستخدامأبعادهابينالقائمةالعلاقات



أساليب المنهج الوصفي التي تم الاعتماد عليها

المسحيالوصفيالأسلوب

جالمنهأساليبأبرزأحدوهوالمسحي،الوصفيالأسلوبعلىأساسيةبصورةالدراسةاعتمدت

عينةمنكميةاتبيانبجمعالباحثقيامفيالأسلوبهذاتمثل.والتنظيميةالإداريةالبحوثفيالوصفي

الأعمالتطبيقدرجةعلىالتعرفبهدفالطائف،بمحافظةالصحيالقطاعفيالدراسةمجتمعتمثل

.بينهماوالعلاقةالمؤسسي،التميزومستوىالإلكترونية،

كاتوالإدراالاتجاهاتقياسإلىامتدبلالسطحي،الوصفعلىيقتصرلمهناالمسحيالأسلوب

مقبولةجةبدرالنتائجتعميمإمكانيةأتاحممامقننة،قياسأداةتصميمخلالمنللعاملين،التنظيمية

للتحليلةقابلكميةبياناتعلىالحصولمنالباحثالأسلوبهذامكّنوقد.الدراسةمجتمعحدودضمن

.الوصفيالسردمجرديتجاوزتحليليا ًبعدا ًالدراسةعلىأضفىمماالإحصائي،



أساليب المنهج الوصفي التي تم الاعتماد عليها

الارتباطيةالعلاقاتتحليلأسلوب

توظيفتملبللمتغيرات،الإحصائيالوصفعلىالدراسةهذهفيالوصفيالمنهجتطبيقيقتصرلم

الأداءفييزوالتمالإلكترونيةالأعمالإلىالتحولبينالعلاقةلقياسالتحليليالارتباطيالأسلوب

العلاقةعةطبيعنالكشفإلىيهدفحيثالوصفي،المنهجامتداداتأحدالأسلوبهذاويعُد.المؤسسي

.التجريبيالمنهجفيكمافيهاالتحكمأوضبطهافيالتدخلدونالمتغيراتبين

قوةنعللكشفالإحصائيةالدلالةواختباراتالانحداروتحليلالارتباطمعاملاتاستخدامتموقد

فقطسوليالوصفي،المنهجمنالتحليليالجانبعلىالدراسةاعتماديعكسماوهوواتجاهها،العلاقة

لكترونيالإالتحولإسهاممدىتحديدالباحثاستطاعالأسلوب،هذاخلالومن.البحتالوصفيالجانب

.الصحيةالمؤسساتداخلالمؤسسيالتميزمستوىفيالتباينتفسيرفي



أساليب المنهج الوصفي التي تم الاعتماد عليها

كميةوصفيةكوسيلةالاستبانةأداة

أبعادلقياسصُممتوالتيالاستبانة،الدراسةعليهااعتمدتالتيالوصفيالمنهجأدواتأبرزمن

لكترونية،الإالخدماتالمعلومات،نظمالتقنية،التحتيةالبنيةمثل)الإلكترونيةالأعمالإلىالتحول

.(فيدينالمسترضاالكفاءة،الجودة،القيادة،مثل)المؤسسيالتميزأبعادوكذلك(الرقميةالثقافة

تطبيقفييةالعلمبالمعاييرالتزاما ًيعكسماوهووالثبات،الصدقلاختباراتالاستبانةخضعتوقد

ثمئف،الطابمحافظةالصحيةالمؤسساتفيالعاملينمنعينةعلىتوزيعهاوتم.الوصفيالمنهج

.المناسبةالإحصائيةالأساليبباستخداموتحليلهاالبياناتتفريغ

قياسيحتتلأنهاالإدارية،الدراساتفياستخداما ًالوصفيالمنهجأدواتأكثرمنالاستبانةوتعُد

اخلدوالإداريةالسلوكيةالأنماطتحليلمنالباحثوتمكنمنظمة،كميةبصورةوالآراءالاتجاهات

.تجريبيتدخلإلىالحاجةدونالمنظمة



أساليب المنهج الوصفي التي تم الاعتماد عليها

والاستدلاليةالوصفيةالإحصائيةالأساليب

الحسابية،المتوسطاتمثلالوصفيةالإحصائيةالأساليبمنمجموعةعلىالدراسةاعتمدت

ومستوىةالإلكترونيالأعمالتطبيقمستوىلوصفوذلكالمئوية،والنسبالمعيارية،والانحرافات
البسيطوالانحدارالتباينوتحليل (T)اختبارمثلالاستدلاليةالأساليباستخدمتكما.المؤسسيالتميز

.التابعالمتغيرعلىالمستقلالمتغيرأثرلقياسالمتعددأو

الظاهرة،صفيالذيالبحتالوصفي:بشقيهالوصفيللمنهجمتكاملا ًتوظيفا ًيعكسالاستخداموهذا

.عناصرهابينالعلاقاتيفسرالذيوالتحليلي



ليلطبيعة المنهج الوصفي في هذه الدراسة بين الوصف والتح

والتحليلالوصفبينالدراسةهذهفيالوصفيالمنهجطبيعة

تحليليإطارفيهتوظيفتمبلرقمية،بياناتعرضلمجرديسُتخدملمالوصفيالمنهجأنالدراسةتبُين

علىاعتمدتاسةالدرأنيعنيوهذا.المؤسسيوالتميزالإلكترونيالتحولبينالعلاقةتفسيرإلىيسعى

اتهمكونوتحليلهو،كماالواقعوصفبينيجمعالذيالتحليلي،الوصفيبالمنهجيعُرفما

.منهاعلميةدلالاتواستخلاص

الصحيالقطاعفيالرقميالتحولواقععنشاملةصورةتقديممنالباحثالمنهجهذامكنوقد

مباشرلتدخأوتجريبيتصميمإلىاللجوءدونالمؤسسي،الأداءبمستوىوربطهالطائف،بمحافظة

فيالتحكمهافييصعبالتيوالتنظيميةالإداريةالدراساتطبيعةمعيتناسبماوهو.العملبيئةفي

.التجريبيةالعلومفيكماالمتغيرات
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