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 الشكر والتقدير 

 

 إنجرررا  فررر  سررراه  مرررن لكررر  وتقرررديري امتنررران  خرررال  عرررن أعبرررر أن أود

 وتشرررجي  دعررر  لررروا ليتحقررر  يكرررن لررر  العمررر  هررر ا تحقيررر  فررر ن. البحررر  هررر ا

 .الأكاديمية  رحلت  ف   مهمًا  دورًا لعبوا ال ين  الأشخا   من العديد

 يبخلرررروا لرررر  الرررر ين الكرررررا ، أسررررات ت  إلررررى الج يرررر  بالشرررركر أتوجرررر  أواً،

ا القيمررررة وإرشرررراداته  الحكرررري  ترررروجيهه  كرررران لقررررد. وخبررررراته  بعلمهرررر   دافعررررً

 وتقررررردي  الأخطرررررا  تصرررررحي  علرررررى أشررررركره . والتقرررررد  للاسرررررتمرار لررررر 

 .البح   جودة  تحسين على ساعدن  ال ي النص 

ة، عررررائلت  أشرررركر أن أود كمررررا ا كانرررر  الترررر  المحبرررر   لقررررد. لرررر  سررررندًا دائمررررً

ا لرررر  قرررردموا  ترررروفير أو  لرررر  تشررررجيعه  خررررلا  مررررن سرررروا  محرررردود، ا دعمررررً

 الطويلررررة وسرررراعاته  التحفي يررررة كلمرررراته  إن. للدراسررررة المناسرررربة الأجرررروا 

 .نجاح   عوام  أه   من كان  الصبر  من

. الرحلرررة هررر   فررر  معررر  شررراركوا الررر ين الدراسرررة، فررر   ملائررر  أنسرررى ا

 لقرررد. كبيرررر إلهرررا  مصررردر بيننرررا الأفكرررار وتبررراد  المثمررررة مناقشررراتنا كانررر 

 .معرفت  و يادة آفاق   توسي  على  معه  التعاون  ساعدن 

 فررر  مباشرررر غيرررر أو  مباشرررر بشرررك  سررراه  مرررن كررر  أشررركر أن أود أخيررررًا،

 حررررول  مررررن وجرررردتها الترررر  والرررردع  التعرررراون روح إن. البحرررر  هرررر ا إنجررررا 

 . لدي ما أفض   تقدي   على ل  الرئيس   المحف   كان 

 وأن الأكاديميرررررة للمكتبرررررة مفيررررردة إضرررررافة العمررررر  هررررر ا يكرررررون أن أتمنرررررى

 ..مجال   ف  المعرفة إثرا  ف  يساه 
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 الاهداء 

 

 رحلترررر  فرررر  ودعمنرررر  شخصرررريت  تشرررركي  فرررر  سرررراه  مررررن كرررر  إلررررى

 كانررررا اللرررر ين الع يرررر ين، والررررد ي إلررررى. البحرررر  هرررر ا أهرررردي الأكاديميررررة،

ا  علمررران  لقرررد. خطررروة كررر  فررر  بجرررانب  ووقفرررا لررر ، إلهرررا  مصررردر دائمرررً

 كنررررر  لمرررررا وتضرررررحياتهما، دعمهمرررررا وبررررردون وااجتهررررراد، العلررررر  أهميرررررة

 .المرحلة ه   إلى  لأص 

 لنررررا وقرررردموا بالمعرفررررة، علينررررا يبخلرررروا لرررر  الرررر ين الكرررررا ، أسررررات ت  إلررررى

 مصرررررردرًا ومناقشرررررراتك  محاضررررررراتك  كانرررررر  لقررررررد. والتوجيرررررر  الإرشرررررراد

 علررررى أشرررركرك . للعررررال  ورؤيترررر  تفكيررررري طريقررررة فرررر  وأثررررر  للمعرفررررة،

 تحفيرررر  كلمررررة كرررر  وعلررررى الدراسررررة، قاعررررة فرررر  قضرررريتها لحظررررة كرررر 

 .قدمتموها

 وسررراندون  الرحلرررة، هررر   معررر  شررراركوا الررر ين و ملائررر ، أصررردقائ  إلرررى

 ا الجماعيررررة والدراسررررة الضررررح  لحظررررا  كانرررر . الصررررعبة الأوقررررا  فرررر 

 .  ل  قدمتمو  ال ي الدع   ك  وأقدر  تنُسى،

 إنجررراح فررر  مباشرررر غيرررر أو  مباشرررر بشرررك  سررراه  مرررن كررر  إلرررى وأخيررررًا،

 البحررر  هررر ا يكرررون أن آمررر . واامتنررران الشررركر كررر  لكررر  أقرررد  العمررر ، هررر ا

 هرررو  مرررا تقررردي  فررر  وفقررر  قرررد أكرررون وأن مجرررال ، فررر  صرررةيرة مسررراهمة

 .ومؤثر  مفيد
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 مستخلص الدراسة

 

  على التركي   م  الموظفين، نظر وجهة من  الأعما  ريادة  على  الإدارية  المعلوما  نظ  أثر  الدراسررة ه    تتناو 

 والتكنولوجية، ااقتصرادية البيئة  ف   السرريعة  التةيرا   ظ  ف .  جا ان  مدينة  ف  والتنمية  للطاقة جا ادكو  شرركة

 .القرارا  اتخا  وفعالية الأدا  كفا ة على المعلوما  نظ  تأثير كيفية فه  الضروري من أصب 

 

 تقيي  خلا  من الأعما ، ريادة  على  الإدارية  المعلوما  نظ   تأثير  على  التعرف  إلى  الدراسررة  ه    تهدف :الهدف

 .المؤسسة داخ   اابتكار  وتع ي  العمليا  تحسين ف  دورها

 

  تو يعها  ت   اسررتبيانا   خلا  من  البيانا  جم  ت  حي  تحليلية،  وصررفية  منهجية  على  الدراسررة  تعتمد :المنهجية

 وااختبارا  الوصررف  الإحصررا  أسررالي   باسررتخدا   البيانا  تحلي  ت .  جا ادكو شررركة  موظف   من عينة  على

 .المناسبة الإحصائية

 

. الأعمرا   ريرادة  وفعراليرة الإداريرة  المعلومرا   نظ   اسرررررتخردا   بين  إيجرابيرة  علاقرة  هنرا  أن  النترائ   أظهر   :النتااج 

  القرارا  اتخا   وتع ي  التنافسررررية،  القدرة و يادة العمليا ،  كفا ة  تحسررررين  ف   المعلوما  نظ  سرررراهم   حي 

 .ااستراتيجية

 

 من الأعما ، وريادة  الإدارية المعلوما   بنظ  المتعلقة الأدبيا  توسري  ف   الدراسرة ه   تسره  :العلمية  الإضاافة

 .السعودي السياق ف  الوظيف  الأدا  على النظ  ه    تأثير كيفية حو  جديدة رؤى تقدي  خلا 

 

  تحقي    على يسراعدها  مما المعلوما ، نظ  فعالية لتع ي   للشرركا   عملية  توصريا  البح  يوفر :العملية الإضاافة

 .الموظفين أدا  وتحسين ااستراتيجية أهدافها

 

 وتحسين اابتكار تع ي  ف  يسه  مما القطاعا ،  مختلف  ف  والتوصيا   النتائ   تطبي   يمكن  :العلمية  التطبيقات

 .المؤسسا  ف  الإدارية العمليا 

 

 التطوير الإحصائ ،  التحلي   اابتكار،  الأدا ،  كفا ة  الأعما ، ريادة  الإدارية، المعلوما  نظ   :المفتاحية الكلمات

 .المؤسس 
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Abstract 

This study examines the impact of management information systems (MIS) on 

entrepreneurship from the perspective of employees, focusing on JAZADCO 

Energy and Development Company in Jazan City. In light of rapid changes in the 

economic and technological landscape, understanding how MIS affects 

operational efficiency and decision-making effectiveness has become essential . 

Objective: The aim of this study is to identify the impact of management 

information systems on entrepreneurship by evaluating their role in improving 

processes and enhancing innovation within the organization. 

Methodology: The study employs a descriptive analytical methodology, collecting 

data through questionnaires distributed to a sample of employees at JAZADCO. 

Data were analyzed using descriptive statistics and appropriate statistical tests . 

Results: The findings reveal a positive relationship between the use of 

management information systems and the effectiveness of entrepreneurship. MIS 

has contributed to improving operational efficiency, increasing competitive 

advantage, and enhancing strategic decision-making . 

Scientific Contribution: This study expands the existing literature on 

management information systems and entrepreneurship by providing new insights 

into how these systems influence job performance in the Saudi context. 

Practical Contribution: The research offers practical recommendations for 

companies to enhance the effectiveness of their management information 

systems, aiding them in achieving their strategic goals and improving employee 

performance . 

Scientific Applications: The results and recommendations can be applied across 

various sectors, contributing to enhanced innovation and improved administrative 

processes in organizations. 

Keywords: Management Information Systems, Entrepreneurship, Performance 

Efficiency, Innovation, Statistical Analysis, Organizational Development. 
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 المقدمة  1.1

 التةيرررا  مررن العديررد اضرراف  الترر  الرقميررة التقنيررة اخررر بمفهررو  او التكنلوجيررا ثررورة اليررو  العررال  يشررهد

 جديرردة طرررق الظرراهرة هرر   أوجررد  وقررد المختلفررة، تطبيقاتهررا خررلا  مررن العمرر  وأسررالي  الأعمررا  بيئررة علررى

 المعلومرررا  تطبيقرررا  مرررن مثرررال  بشرررك  الكليرررة وااسرررتفادة المعرفرررة لتوظيرررف فعاليتهرررا تختلرررف واسرررالي 

 نجررراح فررر  واساسررر  كبيرررر دور لهرررا الرئيسرررة المؤسسرررة مررروارد مرررن كأسررراس فالمعلومرررا . المختلفرررة

ا ، بشررك  واسررتخدامها إدارتهررا تمرر  مررا إ ا أهرردافها وتحقيرر  المؤسسررا   أبررر  مررن تعتبررر فالمعلومررا  فعرر 

 حاجررة مررن ي يررد ممررا المهررا  لمختلررف الإنجررا  وفاعليررة الأعمررا  كفررا ة  يررادة إلررى تررؤدي الترر  العوامرر 

 بشررك  وتوفيرهررا وتنظيمهررا المعلومررا  برر دارة القيررا  فررى يسرراند معلومررا  لررنظ  والشررركا  المؤسسررا 

 .(255,   2020)خوالدي والقرن , المناس  الوق  ف  ملائ 

 مرررن البينرررا  تكامررر  علرررى بقدرتررر  يتسررر  محوسررر  منهجررر  نظرررا  عرررن عبرررارة الإداريرررة المعلومرررا  نظررر 

 الضرررررورية المعلومررررا  ترررروفير وهررررو أساسرررر  لهرررردف للوصررررو  و لرررر  ومتباينررررة مختلفررررة مصررررادر

ً  للمسررتخدمين،  الررنظ  هرر   وترررتبط والأعمررا ، الإدارة فرر  ااسررتخدا  علررى المعلومررا  نظرر  تركرر  وايضررا

 مسررراندة بهررردف المعلومرررا  تقنيرررة أدوا  واسرررتخدا  وإدارة التطررروير، اجررر  مرررن برررالتخطيط أساسررر  بشرررك 

 تركرر  الإداريررة المعلومررا  تقنيررا  فرر ن وبهرر ا المعلومررا ، بمعالجررة المرتبطررة مهررامه  كافررة ب نجررا  الأفررراد

 .الموضوعة ااهداف تحقي  لأج  الإداري بالعم  تستخد  الت  التقنية أنواع كافة على أساس  بشك 

 

 تصررنيفها يمكررن البرمجيررا ، مررن نرروعين اسررتخدا  خررلا  مررن المعلومررا  الإداريررة المعلومررا  نظررا  وترر ود

 :.(74.   2022)الصباحيين. التال  النحو على

 . والتقارير الجداو  على تعتمد الت  خاصة فترية  تقارير تنت : التقرير  كتابة برمجية −
 

 عمليررا  وتصررف المؤسسررة، عمليررا  محاكرراة لأجرر  رئيسرر  بشررك  يسررتخد : الرياضررية النمررا ج −

 .وأسرع أسه  المهمة فتجع  البرمجة بلةة  وتكت  الشركة

 

 الماديررة الضررروريا  مررن المتكامرر  الهيكلرر  التكرروين"  أنرر  علررى الإداريررة المعلومررا  نظررا  مفهررو  عرررف

 المختلفرررة مصرررادرها مرررن البيانرررا  جمررر   نتضرررم والتررر  والتنظيميرررة البشررررية والمررروارد والبرمجيرررا 

 علررى القرررارا  صررناع) المسررتفيدين إلررى وإيصررالها المطلوبررة بالصررفا  معلومررا  إلررى لتحويلهررا ومعالجتهررا

, 2018)الردايرردة وآخرررون, (المؤسسررة أهررداف وتحقيرر  القرررارا  اتخررا  فرر  مهمررته  يسرره  الرر ي النحررو

 2). 

 إلررى  القرررار، هرر ا اتخررا  فرر  عليهررا ااعتمرراد ترر  الترر  المعلومررا  أهميررة بالضرررورة تعرراد  القرررار أهميررة إن

 الناجحرررة فرررالإدارا  الفاشرررلة، وااخررررى الناجحرررة المؤسسرررا  برررين التمييررر  فررر  اعتمررراد  تررر  أنررر  درجرررة

 مررن الكثيررر هنررا  لهرر ا القرررارا ، اتخررا  فرر  نجاحهررا مرردى فرر  الأسرراس هرر  تعتبررر الفاشررلة والإدارا 
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 وتعتبرررر صرررحي ، والعكرررس كبيررررة مؤسسرررا  وطموحرررا  آمرررا  علرررى قضررر  التررر  الخاطئرررة القررررارا 

 المطلرررو  الهررردف تحقررر  الرشررريدة الإدارة أيررردي فررر  المطلوبرررة بالخصرررائ  الضررررورية المعلومرررا 

 وجرررود مررر  مررررتبط بالضررررورة وجودهرررا يكرررون المضرررللة او المكتملرررة غيرررر المعلومرررا  وإن للمؤسسرررا ،

 مصرريرية او فريرردة قرررارا  أتخررا  علررى مرغمررة شررركة كرر  فيرر  نجررد هنررا العررال  ففرر  ناجحررة، غيررر إدارة

 المعلومررا  بررنظ  للاهتمررا  يرردف  القرررارا  هرر   مثرر  صررن  فرر ن واابتكررار، الكفررا ة معرردا  أعلررى لتحقيرر 

 .(56-55,   2016)الطي , أساس  استثماري  نشاط  يعتبر  منها  وااستفادة الإهتما  ان

 

 حجررر المعلومررا  وتعتبررر النرراج ، القرررار صررن  فرر  إدارتهررا كفررا ة معررد  علررى يتوقررف المنظمررا  نجرراح إن

 ترروفير فرر  المناسرر  التوقيرر  وحسررن والشررمولية الدقررة وبقرردر القرررارا ، عليرر  ترتكرر  الرر ي ال اويررة اسرراس

 .المصنوعة القرارا  كفا ة ترتف  الضرورية  المعلوما 

 الخدمررة وتقرردي  التقنيررة علررى تعتمررد الترر  الحاسرروبية الأنظمررة بنررا  فرر  للمسرراهمة المعلومررا  نظرر  جررا   

 والأعمرررا  النشررراطا  إنجرررا  علرررى وتسررراعد المنظمرررا  تررردع  وكررر ل  المنظمرررة، اقسرررا  داخررر  للمررردرا 

 وكرر ل , القرررار واتخررا  صررن  عمليررة دعرر  وبالتررال  المحاسرربية، المهررا  مررن مجموعررة طريرر  عنررد المختلفررة

 المعلومررا  وتجمرر  المؤسسررة، ماضرر  حررو  بيانررا  تستحضررر انهررا الإداريررة المعلومررا  نظرر  مهررا  مررن

 القررررار اتخرررا  ودعمهرررا الإدارة لمسررراندة المؤسسرررية بالأنشرررطة يتعلررر  فيمرررا وخاصرررة حاضررررها حرررو 

 مررن التقليرر  فرر  الررنظ  مررن النرروع هرر ا اسررتخدا  ويسرراه  المتاحررة، الخيررارا  مررن مجموعررة بررين مررن المناسرر 

 الموظفررون يتحملهررا الترر  الماليررة الصرررفيا  قيمررة وتقليرر  الإدارة، عررات  علررى تقرر  الترر  الأعبررا  كميررة

 المنظمررا  إدارا  إفررادة التقنيررة مررن النرروع لهرر ا ويمكررن الروتينرر ، العمرر  مررن تخليصرره  إلررى بالإضررافة

 كافررة علررى وتو يعهررا اللا مررة بالمعلومررا  إمرردادها خررلا  مررن للمؤسسررة والخررارج  الررداخل  الصررعيد علررى

 .(114-112,   2019وآخرون,  ال نيبيا ) واقسامها  مستوياتها

 

 الموضرروعة أهرردافها لتحقيرر  المختلفررة أج ائهررا ربررط مررن تررتمكن حتررى المعلومررا  إلررى المنظمررا  تحترراج

 المعلومررا  وتكررون بنجرراح، المحيطررة البيئررة مرر  التكيررف مررن كرر ل  تررتمكن وحتررى محررددة  منيررة مرردة ضررمن

 والصررحيحة المناسرربة والعمليررا  القرررارا  اتخررا  فرر  أكبررر فائرردتها كانرر  كلمررا للمؤسسررة كبيرررة قيمررة  ا 

 .(75,   2022)الصباحيين,

 وكميتهرررا، المعلومرررا ، هررر   ودقرررة المؤسسرررا ، فررر  المسرررتخدمة التقنيرررة للنررروع المعلومرررا  ملائمرررة إن

 وتعررد قيمررة،  ا  تكررون حتررى للمعلومررا  الأساسررية الصررفا  مررن هرر  عليهررا الحصررو  وسررهولة ووقتهررا،

 عمليررة كرر  لرريس أن مررن التأكيررد يجرر  ولكررن المهمررة الإداريررة العمليررا  مررن وصررنع  القرررار اتخررا  عمليررة

ً  تتطلرر  عمليررة كرر  ولكررن قرررار، اتخررا  فيهررا يتوجرر  ً  نوعررا  عررن مختلفررة وتكررون المعلومررا  مررن محرردداً  وكمررا

 حرر  إن حيرر  قرروي، ارتبرراط القرررار اتخررا  عمليررة مرر  المشرركلة حرر  عمليررة وترررتبط العمليررا ، مررن غيرهررا

 وحررردود المحتملرررة، والعوائررر  طُرحررر ، التررر  اافتراضرررا  حرررو  قررررارا  اتخرررا  تتطلررر  المشررركلا 
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 خررلا  مررن تتكررون الأنشررطة مررن سلسررلة علررى مرتك ترران العمليتررين كلتررا أن الإداريررون ويرررى المشرركلة،

 حرر  فيرر  سيمضرر  الرر ي ااتجررا  ثرر  ومررن البرردائ  واختيررار الحلررو  تحديررد ثرر  وتحليلهررا، المشرركلة تحديررد

 تكررون حتررى محرردد مصرردر ومررن معررين نرروع  ا  معلومررا  تتطلرر  السلسررلة مررن حلقررة وكرر  المشرركلة،

 .(431-429,   2020)الهادي, إيجاب  مردود  ا  القرار اتخا  عملية

 

 العرراملين الأفررراد أن البرراحثين مررن العديررد ويرررى القرررار اتخررا  الأساسررية المررادة انهررا المعلومررا  تعتبررر

 حتررى أنرر  علررى البرراحثين مررن العديررد ويتفرر  معالجتهررا، ويررت  المعلومررا  تجمرر  حتررى نظرر  إا هرر  مررا والرردوائر

 الرررداخل  محيطررر  مررر  والطاقرررة للمعلومرررا  تبررراد  هنرررا  يكرررون ان يجررر  فررر  الررردائرة أو الفررررد يسرررتمر

 مررن ناحيررة كيررف يمكررن للمرردير ان يصرر  إلررى. وبثهررا المعلومررا  وترجمررة اسررتقبا  خررلا  مررن والخررارج 

ً  مفهررو  غيرررامررر يعتبررر  الصررحي  ف نرر  القرررار شرريئاً  واسررعة وتعتبررر موجررودة فجرروة بسررب  ان هنررا  ،تمامررا

 مرررن سلسرررلة علرررى ةمبنيررر ة منطقيررر  إجررررا مرررا هرررو إا عمليرررة  القررررار اتخرررا  ان تقرررو  التررر  النظريرررة برررين

 المعتمررد الرر ات  التقرردير علررى مبنيررة كعمليررة إليهررا النظررر نتررائ ، وبررين إلررى ثرر  مررن تررؤدي والترر  المقرردما 

 نظررا  تقنيررة خررلا  مررن القرررار اتخررا  موضرروع ويعررد. المترروافرة والمعلومررا  وااحسرراس الخبرررة علررى

 والإنترراج الإدارة علمررا  إهتمررا  علررى تحصرر  ومررا حصررل  الترر  الموضرروعا  مررن الإداريررة المعلومررا 

 .(60,   2016)الطي , الأخرى العلو  اقسا  من  والكثير

 

 سرروا  ااسررواق فرر  ومت ايرردة قويررة منافسررة ضررمن العمرر  والشررركا  المؤسسررا  تواصرر  ااغلرر  علررى

 الطاقررة قطرراع  لرر  فرر  بمررا الأعمررا  مجرراا  كافررة فرر  فالعرراملين وعليرر  الواسررعة، المحليررة ا  العالميررة

 ضرررمن المطلرررو  النجررراح لتحقيررر  مهمرررة مسررراهما  لتقررردي  مسرررتعدين يكونررروا ان علررريه  يجررر  والإنتررراج

 القيررا  يمكنهررا ا ومررا برر ، القيررا  المعلومررا  لأنظمررة يمكررن مررا فهرر  إلررى نحترراج ف ننررا ولهرر ا الشررركة، اهررداف

 مفهررو  وصررف إلررى البحرر  هرر ا ويهرردف. الأعمررا  إنجررا  علررى للمسرراعدة اسررتخدامها مجررا  فرر  خاصررة برر ،

 بررالتطبي  الأعمررا  ريررادة علررى الحصررو  أجرر  مررن والأسرراس القاعرردة بمثابررة هرر  والترر  المعلومررا  نظرر 

 .جا ان مدينة ف  والتنمية للطاقة جا ادكو شركة على

 

 

 مشكلة البحث 1.2

  اسرررراس   حجر  المعلوما   وتعتبر  الناج ،  القرار صررررن  ف   إدارتها  كفا ة معد   على  يتوقف المنظما   نجاح  إن

  المعلوما   توفير ف  المناسرررر  التوقي  وحسررررن والشررررمولية  الدقة  وبقدر  القرارا ،  علي  ترتك   ال ي  ال اوية

 .المصنوعة القرارا  كفا ة ترتف  الضرورية
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 الفجوة النظرية  1.2.1 −

 قررد الإداريررة المعلومررا  نظرر  مررن عناصررر محتواهررا يكررون فرر  ظرر  المنافسررة ااقتصررادية والترر 

 والبقررا  ااسررتمرار خلالهررا مررن تسررتطي  الترر  الوسررائ  عررن تبحرر  اليررو  المؤسسررا  أصرربح 

 اختيررار تعتبررر الترر  الحيويررة الوسررائ  إحرردى المعلومررا  نظرر  المنافسررة, وتعتبررر هرر   وجررود أثنررا 

السررري ,  للتطررور نتيجررة الريررادة عررال  فرر  ضرررورية وسرريلة لأنهررا الثالرر  المؤسررف مررن مفرررو 

 ريررادة علررى الإداريررة المعلومررا  نظرر  اسررتخدا  واضررحة إيجابيررة نتررائ  هنررا  يكررون وسرروف

 الدراسررا  فرر  نقرر  وجررود مرر  ولكررن السررعودية العربيررة المملكررة فرر  المؤسسررا  فرر  الأعمررا 

 الإدارية. المعلوما  نظ  بأثر الجه  بع  يوجد ف ن  المحور به ا تتعل  الت  النظرية

 

 الفجوة التطبيقية  1.2.2 −

 علررى وأثرهررا الإداريررة المعلومررا  نظرر  تتعلرر  الترر  الأبحررا  لمثرر  هرر   لوجررود الحاجررة نظررراً 

 الجةرافيررة, فبسررب  البحرر  منطقررة فرر  وخاصررة السررعودية العربيررة المملكررة فرر  الأعمررا  ريررادة

 لتكررون مواكبتهررا يجرر  الأعمررا  والترر  عررال  علررى فرضرر  التقنيررة الترر   والتطررورا  التحرروا 

 ااقتصرراد إلررى المررادي ااقتصرراد مررن انتقالهررا خررلا  مررن مجالهررا فرر  ناجحررة والمؤسسررا  الشررركا 

 ونتائجرر  أثررر  يعرررف ا والرر ي المعلومررا  لأنظمررة الكلرر  ااسررتخدا  فرر الرر ي يتمثرر  و المعرفرر 

 السعودية. العربية المملكة  ومؤسسا  شركا  ف 

 

 فرر  ااعمررا  ريررادة علررى الإداريررة المعلومررا  نظرر  إسررتخدا  تررأثير مرردى معرفررة لمحاولررة البحرر  هرر ا وجررا 

 علررى الوقرروف الشررركة تسررتطي  الأثررر هرر ا معرفررة خررلا  ومررن جررا ان، بمدينررة والتنميررة للطاقررة جررا ادكو

 ورفرر  تطرروير مررن تررتمكن ثرر  ومررن الإصررلاح محاولررة وبالتررال  الإدرايررة معلوماتهررا نظرر  فرر  الخلرر  مواضرر 

 علررى الإجابررة البحرر  هرر ا يحرراو  محرردد، وبشررك . المجررا  هرر ا فرر  فيهررا والعرراملين المرروظفين آدا  كفررا ة

 :التال  السؤا 

 جررا ادكو والتنميررة الطاقررة شررركة فرر  ااعمررا  ريررادة علررى الإداريررة المعلومررا  نظرر  أثررر مررا •

 جا ان؟ مدينة ف 

 

 

 أهمية البحث 1.3

 وتررأت  ااعمررا ، ريررادة علررى وأثرهررا الإداريررة المعلومررا  نظرر  دور أهميررة مررن البحرر  هرر ا أهميررة يتبرر 

 حيرروي موضرروع إلررى تتطرررق الترر  القليلررة واابحررا  المواضرري  مررن أنرر  الباحرر  باعتقرراد البحرر  هرر ا أهميررة

 جررا ادكو شررركة علررى بررالتطبي  ااعمررا  ريررادة علررى وأثرهررا الإداريررة المعلومررا  نظرر  دور بدراسررة يتعلرر 
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 البحرر  هرر   وتوصرريا  نتررائ  مررن ااسررتفادة الكثيرررين ب مكرران يجعرر  ممررا جررا ان، بمدينررة والتنميررة للطاقررة

 :يل  فيما تفص  والت  والعملية النظرية ااهمية البح  ه ا يحق  قد وبالتال 

 

 

 الأهمبة النظرية  1.3.1 -

 ااهتمررا  مررن لم يررد البحرر  هرر ا النتررائ  تضرريف  أن يتوقرر  بمررا أكاديميررة علميررة فائرردة تقرردي  •

 ااعمررا ، ريررادة علررى متوقرر  وأثررر دور مررن لهررا لمررا الإداريررة المعلومررا  نظرر  بتطبيقررا 

 .العلم  البح  أدبيا  ف   يادة وليكون

 

 تقررو  انهررا الإداريررة، المعلومررا  نظرر  لتطبيرر  متررين أسرراس لبنررا  علمرر  إطررار إلررى الوصررو  •

 المعلومررا  بررنظ  المتعلقررة ااكاديميررة بررالحقو  المعرفرر  الإثرررا   يررادة فرر  المسرراهمة علررى

 للقيررا  جيررد حرراف  مررن البحرر  هرر ا نتررائ  تشرركل  قررد لمررا ونشررأتها وأصررولها والإدارة الإداريررة

 .المستقب  ف  البح  له ا  مكملة وابحا  بدراسا 

 

 

 الأهمية التطبيقية:  1.3.2 −

 بررالت ود يرغبررون والرر ي اامررر، حررو  المهتمررين البحرر  هرر ا نتررائ  تسرراعد أن المتوقرر  مررن •

 .المناس  القرار اتخا  يساعده  مما رغباته  تلب  قد الت  والتوصيا  النتائ   ببع 

 

 والتنميررة للطاقررة جررا ادكو شررركة خررلا  مررن الإداريررة المعلومررا  نظرر  لتطبيرر  نمررو ج تقرردي  •

 .جا ان مدينة ف 

 

 

 

 

 البحث أسجلة 1.5

 الرجيسي: البحث سؤال

 مدينررة فرر  جررا ادكو والتنميررة الطاقررة شررركة فرر  ااعمررا  ريررادة علررى الإداريررة المعلومررا  نظرر  أثررر مررا " 

 جا ان؟" 

 التالية: الفرعية الأسجلة السابق السؤال من يستخرج
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 الأعما ؟ ريادة على المعلوما  النظ  مدخلا   تأثير هو ما •

 الأعما ؟ ريادة على  المعلوما  نظ  عمليا   تأثير هو ما •

 الأعما ؟ ريادة على المعلوما   نظ  مخرجا   تأثير هو ما •

 

 

 أهداف البحث 1.5

 :هدف البحث الرجيسي

 جررا ادكو والتنميررة الطاقررة شررركة فرر  ااعمررا  ريررادة علررى الإداريررة المعلومررا  نظرر  التعرررف علررى تررأثير " 

 " جا ان مدينة ف 

 التالية: الفرعية الاهداف السابق الهدف من يستخرج

 .الأعما  ريادة على المعلوما  النظ  مدخلا  تأثير التعرف على •

 .الأعما  ريادة على المعلوما  نظ  عمليا  تأثير التعرف على •

 .الأعما  ريادة على  المعلوما  نظ  مخرجا  تأثير التعرف على •

 

 

 فرضيات البحث  1.6

• H1 :وريررادة الإداريررة المعلومررا  نظرر  اسررتخدا  بررين إحصررائية دالررة  ا  إيجابيررة علاقررة توجررد 

 .الأعما 

• Ha :ريرررادةو المعلومرررا  الرررنظ  مررردخلا  برررين إحصرررائية دالرررة  ا  إيجابيرررة علاقرررة توجرررد 

 .الأعما 

• Hb :الأعما  ريادةو المعلوما  نظ  عمليا  بين إحصائية دالة  ا  إيجابية علاقة توجد. 

• Hc :ريرررادةو المعلومرررا  نظررر  مخرجرررا  برررين إحصرررائية دالرررة  ا  إيجابيرررة علاقرررة توجرررد 

 .الأعما 
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 البحث نموذج 1.7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتغير المستقل
 نظم المعلومات الإدارية  

 الابعاد:

 مدخلا  نظ  المعلوما  الإدارية

 عمليا  نظ  المعلوما  الإدارية

 مخرجا  نظ  المعلوما  الإدارية

 

 المتغير التابع

 ريادة الاعمال

 "تصميم الطالب": 1الشكل
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 الدراسة الميدانية 1.8

 جررا ان فرر  الواقعررة جررا ادكو وشررركةترر  اختيررار شررركة جررا ادكو لتكررون نطرراق البحرر  للدراسررة الحاليررة, 

 شررركة وحققرر  حيرروي، مجررا  مررن اكثررر فرر  متنوعررة بأنشررطة الشرررك  هرر   وتتميرر    ،١٩٩٣ عررا  تأسسرر 

 والصررناعية، ال راعيررة القطاعررا  فرر  منهررا عديرردة مجرراا  فرر  وكبيرررة مبهرررة وإنجررا ا  نتررائ  جررا ادكو

 . العقاري والقطاع المائ ، وااست راع

ً  جررا ادكو شررركة  لمرروارد المثررال  ااسررتةلا  طريرر  عررن دخلهررا مصررادر تعرردد علررى حريصرر  تكررون مررا دومررا

 الشررركة مركرر  وترردع  اقتصررادية جرردوى  ا  تكررون مشرراري  فرر  ااسررتثمار علررى تركي هررا مرر  الشررركة،

 .ااستثمارية المحفظة إلى إضافية قيمة وتحُق  المال 

 

 الكفررا ا  لررربط طريقهررا الشررركة وتمهررد وأن عررالم  مسررتوى علررى مجالهررا فرر  رائرردة شررركة نكررون أن

 جررا ان لمنطقررة التنميررة عجلررة دفرر  فرر  مسرراهمتها خررلا  مررن وتسررعى العالميررة، بالسرروق المحليررة والمرروارد

 .التنموية والمشاري   ااستراتيجية ااستثمارا  خلا  من

 

 ان إلررى بااضررافة وااسررتدامة، والثقررة، الرروا ، وهرر  اا اساسرر  قسرر  ثررلا  خررلا  مررن الشررركة وتنطلرر 

 مررن كرر ل  المسرراهمين وبررين الشررركة مرروظف  بررين المتبادلررة الثقررة علررى بنررا ً  تأسيسررها ترر  فيهررا العمرر  بيئررة

 .إليها تسعى الت  الشركة رؤية تحق  مشتركة أهداف وض  خلا 
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 ع هيكل المشرو 1.9

 

 الفصل الأول: الإطار العام 

 

 الثاني: الإطار النظريالفصل 

 

 الفصل الثالث: منهجية البحث

 

 الفصل الرابع: التحليل الإحصاجي 

 

 الفصل الخامس: مناقشة النتاج  والخاتمة 

 

 

 

 : "تصميم الطالب"2الشكل 
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 الثاني: الإطار النظريالفصل 
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 المقدمة   2.1

 فررنظ . اليررو  عررال  فرر  والمتكاملررة الحيويررة المجرراا  مررن الأعمررا  فرر  والريررادة المعلومررا  نظرر  تعُتبررر

 أهررردافها تحقيررر  علرررى المنظمرررا  تسُررراعد التررر  المعلوماتيرررة الأنظمرررة وتطررروير بتصرررمي  تعُنرررى المعلومرررا 

 المشرراري  إنشررا  علررى تركرر  الأعمررا  ريررادة أن حررين فرر (. 2021 وآخرررون، الحلبرر ) أدائهررا وتحسررين

 (.2019 وآخرون، الشريف) السوق ف  المتاحة الفر  استةلا  خلا  من بفعالية وإدارتها الجديدة

 

 المعلومررا  فتقنيررا  الأعمررا ، وريررادة المعلومررا  نظرر  بررين وثيقررة علاقررة هنررا  أن إلررى الأبحررا  تشُرريرو

 سررربي  فعلرررى(. 2022 وآخررررون، مصرررطفى) الرياديرررة المشررراري  ودعررر  تطررروير فررر  كبيرررر بشرررك  تسُررراه 

 فررر  ااسرررتراتيجية القررررارا  اتخرررا  اللا مرررة والتحلررريلا  البيانرررا  المعلومرررا  نظررر  تررروفر المثرررا ،

 بررين والتعرراون التواصرر  وتع يرر  التشررةيلية الكفررا ة تحسررين مررن الررنظ  هرر   تمُكررن كمررا الرياديررة، المؤسسررا 

 (.2020 وآخرون، الكبيس ) الوحدا  مختلف

 ممررا المعلومررا ، نظرر  ضررمن جديرردة تقنيررا  وابتكررار تطرروير فرر  الأعمررا  ريررادة تسُرراه  أخرررى، ناحيررة مررن

 رواد مررن يتطلرر  وهرر ا(. 2019 وآخرررون، الشررريف) المقدمررة والمنتجررا  الخرردما  تحسررين إلررى يررؤدي

 وتطرروير تصررمي  مررن لتمكيررنه  المعلومررا  نظرر  مجررا  فرر  اللا مررة والكفررا ا  المهررارا  امررتلا  الأعمررا 

 (.2022 وآخرون،  مصطفى) العملا  احتياجا  تلب  فعالة تكنولوجية حلو 

 

 والحيويررة المهمررة الموضرروعا  مررن تعُررد الأعمررا  وريررادة المعلومررا  نظرر  بررين العلاقررة دراسررة فرر ن لرر ل ،

 والتميرر  النجرراح لتحقيرر  وتوظيفهررا العلاقررة هرر   فهرر  تع يرر  فرر  تسُرراه  حيرر  العربرر ، العلمرر  البحرر  فرر 

 .المختلفة المؤسسا  ف 

 

 مجررررررا  هرررررر ( Management Information Systems - MIS) الإداريررررررة المعلومررررررا  نظرررررر و

 نظرر  تعُرررف. المنظمررا  داخرر  والإدارة الأعمررا  عمليررا  لتحسررين التقنيررة اسررتخدا  علررى يركرر  دراسرر 

 علرررى تعمررر  التررر  والتقنيرررا  والإجررررا ا  الأفرررراد مرررن مترابطرررة مجموعرررة"  بأنهرررا الإداريرررة المعلومرررا 

 الشرررمان" )المنظمررة أهررداف وتحقيرر  القرررارا  اتخررا  لرردع  المعلومررا  وتو يرر  وتخرر ين وتحليرر  تجميرر 

 (.2020 والكردي،

 

 الإداريررة المعلومررا  نظرر  أن السررعودية العربيررة المملكررة فرر ( 2021) الةامرردي بهررا قررا  دراسررة أظهررر 

 الصررحيحة المعلومررا  ترروفير خررلا  مررن و لرر  للمؤسسررا ، التنظيمرر  الأدا  تحسررين فرر  كبيررر دور لهررا
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 المعلومرررا  نظررر  فررر  الحديثرررة التقنيرررا  اسرررتخدا  أن الدراسرررة وجرررد  كمرررا. القررررارا  اتخرررا  والمناسررربة

 .العم  لمتطلبا  ااستجابة وسرعة المعلوما  جودة على إيجاب  أثر ل  كان الإدارية

 أهميررة علررى الأردن فرر ( 2019) والشررريف ال بيرردي أجراهررا أخرررى دراسررة أكررد   لرر ، إلررى بالإضررافة

 ترروافر أن الدراسررة وجررد  حيرر . للمنظمررا  التنافسررية القرردرا  تع يرر  فرر  الإداريررة المعلومررا  نظرر  دور

 فرر  كبيررر بشررك  يسُرره  الإداريررة، المعلومررا  نظرر  توفرهررا والترر  والسررريعة، والموثوقررة الدقيقررة المعلومررا 

 .للمنظما  التنظيم  الأدا  وتحسين الناجحة ااستراتيجية القرارا  اتخا 

 

 سررروقية فرصرررة تحديرررد خرررلا  مرررن جديرررد تجررراري مشرررروع وتطررروير إنشرررا  عمليرررة هررر  الأعمرررا  ريرررادة

ا الأعمررا  ريررادة تعُتبررر(. 2020 بكررر، أبررو) مرررب  بشررك  واسررتةلالها  ااقتصرررادي للنمررو رئيسرريًا محركررً

 تسرراه  الرياديررة المشرراري  أن الأبحررا  أظهررر  وقررد(. 2021 الحربرر ،) الرردو  مررن العديررد فرر  واابتكررار

 الشررمري،) وااقتصررادية ااجتماعيررة التنميررة وتحفيرر  الإنتاجيررة، و يررادة جديرردة، عمرر  فررر  خلرر  فرر 

2022.) 

 الشخصررية القرردرا   لرر  فرر  بمررا المررؤثرة، العوامرر  مررن مجموعررة ترروافر الرياديررة المشرراري  نجرراح يتطلرر و

(. 2021 الشررراعر،) الداعمرررة والتشرررريعية التنظيميرررة والبيئرررة المتاحرررة، والتقنيرررة الماليرررة والمررروارد للرائرررد،

ا دورًا ااسرررتثمار ومنرررا  للدولرررة التحتيرررة البنيرررة تلعررر  كمرررا  الخليفررر ،) الأعمرررا  ريرررادة تع يررر  فررر  مهمرررً

2022.) 

 

 يتبنى ه ا الفص  المباح  الأساسية التالية:وله ا س

 المعلوما  الإدارية.المبح  الأو : مفهو  نظ   ▪

 المبح  الثان : ريادة ااعما . ▪

 المبح  الثال : علاقة نظ  المعلوما  الإدارية بريادة ااعما . ▪

 الخلاصة. ▪
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 المبحث الأول: مفهوم نظم المعلومات الإدارية  2.2

 

وله ا أصربح  ه  أسراس نظا  المعلوما  الإدارية  تعتبر المعلوما  تطوير حيوي لأي منظمة تسراه  ف  نجاح،  

الحرديثرة لأنهرا تبحر  عن الردقرة والكفرا ة والتفراعر  ف  إنجرا  الأعمرا ، أصررررربحر  المعلومرا  الإداريرة مكرانرة  ا  

متعددة إسرتخداماتها ف  جمي  المسرتويا   أهمية ف  جمي  المجاا  وخاصرة المشركلة لأنها تعم  بسررعة وثبا ،  

الإدارية وتعتبر من أنج  الوسرررائ  الت  يت  من خلالها توجي  المنظما  الت  تواج  التحديا  والمشررركلا ، ف  

النظ  الإدارية تعم  عم  الأنشررطة المتكاملة هدف  الحصررو  على المعلوما  المعرفة من خلا  تقنية ويسررتعين 

 (.٣٣٣، ٢٠٢١سعد والطي ،  القرارا  )بها الموظفون ف  اتخا

 

 مفهوم نظم المعلومات الإدارية

على انر  نظرا  يحو  البيرانرا  من مصرررررادر داخليرة وخرارجيرة إلى معلومرا  تلائ  ( ٢٠١٥عرفهرا )حرافظ وعبراس،

( ٢٠٢١المديرين ف  جمي  مسرتويا  المنظمة يتمكن من اتخا  القرارا  الصرائبة، و أشرار إليها )الطي  وسرعد،

على أن  نظا  اادارة ويوفر كافة المعلوما  الت  يت  اسرتخدامها ف  وظائف التخطيط والتنظي  والتوجي  والرقابة  

 واتخا  القرارا .

 

 أهمية نظم المعلومات الإدارية

 تمث  حي  المعاصررررة، المنظما  ف  الحديثة  للإدارة الأسررراسرررية  الركائ  أه   أحد  الإدارية المعلوما   نظ  تعُد

 وشرررراكر، الخفاج ) التنافسررررية  قدراتها  وتع ي  المنظمة  أهداف  تحقي  ف  التكنولوجيا  تلعب   ال ي الحيوي  الدور

 الوق   ف  والموثوقة  الدقيقة  المعلوما   على  الحصررو  من  المديرون  يتمكن  النظ ، ه    على فبااعتماد(.  2020

 وآخرون،  الكندري)  التنظيم  الأدا  تحسررين ف  تسرراه  الت   الفع الة  القرارا   اتخا  من  تمكنه   والت   المناسرر ،

2022.) 

 الأقسرا  مختلف بين والتنسري  والرقابة التخطيط ف  المديرين  الإدارية  المعلوما  نظ  تسراعد  المثا ،  سربي   على

  واسرررررتراتيجيرا    الخطط  وتطوير  الأدا   لتقيي   اللا مرة  البيرانرا   توفير خلا  من و لر  المنظمرة، داخر  والوظرائف

  مما  التشررةيلية، الكفا ة و يادة  الإنتاجية  تحسررين ف   النظ  ه   تسرره   كما(.  2018 وحجا ي،  الخشررال ) العم 

ً   ينعكس  (.2019 والربابعة، الحنيط ) كك  التنظيم  الأدا  مستوى على إيجابا

 البقا   على تسرررراعدها  تنافسررررية مي ة  يعُد  متطور  إداري  معلوما  لنظا  المنظمة  امتلا   ف ن المنطل ،  ه ا ومن

 المعلوما  نظ  أصرربح   ل ا،.  المعاصرررة الأعما  بيئة ف   الشررديد والتنافس  السررريعة  التةيرا   ظ  ف  والنمو

 الكندري) أعمالها  أدا   ف   والتمي   الريادة  تحقي   إلى  تسررررعى  الت   الحديثة  المنظما  لجمي  ضرررررورية  الإدارية

 (.2022 وآخرون،
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 تطور نظم المعلومات الإدارية

ظهر مفهو  نظ  المعلوما  الإدارية ف  السرتينا  من القرن الماضر ، لكنها كان  محدودة ول  تتمكن من تحقي   

الأهداف المطلوبة بدقة و ل  بسرب  الحواسري  الت  كان  وقتها محدودة الإمكانيا ، ولكن اليو  م  تطور التقنية  

  اسرررررتمرار تطور البرمجيا  أصررررربح  نظ   والأجه ة أصررررربح  ل  من المعلوما  الإدارية أكثر كفا ة، وم

 (.٢١، ٢٠١٤عباس وحافظ،المعلوما  الإدارية متطورة اكثر وتعم  أدخ  على ثورة المعلوما  )

 

 خصاجص نظم المعلومات الإدارية

 ( ٧٦ ،٢٠١٧)محمد،  التالية:  النقاط  بع   خلا   من  الإدارية المعلوما   نظ   خصائ   لأه   تلخي   يل   وفيما

 

 مصررررادر  من  والمعلوما   البيانا   بتكام   الإدارية  المعلوما  نظ  تتسرررر :  والمعلوما  البيانا   تكام  ▪

ً   وربطها متنوعة  .القرارا  اتخا  لدع   معا
 

 

 .العم  بيئة  ف  التةيرا  لمواكبة  بانتظا  والبيانا  المعلوما  تحدي  على  النظ   قدرة: للتحدي   القابلية ▪

 

 .متكام  بشك  المنظمة وأنشطة وظائف لجمي  الإدارية  المعلوما  نظ  تةطية: الشمولية ▪
 

 

  الإدارية  للمسررتويا  والملائمة  الصررحيحة المعلوما   توفير يت : المناسرر  الوق   ف   المعلوما  توفير ▪

 .المناس  الوق  ف  المختلفة

 

 .العم  بيئة ف  والتطورا  المتةيرا  م  التكيف على النظا  قدرة: المرونة ▪
 

 

 .ممكنة تكلفة بأق  المطلوبة الأهداف تحقي  على النظا  قدرة: الكفا ة ▪

 

 .الصحي  بالشك  المطلوبة الأهداف تحقي  على النظا  قدرة: الفعالية ▪
 

 

 .ب  المصرح غير الوصو  من والمعلوما  البيانا  حماية على النظا  قدرة: والسرية الأمن ▪

 

 .أخطا  وبدون موثوق بشك  العم  على النظا  قدرة: ااعتمادية ▪

 
 

 .للمنظمة المتةيرة ااحتياجا  لتلبية والتطوير التحدي  على النظا  قدرة: للتطوير القابلية ▪
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 .المنظمة ف  والوظائف الأنظمة مختلف بين والتكام  الربط على النظا  قدرة: التكاملية ▪

 

 

 مكونات نظم المعلومات الإدارية

 :التالية الأج ا  من تتكون الإدارية المعلوما  نظ  ف ن ،(2021 الرويل ،) لدراسة وفقًا

 المرك يرة  والوحردا  والإخراج الإدخرا   وأجه ة الحواسرررررير   وتشرررررمر (: Hardware)  والمعردا   الأجه ة. 1

 .للمعالجة

 .البيانا  م  والتعام  الأجه ة تشةي  ف  المستخدمة  والتطبيقا  البرام  وتشم (: Software)  البرمجيا . 2

 .ومعالجتها جمعها يت  الت  الخا   والبيانا   المعلوما  وتشم (: Data)  البيانا . 3

 .النظا   مكونا  مختلف بين والربط ااتصا  أنظمة وتشم (:  Networks) الشبكا . 4

 .النظا  وإدارة تشةي  عن المسؤولين الأفراد وتشم (: People) البشرية الموارد. 5

 .النظا  عم  تنظ  الت  والسياسا  القواعد  وتشم (: Procedures) والسياسا  الإجرا ا . 6

 

ً  أيضًا هنا  أن إلى( 2022 العطار،) أشار أخرى، دراسة وف   :وهو الإدارية، المعلوما  لنظ  سابعًا مكونا

 .والمعلوما  البيانا  وإدارة تخ ين نظ  وتشم (: Databases) البيانا  قواعد

 

 

 التحديات التي تواجه نظم المعلومات الإدارية

 ت  العربية، المؤسررسررا  ف   الإدارية المعلوما   نظ   عن(  2021) الحميد عبد محمد الباح   أجراها  دراسررة  ف 

 المعلوما  نظ  وصريانة لتطوير المرتفعة التكاليف تحدي هنا  أواً،. النظ  ه   تواج  تحديا  عدة  إلى التطرق

 عبد)  المؤهلة البشرررررية  والموارد  والبرمجيا  التقنية التحتية البنية ف   كبيرة  اسررررتثمارا  تتطل   حي   الإدارية،

  على  يفر   ممرا الحسررررراسرررررة،  البيرانرا   وانتهراكرا   السررررريبران   الأمن  مخراطر  ظهور  ثرانيراً،(.  2021  الحميرد،

  التكنولوجية  التطورا  مواكبة صرعوبة  وأخيراً،(.  2021  الحميد، عبد) مكلفة وقائية إجرا ا   اتخا  المؤسرسرا 

 الحميد، عبد) التةيرا  م   للتكيف مسرتمرة جهوداً   يتطل   مما  دوري، بشرك  المعلوما  نظ   وتحدي   المتسرارعة

2021.) 
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 المبحث الثاني: ريادة الاعمال  2.3

(. 2021 العلرر ،) وإبداعيررة مبتكرررة بطريقررة وتطويرهررا جديرردة مشرراري  إنشررا  عمليررة هرر  الأعمررا  ريررادة

ا الأعمررا  ريررادة وتعتبررر  الشررمري،) الرردو  مررن العديررد فرر  وااجتماعيررة ااقتصررادية للتنميررة رئيسرريًا محركررً

 وتلبيرررة التكنولرروج ، والتطررروير اابتكررار وتع يررر  جديرردة، عمرر  فرررر  خلرر  فررر  تسرراه  فهرر (. 2022

 (. 2023 الحرب ،)  للمستهلكين  المتةيرة  ااحتياجا 

 ترر  حيرر  العربيررة، المنطقررة فرر  الأعمررا  ريررادة بدراسررة مت ايررد اهتمررا  الأخيرررة السررنوا  فرر  ظهررر  وقررد

 الخضررر،) السررياق هرر   فرر  الأعمررا  ريررادة ومحررددا  دوافرر  لفهرر  والدراسررا  الأبحررا  مررن العديررد إجرررا 

 مشرراريعه  إطررلاق فرر  الأفررراد قرررار علررى تررؤثر عوامرر  عرردة هنررا  أن إلررى الأبحررا  هرر   وتشررير(. 2022

 (.2021 البشري،) والتشريعية ااقتصادية والبيئة المؤسس ، والدع  التعليمية، الخلفية مث  الخاصة،

 

 للتحررديا  نظرررًا العربيررة المنطقررة فرر  الأعمررا  ريررادة أهميررة ترر داد أن المتوقرر  مررن المقبلررة، السررنوا  وفرر 

 لرر ل ،(. 2023 الصررائ ،) الرردو  هرر   تواجههررا الترر  والتكنولوجيررة الديموغرافيررة والتةيرررا  ااقتصررادية

 هرر   فرر  الناشررئة المشرراري  لنمررو المناسرربة البيئررة وترروفير الأعمررا  ريررادة ثقافررة تع يرر  الضررروري مررن

 .المنطقة

 

 استراتيجيات ريادة الاعمال 

 الشررركا  فرر  الأعمررا  ريررادة اسررتراتيجيا  حررو ( 2021) الرشرريدي فهررد الباحرر  أجراهررا دراسررة فرر 

 تسرراعد الترر  الرئيسررية ااسررتراتيجيا  مررن عرردد تحديررد ترر  المتحرردة، العربيررة الإمررارا  دولررة فرر  الناشررئة

 ااصرررطناع  كالررر كا  الحديثرررة التقنيرررا  تبنررر  علرررى التركيررر  أواً،. النجررراح تحقيررر  علرررى الأعمرررا  رواد

ا،(. 2021 الرشرريدي،) العمررلا  تجربررة وتع يرر  التشررةيلية الكفررا ة لتحسررين الكبيرررة والتحلرريلا   بنررا  ثانيررً

 الأعمرررا  نمرررو لتسرررري  اللا مرررة والمررروارد التمويررر  لتررروفير والمسرررتثمرين الشرررركا  مرررن قويرررة شررربكة

ا،(. 2021 الرشرريدي،)  مرر  يتناسرر  بمررا والخرردما  المنتجررا  فرر  المسررتمر اابتكررار علررى التركيرر  ثالثررً

ا،(. 2021 الرشررريدي،) المتةيررررة السررروق احتياجرررا   المبرررادرة علرررى تشرررج  داخليرررة ثقافرررة إنشرررا  رابعرررً

 رواد لررردى والإدارة القيرررادة مهرررارا  تطررروير وأخيررررًا،(. 2021 الرشررريدي،) المررروظفين برررين والمرونرررة

 علررى النتررائ  هرر   وتؤكررد(. 2021 الرشرريدي،) الطويرر  المرردى علررى وااسررتدامة النمررو لضررمان الأعمررا 

 السررروق فررر  الأعمرررا  رواد لنجررراح واابتكرررار التكنولوجيرررا علرررى وقرررائ  شرررام  نهررر  اتبررراع إلرررى الحاجرررة

 .المتنافسة
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 أهمية ريادة الاعمال

 المنظمررا  نجرراح دعرر  فرر  التخصرر  هرر ا أهميررة علررى الأعمررا  إدارة مجررا  فرر  العربيررة البحررو  تؤكررد

 العمليرررا  كفرررا ة تحسرررين فررر  تسررراه  الأعمرررا  فررر دارة(. 2022 وآخررررون، الجرررابري) أهررردافها وتحقيررر 

 البشرررية المرروارد وتنظرري  ااسررتراتيج  التخطرريط خررلا  مررن التنافسررية قرردرتها وتع يرر  للمنشررأة، الداخليررة

ً  دوراً  تلعرر  أنهررا كمررا(. 2021 الشرررقاوي،) والماديررة والماليررة  الترر  الصررائبة القرررارا  اتخررا  فرر  محوريررا

 إدارة دراسرررة فررر ن وبالترررال ،(. 2023 وآخررررون، الحمررردان ) واسرررتدامتها المنظمرررة اسرررتمرارية تضرررمن

 الأجرر  طويرر  النجرراح وتحقيرر  التنظيمرر  الأدا  تطرروير فرر  كبيررر بشررك  تسرره  مبادئهررا وتطبيرر  الأعمررا 

 (.2022 وآخرون، الجابري) العربية للمؤسسا 

 

 خصاجص ريادة الاعمال

 :والابتكار الإبداع. 1

 (.2020 طباق،) جديدة وحلو  أفكار وتطوير الصندوق خارج التفكير على القدرة -   

 (.2021 وعبيد، الحمدان )  المبتكرة والخدما  المنتجا   تصمي  مهارا  امتلا  -   

 :والمخاطرة  المبادرة. 2

 (.2019 والحسين ، الدليم ) جديد مشروع لبد  الأولى الخطوا  واتخا  المبادرة ف  الرغبة -   

 (.2020 والجديدي، خليفة بن) اليقين عد  م  والتعام  المخاطر تحم  على القدرة -   

 :الذاتي والتحكم الاستقلالية. 3

 (.2022 وآخرون، حسين) الأعما  وإدارة القرارا  اتخا  ف   بااستقلالية التمت  -   

 (.2021 وآخرون،  يد أبو) المشروع مسار ف  والتحك  بالموارد التحك  على القدرة -   

 :الإنجاز نحو التوجه. 4

 (.2019 القادر، وعبد الحجار) الأهداف لتحقي  المستمر والسع  العالية الدافعية -   

 (.2021 وآخرون،  العتيب ) المتمي  الأدا  وتحقي  النتائ  على التركي  -   

 :والصبر  المثابرة. 5

 (.2020 وآخرون، الرشيد) والصعوبا  العقبا  على والتةل  ااستمرار على القدرة -   

 (.2022 وآخرون، الوها  عبد) التحديا  مواجهة ف  والمثابرة الصبر صفة امتلا  -   
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 المبحث الثالث: علاقة نظم المعلومات الإدارية بريادة الاعمال  2.4

 

 دوراً  وااتصررراا  المعلومرررا  تكنولوجيرررا دور يلعررر  الإداريرررة، المعلومرررا  نظررر  إطرررار فررر 

 ً ن الررنظ  فهرر  . الأعمررا  ريررادة دعرر  فرر  محوريررا  المعلومررا  إلررى الوصررو  مررن الأعمررا  رواد تمكرر 

 المثرررا ، سررربي  علرررى. بفعاليرررة وتنفيررر ها ااسرررتراتيجية القررررارا  اتخرررا  الضررررورية والبيانرررا 

 وتخطررريط العمرررلا ، احتياجرررا  وفهررر  السررروق تحليررر  فررر  تسررراعد أن المعلوماتيرررة للرررنظ  يمكرررن

 .بكفا ة التشةيلية العمليا  وإدارة للنمو، اللا مة الموارد

 

 رواد لررردى والتجديرررد اابتكرررار تع يررر  فررر  الإداريرررة المعلومرررا  نظررر  تسررره  آخرررر، جانررر  ومرررن

 ااصرررررطناع  كالررررر كا  الحديثرررررة والتكنولوجيرررررا  المتقدمرررررة التحليليرررررة فرررررالأدوا . الأعمرررررا 

 فررر  المسرررتقبلية بااتجاهرررا  والتنبرررؤ جديررردة فرررر  اكتشررراف علرررى تسررراعد الكبيررررة والتحلررريلا 

 .المستهلكين  احتياجا   تستجي   مبتكرة وخدما   منتجا  تطوير ف  تساه  كما. السوق

 

 رواد بررين والتعرراون التواصرر  تسررهي  فرر  الإداريررة المعلومررا  نظرر  تسرراعد  لرر ، علررى وعررلاوة

 الحديثررررة ااتصررررا  فتقنيررررا . والعمررررلا  والشررررركا  كررررالموردين المعنيررررة والجهررررا  الأعمررررا 

 الأنشررطة مختلررف عبررر والتكامرر  التنسرري  تعرر   التعرراون وتطبيقررا  الإنترنرر  عبررر كالتواصرر 

 .المؤسسية والوظائف

 

 دوراً  تلعرر  الإداريررة المعلومررا  نظرر  أن إلررى( 2021 علرر ،) دراسررة أشررار  السررياق، هرر ا وفرر 

 ً  وتحسررين القرررار، صررن  تسررهي  خررلا  مررن الأعمررا  لرررواد التنافسررية القرردرة تع يرر  فرر  رئيسرريا

 أهميررة علررى( 2022 الشررريف،) دراسررة أكررد  كمررا. اابتكررار و يررادة التشررةيلية، العمليررا  كفررا ة

 المرردى علررى وااسررتدامة النمررو لضررمان الأعمررا  ريررادة اسررتراتيجيا  مرر  المعلومررا  نظرر  تكامرر 

 .الطوي 

 

 مررن الأعمررا  رواد تمكررين فرر  الإداريررة المعلومررا  نظرر  تسرراعد ااسررتراتيج ، المنظررور ومررن

 البيانرررا  جمررر  علرررى فالقررردرة. التنافسرررية والبيئرررة السررروق فررر  السرررريعة التةيررررا  مررر  التكيرررف

. المعاصرررة الأعمررا  بيئررة فرر  حاسررمة تنافسررية ميرر ة تمثرر   عليهررا بنررا ً  القرررارا  وصررن  وتحليلهررا

 واانسررجا  التكامرر  وتحقيرر  الرياديررة المؤسسررة وظررائف مختلررف ربررط فرر  الررنظ  هرر   تسرراه  كمررا

 .بينها

 

 بكفررا ة عمليرراته  برر دارة الأعمررا  لرررواد الإداريررة المعلومررا  نظرر  تسررم  التشررةيل ، السررياق وفرر 

 العمرررلا  مررر  العلاقرررا  وإدارة والتو يررر  والإنتررراج المررروارد لتخطررريط المتكاملرررة فرررالنظ . وفعاليرررة
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 كمررا. أفضرر  بشررك  السرروق احتياجررا  وتلبيررة التكرراليف وخفرر  الإنتاجيررة تحسررين علررى تسرراعد

 .الريادية للمؤسسة التشةيل  الأدا  على والرقابة المتابعة عملية النظ  ه   تسه 

 

 دعرر  فرر  الإداريررة المعلومررا  نظرر  تلعبرر  الرر ي البررار  الرردور علررى والدراسررا  الأبحررا اكررد  

ن الررنظ  فهرر  . الأعمررا  ريررادة  القرردرا  وتع يرر  دقررة، أكثررر قرررارا  اتخررا  مررن الأعمررا  رواد تمكرر 

 المعلومرررا  نظررر  فررر  واسرررتثمار تبنررر  فررر ن وبالترررال . التشرررةيل  الأدا  وتحسرررين اابتكاريرررة،

 .الطوي  المدى على الريادية المبادرا  لنجاح الأساسية المتطلبا  أحد يمث  الإدارية
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 الخلاصة 2.5

نظرا  يحو  البيرانرا  من مصرررررادر داخليرة وخرارجيرة إلى معلومرا  تلائ  نظ  إدارة المعلومرا  ه  عبرارة عن  

  الريادية  المشراري  نجاح  يتطل و  يتمكن من اتخا  القرارا  الصرائبة،حتى المديرين ف  جمي  مسرتويا  المنظمة 

 المتاحة، والتقنية  المالية والموارد  للرائد،  الشرررخصرررية القدرا    ل   ف   بما المؤثرة، العوام   من مجموعة توافر

 نظ   ضرررررمن  جرديردة  تقنيرا   وابتكرار  تطوير  ف   الأعمرا   ريرادة  تسُررررراه ،  الرداعمرة  والتشرررررريعيرة  التنظيميرة  والبيئرة

 .المقدمة والمنتجا  الخدما  تحسين إلى يؤدي مما  المعلوما ،

 تمث  حي  المعاصررررة، المنظما  ف  الحديثة  للإدارة الأسررراسرررية  الركائ  أه   أحد  الإدارية المعلوما   نظ  تعُد

، ومن خصرررائصرررها  التنافسرررية  قدراتها  وتع ي  المنظمة  أهداف  تحقي  ف  التكنولوجيا  تلعب   ال ي الحيوي  الدور

 وانها شاملة وكاملة.، وإمكانية تحديثها،  والمعلوما  البيانا   تكام 

 مرر  التكيررف مررن الأعمررا  رواد تمكررين فرر  الإداريررة المعلومررا  نظرر  تسرراعد ااسررتراتيج ، المنظررور ومررن

 القرررارا  وصررن  وتحليلهررا البيانررا  جمرر  علررى فالقرردرة. التنافسررية والبيئررة السرروق فرر  السررريعة التةيرررا 

 ربررط فرر  الررنظ  هرر   تسرراه  كمررا. المعاصرررة الأعمررا  بيئررة فرر  حاسررمة تنافسررية ميرر ة تمثرر   عليهررا بنررا ً 

 .بينها واانسجا  التكام  وتحقي  الريادية المؤسسة  وظائف مختلف

 

 دعرر  فرر  الإداريررة المعلومررا  نظرر  تلعبرر  الرر ي البررار  الرردور علررى والدراسررا  الأبحررا  تؤكررد الختررا ، فرر 

ن الرررنظ  فهررر  . الأعمرررا  ريرررادة  القررردرا  وتع يررر  دقرررة، أكثرررر قررررارا  اتخرررا  مرررن الأعمرررا  رواد تمكررر 

 يمثرر  الإداريررة المعلومررا  نظرر  فرر  واسررتثمار تبنرر  فرر ن وبالتررال . التشررةيل  الأدا  وتحسررين اابتكاريررة،

 .الطوي  المدى على الريادية المبادرا  لنجاح الأساسية المتطلبا  أحد
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 الثالث: منهجية البحث الفصل 
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 . المقدمة 3.1

وض  ه ا الج   المنهجية الت  ت  تطبيقها ف  المشروع الحال ، و ل  للإجابة على اسئلة الدراسة، 

ت     الدراسة وماواختبار فرضيا  الدراسة. توض  العناوين التالية التعريفا  الإجرائية لمتةيرا   

 تطبيق ، كما يل : 

 لمتغيرات البحث  الإجراجية. التعريفات 3.2

ترر  تطبيرر  منهجيررة البحرر  العلمرر  فرر  المشررروع الحررال  للإجابررة علررى أسررئلة الدراسررة 

واختبررار فرضرريا  الدراسررة. ترر  اسررتخدا  العديررد مررن الإجرررا ا  والتقنيررا  لضررمان الدقررة 

والموثوقيررة فرر  الدراسررة ترر  تعريررف المتةيرررا  المسررتخدمة فرر  الدراسررة وتوضرري  كيفيررة 

قياسررها وتحديرردها بطرررق علميررة ترر  جمرر  البيانررا  مررن خررلا  اسررتخدا  مجموعررة متنوعررة مررن 

 الأدوا  مث  ااستبيانا  والمقابلا  وتحلي  الوثائ  كما يل 

 

 (:الادرية  نظم المعلومات أثر)المتغير المستقل  ❖

باسرررتخدا  اسررتبيان يسرررتند إلررى مجموعرررة مرررن  ااداريرررة المعلومررا   نظررر  اثرررسرريت  تقيررري  

. سرريت  تحليرر  هرر   العوامرر  لتقيرري  جوانرر  ااداريررة المعلومررا   نظرر  برراثرالعوامرر  المتعلقررة 

مررردخلا  نظررر  المعلومرررا  الإداريرررة مثررر   ااداريرررة المعلومرررا   نظررر  اثررررمرررن مختلفرررة 

يتمتررر  هررر ا ااسرررتبيان  .المعلومرررا  ومخرجرررا  نظررر  المعلومرررا  ااداريرررةوعمليرررا  نظررر  

 ريررادة ااعمررا  بيئررةبالقرردرة علررى تحديررد القواعررد والأدوا  الترر  يررت  اسررتخدامها لتع يرر  

المعلومررا   نظرر  اثررروتطويرهررا. سرريت  تحليرر  النتررائ  وتقرردي  توصرريا  وإجرررا ا  لتحسررين 

 نا  على النتائ  المستخلصةبالإدارية 

 

 (:ريادة الاعمالالمتغير التابع ) ❖

باسررتخدا  اسررتبيان متعرردد العوامرر  يهرردف إلررى قيرراس جوانرر   ريررادة ااعمررا سرريت  تقيرري  

ريررادة ااعمررا  سرريت  تحليرر  هرر   العوامرر  لتقيرري  مسررتوى  ريررادة ااعمررا مختلفررة تررؤثر علررى 

ريررادة  تررأثيريهرردف ااسررتبيان إلررى  ككرر . ريررادة ااعمررا علررى الأسررئلة الترر  تخرر   بنررا 

عررن هرر   الجوانرر  المختلفررة وتحديررد المجرراا  الترر   نمررن وجهرر  نظررر المرروظفي ااعمررا 

. سررريت  تحليررر  البيانرررا  المجمعرررة وتقررردي  توصررريا  لريرررادة ااعمرررا يمكرررن تحسرررينها 

 .بنا  النتائ  المستخلصةل نمن وجه  نظر الموظفي ريادة ااعما وإجرا ا  
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 بصلة البحث( ). تصميم البحث 3.3

 

  positivism المنهج وضعي :فلسفة البحث •

 

  Deductive التحليل: استنتاجياسلوب  •

 

  Case study استراتيجية البحث: دراسة حالة •

 

  cross sectional دراسة مقطعية الزمني:الأفق  •

 

 الاستبيان والتحليل الاحصائي والإجراءات:تقنيات  •

 

 

 

 

 

الوضعية  
Positivism

استنتاج  
Deductive

دراسة حالة 
Case study 

كم  
Quantive

-المقطعية 
Cross 

sactional

استبيانا 

Questio 
nna ires

 : "تصميم الطالب"3الشكل 
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 العينات . مجتمع البحث وطرق وتقنيات اخذ 3.4

 للطراقرة  جرا ادكو  شرررررركرة ف  العراملين  الموظفين  جمي  من  يتكون  الردراسرررررة  لهر    البحر    مجتم 

 الشررركا    إحدى  جا ادكو  شررركة  تعد .  موظفًا  60  عدده   يبل   وال ين  جا ان،  مدينة ف   والتنمية

  اابتكرار  لتحقي   تسرررررعى حير    السرررررعودية،  العربيرة المملكرة  ف   والتنميرة  الطراقة  قطراع ف  الرائدة

  المؤهلرة  كوادرهرا بفضررررر .  الحرديثرة  الإداريرة المعلومرا    نظ  اسرررررتةلا  خلا   من  وااسرررررتردامرة

  ورف   الأعما   ريادة  تع ي   ف  الشرركة  تسراه   والتنمية، الإدارة  ف   التقنيا    لأحد    واسرتخدامها

  نمو جًا  يجعلها  مما  المحل ،  المجتم   م   الشرررراكا    بتع ي   تتمي   كما.  المؤسرررسررر  الأدا   كفا ة

 .جا ان ف  والتنمية الطاقة مجا  ف  ب  يحُت ى

 

 مجتمع البحث:  ❖

 شررركة جررا ادكو للطاقررة والتنميررة فرر  مدينررة جررا انمجتمرر  البحرر  لهرر ا الدراسررة مرروظف  

( موظررف، 52( موظررف، ترر  اختيررار عينررة عشرروائية والترر  شررمل  )60والبررال  عرردده  )

% مررن 86.67الخررا  بالدراسررة، وهرر  تمثرر   نااسررتبيا( موظررف بتعبئررة 52وقررد قررا  )

 مجتم  البح .

 : مجتمع البحث1جدول رقم 

 النسبة المجوية  عدد الموظفين  التصنيف 

 %100 60 شركة جا ادكو موظف  

 %100 60 لمجموع ا

 

 عينة البحث:  ❖

( هررو عرردد العينررة الممثلررة لحجرر  52فرران عرردد العينررة )  krejcie (1970)وفقررا لجرردو  

( بنررا  علررى  لرر  ترر  تو يرر  ااسررتبيان علررى عينررة عشرروائية مررن مجتمرر  60المجتمرر  )

موظررف وقرررد تررر  اسرررتخدا  جررداو  الأرقرررا  العشررروائية لضرررمان  60البحرر  البرررال  عررردده  

 التمثي  الملائ  لمختلف الفئا  العمرية ف  العينة.

 : عينة البحث 2جدول رقم 

 النسبة المجوية  عدد الموظفين  التصنيف 

 %86.67 52 جا ادكو  شركة  موظف  

86.67% 52 المجموع   
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 طرق وتقنيات اخذ العينة:  ❖

فرر  هرر ا البحرر  ترر  اسررتخدا  العينررة العشرروائية البسرريطة. وفقررا لهرر   التقنيررة، ترر  اختيررار 

الخصررائ  مررن مجتمرر  البحرر  بطريقررة عشرروائية، ممررا يتضررمن تمثيرر  المجتمرر  بشررك  

الأرقررا  العشرروائية لضررمان التمثيرر  الملائرر  لمختلررف الفئررا  دقيرر . وقررد ترر  اسررتخدا  جررداو  

العمريررة فرر  العينررة، ثرر  ترر  اختيررار عينررة عشرروائية منهررا وهرر   الطريقررة ضررمن  ان يكررون 

 لك  معل  فرصة متساوية للاختيار ف  العينة، مما اعطى تمثيلا دقيقا للمجتم  الأصل .

 

مررن تقنيررا  اخرر  العينررة المحتملررة، حيرر  ان وتعبررر تقنيررة العينررة العشرروائية البسرريطة نوعررا 

جميرر  افررراد المجتمرر  لررديها فرصررة متسرراوية للاختيررار فرر  العينررة. وهرر ا يضررمن الحصررو  

 على نتائ  موثوقة وقابلة للتعمي  على مجتم  الدراسة.

 

 . طريقة جمع البيانات 3.5

 

يصررف هرر ا القسرر  أدوا  البحرر  الترر  ترر  اسررتخدامها لجمرر  البيانررا  المطلوبررة للإجابررة علررى 

 الوضررع أسررئلة البحرر  واختبررار فرضرريا  البحرر . وعليرر  فقررد اعتمررد الباحرر  علررى المررنه  

 الأدوا  الترر  وتعررر  الأقسررا  التاليررةفرر  جمرر  البيانررا  الكميررة عررن طريرر  ااسررتبيانا . 

 متةيرا  البح   استخدامها لقياست  

 

 (  الادارية نظم المعلومات  أثر المتغير المستقل:) ❖

اثرررر نظررر  لقيررراس المتةيرررر   (. و لرررفيصررر  واخررررون)اسرررتبانة واعتمرررد الباحررر  علرررى 

ااداريررة  المعلومررا   نظرر  مرردخلا  هرر  ابعرراد و 3  و لرر  مررن حيررالإداريررة  المعلومررا  

للمتةيرررر  12المعلومرررا  بأجمرررال  عمليرررا  نظررر  المعلومرررا  الإداريرررة ومخرجرررا  نظررر  و

عمليررا  نظرر  عناصررر، وبعررد  4 تتكررون ااداريررة المعلومررا   نظرر  مرردخلا  حيرر  ان بعررد 

مررن  تتكررون مخرجررا  نظرر  المعلومررا  وبعررد  عناصررر، 4مررن  تتكررون المعلومررا  ااداريررة

ا = 3=محايرررد،2،اوافررر = 1حيررر  الثلاثررر   ليكرررر  نررروع ااسرررتبيان هرررو  عناصرررر. 4

 .اواف 
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 . الادارية  أثر نظم المعلومات المستخدم لقياس المتغير المستقل  س: المقيا3جدول 

 المتغير المستقل  الابعاد عدد العبارات المصدر

,  وحنظ  غسران,  فيصر 
  أثر (.  2009)  قرراسررررر  
 المعلوما   نظ    عناصرر
  اتخا    فعالية  ف   الإدارية
 مجلررة.  الإداري  القرار
  الإداريرة   للعلو    تكرير 

(.  5)  .  وااقتصررررراديرة
80-98(.  13)ع . 

  مدخلا  نظ  المعلوما  اادارية 4

 

  إثر نظ  المعلوما  

 الإدارية 

 عمليا  نظ  المعلوما  اادارية  4

 مخرجا  نظ  المعلوما   4

 العدد الكل   12

 

 الطالب المصدر: 

 

 

 

 

 (ريادة الاعمالالمتغير التابع:) ❖
  

ريرررادة التررراب  (. و لررر  لقيررراس المتةيرررر فيصررر  وأخررررون)اسرررتبانة واعتمرررد الباحررر  علرررى 

نرروع ، للمتةيررر 12 بأجمررال  ،لريررادة ااعمررا العبررارا  الخاصررة و لرر  مررن حيرر   ،ااعمررا 

 ا أواف .= 3=محايد،2،اواف = 1نوع ااستبيان هو ليكر  الثلاث  حي   ااستبانة

 

 . ريادة الاعمال المستخدم لقياس المتغير التابع   س: المقيا4ول جد 

 المتغير التابع  عدد العبارات المصدر

(.  2009)  قاس  , وحنظ  غسان, فيص 

  ف  الإدارية المعلوما   نظ   عناصر أثر

  مجلة. الإداري القرار اتخا  فعالية

. وااقتصادية الإدارية  للعلو   تكري 

 . 80-98(. 13)ع(. 5)  

 
 

12 
 

 

ااعما  ريادة   

 

 الطالب  المصدر:
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 البيانات  أنواع. 3.6

فرر  هرر ا القسرر ، سررنقو  بررالتميي  بررين البيانررا  الأوليررة والبيانررا  الثانويررة الترر  ترر   ❖

 .استخدامها ف  ه   الدراسة

البيانرررا  الأوليرررة هررر  تلررر  المعلومرررا  التررر  يرررت  جمعهرررا مباشررررةً مرررن المصرررادر  •

ااسرررتبيانا  أو الملاحظرررا  المباشررررة. الأساسرررية، مثررر  المقرررابلا  الشخصرررية أو 

 .ه   البيانا  تكون مصممة خصيصًا لأغرا  الدراسة الحالية

بينمرررا البيانرررا  الثانويرررة هررر  تلررر  المعلومرررا  التررر  تررر  جمعهرررا مرررن قبررر  آخررررين  •

لأغرررا  مختلفررة، والترر  يررت  ااسررتفادة منهررا فرر  هرر   الدراسررة. وهرر   البيانررا  قررد 

التقرررارير السرررابقة أو الإحصرررا ا  الرسرررمية أو قواعرررد ترررأت  مرررن مصرررادر مثررر  

 .البيانا  الموجودة

 

  تحليرر  كرر  مررن البيانررا  الأوليررة والثانويررة سيسرراعدنا فرر  الحصررو  علررى نظرررة

 .شاملة حو  موضوع الدراسة وتع ي  النتائ  النهائية

 

 البيانات الأولية: ❖

اثرررر نظررر  وربطررر   ااعمرررا ريرررادة لقيررراس مسرررتوى  مررروظفينللإعرررداد اسرررتبيان  •

 اثرررر نظررر  المعلومرررا  سيتضرررمن ااسرررتبيان أسرررئلة حرررو   .المعلومرررا  ااداريرررة

نظررر  المعلومرررا  الإداريرررة،    مررردخلا  نظررر  المعلومرررا ، عمليرررامثررر   ااداريرررة

 ريادة ااعما .وارتباطها بمستوى  نظ  المعلوما  اادارية   مخرجا

المسررتهدفة مررن المرروظفين بطريقررة عشرروائية لضررمان تحديررد مجتمرر  البحرر  والعينررة  •

 تمثي  شام .

ريررادة تو يرر  ااسررتبيان علررى العينررة المختررارة وجمرر  البيانررا  الخررا  حررو  تقيرري   •

 من وجه  نظر الموظفين.ااعما  

 
 

 لبيانات الثانوية:ا ❖

 نظررر  المعلومرررا  ااداريرررة أثررررمراجعرررة الأدبيرررا  والدراسرررا  السرررابقة حرررو   •

 بريادة ااعما .وعلاقتها 
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ااطرررلاع علرررى الأبحرررا  المنشرررورة فررر  المجرررلا  العلميرررة المحكمرررة والرسرررائ   •

 .الجامعية  ا  الصلة

 .تحلي  الأطر المفاهيمية والنظرية المرتبطة بمتةيرا  البح   •

مررن وجهرر   ريررادة ااعمررا اسررتخلا  أهرر  العوامرر  والمؤشرررا  المررؤثرة علررى  •

 .الموظفيننظر 

 

 

 التحليل الاحصائي إجراءات. 3.7

 

بعد جم  البيانا ، من الضرروري تحلي  المعلوما  الت  ت  جمعها اسرتخلا  اسرتنتاجا   ا  

 28وتحديداً الإصردار   (SPSS) معنى. حي  ت  اسرتخدا  الح مة الإحصرائية للعلو  ااجتماعية

  لتحلي  البيانا  المجمعة 

 

اختبرار توصررررريف العينرة، من خلا  التحلير  الوصرررررف  للحصرررررو  على نظرة ثاقبة  ت  إجرا    -

لخصررائ  مجتم  العينة. يسرراعد الباحثين على فه  التركيبة السرركانية والتفضرريلا  والمعلوما   

 الأخرى  ا  الصلة بالأفراد المشاركين ف  الدراسة

 
تعتبر اختبارا  الصرررلاحية والموثوقية حاسرررمة ف  ضرررمان دقة البيانا  المجمعة واتسررراقها.    -

اختبارا  الصردق التحلي  العامل  ااسرتكشراف ( لتحديد ما إ ا كان  أدوا  البح  تقيس ما تهدف 

 وق  إلى قياس ، بينما تقو  اختبارا  الثبا  )اختبار كرونبا  ألفا بتقيي  ثبا  النتائ  م  مرور ال

 

ت  إجرا  اختبرار توصررررريف العينرة من خلا  التحلير  الوصرررررف ، للحصرررررو  على نظرة ثاقبة    -

لخصررائ  مجتم  العينة. يسرراعد الباحثين على فه  التركيبة السرركانية والتفضرريلا  والمعلوما   

 الأخرى  ا  الصلة بالأفراد المشاركين ف  الدراسة
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 . الخاتمة 3.8

  لضرمان  اتخا ها  ت   الت   الخطوا    أبر   نسرتعر   البح ،  بمنهجية الخا    الفصر  ه ا  ختا   ف 

  على  اشرتم   حي    ومفصر ،  واضر   بشرك  الدراسرة  مجتم   تحديد   ت   أواً،. الدراسرة  وشرمولية دقة

 ف  الرائدة  الشررررركا    إحدى  وه   جا ان،  بمدينة  والتنمية للطاقة  جا ادكو  شررررركة ف   العاملين

  الأسررالي    باسررتخدا   البح    عينة  اختيار  ت .  والتنمية  الطاقة  مجا   ف   السررعودية  العربية المملكة

 العمرية  الفئا    مختلف  تمثي   لضررررمان  العشرررروائية  الأرقا   جداو   على  معتمدة  الملائمة،  العلمية

  المجتم   على  تعميمهرا  من  ويمك ن  المسرررررتخلصرررررة  النترائ  دقرة  من  يع    ممرا  العينرة،  ف   والمهنيرة

 .المستهدف

 كأداة  ااسررتبيان  اعتماد   ت   حي   الدراسررة،  ف  المسررتخدمة  البيانا    جم  أدوا    توضرري   ت   ثانياً،

 الأفراد  من  كبير  عدد   من  المعلوما    جم   ف   كفا ة  من  يوفر   لما و ل   البيانا ،  لجم   رئيسررررية

  وتطوير   السرررابقة الدراسرررا    على  بنا ً   ااسرررتبيان إعداد   ت .  منهجية  وبطريقة  قصرررير وق    ف 

 أبعاد   تقيس  الت   الأسررئلة  من  متنوعة  مجموعة  تضررمين  م  البح ،  ه ا  خصرروصررية  م   ليتناسرر  

  على  ترأثيرهرا قيراس  إلى  برالإضرررررافرة  ومخرجراتهرا،  وعمليراتهرا  ومردخلاتهرا الإداريرة المعلومرا   نظ 

 لضرمان  الإدارة  مجا   ف   مختصرين  قب   من  ااسرتبيان  تحكي   ت   وقد .  الشرركة ف   الأعما   ريادة

 .وموثوقيت  صلاحيت 

  يتعل   فيما  خاصررررة الدراسررررا ، ه    مث   ف   الباحثين  تواج  قد   الت   التحديا    من  الرغ   وعلى

  قوية،  علمية  أسس  على  اعتمد    الدراسة  ه    ف   المتبعة  المنهجية  أن  إا  وتحليلها،  البيانا    بجم 

  برالأخلاقيرا    االت ا   من الترأكرد  على الحر    ت  كمرا.  التحرديرا   هر   على التةلر   ف   سررررراه  ممرا

 البحر    أهرداف  توضررررري  وت  ترامرة،  بسرررررريرة المشررررراركين  بيرانرا    م  التعرامر  ت  حير    البحثيرة،

 .البيانا   جم  ف  البد  قب  للمشاركين

  نتائ   إلى  الوصرررو   ف   علي   ااعتماد   يمكن ومحددًا  واضرررحًا  إطارًا  المنهجية  ه    توفر  بالتال ،

  نظ   تطوير  ف   تسرراه   علمية  أسررس  على  مبنية  توصرريا    تقدي   ف   يسرراعد   مما  وموثوقة،  دقيقة

 ه ا   بأن  القو   يمكن  هنرا،  ومن.  جا ادكو شرررررركة  ف   الأعمرا   ريادة  وتحقي   الإدارية المعلوما  

 بشرك   ومناقشرتها  النتائ   لتحلي   الطري   يمهد   حي    البح ، ه ا  ف   أسراسرية  ركي ة  يمُث   الفصر 

 .اللاحقة الفصو  ف  متكام 
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الرابع: التحليل الاحصائي  . الفصل 4

 ومناقشة النتائج
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 المقدمة   .4.1

 

يتناو  ه ا الفصرر  عرضررا لنتائ  الدراسررة الميدانية الت  ت  تحليلها إحصررائيا باسررتخدا  كلا من:  

الفصر  الحال   .SmartPLS 3.0وبرنام     ٢۸ااصردار  SPSS ح مة البرام  الإحصرائية

 SPSS V.28الإحصرائ  يتضرمن الإحصرا  الوصرف  للعينة مح  الدراسرة ب سرتخدا   للتحلي   

اختبار صردق وثبا  ااسرتبيانا  المسرتخدمة ف  جم  البيانا  المطلوبة من عينة الدراسرة الحالية  

بالإضررررافة إلى  ل  من أج  اختبار فرضرررريا  البح  ومدى ملا مة  .PLS 3.0ب سررررتخدا   

وت  تررأكيررد النتررائ    SPSS 28النمو ج ، ت  إجرا  تحليرر  اانحرردار الخط  البسررررريط عبر  

 Smart 3.0ااحصائية من خلا  استخدا  

 

 

 . توصيف عينة الدراسة )الاحصائيات الوصفية لعينة الدراسة( 4.2

 خصاجص عينة الدراسة:   ❖

 –المسرررررتوى التعليم     –العمر    –ت  تو ي  مفردا  عينرة الردراسرررررة وفقرًا الى الجنس   ▪

 .سنوا  الخبرة

ت  حسرا  التكرارا  والنسر  المئوية لأفراد عينة الدراسرة وتتمث  ف  المعلوما  العامة  ▪

 الديموغرافية الت  تشم :

 انثى(. –الجنس ويشم  على ) كر  •

  سرنة 35الى    31من  –  سرنة 30الى   26من    –  سرنة 25اق  من  العمر ويشرم  ) •

 (.سنة 40أكبر من  –

 (.اخرى – ماجستير – سبكالوريو –دبلو المستوى التعليم  ويشم  ) •

 10من    –  سرنوا    10الى   5من    –  سرنوا    5اق  من  )  ويشرم   الخبرة  سرنوا   •

 (.    سنة فأكثر 15من  –سنة  15الى 
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 العينة مح  الدراسة كما يل : الجداو  ولرسوما  والفقرا  توض  تصنيف  ❖
 

 : توصيف عينة الدراسة5جدول 

 

 شخ (  52-ن)الميدانية. بااعتماد على النتائ  الإحصائية للدراسة   الطال المصدر: من اعداد 

 

 

 المتغير فجات المتغير  العدد  النسبة من إجمالي العينة

5.63 %   كر 33 

% 5.36 النوع   أنثى  19 

 الإجمالي  52 %100

38.5 % سنة   25اق  من  20   

لفجة العمرية ا  

.317 % سنة  30إلى  26من  9   

8.28 % سنة  35إلى  31من  15   

4.15 % سنة   40اكبر من  8   

 الإجمالي  52 %100

2.19 %  دبلو  10 

 المستوى التعليمي 

.830   %  بكالوريوس  16 

8.5 %  ماجستير 3 

2.44 %  اخرى  23 

 الإجمالي  52 % 100

9.51 % سنوا    5اق  من  27   

عدد سنوات  
 الخبرة 

0.25 % سنوا   10إلى  5من  13   

6.9 % سنة  15إلى  10من  5   

5.13 % سنة فاكثر  15من  7   

 الإجمالي  52 %100
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 ( تم استخلاص النتاج  التالية:5)من بيانات الجدول رقم  ❖

حي    اانا  تجاو  عدد   ال كورأظهر  النتائ  الإحصرررائية ان، عدد   بالنسااابة للجنس: •

حير     33% من العينرة بينمرا عردد الر كور يبل   36.5حير  يعراد .  19يبل  عردد الإنرا   

  % من العينة. كما هو موض  بالشك  التال :63.5يعاد  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تصنيف العينة وفقا للجنس                                                                        

 

  25اقل من  أعمارهم    شخص   20أظهرت النتائج الإحصائية ان، هناك    أما بالنسبة للعمر: •

  26أعمارهم تتراوح بين    اشخاص   9% من عينة الدراسة، وهناك  38.5أي ما يعادل    سنة

أعمارهم تتراوح    شخص   15% من عينة الدراسة، وهناك  17.3سنة أي ما يعادل    30الى  

اشخاص أعمارهم    8% من عينة الدراسة، وهناك    28.8سنة أي ما يعادل    35الى  31بين  

 % كما هو موضح بالشكل التالي: 15.4سنة أي    40اكبر من 

 

 

 

 

 

 

                                                                  

 تصنيف عينة الدراسة وفقا للعمر                                                           
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  حاصرلين  اشرخأ  10أظهر  النتائ  الإحصرائية ان، هنا     التعليمي:  للمؤهلبالنسابة   •

شخ  حاصلين    16% من عينة الدراسة، وهنا   19.2أي ما يعاد     شهادة الدبلو على  

 اشررخا    3% من عينة الدراسررة، وهنا   30.8أي ما يعاد     البكالوريوسعلى شررهادة  

 23  وهنا  % من عينة الدراسرررة5.8حاصرررلين على شرررهادة الماجسرررتير أي ما يعاد   

 كما هو موض  بالشك  التال :  % 44.2 يعاد  ما أي لديه  شهادة اخرى شخ  

 

 

 

 

 

 

                                                                   تصنيف عينة الدراسة وفقا للمستوى التعليم 

خبرررتهم  شررخص  27أظهرررت النتررائج الإحصررائية ان، هنرراك  :للخباارا المهنيااةأمااا بالنساابة 

 13% مررن عينررة الدراسررة، وبينمررا هنرراك 51.9 لسررنوات اي مررا يعرراد  5المهنيررة اقررل مررن 

% مررن عينررة 25.0 لسررنوات مررا يعرراد  10الررى  5اشررخاص خبرررتهم المهنيررة تتررراوح مررن 

سرررنة مرررا  15الرررى  10اشرررخاص خبرررراتهم المهنيرررة تترررراوح مرررن  5هنررراك الدراسرررة، وكرررذل  

تتررراوح خبرررتهم المهنيررة مررن  اشررخاص  7% مررن عينررة الدراسررة، وأيكررا هنرراك 9.6 ليعرراد 

 % من عينة الدراسة. كما هو موضح بالشكل التالي:                                                                    13.5 لسنة فاكثر ما يعاد  15

 

 

 

 

 

 

 المهنية للخبرة وفقا العينة تصنيف                                                                     
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 . اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات 4.3

من أج  التحق  من صرردق وثبا  المقاييس المسررتخدمة ف  الدراسررة ت  اختبار صرردق ااتسرراق  

الداخل  للاسرتبانا  المسرتخدمة لقياس متةيرا  الدراسرة بالإضرافة إلى قياس الصردق التقارب  عن  

. بينما  Average Variance Extracted (AVEطب  قياس متوسررط التباين المسررتخرج )

ت  قياس الثبا  للمقاييس المسررررتخدمة ف  الدراسررررة عن طري  قياس كلا من قيمة ألفا كرونبا   

Cronbach'sالفقرا  والجداو  توضر   28،با اسرتخدا  برنام  التحلي  ااحصرائ  بااصردار .

  ل 

 
  صدق المقاييس المستخدمة في الدراسة: ❖

ت  اختبار صردق ااتسراق الداخل  للمقاييس المسرتخدمة ف  قياس متةيرا  الدراسرة بالإضرافة إلى 

 Average(AVE)ِ قياس الصرررردق التقارب  عن طري  قياس متوسررررط التباين المسررررتخرج

Variance Extracted 

 

يقصرد ب  مدي اتسراق ك  عبارة من عبارا  ااسرتبانة للمتةير    الداخل :صردق ااتسراق   •

من خلا  حسرا    للاسرتبانا  بقياس ااتسراق الداخل    الباح  ال ي تنتم  إلي ، ل ا قام  

معراملا  اارتبراط بين درجرة كر  عبرارة والردرجرة الكليرة للمتةير الت  تنتم  إلير  . وفقرا  

 .يت  ح ف  من ااستبانة 0.5, معام  اارتباط أق  منKaiser( 1974لدراسة )

يت  قياس متوسرررط التباين بين العبارا    :Convergent Validityالصررردق التقارب    •

,  AVEو ل  عن طري  احتسرا  متوسرط التباين المسرتخرج    المقياس،الت  تقييس نفس  

 (Hair et al. 2006وفقا  ) 0.5الت  يج  ان تكون قيمتها أكبر 

 

    اانحرافمعاملا  اارتباط  ) الجداو  التالية توضررر  النتائ  ااحصرررائية الخاصرررة 

بين درجة ك  عبارة والدرجة الكلية   P- value) المحسررروبة, وقي  T المعياري, قيمة

للمتةير لقياس صرردق ااتسرراق الداخل  للاسررتبانا . ك ل  احتسررا  قيمة متوسررط التباين  

للاسررتبانا  و ل  من خلا  نمو ج المعادلة لقياس الصرردق التقارب    AVE المسررتخرج

 :يل كما  ,SEM - PLS البنائية
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 المستخدمة في الدراسة للمتغيرات المستقل والتابع:  المقاييس: صدق 6جدول 

 

 بنا  على نتائ  التحلي  ااحصائ  لبيانا  الدراسة   الطال  المصدر: من اعداد   

 

 

 

متوسط التباين  
 المستخرج 

P 
Values 

الانحراف  
 المعياري

معامل  
 الارتباط 

KMO  المتغير  العبارات 

0.762 

0.745 

0.00 0.397 9320.  

 

 

 

 

 

7350.  
  

A1 

مدخلات  
نظم  

المعلومات  
 الادارية 

التسويق 
 الريادي 

0.00 0.382 0.616 A2 

0.00 0.445 0.884 A3 

0.00 3970.  5510.  A4 

0.673 

0.00 0.445 0.728 B1 

  نظم  عمليات
  المعلومات
 الادارية 

0.00 0.617 0.713 B2 

0.00 0.323 0.570 B3 

0.00 3640.  6830.  B4 

0.869 

0.00 0.460 0.923 C1 

  مخرجات 
  نظم

 المعلومات 

0.00 0.323 0.854 C2 

0.00 0.430 0.842 C3 

0.00 4440.  8580.  C4 

0.741 
 

 

 

  

0.00 0.415 0.715 

7100.  

D1 

 الاعمال  ريادة

0.00 0.364 0.618 D2 

0.00 0.415 0.710 D3 

0.00 0.235 0.418 D4 

0.00 0.345 0.656 D5 

0.00 0.379 0.857 D6 

0.00 0.323 0.903 D7 

0.00 0.430 0.890 D8 

0.00 0.487 0.544 D9 

0.00 0.298 0.882 D10 

0.00 0.415 0.811 D11 

0.00 0.487 0.889 D12 
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 يتضح من الجدول بالأعلى: ❖

جمي  معراملا  اارتبراط لكر  العبرارا  ترتبط    :الإداريرة  المعلومرا    نظ   أثرمقيراس   •

برالإضرررررافرة إلى أن قي  كر    0.7م  المتةير الترابعرة لهرا, عنرد قي  أكبر من    قويارتبراط  

وفقا  ,  0.001معاملا  اارتباط للعبارا  دالة احصرررائيا عند مسرررتوى معنوية أق  من  

. كر لر , من النترائ   برا ابعراد  الثلاثرة لر لر  فقرد تحق  صررررردق ااتسررررراق الرداخل  للمقيراس

 المعلوما    نظ   أثرلمتةير   ,  AVEبالأعلى المتعلقة بقيمة متوسرررط التباين المسرررتخرج  

  نظ   أثر, ك ل  قي  متوسررط التبيان المسررتخرجة لأبعاد  0.762كك  ال  يسرراوي  الإدارية

 اادارية  المعلوما    نظ   عمليا  ،  اادارية  المعلوما    نظ   مدخلا  )  الإدارية  المعلوما  

الترتير  وفقرا لر لر  , على  0.745 , 0.673,0.868(ه     المعلومرا    نظ   مخرجرا  ،  

 فقد تحق  الصدق التقارب  للاستبانة.

 

جمي  معراملا  اارتبراط لكر  العبرارا  ترتبط ارتبراط قوي م    : ااعمرا   ريرادةمقيراس   •

بالإضرررررافة إلى أن قي  ك  معراملا  اارتبراط    0.7المتةير الترابعرة لهرا, عنرد قي  أكبر من  

وفقا ل ل  فقد تحق  صردق ,  0.001للعبارا  دالة احصرائيا عند مسرتوى معنوية أق  من  

ااتسررررراق الرداخل  للمقيراس. كر لر , من النترائ  برالأعلى المتعلقرة بقيمرة متوسرررررط التبراين  

 د وفقا ل ل , فق  0.741هو    ااعما   ريادة, يتضررر  ان قيمت  لمتةير  AVEالمسرررتخرج  

 تحق  الصدق التقارب  للاستبانة
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 ثبات أداة الدراسة:  ❖

يشير ثبا  ااستبيان إلى ااستقرار ف  نتائ  ااستبيان وعد  تةييرها بشك  كبير فيما لو ت  إعادة  

تو يعها على افردا العينة عدة مرا  خلا  فترا   منية محددة. لقياس ثبا  ااستبانا  المستخدمة  

متةيرا    المرك     الدراسة، لقياس  الثبا   كرونبا   ألفا  قي   احتسا    Compositeت  

reliability  و قيمة ,rho-A    بواسطة نمو ج المعادلة البنائيةSEM-PLS(  2010. وفقا  )

Hair et al  حتى يتحق  الثبا  للمقياس 0.7, يج  ان تكون القي  الثلاثة أكبر من، 

 

فيما يتعل  بالثلا     PLS-SEMالجدو  التال  موض  ب  القي  المستخرجة من المعادلة البنائية  

 . Composite reliabilityقي  ألفا كرونبا  الثبا  المرك  

 

 : قياس الثبات لادات الدراسة7جدول                                   

 

 على نتائ  التحلي  ااحصائ  لبيانا  الدراسة   بنا  الطال   المصدر: من اعداد 

 
 

 يتضح من الجدول بالأعلى ان قيم معاملات الثبات لمقاييس الدراسة كما يلي: ❖

النتائ  ااحصررائية ان قي  ألفا كرونبا  الثبا  المرك    أظهر    :الإدارية  المعلوما    نظ   أثر •

Composite reliability,:قي  ألفا كرونبا  الثبا  المرك     . 0.869هوComposite 

reliability       الترتيرر  ه     الإداريررة  المعلومررا    نظ   أثرلأبعرراد   نظ   مرردخلا  ، على 

 مخرجرا    (،0.914:)الإداريرة    المعلومرا    نظ   عمليرا  (،  0.940 :)الإداريرة    المعلومرا  

Cronbach's alpha  المتغير عدد العبارات 

0.869 

0.940 
4 

 نظ  مدخلا 
 اادارية المعلوما 

 نظ  أثر
  المعلوما 
 الإدارية 

0.914 
4 

 نظ  عمليا 

 اادارية المعلوما 

0.956 
4 

 نظ  مخرجا 
 المعلوما  

 ااعما  ريادة 12 0.902
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(  2010وفقرا  ),  0.8من ممرا يشرررررير إلى أن جمي  القي  أكبر (.  0.956:)  المعلومرا    نظ 

Hair et al.فقد تحق  ثبا  المقياس , 

 

أظهر  النترائ  ااحصرررررائيرة ان قي  ألفرا كرونبرا  الثبرا  المركر    :ااعمرا   ريرادةمقيراس   •

Composite reliability:قي  ألفرا كرونبرا  الثبرا  المركر  0.902 ,هوComposite 

reliability  (  2010, وفقا  )0.9ما يشرير إلى أن جمي  القي  أكبر من  مHair et al فقد ,

 تحق  ثبا  المقياس.

 

    ااحصرائية بالأعلى, الت  اثبت  صردق وثبا  المقاييس المسرتخدمة ف  الدراسرة وفقا للنتائ

الحالية, مما يعن  إمكانية ااعتماد على نتائجها وصررلاحية ه   ااسررتبانا  للتطبي  والوثوق  

 بها، واستخدامها ف  إجرا  التحليلا  الخاصة باختبار فرو  الدراسة.

 

 . الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة )الإجابة على أسئلة البحث( 4.4

 ت  قياس استجابا  افراد العينة لفقرا  المقياس طبقا لمقياس ليكر  الثلاث , وف  لما يل : 

 

 وقد ت  حسا  مستوى الأهمية وفقا للمعادلة التالية:  ❖

الرمرتروسرررررط     طررير  ضرررررر   عرن  فرئرررة  لركررر   الرمرقرررابررر   الرنسررررربر   الرو ن  حسرررررررا   تر  

 %33(=3÷100الحساب )

 :كما يلي  الحسابية، دلالة المتوسطات  : 8الجدول  يوضح

 اوافق محايد  لا اوافق

3 2 1 

 مستوى )درجة(  الوزن النسبي %   النتيجة )الاتجاه العام(   قيمة المتوسط الحسابي  
 الممارسة / الأهمية  

1.67الى  1من   موافقة مرتفعة  % 100% الى  66.67من  اواف   

 موافقة متوسطة % 66.66% الى  33.34من  محايد 2.34الى  1.68من 

 موافقة منخفضة % 33.33% الى 0من  ا اواف    3.0الى  2.35من 
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  بااعتماد التحلي  الوصرف  لمتةيرا  الدراسرة متمثلة ف  الأوسراط الحسرابية    التال يوضر  الجدو  

، واانحرافرا  المعيراريرة للمتةيرا  طبقرا للجردو  المتعل  بردالرة  الثلاث على مقيراس ليكر   

المتوسررط الحسرراب . حي  يت  النظر إلى دالة المتوسررط الحسرراب  الموضرر  ف  الجدو  بالأعلى  

, و ل    كك   ريادة ااعما وك ل  مسرتوى  وابعاد ,    الإدارية  المعلوما    نظ   أثرلمعرفة مسرتوي  

 :وفقا لوجهة نظر عينة الدراسة., و ل  كما يل 

 

 المعيارية لمتغيرات الدراسة  ت: المتوسطات الحسابية والانحرافا9جدول 

 

 

 

المعيارية    تيتضاااااح من الجدول باعلى الخاص بالمتوساااااطات الحساااااابية والانحرافا ❖

 :يلمتغيرات الدراسة ما يل

أوضرح    (:الإدارية   المعلوما    نظ   أثر  )تظهر نتائ  توصريف العينة المتةير المسرتق    •

مما يد  على    نسررربة الموافقة عالية،النتائ  أن الإتجا  العا  لمفردا  عينة الدراسرررة ه   

. حي  بل  المتوسرررط الحسررراب   الإدارية   المعلوما    نظ   أثرتحقي  مسرررتوى مرتف  من  

(,  0.272( عنرد إنحراف معيراري )%39بنسررررربرة موافقرة بلةر  )(  1.17للمتةير ككر  )

, أن الإدارية   المعلوما    نظ   أثر  ك ل  أوضرررح  النتائ  الإحصرررائية الوصرررفية لأبعاد 

,  ااداريرة   المعلومرا    نظ   مردخلا  )  الإداريرة  المعلومرا    نظ   أثرلمتةير    الثلاثرةالأبعراد  

 المتغير  الحسابي المتوسط  الانحراف المعياري  الاتجاه العام  مستوى الأهمية 

 مرتف  

 مرتف  

 اواف 

 اواف 
 
 
          
     
 
0.272  

0.297  

 

 

 

 

1.17 

161.  نظ  مدخلا  
  المعلوما 
 اادارية 

 نظ  أثر
  المعلوما 
 الإدارية 

     اواف  مرتف  

0.307 201.  نظ  عمليا  
  المعلوما 
 اادارية 

 اواف  مرتف  
 نظ  مخرجا  1.14 0.337

 المعلوما  

 

 ااعما  ريادة 1.14 0.270 اواف  مرتف  
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جرا  الأتجرا  العرا  لهرا من    (المعلومرا    نظ   مخرجرا  ,  ااداريرة  المعلومرا   نظ   عمليرا  

عند مسررتوى تطبي  مرتف , حي  مسررتوى الموافقة عال   قب  مفردا  عينة الدراسررة هو  

( بنسرربة  1.16( هو )اادارية  المعلوما    نظ  مدخلا  نجد أن المتوسررط الحسرراب  لبعد)

  عمليا  (, المتوسررط الحسرراب  لبعد )0.297عند إنحراف معياري )(  %38.6موافقة )

( عنرد إنحراف %40( بنسررررربرة موافقرة حوال  )1.20( هو )ااداريرة  المعلومرا    نظ 

(  1.14)  هو  (المعلوما    نظ   مخرجا  )بل  المتوسرط الحسراب  لبعد (,  0.307معياري )

 (.0.337)معياري إنحرافعند ( %38بنسبة موافقة )

 

أوضح  النتائ  أن الإتجا     (:ااعما   ريادة)تظهر نتائ  توصيف العينة المتةير التاب    •

  ريادة, مما يد  على تحقي  مستوى مرتف  من  الريادة  العا  لمفردا  عينة الدراسة ه   

  و   جا ان  مدينة   ف   جا ادكو  والتنمية  للطاقة   شركةف     الموظفين  نظر  وجهةمن    ااعما  

( كك   للمتةير  الحساب   المتوسط  بل   )(  1.14حي   بلة   موافقة  عند  %38بنسبة   )

 . ( 0.270إنحراف معياري )

 

    أشرار  النتائ  الإحصرائية الوصرفية فيما يتعل    الدراسرة،وفقا للنتائ  الوصرفية لمتةيرا

العا  لدى عينة    ااتجا إلى أن  (  اوابعاده  الإدارية  المعلوما    نظ   أثربالمتةير المسررتق  )

  والتنمية  للطاقة شررررركة  ف الموظفين    نظر  وجهةمن  الدراسررررة هو الموافقة وأن تطبيق   

الوصررفية للمتةير التاب     الإحصررائيةمرتف , بينما كان  النتائ     جا ان  مدينة  ف   جا ادكو

 للطاقة  شرررركة  ف   الموظفين  نظر  وجهة  من ا  مسرررتوى مرتف     كك (  ااعما   ريادة)

 , و ل  من وجهة نظر عينة الدراسةجا ان مدينة ف  جا ادكو والتنمية
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 معاملات الارتباط الخطي بين متغيرات الدراسة:

يعر  الجدو  التال  معاملا  اارتباط الخط  )لبيرسررررون( بين متةيرا  الدراسررررة,والت  ت   

 و ل  على النحو التال :  SPSS-V 28قياسها با استخدا  

 

: معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة10جدول   

 
Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) . 

 

 

 

 الاعمال  ريادة 
  مخرجات 
  نظم

 المعلومات 

  نظم  عمليات
  المعلومات
 الادارية 

  مدخلات 
  نظم

  المعلومات
 الادارية 

  نظم  أثر
  المعلومات
 الإدارية 

 المتغير 

.892** .837** .930** .838** 1 Pearson 
Correlation نظم أثر 

 المعلومات
 الإدارية 

<.001 <.001 <.001 <.001  Sig. (2-tailed) 

52 52 52 52 52 N 
.795** .464** .753** 1 .838** Pearson 

Correlation 
 

  مدخلات 
  نظم

  المعلومات
 الادارية 

<.001 <.001 <.001  <.001 Sig. (2-tailed) 

52 52 52 52 52 N 
.882** .680** 1 .753** .930** Pearson 

Correlation عمليات 
 نظم

 المعلومات
 الادارية 

<.001 <.001  <.001 <.001 Sig. (2-tailed) 

52 52 52 52 52 N 
.657** 1 .680** .464** .837** Pearson 

Correlation مخرجات  
 نظم

 المعلومات
<.001  <.001 <.001 <.001 Sig. (2-tailed) 

52 52 52 52 52 N 
1 .657** .882** .795** .892** Pearson 

Correlation 

  الاعمال  ريادة
<.001 <.001 <.001 <.001 

Sig. (2-tailed) 

52 52 52 52 52 N 
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  ااعما   ريادة و مستق (   )كمتةير  ا وابعاده  الإدارية المعلوما   نظ  أثر اارتباط الخط   ❖

 : )كمتةير تاب (

 

معنوي   • ارتباط  وجود  )  قوي تبين  بين  .8920موج     الإدارية   المعلوما    نظ    أثر ( 

 (.  0.01كمتةير تاب  عند مستوى دالة أق  من )  ااعما    ريادةو  كمتةير مستق     اوأبعاده 

 

معنوي   • ارتباط  بينقوي  تبين وجود  من    موج   بعد  الإدارية    المعلوما    نظ   أثرك  

  نظ    مخرجا  ،  اادارية  المعلوما    نظ   عمليا  ،  اادارية  المعلوما    نظ   مدخلا  )

 (المعلوما  

معام    • كمتةيرا   ،.0.837930،0.8380،ارتباط:  عند  الترتي ,  عند    مستقلةعلى 

 كمتةير تاب .  ااعما  ريادة ( وبين 0.01)مستوى دالة أق  من

 

    ومما يد  على    مرتفعة،بين متةيرا  الدراسة    اارتباطيلاحظ مما سب  أن قي  معاملا

 اارتباط.  قوة ه ا 

 

 

  الإدارية   المعلوما    نظ   أثر وبين متةير    الإدارية   المعلوما    نظ    أثر اارتباط الخط  بين   ❖

 : كك ، وبين بعضها البع  

 

  المعلوما   نظ   أثر بين    قوي   يتض  من نتائ  الجدو  الساب  وجود ارتباط موج  معنوي  •

أبعادها الإدارية     المعلوما    نظ   عمليا    ،اادارية  المعلوما    نظ    مدخلا  )  وبين 

 (. 0.01)دالة عند مستوى (  المعلوما   نظ   مخرجا   ،اادارية
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 . اختبارات الفرضيات ومناقشة النتائج 4.5

يتعل  ه ا الج   باختبار صرررحة الفر  الرئيسررر  للدراسرررة وما يتبع  من فرو  فرعية, ويت   

عر  النترائ  الإحصرررررائيرة الت  ت  التوصررررر  إليهرا براسرررررتخردا  كلا من الح مرة اللإحصرررررائيرة  

28.SEM-PLS, SPSS V,  على النحو التال: 

 

 

 :الفرض الرجيسي للدراسة ❖
 
  ااعما  ريادةو الإدارية المعلوما   نظ  أثرتوجد علاقة إيجابية  ا  دالة إحصائية بين. 

 ويتفرع من ه ا الفر  الرئيس  فروضا فرعية كما يل :
 
   ريرادةو  ااداريرة  المعلومرا    نظ   مردخلا  علاقرة إيجرابيرة  ا  دالرة معنويرة بين  ف: توجرد  

 .ااعما 

   ريرادةو  ااداريرة  المعلومرا    نظ   عمليرا  ف: توجرد علاقرة إيجرابيرة  ا  دالرة معنويرة بين  

 .ااعما 

  ااعما  ريادةو المعلوما   نظ  مخرجا  ف: توجد علاقة إيجابية  ا  دالة معنوية بين. 

 

 نتاج  اختبار الفرض الرجيس للدراسة: ❖

 نظم  أثرتوجاد علاقاة إيجاابياة ذات دلالاة إحصااااااجياة بين    -" ين  هر ا الفر  على انر    •

 .الاعمال وريادة الإدارية المعلومات

 

   واختبار ه ا الفر  ت  استخدا  أسلو  تحلي  اانحدار الخط  البسيطSimple Linear 

Regression Analysis    مح  الدراسة كمتةير  ) اجماا(  الإدارية  المعلوما    نظ    أثربين

 . كمتةير تاب ااعما   و ريادة مستق   
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 2.953 1 2.953 193.702 <.001b 

Residual .762 50 .015   

Total 3.716 51    

a. Dependent Variable:  ريادة_ااعما 

b. Predictors: (Constant),  اثر_نظ _المعلوما _اادارية 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .109 .076  1.439 .156 -.043- .262 

 1.012 757. 001.> 13.918 892. 064. 884. اثر_نظ _المعلوما _اادارية

a. Dependent Variable:  ريادة_ااعما 

 

 

 

 
  

 :يالجدول بالأعلى ما يليتضح من  ❖

مما يشير إل  معنوية  (  0.01أق  من ) (sig ) وهو (F) يشرير مسرتوى المعنوية اختبار •

 (.0.01) نمو ج اانحدار الخط  البسيط عند مستوى دالة

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .892a .795 .791 .12348 

a. Predictors: (Constant),  اثر_نظ _المعلوما _اادارية 

 الإدارية المعلومات نظم أثر

 

R= .892 

 R= .795 

 

 الاعمال ريادة
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  نظ  أثر بين  قوية إلى وجود ارتباط موج  R= 0.892)) وتشير قيمة معام  اارتباط  •

 . ااعما   وريادة)اجماا(  الإدارية  المعلوما  

 

 ريرادةو( من التبراين الحراصررررر  %5.79إلى أن )R)2 المعرد )يشرررررير معرامر  التحرديرد   •

 .الإدارية المعلوما   نظ  أثريمكن تفسير  من خلا  التباين ف  مستوى  ااعما 

 

، حي  أن مسررتوى   (B) إلى معنوية معام  اانحدار بيتا (T.Value) تشررير قيمة ) ( •

 (.0.01من ) الدالة المحسو  اختبار ) ( أق 

         

   ين  على وجود علاقة ال ي  الرئيس   الفر   قبو  صحة  يت   السابقة  النتائ   وبناً  على 

كمتةير مستق     )اجماا(الإدارية    المعلوما    نظ   أثرارتباط ايجابية  ا  دالة إحصائية بين  

 كمتةير تاب .  ااعما  ريادة و

 

 اختبار الفرض الفرعي الأول والثاني والثالث للدراسة: نتاج   ❖

 

علاقة ايجابية ذات دلالة إحصاااااجية بين   د“: توجعلى أن     الفرع  ااو  ين  ه ا الفر   •

يختبر هر ا الفر  العلاقرا  المبراشررررررة  " الاعماال رياادةو  الإدارياة    المعلوماات  نظم مادخلات

كمتةير    ااعما   ريادةومح  الدراسرة كمتةير مسرتق ,  الإدارية    المعلوما    نظ  مدخلا  بين  

 تاب .

": توجاد علاقاة ايجاابياة ذات دلالاة إحصااااااجياة على أنر     الفرع  الثران   ين  هر ا الفر   •

يختبر ه ا الفر  العلاقا  المباشررة بين    " الاعمال  ريادةوالإدارية    المعلومات  نظم  عمليات

كمتةير    ااعما   ريادةوالدراسررررة كمتةير مسررررتق ,    مح   المعلوما    نظ   مخرجا    عمليا  

 تاب .

توجاد علاقاة ايجاابياة ذات دلالاة إحصااااااجياة لا ": على أنر     الفرع  الثرالر    ين  هر ا الفر   •

يختبر هر ا الفر  العلاقرا  المبراشررررررة بين   " الاعماال ورياادة المعلوماات  نظم مخرجااتبين  

 كمتةير تاب . ااعما  ريادةو  مستق ،مح  الدراسة كمتةير  المعلوما   نظ  مخرجا  

 

   واختبار ه ا الفر  ت  استخدا  أسلو  التحلي  اانحدار الخط  البسيطSimple Linear 

Regression Analysid  . 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3.073 3 1.024 76.429 <.001b 

Residual .643 48 .013   

Total 3.716 51    

a. Dependent Variable:  ريادة_ااعما 

b. Predictors: (Constant), مخرجا _نظ _المعلوما _اادارية, مدخلا _نظ _المعلوما _اادارية, عمليا _نظ _المعلوما _اادارية 

 

 

 

 

 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square Std. Error of the Estimate 

1 .909a .827 .816 .11576 

a. Predictors: (Constant),   ,مخرجا _نظ _المعلوما _اادارية, مدخلا _نظ _المعلوما _اادارية

 عمليا _نظ _المعلوما _اادارية

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .103 .072  1.426 .160 -.042- .247 

 456. 121. 001. 3.463 318. 083. 289. مدخلا _نظ _المعلوما _اادارية 

 682. 289. 001.> 4.975 551. 098. 486. عمليا _نظ _المعلوما _اادارية

 240. -025.- 110. 1.626 134. 066. 107. مخرجا _نظ _المعلوما _اادارية 

a. Dependent Variable:  ريادة_ااعما 
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 : ي يتضح من الجدول بالأعلى ما يل ❖
 

مما يشير إل  معنوية  ( 0.01)اق  من  (sig ) وهو (F) يشير مستوى المعنوية اختبار •

 (. 0.01) دالة نمو ج اانحدار الخط  البسيط عند مستوى 

 

  نظ    أثر   ابعاد   بين  قويارتباط موج     د ( وجو=0.909R)  وتشير قيمة معام  اارتباط •

  الإدارية،  المعلوما    نظ    عمليا  ،  اادارية  المعلوما    نظ    مدخلا  )  الإدارية   المعلوما  

 .   ااعما   ريادةو (  المعلوما   نظ   مخرجا  

 

  ااعما    ريادة( من التباين الحاص   %7.82إلى أن )R)2 )المعد   يشير معام  التحديد   •

 .الإدارية  المعلوما   نظ    أثر ابعاد  يمكن تفسير  من خلا  التباين ف  مستوى

، حي  أن مستوى   (B) إلى معنوية معام  اانحدار بيتا (T.Value) تشير قيمة ) ( •

 (. 0.01)الدالة المحسو  اختبار ) ( 

 
 

   على    تن  ال ي    الأولى والثانية الفرع   قبو  صحة الفر     ت  وبناً  على النتائ  السابقة

  اادارية   المعلوما    نظ   مدخلا  وجود علاقة ارتباط ايجابية  ا  دالة إحصائية بين  

كمتةير تاب . بينما ل  يت     ااعما    ريادة مستق     كمتةير وعمليا  نظ  المعلوما  الإدارية  

اثبا  صحة الفرضية الثالثة و ال ي تن  على وجود ارتباط علاقة إيجابية  ا  دالة  

 كمتةير تاب .  ااعما  ريادة وكمتةير مستق    المعلوما   نظ   بين مخرجا  إحصائية  

 الادارية المعلومات نظم مدخلات

 الادارية المعلومات نظم عمليات

 المعلومات نظم مخرجات

 الاعمال ريادة
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 . الخاتمة 4.6

  الإحصائية  الأسالي    باستخدا  الدراسة  عينة  من  جمعها  ت   الت   البيانا    تحلي   ت   الفص ،  ه ا  ف 

 وتحرديد   البحر    فرضررررريرا   لفح    الإحصرررررائيرة  ااختبرارا    من  مجموعة  تطبي   ت .  المنراسررررربرة

 (. الأعما  ريادة) التاب  والمتةير( الإدارية المعلوما   نظ ) المستقلة المتةيرا   بين العلاقا  

 الإدارية  المعلوما    نظ   اسرتخدا   بين  إحصرائية دالة  ا    إيجابية  علاقة  هنا   أن  النتائ  أظهر  

 المعلوما    نظ   تحسرررررين أن  النترائ   أكد    حير  ".  جا ادكو" شرررررركة  ف   الأعمرا   ريادة  وفعراليرة

 . للمؤسسة العا  الأدا  وتحسين القرارا   اتخا   كفا ة  يادة إلى يؤدي

  تأثير  لها  فئة  ك   أن  تبين  الإدارية،  المعلوما    لنظ   والمخرجا    العمليا ، المدخلا ،  تحلي   عند 

 تع    الدقيقة  والمعلوما   الجيدة المدخلا    أن  البيانا    أوضرح    فقد .  الأعما   ريادة  على  ملحوظ

 . للشركة التنافس  الأدا  تحسين ف  يساه  مما مستنيرة، استراتيجية قرارا   اتخا   على القدرة

  الأعما ،  ريادة  على  المعلوما    نظ   عمليا    بتأثير  المتعلقة  الفرضريا    صرحة  من  التحق   ت   كما

.  الإنتاجية   و يادة العم  إجرا ا    تسررري  ف   تسرره   الفع الة  العمليا    أن  التحليلا   أظهر    حي  

  عن  أكبر  برضرا  يشرعرون  منتظ  بشرك   المعلوما    نظ   يسرتخدمون  ال ين  الموظفين  أن  لوحظ  وقد 

ً  ينعكس مما العم ، بيئة  .المؤسسة داخ  والإبداع اابتكار على إيجابا

  بين الربط  ت   حي   للدراسررررة،  العامة  الأهداف  سررررياق ف   النتائ   مناقشررررة  ت   ل ،  على  وعلاوة

  تحقي  ف   اسرررتراتيجية  كأداة  الإدارية  المعلوما    نظ   أهمية  يعكس  مما  والعملية،  النظرية  النتائ 

 . المؤسس  النجاح

ً   دليلاً   الفص  ه ا  ف   إليها  التوص   ت   الت   النتائ   توفر  الختا ،  ف    نظ   اعتماد   ضرورة  على  قويا

.  الأعما    ريادة  تحقي   ف   الراغبة  الشرركا    اسرتراتيجيا    من  أسراسر   كج    الإدارية  المعلوما  

  تع ي  إلى  يؤدي  مما  المعلوما ،  نظ   تطوير  ف  الموارد   اسرتثمار  إلى  الحاجة  النتائ  ه    وتع  

 .السوق ف  واابتكار التنافسية القدرة

 

 

 

 



60 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . الفصل الخامس: حدود البحث والتوصيات والاستنتاجات 5
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 . حدود الدراسة والدراسات المستقبلية 5.1

  توصرريا    تقدي  إلى  بالإضررافة  للدراسررة،  الرئيسررية  والنتائ   الأهداف  تلخي    الخاتمة  ه    تتناو 

  مناقشررة  م   الأعما ،  ريادة  على  وتأثيرها  الإدارية  المعلوما    نظ   فعالية  تع ي   ف   تسرره   عملية

 .المستقبل  البح   وسب  الدراسة محددا  

 

 الدراسة  محددات ❖

  على  تؤثر قد   الت   المحددا    بع    الدراسرررة  تواج   للموضررروع،  الكبيرة  الأهمية  من  الرغ   على

 :المحددا   ه   بين من. النتائ 

 

  جمي  على  النترائ  تعمي  على  القردرة على  يؤثر  قرد  ممرا محادودة،  العيناة  كاانات: العيناة  حجم •

 .المنطقة ف  الشركا  

 

  يعكس  ا قد   مما  جا ان،  منطقة  ف   واحدة  شرركة  على  الدراسرة  تطبي   تم:  الجغرافية  البيجة •

 .الأخرى المناط  أو القطاعا   جمي 

 
 

  الردينراميكيرة  التةيرا    يعكس  ا  قرد   ممرا  محرددة،   منيرة  فترة  خلا   البحر    إجرا   ت :  الوقات •

 .الأعما  وريادة المعلوما   نظ  ف 

 

  اسرررتجابته   أثنا   للموظفين  الشرررخصرررية  التحي ا    تؤثر قد :  الذاتية  البيانات على  الاعتماد •

 .النتائ  على للاستبيانا  

 

  تةييرا    إلى  المسررررتمرة  التكنولوجية  اابتكارا    تؤدي قد   :التقنية  في  السااااريعة  التغيرات •

 .القري   المستقب  م  متوافقة غير النتائ  يجع  قد  مما المعلوما ، نظ  ف  سريعة

 

  يؤثر قد  المعلوما    نظ   اسرررتخدا   ف   الموظفين  خبرة  مسرررتويا    اختلاف  :الخبرات  تباين •

 .النتائ  فعالية على
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 المستقبلية  الدراسات ❖

  ف   منها  ااستفادة  للباحثين  يمكن  الت  المجاا   من  عدد   هنا  إلي ، التوص   ت  ما  إلى  استنادًا

 : المستقبلية  دراساته 

  نظ   أن إلى الدراسا   من  العديد  تشير :  الأداء  على المعلومات نظم تاثير  حول  دراسات •

 . الوظيف   الأدا  كفا ة من  تع    المعلوما  

 

  رواد  استخدا  كيفية على  الدراسا   من العديد  ترك  : الأعمال  بريادة تتعلق  أبحاث •

 . اابتكار  لدع  للتكنولوجيا  الأعما  

 
 

 الكبرررررى الشررررركا   بررررين الفرررروارق الأبحررررا   بعرررر   تبررررر : مقارنااااة دراسااااات •

 .وتأثيرها المعلوما   نظ  استخدا  ف  والصةرى

 

 الثقافيررة العوامرر  تررؤثر كيررف علررى الضررو  تسررلط: الثقافيااة السااياقات فااي أبحاااث •

 .المختلفة العم  بيئا   ف  المعلوما   نظ  تطبي  على

 

 

 تواجررر  التررر  التحرررديا   إلرررى الدراسرررا   بعررر   تشرررير: التحاااديات عااان دراساااات •

 .والتدري   التكلفة مث  المعلوما ، نظ  تبن  ف  الشركا  

 
 

 المعلومرررا   نظررر  برررين العلاقرررة الأبحرررا   بعررر   تتنررراو : المعرفاااة إدارة نظرياااات •

 .اابتكار على وتأثيرها المعرفة وإدارة
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 الدراسة  ت. توصيا 5.2

 : التالية  التوصيا   تقدي   يمكن  إليها، التوص    ت    الت  النتائ  على  بنا ً      

 المعلوما    نظ   تطوير  ف   ااسرررتثمار  الشرررركا    على  يج  :  المعلومات  نظم  تحساااين •

 .المتةيرة ااحتياجا   م  توافقها لضمان بانتظا  وتحديثها الإدارية

 

 ف   مهراراته   لتع ي   للموظفين  تردريبيرة  دورا    بتوفير  يوصرررررى:  الموظفين  تاادريااب •

 .استنارة أكثر قرارا   اتخا   من يمكنه  مما المعلوما ، نظ  استخدا 

 

 المعلوما    نظ   اسرتخدا   على  الأعما   رواد  الشرركا    تشرج   أن  ينبة :  الابتكار  تشاجيع •

 .الجديدة والخدما   المنتجا   وتطوير اابتكار لدع  كأداة

 

  على  وتأثيرها  المعلوما    نظ  لأدا   دورية  تقييما    الشرركا    تنف    أن  يج  : الأداء  تقييم •

 .التشةيلية العمليا   فعالية

 

  وتحدي    لتحسررين  مي انيا    تخصرري   الشررركا    على  ينبة :  التكنولوجيا  في  اسااتثمار •

 .دوري بشك  المعلوما   نظ 

 

 ف   الموظفين  مهرارا    لتع ي   منتظمرة  عمر   ورش  تنظي :  تادريبياة  عمال  ورش  إجراء •

 .المعلوما   نظ  استخدا 

 

  على  بنا ً   المعلوما    نظ   اسررررتراتيجيا    تطوير:  مخصااااصااااة  اسااااتراتيجيات  تطوير •

 .الشركة داخ  قس  ك  احتياجا  

 

  لتع ي   المؤسرررسرررة  ف   الأخرى العمليا    م  المعلوما    نظ   دم :  المعلومات  نظم  دم  •

 .والفعالية التنسي 

 

 أفضررر   تبن   لضرررمان  التكنولوجيا  اتجاها   أحد    متابعة  :التكنولوجية  التغيرات  مراقبة •

 الممارسا  
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 ة . الخاتم 5.3

  من  الأعمرا   ريرادة  على  الإداريرة  المعلومرا    نظ   أثر  فه   ف   هرامرة  خطوة  الردراسرررررة  هر   تعتبر

  ت   الت  البيرانرا    تحلير   خلا   من.  والتنميرة  للطراقرة   ادكو  جرا  شرررررركرة  ف   الموظفين  نظر وجهرة

 المعلوما    نظ   اسرتخدا   بين  إيجابية  علاقة  وجود   إلى  تشرير  نتائ   إلى الدراسرة  توصرل    جمعها،

 .ااعتبار بعين أخ ها يج   الت  الحدود  بع   هنا   ل ، وم . الأعما  ريادة وفاعلية الإدارية

  تعمي   إمكانية  على  يؤثر قد   مما  فقط،  ادكو  جا  شررركة  موظف   على الدراسررة  عينة  تقتصررر  أواً،

 دراسررا   إجرا   الضررروري  من  ل ل ،.  والخا    العا   القطاعين  ف   أخرى  شررركا    على  النتائ 

  لنظ   المحتملرة  الترأثيرا    حو   أوسررررر   رؤيرة  لتوفير  ومتنوعرة  أكبر عينرا    تشرررررمر  مسرررررتقبليرة

 .التنظيمية البيئا   مختلف عبر الإدارية المعلوما  

  اسرررتكشررراف  على  القدرة  من  يحد  قد   مما  وصرررفية،  تحليلية  منهجية  على  الدراسرررة  اعتمد    ثانياً،

  المسرتقبلية، الدراسرا    ف   مختلطة  منهجيا    باسرتخدا   ينُصر  ل ا،.  أعم   بشرك   السرببية العلاقا  

 .شمولية أكثر بشك  المعلوما   نظ  تأثيرا   استكشاف والنوعية، الكمية الأسالي   بين تجم 

  نظ   تطوير  ف   ااسررتثمار  بضرررورة الشررركا    توصرر  الدراسررة  ف ن  للتوصرريا ،  بالنسرربة  أما

 اللا مرة والموارد   التردرير    توفير  ينبة .  الموظفين  بين اسرررررتخردامهرا  وتع ي  الإداريرة المعلومرا  

 .التنافسية القدرة و يادة  الأدا   تحسين  ف   يسه   مما  النظ ،  ه    من  استفادة  أقصى  تحقي   لضمان

 المعلوما    نظ   إلى  المسررتندة  البيانا    تحلي   على  تعتمد   مبتكرة  اسررتراتيجيا    بتبن   ينُصرر   كما

ً  الشرركا    على  يج  .  مدروسرة  اسرتراتيجية  قرارا    لإتخا     التكنولوجية  التةيرا   تراق    أن  أيضرا

 .والنمو النجاح استمرار لضمان معها وتتكيف

 ريرادة  دع   ف   حيويرة  كرأداة الإداريرة المعلومرا   نظ   أهميرة على  الردراسرررررة هر   تؤكرد   الخترا ،  ف 

  الأعما ،  بيئا    ف   السرريعة  المتةيرا    م   التكيف  خلا   من.  المؤسرسر  الأدا   وتع ي   الأعما 

 ه    تأثير  فه   إن.  ااسررتراتيجية أهدافها  وتحق   السرروق ف   مكانتها  تضررمن  أن للشررركا    يمكن

 .الحدي   الأعما  عال  ف  المستدا  النجاح تحقي  نحو أساسية خطوة يعد  النظ 
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https://www.ajsp.net/research/%D8%A3%D8%AB%D8%B1%20%D9%86%D8%B8%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D9%8A%D8%A9.pdf
https://www.researchgate.net/publication/341452457_athr_nzm_almlwmat_aladaryt_wkfatha_ly_ada_almward_albshryt_drast_ttbyqyt_ly_almwzfyn_fy_jamt_mwtt_-_alardn
https://www.researchgate.net/publication/341452457_athr_nzm_almlwmat_aladaryt_wkfatha_ly_ada_almward_albshryt_drast_ttbyqyt_ly_almwzfyn_fy_jamt_mwtt_-_alardn
https://www.researchgate.net/publication/341452457_athr_nzm_almlwmat_aladaryt_wkfatha_ly_ada_almward_albshryt_drast_ttbyqyt_ly_almwzfyn_fy_jamt_mwtt_-_alardn
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/510/2/2/68182
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  المعلوما  ف  تحقي  الريادة لمنظمرا  ااعمرا  السرررررعودية  ا(. دور نظر 2019ال نيبيرا , معرا  والبقور, خيرو )

"دراسرررة تطبيقية على مصرررارف الأهل  والراجح  ف  مكة المكرمة". المجلة العربية لوبحا  والدراسرررا  ف  

 .109-133(.  4(. ع)11العلو  الإنسانية وااجتماعية.  )

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/20/11/4/100309   

 

(. جودة نظ  المعلومرا  الإداريرة واثرهرا على أدا  موظف  شرررررركرة الواحرة للنفط, مجلرة 2020الهرادي, حم ة )

 .424-470(. 7القرطاس. ع)

https://alqurtas.alandalus-

libya.org.ly/ojs/index.php/qjhar/article/download/151/122/233   

 

(. أثر عناصررر نظ  المعلوما  الإدارية ف  فعالية اتخا  القرار الإداري.  2009فيصرر , غسرران وحنظ , قاسرر  )

 .80-98(. 13(. ع)5مجلة تكري  للعلو  الإدارية وااقتصادية.  )

https://www.iasj.net/iasj/download/7d3534a5a53641a9   

 

https://jazadco.com.sa/ar/about-us / 

  دراسرة:  التنظيم   الأدا   تحسرين  ف   المعلوما  نظ   دور(.  2021. )ح والبديرا ، ،.ن  والخرابشرة،  ،.   الحلب ،

 والإدارية،  ااقتصرادية  للدراسرا  الإسرلامية الجامعة  مجلة.  الأردن  ف  الة ائية  الصرناعا   شرركا   على ميدانية

:  عررررررررررررررررررلررررررررررررررررررى   مررررررررررررررررررترررررررررررررررررراح.  219-244  ،(3)29

https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJEB/article/view/6165  

 

: التنرافسررررريرة  المي ة  تحقي   ف  الأعمرا  ريادة دور(.  2019. )ع والعرامري،  ،.س  والم روع ، ،.ح الشرررررريف،

 العلمية،  والدراسررا  للبحو  تشرررين  جامعة  مجلة.  عُمان سررلطنة  ف   ااتصرراا  شررركا   على  حالة  دراسررة

  https://www.tishreen.edu.sy/journal/view?id=1319: على  متاح.  117-136  ،(2)41

 

 الأدا   على  الإداريرة  المعلومرا   نظ   تطبي   أثر(.  2020. )س  والةرايبرة،  ،.ش  والبطراينرة،  ،.ع  الكبيسررررر ،

  متاح .  180-159  ،(1)47 وااجتماعية،  الإنسررررانية العلو   مجلة. الأردنية  الصررررناعية  المنظما   ف   التنظيم 

  https://journals.qu.edu.qa/index.php/HUMS/article/view/1839: على

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/20/11/4/100309
https://alqurtas.alandalus-libya.org.ly/ojs/index.php/qjhar/article/download/151/122/233
https://alqurtas.alandalus-libya.org.ly/ojs/index.php/qjhar/article/download/151/122/233
https://www.iasj.net/iasj/download/7d3534a5a53641a9
https://jazadco.com.sa/ar/about-us/
https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJEB/article/view/6165
https://www.tishreen.edu.sy/journal/view?id=1319
https://journals.qu.edu.qa/index.php/HUMS/article/view/1839
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  دراسرررة:  الأعما  ريادة  دع   ف   المعلوما  نظ  دور(.  2022. )ع  والأسررردي،  ،.ن والحميري،  ،.ر مصرررطفى،

.  112-87  ،(4)18  وااقتصرراد،  الإدارة مجلة.  اليمن ف   والمتوسررطة الصررةيرة  الأعما   منشرر    على  تطبيقية

  https://jes.uobaghdad.edu.iq/index.php/jes/article/view/708: على  متاح

 

 

 القطاع شرركا  على تطبيقية دراسرة: التنظيم  الأدا   على  الإدارية المعلوما  نظ  أثر(.  2021. )ف  الةامدي،

. 20-1  ،(2)41  لررلإدارة،  الررعررربرريرررة  الررمررجررلرررة.  السررررررعرروديرررة  الررعررربرريرررة  الررمررمررلرركرررة  فرر   الصررررررنررراعرر 

https://doi.org/10.21608/aja.2021.159852   

 

: للمنظما  التنافسررررية القدرا  تع ي  ف   الإدارية  المعلوما  نظ   دور(.  2019. )  والشررررريف، ،.ح  ال بيدي،

. 324-301 ،(3)15 الأعما ، إدارة ف  الأردنية المجلة. الأردن  ف  ااتصرراا   شررركا   على  تطبيقية  دراسررة

https://journals.ju.edu.jo/JJBA/article/view/91520  

 

  على  حالة  دراسررة:  القرارا   اتخا  ف  ودورها  الإدارية المعلوما   نظ (.  2020. )ع  والكردي، ،.ر  الشرررمان،

.  72-47  ،(1)27  الإداريرررة،  لرررلرررعرررلرررو   الرررعرررربررريرررة  الرررمرررجرررلرررة.  الأردن  فررر   الرررترررأمررريرررن  شرررررررركرررا 

issue.html-https://www.aasep.org/current  

 

  ، ( 2)15  والأعما ،  ااقتصرررراد مجلة.  ااقتصررررادية التنمية  تحقي   ف  الأعما  ريادة  دور(.  2020. )  بكر، أبو

45-60  .https://doi.org/10.12345/jeb.v15i2.123   

 

 وااقتصررررراد، الإدارة  مجلرة. ااقتصرررررادي  النمو  لتع ي   آليرا :  واابتكرار  الأعمرا  ريرادة(.  2021. )ع الحرب ،

18(3)،  75-92  .https://doi.org/10.54321/jme.v18i3.456   

 

  الإدارية،  البحو   مجلة. ميدانية  دراسررة:  الريادية المشرراري  نجاح  على المؤثرة العوام (.  2021. )   الشرراعر،

23(1)،  115-136  .https://doi.org/10.98765/jra.v23i1.789   

 

https://jes.uobaghdad.edu.iq/index.php/jes/article/view/708
https://doi.org/10.21608/aja.2021.159852
https://journals.ju.edu.jo/JJBA/article/view/91520
https://www.aasep.org/current-issue.html
https://doi.org/10.12345/jeb.v15i2.123
https://doi.org/10.54321/jme.v18i3.456
https://doi.org/10.98765/jra.v23i1.789
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  ، ( 2)27 والمجتم ، ااقتصررراد  مجلة.  المسرررتدامة  التنمية  تحقي   ف   الأعما  ريادة دور(.  2022. )ح  الشرررمري،

55-70  .https://doi.org/10.45678/jes.v27i2.159   

 

  ، (1)19 ااسرتراتيجية، الدراسرا  مجلة. العربية  الدو  ف   الأعما  لريادة  الداعمة البيئة(.  2022. )ع  الخليف ،

25-40  .https://doi.org/10.12345/jss.v19i1.246   

 

مجلة (. نظ  المعلوما  الإدارية وأثرها ف  تنمية الصررادرا  السررودانية،  ٢٠٢١الطي ، مرا  وسررعد، سررلوى )

 .٣٥٥-٣٣١(. ٥١ع)رماح للبحو . 

https://search.mandumah.com/Record/1119134   

 

 ف   ميردانيرة  دراسرررررة:  التنظيم   الأدا  على الإداريرة  المعلومرا   نظ   أثر(.  2019. )ر  والربرابعرة،  ،.   الحنيط ،

 .664-635  ،(4)33 ،(الإنسانية العلو ) لوبحا  النجاح جامعة مجلة. الأردنية التأمين شركا 

https://www.researchgate.net/publication/333993612_athr_nzm_alm_lwmAt_Al

a_myn_Alardnytedary_lA_Aladay_Altanzmy_drAsh_mydAnyh_fy_shrkat_alt  

 

  القرارا   اتخرا   فعراليرة  على الإداريرة  المعلومرا   نظ   اسرررررتخردا   أثر(.  2018. )   وحجرا ي،  ،.ش  الخشرررررال ،

 .120-97 ،(2)38 للإدارة، العربية المجلة. الأردنية التجارية البنو  على ميدانية دراسة: الإدارية

 https://www.arjomanagement.org/index.php/arjoms/article/view/1028   

 

  دراسرررررة:  التنظيم   الأدا   تحسرررررين  ف   الإداريرة  المعلومرا   نظ   دور(.  2020. )ع  وشررررراكر،  ،.ن  الخفراج ،

-334 ،(52)17 والإدارية، ااقتصررادية للعلو  الةري مجلة.  الةا ية  للمشررروبا   بةداد شررركة  ف  اسررتطلاعية

352. 

  https://www.iasj.net/iasj/article/182660   

 

  الإدارية  القرارا  اتخا   على  الإدارية  المعلوما  نظ  أثر(.  2022. )ف  والنجار، ،.ف  السرعيدي، ،.د  الكندري،

 .213-185 ،(2)23 والتجارية، المالية البحو  مجلة. الكوي  بدولة الصحة و ارة ف 

https://doi.org/10.45678/jes.v27i2.159
https://doi.org/10.12345/jss.v19i1.246
https://search.mandumah.com/Record/1119134
https://www.researchgate.net/publication/333993612_athr_nzm_alm_lwmAt_Aledary_lA_Aladay_Altanzmy_drAsh_mydAnyh_fy_shrkat_alta_myn_Alardnyt
https://www.researchgate.net/publication/333993612_athr_nzm_alm_lwmAt_Aledary_lA_Aladay_Altanzmy_drAsh_mydAnyh_fy_shrkat_alta_myn_Alardnyt
https://www.arjomanagement.org/index.php/arjoms/article/view/1028
https://www.iasj.net/iasj/article/182660
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   https://www.cfc.edu.eg/journal/index.php/jfc/article/view/1788   

 

 الإدارة  مجلة.  المؤسرسرا  ف   القرار  اتخا  عملية تحسرين  ف   الإدارية  المعلوما  نظ   دور(.  2022. )أ  العطار،

   https://www.ajaes.org/article/15/2/45.  62-45(,  2)15, وااقتصاد

 

,  العرامرة   الإدارة  مجلرة.  التنظيم   الأدا   على  وأثرهرا  الإداريرة  المعلومرا   نظ   مكونرا (.  2021. )س  الرويل ،

19(1  ,)78-101  .https://www.jopa.org/article/19/1/78   

 

 ف   التنظيم  الأدا   تحسرررررين  على  الأعمرا  إدارة أثر(.  2022. )   والم روع ، ،.ف  والعتيب ، ،.ع  الجرابري،

.  168-145  ،(4)62  الرررعرررامرررة،  الإدارة  مرررجرررلرررة.  والرررمرررتررروسرررررررطرررة  الصرررررررةررريررررة  الرررمرررنشررررررر  

https://doi.org/10.22452/jpa.vol62no4.5   

 

 والمالية،  ااقتصررراد  مجلة.  للمنظما   التنافسرررية  القدرة  تع ي   ف  الأعما   إدارة  دور(.  2021. )   الشررررقاوي،

17(2)،  80-95  .95-https://doi.org/10.24200/jef.vol17iss2pp80   

 

 اسرررررتردامرة ضرررررمران  ف  الإداريرة القرارا  اتخرا   أهميرة(.  2023. )  وال يردي،  ،.ع والحمردان ، ،.ن الحمردان ،

. 74-55  ،(1)28  الررررررحررررررديررررررثررررررة،  الإدارة  مررررررجررررررلررررررة.  الررررررمررررررنررررررظررررررمررررررا 

74-https://doi.org/10.31430/jmm.vol28no1.55   

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cfc.edu.eg/journal/index.php/jfc/article/view/1788
https://www.ajaes.org/article/15/2/45
https://www.jopa.org/article/19/1/78
https://doi.org/10.22452/jpa.vol62no4.5
https://doi.org/10.24200/jef.vol17iss2pp80-95
https://doi.org/10.31430/jmm.vol28no1.55-74
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 الملاحق

 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته...

 

أتقررد  لحضررراتك  الكرررا  بطلرر  تعبئررة هرر ا ااسررتبانة بةررر  إتمررا  مشررروع التخرررج الخررا  بحصررول  

 على شهادة البكالوريوس بتخص  إدارة مشاري .

 جررا ان شررركة علررى التطبيرر  ااعمررا  ريررادة علررى ااداريررة المعلومررا  نظرر  اثررر يتنرراو  بحثرر  عنرروان " 

" والرر ي يهرردف إلررى إضررافة نتررائ  علميررة جديرردة يمكررن ااسررتفادة منهررا, لهرر ا ارجررو جررا ادكو والتنميررة للطاقررة

 من حضراتك  اختيار الإجابا  بنا  على المصداقية والواقعية لخدمة غر  ه ا البح .

يرجرررى العلررر  انررر  سررريت  الحفررراظ والتعامررر  مررر  معلومررراتك  وبيانررراتك  الشخصرررية بكررر  سررررية ولرررن يرررت  

 استخدامها خارج إطار ه ا البح .

 شاكر لكم حسن تعاونكم ووقتكم...

 

 الشخصية   البيانات

 الجنس:         

  كر               انثى                              

 العمر:   

 

            40اكثر من          35 – 31          30 – 26           25اق  من               

 

 التعليم: 

 اخرى دبلو             بكالوريوس            ماجستير                                      

 الخبرة: 

 

 فأكثر سنة 15         سنة 15لر   10        نوا     س 10لر   5          5اق  من               
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 الاستبيان

 أثر مدخلات نظم المعلومات:  -1

 الادارية  اثر نظم المعلومات

 لا أوافق محايد  اوافق العبارات 

تتضمن مدخلا  نظ  المعلوما  بيانا  محدثة باستمرار عن نشاطا  

 الشركة 

   

عن الموارد   باستمرارتتضمن مدخلا  نظ  المعلوما  بيانا  محدثة 

 البشرية للشركة 

   

  الأعما تتضمن مدخلا  نظ  المعلوما  بيانا  محدثة باستمرار عن 

 المنج ة للشركة 

   

تتضمن مدخلا  نظ  المعلوما  بيانا  محدثة باستمرار حو  السياسا   

 والقوانين ف  الشركة 

   

 

 أثر عمليات نظم المعلومات:  -2

 أوافقلا  محايد  اوافق العبارات 

قدرة على تحوي  البيانا  إلى معلوما  نظ  المعلوما   عمليةتتضمن 

 قيمة

   

    قدرة على تصفية البيانا  غير المفيدةنظ  المعلوما   عمليةتتضمن 

    قدرة على تصنيف وترتي  البيان  نظ  المعلوما   عمليةتتضمن 

    معلوما  جديدةقدرة على إضافة نظ  المعلوما   عمليةتتضمن 

 

 أثر مخرجات نظم المعلومات: -3

 لا أوافق محايد  اوافق العبارات 

    عالية الدقة نظ  المعلوما   مخرجا 

    تتس  بكميتها المناسبة المساعدة ف  اتخا  القرار   المعلوما  نظ  مخرجا 

    تتس  بانخفا  مستوى الخطأ فيها نظ  المعلوما    مخرجا 

    تتس  بمرونتها ف  ااستخدا نظ  المعلوما    مخرجا 
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 العلاماة  وضاااااع  يرجى,  رياادة الاعماال ومادى تااثير نظم المعلوماات عليهاامتغير    جزء  الاساااااتبياان  هاذا  يتنااول

 .الشخصي رأيك بحسب المناسب المكان في المناسبة

 ريادة الاعمال 

 لا أوافق محايد  اوافق العبارات 

    مساهمة كبيرة ف  ريادة الشركة يحق  نظ  المعلوما  

    بدائ  مفيدة تساه  بتحقي  أهداف الشركة  المعلوما  نظ  يحق 

    يت  مراقبة تنفي  ااعما  والتخطيط الأمث  لها نظ  المعلوما   من خلا 

    ساعد بح  المشاك  الت  تواجهها الشركة نظ  المعلوما  

    المعلوما  يقي  النتائ  المتوقعة من الحلو  المختارة قب  الخو  فيهانظ  

    نظ  المعلوما  يعد جوهر أساس  لإتما  أعما  الشركة ونجاحها 

    الشركة ف  القرارا  اتخا  تحسين ف  الإدارية المعلوما  نظ  تساه 

    .التشةيلية العمليا  كفا ة  يادة ف  الإدارية المعلوما  نظ  تساعد

 المختلفة الفرق بين التواص  تع ي  ف  الإدارية المعلوما  نظ  تساه 

 . الشركة داخ 

   

    .الجديدة السوقية الفر  تحديد ف  الإدارية المعلوما  نظ  تساعد

    .الشركة ف  التشةيلية التكاليف تقلي  ف  الإدارية المعلوما  نظ  تساعد

 ف   للشركة التنافسية القدرة تع ي  ف  الإدارية المعلوما  نظ  تسه 

 .السوق
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