
 

 جامعة مٌدأوشن
 كلٌة الإدارة

  إدارة المشارٌع 

 

 

أثر الدعم الحكومً على تطوٌر المشارٌع الإنشائٌة فً المملكة العربٌة 

 السعودٌة

The Impact of Government Support on the 

Development of Construction Projects in the 

Kingdom of Saudi Arabia 

 أسم الطالب

 زي محمد ناٌف العن

 

   

 

مشروع تخرج-٢ 

جامعة مٌدأوشن  كلٌة الإدارة- 

 

 إشراف

 عبدالرحٌم نادرد. 

  

   

  

جامعة مٌدأوشن إدارة المشارٌع-  عضو هٌئة التدرٌس- 

الثالث الفصل الدراسً   -0205 



1 
   

 

 جدول المحتويات
 3 للدراسة العام الإطار: الأول الفصل.1

 4 ...................................................................................................................... :الممدمة.1.1

 5 ............................................................................................................... الدراسة مشكلة.1.0

 5 ........................................................................................ النظري المستوى على فجوات.1.0.1

 5 ....................................................................................... التطبٌمً المستوى على فجوات.1.0.0

 5 ................................................................................................................ الدراسة أهمٌة.1.3

 5 ............................................................................................... :النظري مستوىال على.1.3.1

 5 ............................................................................................... :التطبٌمً المستوى على.1.3.0

 6 ................................................................................................................ الدراسة أسئلة.1.4

 6 ............................................................................................................... الدراسة أهداف.1.5

 6 ............................................................................................................ الدراسة فرضٌات.1.6

 6 ............................................................................................................... الدراسة نموذج.1.1

 1 .............................................................................................................. الدراسة منهجٌة.1.1

 1 ............................................................................................................. المٌدانٌة الدراسة.1.1

 1 ................................................................................................. الممترح المشروع مخطط.1.12

 1................................................................................................... السابمة الدراسات: الثانً الفصل.0

 1 ...................................................................................................................... :الممدمة.0.1

 1المستمل المتغٌر.0.0

 1 ................................................................................................................. التابع المتغٌر.0.3

 1 ................................................................................ التابع والمتغٌر المستمل المتغٌر بٌن العلالة.0.4

 12 ..................................................................................................................... الخاتمة.0.5

 12 ...............................المراجع لائمة

 



2 
   

أثر الدعم الحكومً على تطوٌر المشارٌع الإنشائٌة فً  الفصل الأول: .1

 المملكة العربٌة السعودٌة

 

  الممدمة: .1.1

الأساسٌة فً تحمٌك التنمٌة المستدامة بالمملكة العربٌة السعودٌة، خاصة فً ظل تعُد المشارٌع الإنشائٌة أحد المحاور 

" التً تهدف إلى تنوٌع الالتصاد الوطنً وتملٌل الاعتماد على النفط. ومن هذا المنطلك، تولً الحكومة 0232"رإٌة 

ٌم التسهٌلات التنظٌمٌة والتشرٌعٌة. السعودٌة اهتمامًا بالغًا بدعم هذا المطاع، سواء من خلال التموٌل المباشر أو تمد

ٌؤتً هذا البحث لدراسة أثر هذا الدعم الحكومً على نمو وتطوٌر المشارٌع الإنشائٌة، ومدى انعكاسه على جودة 

 البنٌة التحتٌة، وتسرٌع تنفٌذ المشارٌع، وتحفٌز المطاع الخاص.

 

 

 :مشكلة الدراسة .1.0

ع المشارٌع الإنشائٌة فً المملكة العربٌة السعودٌة، سواء من خلال رغم ما تبذله الحكومة من جهود كبٌرة لدعم لطا

التموٌل المباشر، أو التسهٌلات التنظٌمٌة، أو الشراكات مع المطاع الخاص، إلا أن هنان تساإلات متزاٌدة حول مدى 

مادٌة للمشارٌع، رفع فاعلٌة هذا الدعم فً تحمٌك الأهداف المنشودة. وتشمل هذه الأهداف تملٌل التكلفة الزمنٌة وال

مستوى الجودة فً التنفٌذ، وتفعٌل دور المطاع الخاص بشكل أكبر فً التخطٌط والتنفٌذ والإدارة. لا ٌزال الغموض 

لائمًا حول ما إذا كانت هذه السٌاسات والإجراءات تحمك بالفعل التؤثٌر الإٌجابً المطلوب على أرض الوالع، أم أن 

 .ظرٌة تحد من فعالٌة هذا الدعمهنان فجوات فً التطبٌك والن

 

 فجوات على المستوى النظري .1.0.1

 لا توجد دراسات كافٌة توضح تؤثٌر الدعم الحكومً على المشارٌع الإنشائٌة فً السعودٌة. 

 لا ٌوجد إطار نظري ٌربط بٌن الدعم الحكومً وتحسٌن الولت أو التكلفة أو الجودة. 

 ثر الدعم على نتائج المشارٌعللّة استخدام أدوات تحلٌل علمٌة توضح كٌف ٌإ. 
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 فجوات على المستوى التطبٌمً .1.0.0

 لا توجد طرٌمة واضحة لمٌاس نجاح الدعم الحكومً فً المشارٌع. 

 تختلف طرٌمة تنفٌذ الدعم من جهة لأخرى، مما ٌسبب تباٌن فً النتائج. 

 المتابعة والتمٌٌم ضعٌفة فً بعض المشارٌع. 

 

 : أهمٌة الدراسة .1.3

حث من كونه ٌتناول موضوعًا مهمًا ٌخص تطوٌر المشارٌع الإنشائٌة فً المملكة العربٌة ؤتً أهمٌة هذا البت

السعودٌة، وهو دور الدعم الحكومً فً تحسٌن هذه المشارٌع. تعتبر المشارٌع الإنشائٌة جزءًا أساسًٌا من التنمٌة 

 .0232والبنٌة التحتٌة، وتلعب دورًا كبٌرًا فً تحمٌك أهداف رإٌة المملكة 

ساعد هذا البحث فً فهم ما إذا كان الدعم الحكومً ٌحمك النتائج المطلوبة مثل تملٌل التكالٌف، تسرٌع التنفٌذ، ٌ

تحسٌن الجودة، وزٌادة مشاركة المطاع الخاص. كما ٌمدّم معلومات ٌمكن أن تفٌد صناع المرار والمهتمٌن بتطوٌر 

 .هذا المطاع

 

 على المستوى النظري: .1.3.1

 ة المعرفٌة من خلال دراسة تؤثٌر الدعم الحكومً على أداء المشارٌع الإنشائٌة.ٌساهم فً سد الفجو 

 لفة، تكٌمدّم إطارًا نظرًٌا ٌساعد فً فهم العلالة بٌن الدعم الممدم ومإشرات النجاح فً المشارٌع كالولت، ال

 .الجودة

  وتطوٌر لطاع الإنشاءات 0232تحلٌل دور الدعم فً تحمٌك أهداف رإٌة. 

 

 ستوى التطبٌمً:على الم .1.3.0

 .ٌساعد الجهات الحكومٌة على تمٌٌم سٌاساتها فً دعم المشارٌع وتحسٌنها 

 اٌوضح نماط الموة والضعف فً طرٌمة تنفٌذ الدعم، مما ٌساعد على تطوٌره. 

 ٌمدم أفكارًا عملٌة ٌمكن استخدامها لتحسٌن تنفٌذ المشارٌع ومتابعتها بشكل أفضل 
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 أسئلة الدراسة .1.1

 ٌإثر الدعم الحكومً على تكلفة مشارٌع البناء فً المملكة العربٌة السعودٌة؟ ٌسً: كٌفسإال البحث الرئ

كٌف ٌإثر الدعم الحكومً على الجدول الزمنً لتنفٌذ مشارٌع البناء فً المملكة السإال الفرعً الأول:  -

 العربٌة السعودٌة؟

ٌذ مشارٌع البناء فً المملكة ما هً العلالة بٌن الدعم الحكومً وجودة تنفالسإال الفرعً الثانً:  -

 العربٌة السعودٌة؟

 هل تختلف نتائج الدعم العام بحسب الجهة المشرفة أو المنفذة؟السإال الفرعً الثالث:  -

ما مدى فعالٌة أدوات الرصد والتمٌٌم فً تحسٌن نتائج الدعم الحكومً لمشارٌع السإال الفرعً الرابع:  -

 البناء فً المملكة العربٌة السعودٌة؟

ما هً التحدٌات والصعوبات التً تواجه تنفٌذ الدعم الحكومً فً مشارٌع السإال الفرعً الخامس:  -

 البناء فً المملكة العربٌة السعودٌة؟

ما هً الآلٌات الممترحة والتوصٌات لتحسٌن فعالٌة الدعم الحكومً لهذا السإال الفرعً السادس:  -

 المطاع؟

 أهداف الدراسة .1.0

 مٌٌم أثر الدعم الحكومً على تكالٌف ومدة مشارٌع البناء فً المملكة العربٌة السعودٌةتالهدف الرئٌسً للبحث: 

تحلٌل العلالة بٌن الدعم الحكومً وجودة تنفٌذ مشارٌع البناء فً المملكة العربٌة الهدف الفرعً الأول:  -

 السعودٌة

 ختلفة.تحدٌد الاختلافات فً تنفٌذ الدعم بٌن الكٌانات المالهدف الفرعً الثانً:  -

تسلٌط الضوء على فعالٌة الرصد والتمٌٌم فً مشارٌع البناء فً المملكة العربٌة الهدف الفرعً الثالث:  -

 السعودٌة

إطارًا نظرًٌا ٌربط الدعم الحكومً بمإشرات أداء مشارٌع البناء فً المملكة  تمدٌمالهدف الفرعً الرابع:  -

 العربٌة السعودٌة

وذج عملً لتفعٌل وتحسٌن آلٌات الدعم الحكومً لمشارٌع البناء فً التراح نمالهدف الفرعً الخامس:  -

 المملكة العربٌة السعودٌة
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 فرضٌات الدراسة .1.3

هنان تؤثٌر إٌجابً للدعم الحكومً فً خفض تكالٌف مشارٌع البناء فً المملكة العربٌة  للبحث:الرئٌسٌة الفرضٌة 

 السعودٌة

 لتنفٌذ مشارٌعدعم الحكومً فً تملٌص المدة الزمنٌة هنان أثر إٌجابً لل الأولى:الفرعٌة الفرضٌة  -

 البناء فً المملكة العربٌة السعودٌة

ٌرتبط الدعم العام بتحسٌن جودة التنفٌذ فً مشارٌع البناء فً المملكة العربٌة  الثانٌة:الفرعٌة الفرضٌة  -

 السعودٌة

 ة الإشرافٌة والتنفٌذٌة.تختلف نتائج الدعم الحكومً باختلاف الهٌئ الثالثة:الفرعٌة الفرضٌة  -

الرصد والتمٌٌم ٌإثر سلباً على فعالٌة الدعم الحكومً لمشارٌع البناء  الرابعة: ضعفالفرعٌة الفرضٌة  -

 فً المملكة العربٌة السعودٌة

 

 المتغير التابع                                               نموذج الدراسة .1.4

 المتغير الوسيط                                                      
 

 

 

 

            

 

 

                                                              المتغير المستقل            

 

 (إعذاد الطالب)(: نمىرج الذراسة 1الشكل )

  

 الدعم العام 

)تمويل، تسهيلات،  

اكات مجتمعية (  شر

 التكاليف

  الجدولة الزمنية

 الجودة

آليات الرصد 

 والتقييم

ن  الاختلافات بي 

افية  الهيئات الإشر

والهيئات 
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 منهجٌة الدراسة .1.5

 

 : البحث منهج ✅

 استنتاجي       

  :البحث استراتيجية ✅

 المسحي        

 : البحث اختيار ✅

 كمي          

 : الزمني الأفق ✅

 المقطعية       

 الاجراء: وتقنيات أدوات ✅

 الاستبيان والتحليل الإحصائي      

 

 (إعذاد الطالبملخص منهجية البحث )(: 2الشكل )
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 الدراسة المٌدانٌة .1.6

 

 والمماولات للتجارةشركه بٌتكو 

 ن شركات المماولات فً المنطمة الشرلٌة حٌث تملن مجموعة من المدرات تعتبر الشركة واحده م

لمشارٌع البنٌة التحتٌة الكبرى من خلال نهج متكامل ٌمتد من دورة حٌاة البنٌة التحتٌة إلى 

 الخدمات المهنٌة والدعم". 

  لات حٌث تمدم مشارٌع جاهزة مصممة خصٌصا للوكا البناء،تعد الشركة رائدة ورائدة فً صناعة

 الحكومٌة والشركات الكبرى والهٌئات الخاصة.

 فً التطوٌر العماري ورفع  مالشركة تهتم بالمشارٌع الحكومٌة فً المنطمة الشرلٌة وبكل ما ٌسه

 مستوى الخدمات العمارٌة فً المنطمة الشرلٌة 
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ح .7.1 وع المقتر  مخطط المشر
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 الفصل الثانً: الدراسات السابمة .0

 
 :سابمة الدراسات ال .0.1

( إلى أن حوافز البناء المستدام إلزامٌة للتنفٌذ الناجح لتنمٌة المبانً المستدامة. 0205تشٌر دراسة عمار صادق دحلان )

للتنمٌة المستدامة  0232ٌهدف البحث إلى تسلٌط الضوء على الحاجة إلى حوافز لتحمٌك رإٌة المملكة العربٌة السعودٌة 

اض الحوافز الحكومٌة الممدمة فً جمٌع أنحاء العالم. لمد وجد أنه ٌجب معالجة تصنٌف فً لطاع البناء من خلال استعر

الحوافز وفائدتها فً لطاع البناء فً مجال البحث المستدام. وتصنف الحوافز إلى حوافز مالٌة وغٌر مالٌة تندرج تحت 

مستدامة ، فإن كلا الحوافز مهمة. بالإضافة إلى الحوافز الخارجٌة التً تمدمها الحكومة. من أجل التروٌج الفعال للمبانً ال

ذلن، ٌوضح البحث تحلٌل البٌانات حول معرفة ووعً ورغبة المستجٌبٌن فٌما ٌتعلك بتمدٌم حوافز لتنمٌة المبانً 

المستدامة. تشٌر نتائج البحث أٌضا إلى دور الحكومة فً الفهم الناجح لمبادرات البناء المستدام ومتابعتها حٌث نجحت 

العدٌد من الحكومات حول العالم فً تنفٌذ مبادرات البناء المستدام من خلال تمدٌم الحوافز. علاوة على ذلن ، تساعد 

 مجالات البحث أٌضا فً تطوٌر فهم حوافز البناء المستدام لمرائها.

 

نٌة التحتٌة فً دعم المطاع (إلى تحلٌل أثر الإنفاق الحكومً على مشارٌع الب0204هدفت دراسة مٌرانا خالد محمد العمٌل )

(. حٌث كان الإسهام الرئٌسً لهذه الدراسة أنها تناولت 0214-1110الخاص فً المملكة العربٌة السعودٌة خلال الفترة )

الانفاق الحكومً على مشارٌع البنٌة التحتٌة على وجه الخصوص، على خلاف الدراسات السابمة التً تطرلت الى 

م. واعتمدت الدراسة على الأسلوب الوصفً التحلٌلً فً عرض الإطار النظري وتحلٌل الانفاق الحكومً بشكل عا

البٌانات، كما اعتمدت على الأسلوب المٌاسً من خلال صٌاغة نموذج الانحدار المتعدد والذي تم تمدٌره بطرٌمة 

البنٌة التحتٌة لا ٌإثر فً دعم المربعات الصغرى العادٌة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن الإنفاق الحكومً على مشارٌع 

 المطاع الخاص، وتوصً الدراسة بتوجٌه جزء من مشارٌع البنٌة التحتٌة لخدمة ودعم المطاع الخاص.
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( فً مشارٌع البناء العامة فً المملكة CSFs(أن عوامل النجاح الحاسمة )0204تبٌن دراسة ٌزٌد عبد العزٌز الرغابة )

على مشارٌع البناء الحكومٌة فً  CSFsجابة لسد الفجوة وذلن من خلال لٌٌم تؤثٌر تؤتً استحٌث العربٌة السعودٌة 

المملكة العربٌة السعودٌة. ٌتم التحمٌك فً عوامل النجاح من خلال النظر على نطاق أوسع فً معاٌٌر الفشل ، من النظر 

ثٌر تنفٌذ عملٌات الرلابة لإكمال فً أكبر لدر من الفعالٌة فً إنجاز المشروع بنجاح وأٌضا من خلال النظر فً تؤ

المشروع بنجاح. تم جمع البٌانات النوعٌة فً استطلاع عبر استبٌان على شبكة الإنترنت تم إرساله إلى المسإولٌن 

العاملٌن والشاغلٌن فً مناصب مسإولة فً المنظمات الإرشادٌة الوطنٌة للمشارٌع وفً مإسسات الإنشاءات الحكومٌة 

من أوجه التؤهٌل المجتمعً وتصنٌفها وتمٌٌمها من حٌث تؤثٌرها  01ٌة السعودٌة. وإجمالا، تم تحدٌد فً المملكة العرب

على نجاح المشروع. تنتمً العوامل الأربعة المحددة إلى فئات العملٌات فً مشارٌع البناء ، وتسعة عوامل تنتمً إلى 

ر التنفٌذ فً مشارٌع البناء ولد حددت نتائج الدراسة وصنفت عاملا للنجاح لتمٌٌم تؤثٌ 15إدارة مشارٌع البناء وتم تحدٌد 

أفضل خمسة أطراف للخدمات التعاونٌة التً تإثر بشكل كبٌر على نتائج المشروع، بما فً ذلن تحمٌك الأهداف الزمنٌة، 

ل فعال، وتجمٌع والالتزام بالمٌزانٌات المالٌة، وتحمٌك النتائج المرجوة لجمٌع أصحاب المصلحة، وإدارة المخاطر بشك

الفرٌك المناسب مع تحسٌن تخصٌص الموارد. بالإضافة إلى ذلن، ٌشٌر البحث إلى أن العوائك التً تعترض المشارٌع 

تنبع فً الممام الأول من عوامل التنفٌذ والالتصادٌة والبشرٌة والسٌاسٌة. تدعو الدراسة إلى فرض ضوابط صارمة على 

وتمدم المشورة ضد التعامل مع المماولٌن بشكل مستمل مع أعمال التصمٌم لضمان نجاح التصامٌم الهندسٌة غٌر المكتملة 

المشروع. بالإضافة إلى ذلن ، فإن معالجة مإهلات المماولٌن والمسائل المالٌة أمر بالغ الأهمٌة لنجاح المشروع. من 

ٌذ لتعزٌز ممارسات إدارة المشارٌع فً خلال تسلٌط الضوء على هذه الجوانب والتحدٌات ، ٌوفر البحث رإى لابلة للتنف

 صناعة البناء والتشٌٌد.
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(إلى أنه من المتولع أن تموم المملكة العربٌة السعودٌة بتطوٌر عدد كبٌر من 0204وتبٌن دراسة أدولفو غٌرٌرو )

ذ هذه الاستراتٌجٌة ، . لتنف0232ٌمشارٌع البنٌة التحتٌة ، كما هو مسجل فً استراتٌجٌتها رإٌة المملكة العربٌة السعودٌة 

تعتزم البلاد الاستفادة من الشراكات بٌن المطاعٌن العام والخاص. هذا البحث له أهداف مختلفة. أولا، تعتزم تحدٌد 

السمات المحددة التً لد تسهل سكان مشارٌع البنٌة التحتٌة للشراكة بٌن المطاعٌن العام والخاص فً المملكة العربٌة 

ء خبراء الشراكة بٌن المطاعٌن العام والخاص. ثانٌا ، تهدف إلى تحلٌل هذه الآراء من خلال نهج السعودٌة من خلال آرا

ردا صحٌحا.  45إحصائً. استخدم البحث المنهجٌات التالٌة: إعداد دراسة استمصائٌة بٌن الخبراء المطاعٌٌن ، بإجمالً 

الأدنى لعدد العوامل التً تفسر الأهداف الممترحة.  توصٌف إحصائً للردود. وتحلٌل العوامل الاستكشافٌة لتحدٌد الحد

وكشفت نتائج البحث أن العوامل الخمسة الأكثر صلة هً توافر وفعالٌة إطار تنظٌمً ولانونً مناسب؛ وتوفٌر الإطار 

بٌن التنظٌمً والمانونً المناسب؛ وتوفٌر الإطار التنظٌمً والمانونً المناسب. توزٌع المخاطر وتماسمها بشكل كاف 

أصحاب المصلحة فً المشروع ؛ موجز مشروع مباشر ونتائج العمٌل ؛ الجدوى الشاملة والتجارٌة لدراسات جدوى 

المشروع. وأخٌرا ، التؤكد من وجود أنظمة إدارة لٌمة المشروع المناسبة خلال مراحل المشروع المختلفة. كمساهمة 

آراء الخبراء، إلى أنه ٌجب على المملكة العربٌة السعودٌة رئٌسٌة فً هذه الدراسة، خلصت هذه الدراسة، بناء على 

مراعاة العوامل المحددة المذكورة لضمان أن تلعب الشراكة بٌن المطاعٌن العام والخاص الدور المتولع فً توفٌر البنٌة 

 التحتٌة.
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تحتٌة فً الدول النامٌة وذلن من ( إلى فهم اتجاهات الإنفاق العام على البنٌة ال0200وأخٌرا تشٌر دراسة فٌفٌان فوستر )

 BOOSTخلال وجود أساس حمٌمً لتمٌٌم مدى كفاٌة وكفاءة الإنفاق على البنٌة التحتٌة. بالاعتماد على لاعدة بٌانات 

الجدٌدة التابعة للبنن الدولً، تمُدم هذه الورلة البحثٌة أول صورة مُفصّلة نسبًٌا لاتجاهات وأنماط الإنفاق على البنٌة 

، مع التعمك فً الإنفاق حسب المطاع على 0211-0212دولة نامٌة تغطً الفترة  12ٌة لعٌنة كبٌرة تضم أكثر من التحت

الطرق والكهرباء، وتمٌٌز الإنفاق التشغٌلً عن الإنفاق الرأسمالً. ولد استخُدمت مصادر بٌانات تكمٌلٌة لإجراء ممارنة 

صت الدراسة إلى أن الإنفاق داخل المٌزانٌة على البنٌة التحتٌة كان بٌن أنماط الإنفاق داخل المٌزانٌة وخارجها. وخل

% من إجمالً الإنفاق العام(، 5% من الناتج المحلً الإجمالً( والمٌمة النسبٌة )1منخفضًا من حٌث المٌمة المطلمة )

-0212لث خلال الفترة بالإضافة إلى انخفاضه بمرور الولت. بشكل عام، انخفض الإنفاق على البنٌة التحتٌة بنحو الث

)مع تحمل لطاع الطرق العبء الأكبر من الانخفاض(، وهو الآن ألل بكثٌر من تمدٌرات المستوٌات المطلوبة،  0211

باستثناء عدد للٌل من الحالات. هنان أدلة على أن البلدان منخفضة الدخل، على الرغم من انخفاض مظارٌف الإنفاق، 

عام والإنفاق على البنٌة التحتٌة ممارنة بنظٌراتها متوسطة الدخل. ٌشٌر التحلٌل الالتصادي تولً أولوٌة أكبر للاستثمار ال

المٌاسً إلى أن الإنفاق على البنٌة التحتٌة فً البلدان منخفضة ومتوسطة الدخل كان تارٌخًٌا موالًٌا للدورة الالتصادٌة، 

أن أموال الطرق تلعب دورًا كبٌرًا فً تموٌل صٌانة  وإن كان بدرجة ألل من إجمالً الإنفاق. فً لطاع النمل، تبٌن

الطرق، وٌبدو أنها تعمل على تحسٌن كفاٌة التموٌل، مع تخفٌف تحٌزات رأس المال الواضحة فً إنفاق لطاع الطرق، 

                                                                                                                                  ولكن هنان الملٌل من الأدلة على تحسٌنات الكفاءة بمرور الولت.

(  من خلال بٌان أن الإنفاق العام على لطاع الإنشاءات 0216أعُدّت دراسة مركز دراٌة للدراسات والمعلومات )أعُدّت 

مساهمة فً رسم السٌاسات الالتصادٌة التً تخدم وذلن من خلال استراتٌجٌة التصادٌة كلٌة" فً ضوء التزام الغرفة بال

توجه المملكة نحو النهوض بالالتصاد الوطنً، لا سٌما المبادرة الكرٌمة لسمو ولً ولً العهد لبرنامج التحول الالتصادي 

حركًا الطموح والاستراتٌجً للمملكة. ونظرًا لاهتمام الدول المتمدمة بمطاع الإنشاءات، باعتباره لطاعًا رائدًا وم

تسلٌط الضوء على الأهمٌة الاستراتٌجٌة لمطاع الإنشاءات  -1للالتصاد، تهدف هذه الورلة البحثٌة إلى تحمٌك ما ٌلً: 

التراح السٌاسة المالٌة  -3استخلاص بعض أفضل التجارب فً تطوٌر المطاع وتفعٌل دوره.  -0كمحرن للتنمٌة. 

ناسبة للإنفاق العام على مشارٌع المطاع بما ٌعزز مسٌرة التنمٌة وٌجنب البلاد الركود الالتصادي. وبناءً على ذلن، الم

ٌنبغً النظر إلى لطاع الإنشاءات كمطاع استراتٌجً وحٌوي، إذ ٌمتد تؤثٌره عبر روابطه § أكدت الدراسة على ما ٌلً: 

ادٌة؛ لذا نجد أن تؤثٌره على النمو الالتصادي أكبر. نموه ٌعنً نموًا أكبر فً الأمامٌة والخلفٌة مع معظم المطاعات الالتص

الاهتمام § الالتصاد، وتراجعه ٌعنً تراجعًا أكبر فً الالتصاد. لذلن، ٌجب النظر إلٌه وإعطائه الاهتمام الذي ٌستحمه. 

مرحلة الحرجة التً ٌتباطؤ فٌها الالتصاد، بآلٌة التعامل مع مماولً لطاع البناء، أي شركات المماولات، خاصة فً هذه ال

وانتشر التؤخٌر فً تنفٌذ الإنشاءات المتعالد علٌها، وخاصة الإنشاءات العامة كالطرق والجسور والمطارات والسكن 

الحدٌدٌة والمبانً العامة الحكومٌة وشبه الحكومٌة، مما أدى إلى تؤخٌر صرف الدفعات للمماولٌن لهذه المشارٌع وصرف 

فمط منها. ولد أثر ذلن سلبًا على النشاط الالتصادي ككل، وخاصة على مستوى تشغٌل العمال. وبالتالً، فإن  جزء

استمرار هذا الاتجاه سٌزٌد من تباطإ النمو الالتصادي، وزٌادة البطالة، وتراجع العدٌد من المطاعات المرتبطة بمطاع 

للمشارٌع وفمًا لما تم التعالد علٌه. وهذه هً السٌاسة الالتصادٌة  التوصٌة هً الاستمرار بنفس الزخم المالً§ البناء. 
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، والتً اتبعتها إمارة دبً والعدٌد من 0221التً اتبعتها الٌابان بعد الأزمة المالٌة العالمٌة فً الربع الأخٌر من عام 

 الدول المتمدمة تجاه لطاع البناء، كسٌاسة للإنفاق العام )الموازنة العامة للدولة(.

 

( والع تموٌل البنٌة التحتٌة فً الجزائر فً ظل الاندماج فً الالتصاد الرلمً، مع 0213تناولت دراسة  شورٌت جلول )

التركٌز على مصادر التموٌل التملٌدٌة والمعولات المرتبطة بذلن. توصً الدراسة بضرورة الشراكة بٌن المطاعٌن العام 

تحتٌة الرلمٌة وإنشاء بنون متخصصة لتموٌل هذه المشارٌع. كما تشٌر إلى والخاص فً الاستثمار فً مشارٌع البنٌة ال

 أهمٌة الاستفادة من صٌغ التموٌل الإسلامً وتعزٌز التعاون الإللٌمً لتطوٌر مركز إللٌمً لتخزٌن البٌانات.

 

لبنٌة التحتٌة فً ( الى التعرف على استراتٌجٌة الانفاق العام على مشروعات ا0212تهدف دراسة محمود محمد داغر ) 

لبٌا ومدى تؤثٌره فً النمو الالتصادي ولٌاس الاثار المتبادلة بٌن مشروعات البنٌة التحتٌة والنمو الالتصادي بسبب 

العلالة التبادلٌة بٌنهما واستخدمت الدارسة المنهج الوصفً التحلٌلً فً دراسة منهجٌة علمٌة كما توصلت الدراسة الى 

استراتٌجٌة الانفاق فً لٌبٌا ارتباط وثٌك وذلن بمدى توفر الاٌرادات النفطٌة مماادى إلى تدهور نتائج من أهمها ارتباط 

مستوٌات الانفاق عند تدهور مستوى توفر الاٌرادات وهذا ٌشٌر إلى وجود تنظٌم فً توجٌه الموارد الالتصادٌة نحو 

 المساهمه الفاعله فً النمو والتنمٌة الالتصادٌة 
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 متغٌر المستملال .0.0

والشركات المائمة على المشارٌع الانشائٌة  المنشؤتالذي تمدمة الجهات الحكومٌة لأصحاب الدعم العام تغبر المستمل بمٌتمثل ال

وهذا المتغٌر له تؤثٌر فً سٌر عمل هذه الانشائٌة وفك الخطط والاستراتٌجٌات المتفك علٌها  بالأعمالوالذي ٌسهم فً المٌام 

 لمنشؤت التجارٌة وهو ٌتمثل بالآتً: الشركات وا

 تموٌلتمدٌم ال -

 تسهٌلاتال توفٌر مجموعه من -

 شراكات مجتمعٌة المٌام بمجموعة من ال -

 

 

 المتغٌر التابع .0.3

ًَٕذج انعًم نهًُشأث ٔانشسكبث انقبئًت عهى انًشبزٌع الاَشبئٍت  بٌتًثم انًتغٍس انتببع بًجًٕعت يٍ الأدٔاث انتً ٌتطهبٓ

ت يٍ الأدٔاث انتً لابد يٍ الاْتًبو بٓب كَٕٓب يستبطت ببستًسازٌت انعًم ببنُسبت نٓرِ انشسكبث ٔانًُشأث ٔانًتًثم بًجًٕع

 ٔنًب نٓب يٍ تأثٍُس عهى استًسازٌت اندعى انحكٕيً نٓى ًْٔ عهى انُحٕ الاتً: 

 انتكبنٍف .1

 انجدٔنت انصيٍُت  .2

 انجٕدة .3

 

 العلالة بٌن المتغٌر المستمل والمتغٌر التابع .0.4

ل قٍبض انعلاقت انسابطت بٍٍ انًتغٍس انًستقم ٔانًتغٍس انتببع َجد اٌ ُْبك علاقت ازتببط قٌٕت فكهًب شاد اندعى انحكٕيً يٍ خلا

نهًُشأث ٔانشسكبث ٔانري ٌأتً ضًٍ انجدٔنت انصيٍُت ٔبُبء عهى انجٕدة انًقديت يٍ قبم إدازة انًُشأث ٔانشسكبث ٔعبس 

نّ تأثٍسِ عهى سٍس انعًم ندٌٓى ْٔرا ٌأتً يٍ خلال انسابط عبس يجًٕعت يٍ انًتغٍساث انتكبنٍف انًُظًّ فببنتبنً سٕف ٌكٌٕ 

 ذاث انصهت ًْٔ انًتغٍساث انٕسطٍت ًْٔ عهى انُحٕ الاتً : 

 آنٍبث انسصد ٔانتقٍٍى -

 الاختلافبث بٍٍ انٍٓئبث الإشسافٍت -
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 الخاتمة .0.5

 

منشؤت التجارٌة والشركات ذات الصلة خلال هذا البحث تعرفنا على أهمٌة الدعم الحكومً الممدم لل

وذلن لما لذلن من تؤثٌر مباشرة على سٌر الاعمال فً هذه المنشؤت والشركات  والإنشاءات بالأعمال

الاعمال بشكل منتظم بٌن الطرفٌن كما أن لٌام الإدارات الحكومٌة بإٌجاد  توافرٌسهم فً والذي بدوره 

 فعالٌة إطار تنظٌمً ولانونً مناسب فهً بذلن تسهم فً إنتاجالالٌات المناسبة لتمدٌم الدعم الحكومً 

بٌن الإدارات الحكومٌة المائمة على تمدٌم الدعم الحكومً وبٌن الشركات والمنشؤت التجارٌة المائمة 

ٌساعد كما انه  توفٌر الإطار التنظٌمً والمانونً المناسب على المشارٌع الانشائٌة وهً تسهم فً

فً هذا نماط الموة وذلن فإن  ى تمٌٌم سٌاساتها فً دعم المشارٌع وتحسٌنهاالجهات الحكومٌة عل

المشارٌع  ٌساعد على تطوٌربالشكل  طري تنفٌذ الدعم تنوع فً الجانب ترتفع والتً تتمثل

م أفكارًا عملٌة ٌمكن استخدامها ٌمدلتمدٌم الدعم ٌعمل على ت تالانشائٌة كما ان إٌجاد استراتٌجٌا

 . لمشارٌع ومتابعتها بشكل أفضللتحسٌن تنفٌذ ا
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 منهجٌة البحث  -الفصل الثالث 

 ممدمة

ٌعُد هذا الفصل من أهم فصول الدراسة العلمٌة، إذ ٌمُدّم الإطار المنهجً الذي استند إلٌه الباحث 

فً تحلٌل أثر الدعم الحكومً على تطوٌر المشارٌع الإنشائٌة فً المملكة العربٌة السعودٌة. 

ضٌح الأسس العلمٌة والإجرائٌة التً بنًُ علٌها البحث، من حٌث نوع المنهج، وٌهدف إلى تو

وأدوات جمع البٌانات، وطبٌعة العٌنة، وأسالٌب التحلٌل المستخدمة؛ بما ٌضمن مصدالٌة النتائج 

 ودلتها.

انطلالًا من أهمٌة الدور الذي تمارسه الحكومة فً دعم المطاع الإنشائً باعتباره أحد الركائز 

، جاءت هذه الدراسة لتتناول أثر مجموعة 0232لرئٌسة فً تحمٌك مستهدفات رإٌة المملكة ا

من أبعاد الدعم الحكومً، مثل تمدٌم التموٌل، وتوفٌر التسهٌلات الإدارٌة والتنظٌمٌة، وإلامة 

الشراكات المجتمعٌة، وتفعٌل آلٌات الرصد والتمٌٌم، إضافة إلى تباٌن الأدوار بٌن الهٌئات 

 شرافٌة والتنفٌذٌة، على مستوى الأداء الإنشائً من حٌث التكالٌف والجدولة الزمنٌة والجودة.الإ

وٌهدف هذا الفصل إلى بٌان الخطوات المنهجٌة التً اعتمدها الباحث فً بناء الإطار التطبٌمً 

ٌلً للدراسة، من خلال تحدٌد نوع المنهج العلمً الأنسب لطبٌعة المشكلة )المنهج الوصفً التحل

أو المزٌج الكمً والنوعً(، وتوضٌح مصادر البٌانات )الأولٌة والثانوٌة(، وآلٌات تصمٌم 

الاستبانة أو الممابلات، إضافة إلى توضٌح أسالٌب تحلٌل البٌانات المستخدمة لاختبار 

 الفرضٌات والتحمك من صدق النموذج المفاهٌمً الممترح.

ث فٌما ٌتعلك بمجتمع الدراسة وعٌنتها، وشرح كما ٌسعى الفصل إلى تبرٌر اختٌارات الباح

معاٌٌر الصدق والثبات للأدوات المستخدمة، وتحدٌد الإجراءات الأخلالٌة التً تم الالتزام بها 

أثناء تنفٌذ البحث. ومن خلال هذا التنظٌم المنهجً، ٌسعى الباحث إلى تمدٌم دراسة علمٌة 

ً فً تحسٌن كفاءة وجودة المشارٌع الإنشائٌة رصٌنة تمُكّن من فهم مدى فعالٌة الدعم الحكوم

 فً المملكة، وتسُهم فً صٌاغة توصٌات عملٌة لصُنّاع المرار فً المطاعات ذات الصلة.
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 التعرٌفات الاجرائٌة لمتغٌرات البحث :

 . دعم الحكومة العام1

هدف تمكٌن هو  المجموعة المتكاملة من السٌاسات والإجراءات والموارد التً تضعها الدولة ب

وتحفٌز لطاع معٌن أو نشاط التصادي معٌن، من خلال توفٌر بٌئة تنظٌمٌة ومالٌة وتمنٌة 

فً سٌاق المشارٌع الإنشائٌة، ٌنُظر إلى هذا الدعم و لتحمٌك أهداف التنمٌة المستدامة ملائمة،

افز مثل تشرٌعات، وتسهٌلات، وحو —على أنه الإطار الكلً الذي تمُدّمه الجهات الحكومٌة 

 لتٌسٌر وتطوٌر مشارٌع البنٌة التحتٌة. —

 

 . تمدٌم التموٌل0

العملٌة التً من خلالها تموم الجهة الحكومٌة أو أحد الهٌئات التابعة لها أو التً تشُرف علٌها  

للمشارٌع،  —سواء عبر منح أو لروض مٌسّرة أو ضمانات  —بتخصٌص موارد مالٌة 

ة أو التطوٌر، وتملٌل العبء المالً على المنفّذ أو بغرض تمكٌنها من التنفٌذ أو التوسع

 المستثمر.

 

 . توفٌر مجموعة من التسهٌلات3

ٌعنً إتاحة وتسرٌع سلسلة من الخدمات والإجراءات والامتٌازات للمستفٌدٌن )مماولٌن، 

دء مطوّرٌن، مستثمرٌن( التً تملّل من العوائك البٌرولراطٌة أو المالٌة أو الفنٌة، بحٌث تسُهل ب

 المشروع أو تنفٌذه أو إنجازه فً الولت والمواصفات المطلوبة.

مثال: تسهٌل إصدار التراخٌص، إعفاءات ضرٌبٌة أو رسوم، تفضٌل المنشآت المحلٌة، تبسٌط 

 إجراءات المنالصة 

 

 . المٌام بمجموعة من الشراكات المجتمعٌة4

بٌن الجهات الحكومٌة من جهة،  الشراكة المجتمعٌة تعُرّف بؤنها تحالفات استراتٌجٌة لائمة

ولطاعٍ خاص أو مإسسات المجتمع المدنً أو جهات أكادٌمٌة من جهة أخرى، تهدف إلى تنفٌذ 

أو دعم مشارٌع وخدمات تحُمّك منفعة عامة وتنمٌة مستدامة، من خلال تبادل الموارد والمعرفة 

نشائٌة عندما تتعاون الحكومة وٌنطبك ذلن على المشارٌع الإ تماسم المخاطر والأعباء والعوائدو
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والمطاع الخاص والمجتمع المحلً فً تنفٌذ البنٌة التحتٌة، أو تمدٌم خدمات مرتبطة بها، أو 

 إشران المجتمعات المحلٌة فً تصمٌم أو تنفٌذ المشروع.

 

 . آلٌات الرصد والتمٌٌم5

تسُتخدم لمتابعة تنفٌذ آلٌات الرصد والتمٌٌم تعُرف بؤنها النُظم، والإجراءات، والأدوات التً 

المشروع ـ من بداٌته إلى نهاٌته ـ من حٌث الزمن، والتكلفة، والجودة، والمخرجات، فضلاً عن 

لٌاس الأثر ومدى تحمٌك الأهداف. هذا ٌشمل تحدٌد مإشرات الأداء، وجمع البٌانات، وتحلٌلها، 

 سٌنٌة.وإعداد التمارٌر، واستخدام النتائج لاتخاذ إجراءات تصحٌحٌة أو تح

 

 الهٌئات الإشرافٌة: 

الجهات التً تشُكّل إطاراً سٌاسٌاً أو تنظٌمٌاً أو إشرافٌاً، تضع السٌاسات والمبادئ، تتابع الأداء، 

 وتمارس الرلابة على التنفٌذ، وغالباً ما لا تنفذّ مباشرة أعمال المشروع.

 

 الهٌئات التنفٌذٌة: 

لتشغٌلٌة، وإدارة تنفٌذ المشروع فً الوالع الجهات أو الوحدات التً تتولّى وضع الخطة ا

 المٌدانً، وتحمٌك الأهداف المنوطة، وإدارة الموارد، واجتٌاز التحدٌات التشغٌلٌة.

 

 

 . التكالٌف1

هً  جمٌع الإنفالات المالٌة المباشرة وغٌر المباشرة المرتبطة بتخطٌط وتنفٌذ المشروع. 

ات، والإدارات، والمصارٌف غٌر المباشرة )مثل وٌشمل ذلن تكالٌف المواد، والعمالة، والمعد

الإشراف، والتؤمٌن، والمرافك(، والتكالٌف المتغٌّرة والثابتة، والتً تسُتخدم لتمٌٌم الجدوى 

 الالتصادٌة والمالٌة للمشروع، ولتحلٌل الانحرافات عن المٌزانٌة المخطّطة.

 . الجدولة الزمنٌة1

الأنشطة والمراحل التنفٌذٌة للمشروع، وتحُدد المدة وهً  الخطة الزمنٌة التً تحدد تسلسل 

الزمنٌة المخصّصة لكل نشاط، وتشُرف على ضبط التنفٌذ ضمن الإطار الزمنً المخطّط، 

بالتالً، تعُد و وتحمٌك الاستخدام الأمثل للمواردبهدف تجنبّ التؤخٌر وتملٌل التكالٌف الإضافٌة 

 فً الولت المناسب وبما ٌتماشى مع الأهداف. أداة أساسٌة لإدارة المشروع وضمان تسلٌمه
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 . الجودة1

هً  مدى مطابمة مخرجات المشروع )منشآت، بنى تحتٌة، خدمات مرتبطة( للمواصفات الفنٌة 

والمعاٌٌر المعتمدة، وتحمٌك الأداء الذي ٌلبًّ متطلبات واحتٌاجات المستفٌدٌن، وٌضمن 

ا تشمل الجودة جوانب التصمٌم، والتنفٌذ، والمواد، الاستدامة والسلامة والكفاءة التشغٌلٌة. كم

 والصٌانة، والتشغٌل.

 الجودة لا تعنً فمط الانتهاء من المشروع، بل تحمك رضا المستفٌد وجودة أداء طوٌلة الأجل.
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 بصلة البحث -تصمٌم البحث 

لٌلها ٌعُد تصمٌم البحث الإطار العام الذي ٌُوجّه خطوات الباحث فً جمع البٌانات وتح

وتفسٌرها، بحٌث ٌضمن تحمٌك أهداف الدراسة والإجابة الدلٌمة على تساإلاتها. وبالنظر إلى 

طبٌعة هذه الدراسة التً تستهدف تحلٌل أثر الدعم الحكومً بؤبعاده المختلفة على تطوٌر 

تحلٌلً ذي –المشارٌع الإنشائٌة فً المملكة العربٌة السعودٌة، فمد تم تبنً تصمٌم بحث وصفً

  توجه كمً مدعوم بمدخل نوعً مكمّل 

ٌرتكز هذا التصمٌم على الجمع بٌن التحلٌل الكمً الذي ٌتٌح لٌاس العلالات الإحصائٌة بٌن 

المتغٌرات، والتحلٌل النوعً الذي ٌوفر فهماً تفسٌرٌاً أعمك للسٌاق المإسسً والسٌاساتً الذي 

 ٌعمل فٌه الدعم الحكومً.

تمدٌم رإٌة شاملة تتجاوز الأرلام والمإشرات لتصل إلى تفسٌر وٌتٌح هذا التكامل المنهجً 

 الظواهر والعوامل المإثرة فً فعالٌة الدعم الحكومً داخل البٌئة الإنشائٌة السعودٌة.

ٌتكوّن النموذج المفاهٌمً للدراسة من مجموعة من المتغٌرات المستملة تمثل أبعاد الدعم 

لات، الشراكات المجتمعٌة، آلٌات الرصد والتمٌٌم، الحكومً )تمدٌم التموٌل، توفٌر التسهٌ

والاختلافات بٌن الهٌئات الإشرافٌة والتنفٌذٌة(، فً ممابل المتغٌرات التابعة التً تعبّر عن 

 مستوٌات تطوٌر المشارٌع الإنشائٌة )خفض التكالٌف، تحسٌن الجدولة الزمنٌة، رفع الجودة(.

 الحالٌة للأسباب الآتٌة: وٌعُد هذا التصمٌم الأنسب لطبٌعة البحث

ارتباطه الوثٌك بمشكلة البحث وأهدافه، إذ ٌسعى إلى لٌاس الأثر السببً بٌن الدعم  .1

 الحكومً ومخرجات الأداء الإنشائً.

ملاءمته لطبٌعة البٌانات المطلوبة، والتً تجمع بٌن البٌانات الكمٌة )من خلال  .0

 الاستبانة( والنوعٌة )من خلال الممابلات(.

ه للتطبٌك فً بٌئة والعٌة، حٌث ٌعتمد على آراء العاملٌن فً الجهات الحكومٌة لابلٌت .3

 والمشارٌع الإنشائٌة الفعلٌة فً المملكة.

دعمه لإنتاج نتائج تفسٌرٌة وتطبٌمٌة ٌمكن الإفادة منها فً تحسٌن سٌاسات دعم المطاع  .4

 الإنشائً مستمبلاً.

لة عضوٌة بٌن مشكلة الدراسة وإجراءاتها وبذلن، ٌمُكن المول إن تصمٌم البحث ٌعبّر عن ص

 المنهجٌة، حٌث تمّ بناء هٌكل البحث بشكل متكامل ٌربط بٌن:

 ،)ًأهداف البحث )لٌاس وتحلٌل أثر الدعم الحكوم 

 ،)متغٌراته الرئٌسة )الدعم الحكومً وأداء المشارٌع الإنشائٌة 
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 رٌع(.والنتائج المتولعة )تحدٌد محددات النجاح فً سٌاسات دعم المشا 

وٌمُكّن هذا التصمٌم من بناء نموذج تفسٌري متكامل ٌختبر العلالات السببٌة المفترضة، وٌمدّم 

أدلة علمٌة ٌمكن لصُنّاع المرار الاعتماد علٌها فً تحسٌن استراتٌجٌات دعم المشارٌع الإنشائٌة 

 .0232بما ٌتوافك مع مستهدفات رإٌة المملكة 

 

 العٌنات :مجتمع البحث وطرق وتمنٌات اخذ 

ٌمُثل مجتمع البحث شركة بٌتكو للتجارة والمماولات، وهً إحدى الشركات السعودٌة الرائدة فً 

 مجال المماولات العامة وتنفٌذ المشارٌع الإنشائٌة والصناعٌة ومشارٌع البنٌة التحتٌة.

مع سٌاسات  تعُد بٌتكو نموذجًا مثالًٌا لبٌئة البحث الحالٌة، إذ تعمل فً نطاقٍ ٌتماطع مباشرة

الدعم الحكومً فً المطاع الإنشائً من خلال تعاملها مع الجهات الحكومٌة والمطورٌن 

العمارٌٌن والصنادٌك التموٌلٌة. كما أنها تنفذ مشارٌع مختلفة تموّل جزئًٌا أو كلًٌا عبر برامج 

ثر ، مما ٌجعلها بٌئة بحثٌة خصبة لتحلٌل أ0232حكومٌة أو ضمن مبادرات رإٌة المملكة 

 الدعم الحكومً بمختلف أشكاله على الأداء الإنشائً الفعلً للمشروعات.

وٌشمل مجتمع البحث فً هذه الشركة جمٌع الفئات الإدارٌة والفنٌة التً تشارن فً مراحل 

 التخطٌط والتنفٌذ والإشراف المالً والإداري للمشروعات، بما فً ذلن:

 الإدارات الرئٌسة )مثل الإدارة المالٌة، إدارة  الإدارة العلٌا: المدراء التنفٌذٌون ومدراء

 المشارٌع، إدارة الجودة(.

 .الإدارة الوسطى: مدراء المشارٌع، المهندسون الممٌمون، والمشرفون الفنٌون 

  الفنٌون والمهندسون المٌدانٌون الذٌن ٌتعاملون مباشرة مع تطبٌك معاٌٌر الجودة

 والجدولة والتكلفة.

  إدارة المشترٌات والعمود، وإدارة الموارد البشرٌة، ووحدة الوحدات الداعمة مثل

 تطوٌر الأعمال والعلالات الحكومٌة.

موظف(  522نحو )  0204بحسب بٌانات الشركة لعام  –وٌبلغ العدد التمرٌبً لمجتمع البحث 

 موزعٌن بٌن الممر الرئٌس بالرٌاض وفروع الشركة  

نسبًٌا ومتعدد المستوٌات، تم اعتماد طرٌمة العٌنة  ونظرًا لأن عدد أفراد المجتمع الكلً كبٌر

 الطبمٌة العشوائٌة وذلن لضمان تمثٌل جمٌع فئات الموظفٌن ذات الصلة بموضوع البحث.
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 تحدٌد الطبمات الرئٌسة :

 .)الطبمة الأولى: الإدارة العلٌا )مدٌرو الإدارات التنفٌذٌة 

 ٌون.الطبمة الثانٌة: مدراء المشارٌع والمشرفون الفن 

 .الطبمة الثالثة: المهندسون والفنٌون المٌدانٌون 

 .)الطبمة الرابعة: الإدارات المساندة )مالٌة، عمود، مشترٌات 

 تحدٌد حجم العٌنة فً كل طبمة حسب نسبة تمثٌلها فً المجتمع الكلً.

 موظفًا(: 452على سبٌل المثال )عند مجتمع حجمه 

  :مشاركًا(. 45% → )12الإدارة العلٌا 

 مشاركًا(. 135% → )32دارة الوسطى: الإ 

  :مشارن(. 022% → )45التنفٌذٌة والفنٌة 

  :مشاركًا(. 12% → )15الإدارات المساندة 

  :مشاركًا. 012% = 62×  452إجمالً العٌنة التمرٌبٌة 

 

 طرٌمة جمع البٌانات

 أولًا: البٌانات الكمٌة  

 . أداة جمع البٌانات: الاستبانة وهً كالاتً : 1

 طوٌر استبانة علمٌة ممننة تعُد الأداة الرئٌسة لجمع البٌانات من أفراد العٌنة فً تم ت

 شركة بٌتكو للتجارة والمماولات.

  صُممت الاستبانة بعد مراجعة الأدبٌات السابمة والنماذج النظرٌة فً مجالات الدعم

ئة الشركة الحكومً، إدارة المشارٌع، والجودة الإنشائٌة، مع تكٌٌف الفمرات لتناسب بٌ

 وطبٌعة لطاع المماولات فً المملكة.

 . هٌكل الاستبانة:0

 تتكوّن من لسمٌن رئٌسٌن:

   المسم الأول: المعلومات الدٌموغرافٌة 

 ًالمسم الثانً: فمرات تمٌس أبعاد الدعم الحكوم 

 . إجراءات توزٌع وجمع الاستبانات:3
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حدٌد لوائم الموظفٌن وفك المستوٌات تم التنسٌك مع إدارة الموارد البشرٌة فً شركة بٌتكو لت

 الإدارٌة الأربعة.

 

 

 ثانًٌا: البٌانات النوعٌة  

 . أداة جمع البٌانات: الممابلات  1

لإثراء الجانب الكمً وتوضٌح بعض النتائج الإحصائٌة، أجُرٌت مجموعة من الممابلات مع 

 ع الإنشائٌة.بعض مسإولٌن فً الشركة وبعض جهات حكومٌة شرٌكة فً تنفٌذ المشارٌ

 

 ثالثاً: مصادر البٌانات الثانوٌة والتً شملت:

 .التمارٌر السنوٌة والإدارٌة لشركة بٌتكو 

  اللوائح التنظٌمٌة والدعم الصادر عن وزارة الشإون البلدٌة والمروٌة والإسكان 

  ًبعض الدراسات الاكادٌمٌة التً تتعلك بتطوٌر المطاع الإنشائً والدعم المال

 للمشروعات.
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 انواع البٌانات 

اعتمدت هذه الدراسة على أنواع متعددة من البٌانات لضمان شمولٌة التحلٌل ودلته فً تفسٌر 

 أثر الدعم الحكومً على تطوٌر المشارٌع الإنشائٌة فً شركة بٌتكو للتجارة والمماولات.

  أولًا: البٌانات الأولٌة 

ا مباشرة من المٌدان دون وسٌط، وتعُد المصدر وهً البٌانات الأصلٌة التً تم الحصول علٌه

 الأساسً للتحلٌل الإحصائً فً هذه الدراسة.

 تتمثل البٌانات الأولٌة فً نوعٌن رئٌسٌن:

 . البٌانات الكمٌة  1

هً البٌانات التً ٌمكن لٌاسها رلمًٌا وتحلٌلها إحصائًٌا للتوصل إلى علالات سببٌة بٌن 

ل الاستبانة الموجّهة إلى موظفً شركة بٌتكو بمختلف المتغٌرات ولد تم جمعها من خلا

 مستوٌاتهم الإدارٌة والفنٌة.

 شملت هذه البٌانات استجابات رلمٌة على ممٌاس لٌكرت الخماسً تتعلك بـ:

  ،درجة توافر الدعم الحكومً بؤبعاده )التموٌل، التسهٌلات، الشراكات، الرصد والتمٌٌم

 والهٌئات الإشرافٌة والتنفٌذٌة(.

 .مستوى تطوٌر المشارٌع الإنشائٌة من حٌث التكلفة، الزمن، والجودة 
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 . البٌانات النوعٌة :0

وهً البٌانات غٌر الرلمٌة التً تعبّر عن الآراء والتصورات والتجارب العملٌة للمشاركٌن، 

وجُمعت عبر الممابلات مع مدٌري المشارٌع ومسإولً الشإون الحكومٌة فً الشركة ولد 

هذه البٌانات على تفسٌر النتائج الكمٌة وتوضٌح السٌاق العملً لأثر الدعم الحكومً فً ساعدت 

 بٌئة العمل الفعلٌة.

 ولد شملت موضوعات مثل:

 .مدى فاعلٌة برامج التموٌل الحكومٌة فً دعم استمرارٌة المشارٌع 

 .التحدٌات الإدارٌة فً الحصول على التسهٌلات الحكومٌة 

 ٌة فً تحسٌن جودة التنفٌذ.دور الشراكات المجتمع 
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 اجراءات التحلٌل الاحصائً

 

 النسب:

 % )الغالبٌة العظمى من المشاركٌن(13.1الذكور: 

 %14الإناث: 

 %0.3ٌفضل عدم التصرٌح: 

الغالبٌة العظمى من المشاركٌن فً العٌنة هم من الذكور، وهذا لد ٌعكس تشٌر النتائج إلى أن  

لإنشائٌة فً المملكة العربٌة السعودٌة، والذي غالبًا ما تكون نسبة طبٌعة لطاع المشارٌع ا

العاملٌن فٌه من الذكور أكبر. وجود نسبة للٌلة من الإناث ٌشٌر إلى تمثٌل نسائً محدود، 

وربما ٌعكس والع التوظٌف أو المشاركة فً هذا المجال. كما أن نسبة الذٌن فضلوا عدم 

 لى النتائج بشكل كبٌر.التصرٌح صغٌرة جدًا، ولا تإثر ع
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 النسب حسب الفئات:

 % )نسبة للٌلة(0.3سنة:  05ألل من 

 %30.6سنة:  34إلى  05من 

 % )أكبر فئة عمرٌة(31.0سنة:  44إلى  35من 

 %02.1سنة:  54إلى  45من 

 %1سنة:  55أكثر من 

 %2ٌفضل عدم التصرٌح: 

سنة، وهً فئة  44و 05ع أعمارهم بٌن %( تم61.1أغلب المشاركٌن )تشٌر النتائج إلى أن 

عمرٌة تمثل الفئة النشطة عملًٌا والمهنٌة فً سوق العمل. هذه الفئة تعتبر مثالٌة لدراسة أثر 

الدعم الحكومً على تطوٌر المشارٌع لأنهم غالبًا فً موالع اتخاذ المرار أو التنفٌذ. وجود فئة 

 05نوع العٌنة. نسبة الشباب ألل من %( ٌعزز من ت02.1سنة بنسبة جٌدة ) 54إلى  45من 

 سنة تمثل عددًا للٌلاً، مما ٌشٌر إلى أن غالبٌة المشاركٌن لدٌهم خبرة عملٌة.
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 التوزٌع:

 %1ثانوي أو ألل: 

 %1.3دبلوم: 

 % )الأغلبٌة العظمى(61.4بكالورٌوس: 

 %11.6ماجستٌر: 

 %4.1دكتوراه: 

  

 ٌن حاصلون على شهادة البكالورٌوسالغالبٌة العظمى من المشارك إلى أن التحلٌلتشٌر نتائج 

%(، مما ٌشٌر إلى أن العٌنة تمثل فئة علمٌة جٌدة تتناسب مع متطلبات لطاع 61.4)حوالً 

 المشارٌع الإنشائٌة
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 :على سنوات الخبرة فً المشارٌع الانشائٌة  التوزٌع

 % )أكثر من نصف العٌنة(51.1سنوات:  5ألل من 

 %05.6سنوات:  12إلى  5من 

 %1سنة:  15إلى  11من 

 %1.3سنة:  15أكثر من 

سنوات، وهذا ٌعكس وجود شرٌحة واسعة من المهنٌٌن  5أكثر من نصف المشاركٌن لدٌهم خبرة ألل من تشٌر النتائج إلى أن 

% لدٌهم 05.6رٌع الإنشائٌة. وجود الجدد أو المتوسطٌن فً المطاع، مما لد ٌدل على حركة تجدٌد أو نمو فً لطاع المشا

سنة تصل  15سنوات ٌضٌف إلى توازن الخبرة فً العٌنة. كما أن نسبة الخبراء الذٌن تزٌد خبرتهم عن  12إلى  5خبرة بٌن 

 %، مما ٌضمن وجود تجربة عمٌمة ٌمكن الاستفادة منها فً تحلٌل أثر الدعم الحكومً.1.3إلى حوالً 
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 التوزٌع:

 %62.5موافك بشدة: 

 %01.1موافك: 

 %1محاٌد: 

 % )تمرٌبًا نسبة للٌلة(4.1غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

%( ٌإكدون على أهمٌة ودور برامج الدعم الحكومً فً تحفٌز 11.4الغالبٌة العظمى من المشاركٌن )ن ألى إالنتائج تشٌر 

تنفٌذ المشارٌع الإنشائٌة، مما ٌعكس لناعة واضحة بؤثر الدعم الحكومً فً المطاع. نسبة المحاٌدٌن للٌلة، ونسبة المعارضة 

أن الدعم الحكومً ٌعتبر محفزًا رئٌسًٌا ومإثرًا فً تنفٌذ المشارٌع  ضعٌفة جدًا، مما ٌعزز مصدالٌة هذه النتٌجة. ٌشٌر هذا إلى

 الإنشائٌة.

 

  



31 
   

 

 التوزٌع:

 %31.0موافك بشدة: 

 %31.5موافك: 

 %16.3محاٌد: 

 %1غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

%، مما ٌشٌر إلى وجود لبول نسبً 16.1النسبة الإجمالٌة للموافمٌن )موافك + موافك بشدة( تصل إلى ن ألى إالنتائج تشٌر 

% معارضة ٌعكس بعض 1%( محاٌدة و16.3لوضوح الإجراءات الحكومٌة المتعلمة بالدعم. رغم ذلن، وجود نسبة معمولة )

الحاجة لتحسٌنات أو توضٌحات أكبر فً آلٌات الدعم  التردد أو عدم الرضا التام بشؤن وضوح الإجراءات، مما لد ٌشٌر إلى

 الحكومً لضمان فهم شامل بٌن المستفٌدٌن.
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 التوزٌع :

 %32.0موافك بشدة: 

 %41.1موافك: 

 %16.3محاٌد: 

 %11.6غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

وجود ثمة كبٌرة من لبل المشاركٌن فً عدالة توزٌع الدعم الحكومً بٌن الجهات المنفذة للمشارٌع،  نأعلاه أتائج النوتشٌر 

% ٌإٌدون ذلن. نسبة المحاٌدٌن تعكس حاجة محتملة لمزٌد من التوضٌح أو المعلومات لدى بعض 12حٌث أن أكثر من 

 ام أو على الألل لبول واسع لآلٌات التوزٌع الحالٌة.ٌشٌر إلى رضا ع هنان ما الإجمالًوعلى  المشاركٌن
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 التوزٌع:

 %30.1موافك بشدة: 

 %31.5موافك: 

 %11.6محاٌد: 

 %1.3غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

% وذلن الرضا راجع إلى شؤن ناسب الدعم 10.3توضح النتائج أن هنان رضاً عامًا جٌدًا بٌن المشاركٌن  والتً كانت بنسبة 

الحكومً مع احتٌاجات المشارٌع الإنشائٌة من حٌث الحجم والنوع، مع وجود نسبة معتدلة من المحاٌدٌن الذٌن لد ٌحتاجون 

 ٌعكس نجاح نسبً فً تمدٌم الدعم المناسب.ولكن بالمجمل هذا  ى مزٌد من المعلومات أو التوضٌحإل
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 التوزٌع:

 %32.0موافك بشدة: 

 %44.0موافك: 

 %02.1محاٌد: 

 %4.1غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

تعكس النتائج وجود اعتماد لوي لدى غالبٌة المشاركٌن بفعالٌة المتابعة الحكومٌة فً ضمان جودة المشارٌع المدعومة، مع 

مما ٌشٌر  عن عملٌات الدعم الممدم وجود نسبة معتدلة من المحاٌدٌن الذٌن لد ٌحتاجون إلى مزٌد من التوضٌح أو المعلومات

 الحكومٌة فً مرالبة الجودة. إلى رضا عام عن دور الجهات
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 التوزٌع:

 %34.1موافك بشدة: 

 %41.1موافك: 

 %16.3محاٌد: 

 %2غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

النتائج تشٌر إلى أن الدعم الحكومً لعب دورًا محورًٌا فً زٌادة مشاركة المطاع الخاص فً المشارٌع الإنشائٌة، حٌث ٌرى 

% من المشاركٌن تؤثٌراً إٌجابٌاً واضحاً. غٌاب الردود السلبٌة ٌعزز مصدالٌة هذا التؤثٌر، فً حٌن أن نسبة 12أكثر من 

 ة التً لد تحتاج إلى مزٌد من التوضٌح أو تجربة مباشرة.المحاٌدٌن المحدودة تمثل فمط الفئ
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 التوزٌع : 

 %62.5موافك: 

 %32.0موافك بشدة: 

 %1محاٌد: 

 % تمرٌبًا0.3غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

%( تتفك على وجود شراكات فعالة بٌن المطاعٌن العام والخاص، 12.1ٌتضح من النتائج أن نسبة كبٌرة جدًا من المشاركٌن )

 وهو مإشر لوي على ثمة المشاركٌن فً التعاون المائم بٌن هذٌن المطاعٌن فً تنفٌذ المشارٌع.

، مما ٌعنً أن حالات عدم الرضا للٌلة ولا تإثر على %(0.3فً الممابل، نجد أن النسبة المعارضة محدودة جدًا )حوالً 

إلى مزٌد من الفعالٌة أو %( فمد تمثل أفرادًا ٌرون أن الشراكات موجودة ولكنها تحتاج 1الاتجاه العام أما الفئة المحاٌدة )

 م والخاص، مما ٌعكس:ومن هنا تشٌر النتائج إلى نظرة إٌجابٌة سائدة تجاه فعالٌة الشراكات بٌن المطاعٌن العا التطوٌر

 .نجاح مبادرات التعاون فً تنفٌذ المشارٌع التنموٌة 

 .تحسن مستوى التكامل بٌن المطاعٌن فً مجالات التخطٌط والتنفٌذ 

 .وجود رضا عام من المشاركٌن حول النتائج الملموسة لهذه الشراكات 
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 التوزٌع 

 %31.5: موافك بشدة

 %30.6موافك: 

 %03.3محاٌد: 

 % تمرٌبًا4.6غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

%( ٌرون أن السٌاسات الحكومٌة توفر بالفعلل بٌئلة محفلزة للمطلاع الخلاص للمشلاركة فلً 10.1ٌتضح أن غالبٌة المشاركٌن )

 المشارٌع، مما ٌدل على رضا عام عن الدور الحكومً فً دعم الشراكة مع المطاع الخاص.

ى أن بعضهم ٌرى وجود تحفٌلز جزئلً فملط أو أن % من المشاركٌن اتخذت مولفًا محاٌدًا، وهو ما لد ٌشٌر إل03.3بٌنما نسبة 

 التجربة تختلف حسب نوع المشارٌع والمطاعات.

%( فهلً صلغٌرة جلدًا، مملا ٌعكلس أن لللة للٌللة فملط لا تشلعر بوجلود بٌئلة محفلزة كافٌلة ملن لبلل 4.6أما النسلبة المعارضلة )

 السٌاسات الحكومٌة.

اسلات الحكومٌلة فلً تعزٌلز التعلاون ملع المطلاع الخلاص، حٌلث تشٌر النتائج إلى نظرة إٌجابٌة سلائدة تجلاه السٌ أهنا ٌمكن من 

 ٌرى أغلب المشاركٌن أن:

 .الحكومة تضع سٌاسات ومبادرات تشجع المطاع الخاص على المشاركة 

 .هنان تسهٌلات تنظٌمٌة وتشرٌعٌة تدعم بٌئة الاستثمار المشترن 
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 ٌع التوز 

 %32.0موافك بشدة: 

 %53.5موافك: 

 %11.6محاٌد: 

 % تمرٌبًا4.1غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

%( ٌتفمون على وجود آلٌات واضحة لتمٌٌم الدعم الحكلومً فلً المشلارٌع، وهلو 13.1ٌتضح أن أغلبٌة المشاركٌن )

 مإشر إٌجابً على وجود أنظمة متابعة وتمٌٌم فعالة فً بٌئة العمل الحكومٌة.

ة الصلغٌرة غٌلر % أن الممارسات الحالٌة متوسطة أو غٌر كافٌة لتكوٌن رأي واضح، وتشلٌر النسلب11.6بٌنما ٌرى 

 %( إلى أن هنان للة للٌلة تشعر بضعف أو غموض فً هذه الآلٌات.4.1الموافمة )

وٌمكن المول إن النتائج تعكس رضا عام عن مستوى الشفافٌة الحكومٌة فلً متابعلة أثلر اللدعم المملدم للمشلارٌع، مملا 

 ٌدل على:

 .وجود إجراءات تمٌٌم ومإشرات أداء واضحة 

 ومٌة بمٌاس العائد من الدعم.اهتمام الجهات الحك 
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 التوزٌع 

 %32.0موافك بشدة: 

 %41.1موافك: 

 %02.1محاٌد: 

 %1غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

% من المشاركٌن ٌعتمدون أن عملٌة المتابعة للمشارٌع المدعومة دلٌمة ومنتظمة، ما ٌعكس ثمة 10.1تشٌر النتائج إلى أن 

 لوٌة فً الإجراءات الرلابٌة المتبعة من لبل الجهات الحكومٌة أو الجهات الداعمة.

% فمط أن 1بعة من مشروع لآخر، بٌنما ٌرى % حٌادهم، ما لد ٌدل على وجود تفاوت فً دلة المتا02.1فً الممابل، أبدى 

 المتابعة لا تتم بالشكل الكافً أو المنظم.
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 التوزٌع

 %32.0موافك بشدة: 

 %41.1موافك: 

 %02.1محاٌد: 

 %1غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

%، وهً نسبة مرتفعة تشٌر إلى رضا غالبٌة المشاركٌن عن مستوى 10.1تبلغ ٌتضح من الرسم أن نسبة الموافمة الكلٌة 

 المتابعة والشفافٌة فً تنفٌذ المشارٌع المدعومة.

 ى أو الملاحظات فً هذا الجانب.% فمط، مما ٌدل على للة الشكاو1بٌنما نسبة عدم الموافمة )غٌر موافك( منخفضة جدًا عند 

%( فمد تعكس وجود بعض المستجٌبٌن الذٌن لم ٌكوّنوا رأًٌا واضحًا بعد، وربما ٌحتاجون إلى مزٌد 02.1أما الفئة المحاٌدة )

 من التواصل أو الاطلاع على تفاصٌل المتابعة.

سٌن مستوى الشفافٌة والتواصل أكثر مع الفئة بشكل عام، تعكس النتائج صورة إٌجابٌة لعملٌة المتابعة، مع وجود فرصة لتح

 المحاٌدة.
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 التوزٌع 

 %01.1موافك بشدة: 

 %41.1موافك: 

 %11.6محاٌد: 

 %4.1غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

% من المشاركٌن ٌتفمون على أن نتائج التمٌٌم تسُتخدم فعلاً فً تطوٌر سٌاسات الدعم المستمبلٌة، 16.1تشٌر البٌانات إلى أن 

 وهً نسبة أعلى من نتائج السإال السابك، ما ٌعكس ثمة جٌدة فً آلٌة تحسٌن السٌاسات بناءً على التمٌٌمات.

هً منخفضة جدًا، مما ٌدل على فعالٌة الإجراءات الحالٌة فً الاستفادة من % فمط، و4.1بٌنما بلغت نسبة عدم الموافمة 

 التغذٌة الراجعة.

 %(، فمد تكون بحاجة إلى مزٌد من التوضٌح حول كٌفٌة استخدام نتائج التمٌٌم فً الوالع العملً.11.6أما الفئة المحاٌدة )
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 التوزٌع 

 %31.0موافك بشدة: 

 %55.1موافك: 

 %1.2محاٌد: 

 %2غٌر موافك: 

 %2غٌر موافك بشدة: 

 

 ضح هذا الرسم البٌانً آراء المشاركٌن حول مدى فعالٌة الدعم الحكومً فً تطوٌر المشارٌع الإنشائٌة فً المملكة.ٌو

%( إلى أن المشاركٌن موافمون على أن الدعم الحكومً فعّال فً تطوٌر المشارٌع، وهً النسبة 55.1تشٌر النسبة الأكبر )

 المسٌطرة على العٌنة.

 المشاركٌن أنهم موافمون بشدة، مما ٌعزز الاتجاه الإٌجابً العام نحو فعالٌة الدعم الحكومً.% من 31.0بٌنما ٌرى 

 % من العٌنة كانوا محاٌدٌن، ولم تسُجل نسب لخٌاري غٌر موافك وغٌر موافك بشدة.1فً الممابل، فمط 

تظُهر النتائج اتفالًا شبه جماعً على أن الدعم الحكومً ٌلعب دورًا كبٌرًا وفعّالًا فً تطوٌر المشارٌع الإنشائٌة داخل و

 المملكة، مما ٌعكس رضا عام وثمة فً جهود الحكومة بهذا المجال.

  



43 
   

 :لائمة المراجع

 
  التفاصيل المرجع قمالر

محمد الغاسب وهشام العلً       )  1

0204) 

ٌنالش نماذج مكتب إدارة المشارٌع فً 

مشارٌع الإنشاءات الحكومٌة بمنطمة 

حائل، وٌبٌّن أثرها على جودة التنفٌذ 

 ومواعٌده 

ٌشرح أثر شراكات المطاع الخاص فً  (0203أشرف الشحرانً وآخرون ) 2

سٌن جودتها تسرٌع المشارٌع وتح

 . 0232ضمن رإٌة 

الحوافز الحكومٌة لتنمٌة تشرح  دور  (0205عمار صادق دحلان ) 3

المملكة العربٌة  -المبانً المستدامة 

  السعودٌة 

تمٌٌم أثر عوامل النجاح الحاسمة تشرح  (0204ٌزٌد عبد العزٌز الرغابة ) 4

فً مشارٌع البناء العامة فً المملكة 

 العربٌة السعودٌة 

أثر الانفاق الحكومً على تشرح  (0204مٌرانا خالد محمد العمٌل ) 5

مشارٌع البنٌة التحتٌة فً دعم 

المطاع الخاص فً المملكة 

 .العربٌة السعودٌة

 

والع تموٌل البنٌة التحتٌة تشرح  (0213شورٌت جلول ) 6

فً الجزائر فً ظل الاندماج فً 

  الالتصاد الرلمً

 مركز دراٌة للدراسات 7

 (0216والمعلومات،)

الانفاق العام على لطاع ٌشرح 

الانشاءات فً المملكة ّ نحـو 

  استراتٌجٌة التصادٌــة 

لإنفاق العام على تشرح أوجه ا (0212محمود محمد داغر )  8

مشروعات البنٌة التحتٌة وأثره فً 
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  النمو الالتصادي فً لٌبٌا 

نفاق العام على دور الإتشرح  (0223البحطٌطً، عبدالرحٌم  ) 9

مشروعات البنٌة الأساسٌة فً 

دعم الناتج المحلً وهٌكل 

الالتصاد المومً : حالة تطبٌمٌة 

  للمملكة العربٌة السعودٌة 

فهم اتجاهات الإنفاق تبٌن اثر  (0200فٌفٌان فوستر ) 11

العام على البنٌة التحتٌة فً الدول 

النامٌة، مكتب كبٌر الالتصادٌٌن 

 تٌة فً البنٌة التح

السمات المحددة لتملٌص تشرح  (0204أدولفو غٌرٌرو ) 11

فجوة البنٌة التحتٌة فً المملكة 

العربٌة السعودٌة فً إطار خطة 

الشراكة بٌن المطاعٌن العام 

والخاص،لسم الهندسة المدنٌة 

والإنشاءات، جامعة بولٌتكنٌكا 

 بمدرٌد

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 




