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 مع ومات عن الدراسة
دراسة ميدانية ع ى لجان الحصل   مخالحات نظام )أثر استتدام الشكاء الاصطناعي ع ى عم ية اتخاذ القرار 

 العنوان ايقترح (مزاولة ايهن الصاية التابعة لوزارة الصاة   ايم كة العربية السعودية
 محمد أنس شمسي -ابهيجيت غوش   -سيماء بنت سعيد بن عبدالجبار
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 الدراسة: أولًا 

www.midocean.ae 

http://www.midocean.ae/


 الباثنظرة عامة ع ى : ثانيًا 
دراسة أثر إدخال تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز كفاءة ودقة عملية اتخاذ القرار داخل  الاا الف ل  في يهدف هشا الباث إلى •

ل علل  باسددتتدام مددنهف وصددحي   ي دديوقللتم ت تنفيللذ التمراسللة . مخالفللات امللاا لزاولللة الدحلل، ال للعيةل الرا عللة لللسزارة ال للعة ال للعسدية

 .ل، لرخذي القرار والعاللين الإداريينفردًا  205استبيانات ومقابلات وملاعظات ميدانية لعينة من 

www.midocean.ae 

http://www.midocean.ae/


 النتائف الرئيسة: ثالثاً 
 :إيجابيات الشكاء الاصطناعي

 .سرعة ودقة اتخاذ القرار ل، خلال تحليلات دقيقة و يانات لسثسقةتح ين •
 .الروتينيةالكفاءة الرشغيلية ع  أتدرة الدحاا رفع •
 .الأخطاء البشرية وتحقيق ل رسى أعلى ل، الشفافية والحسكمةتقلي  •
 ..الدسظفين ل، التركيز على الدحاا الاستراتيجية  تملًا ل، الدحاا الركراريةتدكين •

 



 النتائف الرئيسة: ثالثاً 
 :التاديات التي تم رصدها

 .ضعف البنية الرعرية الرقمية لتمى  عض اللجاا•
 .الركنسلسجياالرغيير الدؤس ي وعتما تقب   عض العاللين لاسرختماا لقاولة •
 .الكفاءات الرقنية الدرخ  ة في الذكاء الاصطناعياقص •
 .الخ سصية وحماية البياناتقضايا •

 



 النتائف الرئيسة: ثالثاً 
 :ايقترعةالاسترا يجيات 

 .تطسير  رالج تتمريبية لرخ  ة لدسظفي اللجاا•
 .في تحتميث البنية الرعرية الرقميةالاسرثمار •
 .سياسات تتمعم الركال   ين الذكاء البشري والرقنيات الذكيةوضع •



 الإيجابيات من وجهة نظرا: رابعًا
 .يعكس البعث وعيًا كبيراً بأهمية الذكاء الاصطناعي في تعزيز كفاءة لؤس ات القطاع ال عي•

 .النرائجالباحثسا أدوات لنحجية قسية لث  اخربار ويلكسك سا وتحلي  كرواباخ ألفا لضماا دقة اسرختما •

 .لرتبطة  ساقع إداري ح اس وفعليل مما يعزز ل، قيمة تطبيق ارائجحا عمليًاالتمراسة •



 نظراالس بيات من وجهة : خامسا
تزال التمراسة تنبؤيلة واسركشلافيةل حيلث ت يلرم تطبيلق تقنيلات اللذكاء الاصلطناعي فعليلًال للا قلتم يقلل  لل، لا •

 .دقة الرنبؤات

ترنللاول التمراسللة  شللك  كللا ا ااااللت الأخلاقللي لرطبيللق الللذكاء الاصللطناعيل خ سصًللا في سللياقات ترعلللق ت •

 .بالحكم الإداري والقااسني

الدرضللى أو لقللتملي )كللاا علللى ااااللت الإداري فقلللل دوا تحليلل  عميللق لفثللر علللى الد للرفيتم النحللائي التركيللز  •

 (.الرعاية



 التوصيات: سادسا
 :العمل ع ىينبغي 

 .لشاريع تجريبية فعلية لرطبيق الذكاء الاصطناعي في ااا الف  تنفيذ •

 .الأثر على جسدة القرارات وسرعة البت في الدخالفات لقاراة بالطرق الرقليتميةقياس •

 ..التمراسة لرشم  جساات قااساية وأخلاقية ووجحات امر الد رفيتمي، ل، النمااتسسيع •
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