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 إهداء...

 …للمستقبلإلى كل من آمن بأن البحث ليس مجرد متطلب أكاديمي، بل وسيلة لفهم الواقع وصناعة فرص أفضل 

 …إلى كل من يعمل بإخلاص لبناء قيمة حقيقية في السوق، مهما كانت التحديات

 …عائلتي، وإلى كل من ساندني بالكلمة الطيبة والدعاء والتشجيع إلى 

 …أهدي هذا العمل

...والتقدير  الشكر  

ا على ما أنعم به من توفيق وعون في إتمام  ... هذه الدراسةالحمد لله أولًا وآخرا  

وتوجيهه ودعمه طوال فترة إعداد هذا المشروع البحثي،  إشرافهعلى  الدكتور أحمد راجحأتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى 
... وعلى ملاحظاته العلمية التي أسهمت في تطوير مسار الدراسة وصياغتها الأكاديمية  

ا للإجابة وتقديم آرائهم وملاحظاتهم المهنية وكان كما أتقدم بالشكر إلى جميع المشاركين في الًستبانة ال ذين خصصوا وقتا
... القيمة رغم التزاماتهم العملية الدراسة لتعاونهم أثر مهم في إثراء الجانب الميداني من هذه  
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 مصطلحات وتعريفات

 

 التعريف المصطلح 
المشتريات الحكومية  

 الصحية 
الطبية   السلع والخدمات  العامة بشراء  الجهات  الذي تقوم من خلاله  النظام 

 ضمن أطر تنظيمية وفنية ومالية محددة 

   – NUPCO نوبكو
الجهة  الشركة   الطبية؛  والمستلزمات  والأجهزة  للأدوية  الموحد  للشراء  الوطنية 

 المركزية للمشتريات في القطاع الصحي الحكومي السعودي 
  المنشآت الصغيرة والمتوسطة

SMEs 

ركيزة   وتمثل  والإيرادات،  العاملين  عدد  بحسب  الحجم  في  تختلف  منشآت 
 الأعمال أساسية في التنويع الًقتصادي وريادة 

 التوطين الصناعي 
ا بهدف تقليل الًعتماد على الواردات وخلق   نقل أو تطوير القدرة الإنتاجية محليا

 قيمة مضافة وطنية 

 مستهلكات التنفس 
منتجات طبية أحادية الًستخدام أو شبه استهلاكية مرتبطة بالعناية التنفسية  

 والفلاتر والوصلات والأنابيب والعناية الحرجة والتخدير، مثل دوائر التنفس 
HME/HMEF  مبادل الحرارة والرطوبة / مبادل الحرارة والرطوبة مع فلتر 

 الشراء القائم على القيمة
نهج شرائي لً يعتمد فقط على أقل سعر، بل يوازن بين الجودة، والتكلفة الكلية،  

 والًستدامة، والأثر السريري والتشغيلي
اقة  المرونة الصناعية أو الرش

 التصنيعية 
قدرة المصنع أو النظام الصناعي على التكيف السريع مع تغيرات الطلب وتحويل 

 الموارد أو خطوط الإنتاج بين منتجات مترابطة

 مرونة سلسلة الإمداد 
على   والحفاظ  منها  والتعافي  الًضطرابات  امتصاص  على  الإمداد  قدرة سلسلة 

 استمرارية التوريد 

 المحتوى المحلي 
نسبة المساهمة المحلية في القيمة المضافة للمنتج أو الخدمة من حيث المواد أو  

 العمليات أو العمالة أو المعرفة 

 معافاة 
ا   إطارا بوصفه  الدراسة  هذه  في  يُستخدم  مستقبلي  افتراض ي  ريادي  مشروع 

ا قائما  ا لترجمة النتائج إلى تصور عملي، وليس كيانا  تطبيقيا
SWOT  ط الضعف، والفرص، والتهديدات نقاط القوة، ونقا 

PESTEL  سياس ي، اقتصادي، اجتماعي، تقني، بيئي، قانوني 
 وقوى بورتر الخمس 

 "Porters Five Forces" 
نموذج لتحليل المنافسة في أي سوق بناء على شدة المنافسة بين الشركات، تهديد  

 البدائلدخول منافسين جدد، قوة الموردين، قوة العملاء و تهديد  
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 المقدمة  – الفصل الأول 

 

تُعد المنشآت الصغيرة والمتوسطة من أهم المحركات الًقتصادية في المملكة العربية السعودية، ليس فقط بسبب مساهمتها  
وقد   ا ومرونة.  تنوعا أكثر  إنتاجية  قاعدة  بناء  في  بسبب دورها  ا  أيضا بل  التجاري،  النشاط  وتحفيز  العمل  في خلق فرص 
المحتوى   وتعزيز  الأعمال،  بريادة  المؤسس ي  الًهتمام  في ضوء  السعودي  السياق  في  متزايدة  أهمية  القطاع  هذا  اكتسب 
المحلي، وتوسيع قاعدة الموردين الوطنيين، وتحسين الكفاءة في القطاعات الحيوية، وعلى رأسها القطاع الصحي. ومن هذا  

قدرتها على التوسع، أو فرص انتقالها من موزعين أو موردين إلى شركاء    المنطلق، لً يمكن فهم مستقبل هذه المنشآت، أو
 صناعيين، بمعزل عن البيئة المؤسسية والتنظيمية والشرائية التي تعمل ضمنها. 

 
الشركات   على  مباشر  تأثير  ذات  وتنموية  اقتصادية  أداة  بوصفها  الصحية  الحكومية  المشتريات  تبرز  السياق،  هذا  وفي 

ال في  فالعاملة  الطبي.  الحكومية  سوق  من  القطاعات  عدد  في  رئيس ي  مشترٍ  ا  أيضا هي  بل  تنظيمية؛  جهة  مجرد  ليست 
للأدوية  الموحد  للشراء  الوطنية  الشركة  تؤدي  السعودية،  العربية  المملكة  وفي  الصحي.  القطاع  سيما  ولً  القطاعات، 

الدور المحوري، بصفتها   الطبية، "نوبكو"، هذا  الطلب الحكومي وتعيد والأجهزة والمستلزمات  التي تجمع  الجهة المركزية 
تنظيمه من خلال المناقصات، وعمليات التأهيل، والعقود، ومختلف ممارسات الشراء. ونتيجة لذلك، فإن نوبكو تؤثر  
ا في شكل السوق نفسه، وفي توزيع الفرص، وفي قدرة الشركات على الدخول أو   ليس فقط في تدفقات المشتريات، بل أيضا

 .وسع أو إعادة التموضعالت
 

ا بقدرتها على تحقيق   ومع ذلك، فإن فعالية المشتريات العامة لً تُقاس فقط بقدرتها على شراء المنتجات بأقل سعر، بل أيضا
توازن بين الكفاءة، والجودة، والًستدامة، وتمكين الموردين المحليين، ودعم بناء القدرات الوطنية، وتعزيز مرونة سلاسل 

في الظروف العادية وحالًت الطوارئ. ويزداد هذا البعد حساسية في القطاع الصحي، لأن المنتج الطبي ليس مجرد  الإمداد  
بند تكلفة، بل جزء من منظومة علاج وسلامة واستمرارية تشغيل. ولذلك، فإن أي قراءة لممارسات المشتريات الصحية  

أثرها عل إلى فحص  المباشر  المالي  تتجاوز بعدها  المنشآت  يجب أن  التصنيع المحلي، وتمكين  السوق، وتحفيز  ى استدامة 
 .الصغيرة والمتوسطة، وخلق بيئة أكثر عدالة وكفاءة

 
المنشآت   الحكومية الصحية على تمكين ونمو  المشتريات  أثر ممارسات  تتناول  التي  الدراسة،  أهمية هذه  تنشأ  ومن هنا 

مثال تطبيقي ضمن نطاق أوسع من المواد والمستلزمات الطبية  الصغيرة والمتوسطة، مع استخدام مستهلكات التنفس ك
ا لأنها تجمع بين الحساسية الطبية،  الممُكّنالقابلة للتوطين، وليس بوصفها المجال الوحيد   . وتمثل هذه الفئة مثالًا مناسبا

القط بجاهزية  المباشر  والًرتباط  الواردات،  على  ا  نسبيا المرتفع  والًعتماد  المؤسس ي،  أثناء والطلب  ا  الصحي، خصوصا اع 
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وفلاتر التنفس،  دوائر  المثال،  سبيل  على  تشمل،  وهي  والفيروسية،  "  HME/HMEF"الطوارئ.  البكتيرية  والفلاتر   ،
 .والوصلات، ومحوّلًت مجرى الهواء، وأنابيب الأكسجين، وأنابيب أجهزة الرذاذ، وملحقات مجرى الهواء ذات الصلة

 
" الوارد في هذه الدراسة لً يُعرض بوصفه شركة قائمة أو نتيجة بحثية  معافاةح أن اسم "وفي هذا السياق، من المهم توضي 

حاسمة، بل بوصفه محاكاة لمشروع ريادي مستقبلي قد يمثل ترجمة تطبيقية لنتائج البحث. وبناءا على ذلك، يُستخدم هنا  
ا يساعد على نقل نتائج التحليل من المستوى النظر  ا افتراضيا ي والمؤسس ي إلى مستوى الإمكانية العملية، مع  بوصفه إطارا

ا على تحليل البيئة المؤسسية، والشرائية،   الحفاظ الكامل على الموضوعية الأكاديمية، بحيث يظل جوهر الدراسة منصبا
 .والتنظيمية، والفرص، والتحديات، لً على الترويج لمشروع محدد 

 
الأهداف الرسمية للمشتريات الحكومية الصحية، مثل تحسين الكفاءة، ودعم  وتكمن مشكلة الدراسة في وجود فجوة بين  

المحتوى المحلي، وتعزيز الجودة، والًستفادة من الحلول الرقمية، وبين التجربة العملية التي تعيشها الشركات، وخاصة  
د أظهرت الدراسة الميدانية  المنشآت الصغيرة والمتوسطة، عند محاولة الدخول إلى السوق الحكومي أو التوسع فيه. وق

التي تستند إليها هذه الورقة، من خلال استبانة وُجهت إلى عينة قصدية من الممارسين، أن المشاركين يرون قيمة حقيقية  
للمشتريات الحكومية من حيث الإيرادات والًستقرار النسبي، إلً أنهم في الوقت ذاته أشاروا إلى تحديات تتعلق بوضوح  

توقيت المعلومات، ومتطلبات التأهيل، وعدالة المنافسة، وانتظام تحصيل المستحقات، ومدى مواءمة البيئة  الإجراءات، و 
 .الشرائية لًحتياجات الشركات المختلفة

 
ئيس للدراسة هو كما يلي: كيف تؤثر ممارسات المشتريات الحكومية الصحية في المملكة  وبناءا على ذلك، فإن السؤال الر  

السع توطين  العربية  إمكانية  عن  الممارسات  هذه  تكشف  وماذا  والمتوسطة،  الصغيرة  المنشآت  ونمو  تمكين  على  ودية 
 منتجات طبية مختارة، مثل مستهلكات التنفس، ضمن منطق ريادة الأعمال والرشاقة الصناعية؟ 

 وتنبثق عن هذا السؤال الرئيس مجموعة من الأسئلة الفرعية:  
 اصفات المرتبطة بالمناقصات الحكومية الصحية؟ ما مدى وضوح الإجراءات والمو  -

 إلى أي حد تسهم الأنظمة الرقمية المعتمدة في تسهيل مشاركة الموردين؟   -

ا عادلة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة؟   -  هل تتيح بيئة المشتريات العامة فرصا

 لشركات؟  كيف يؤثر انتظام أو عدم انتظام تحصيل المستحقات المالية على الًستقرار المالي ل -

 ما التحديات التنظيمية والفنية والسوقية التي تواجه توطين مستهلكات التنفس؟   -

 وكيف يمكن ترجمة هذه القراءة إلى نموذج مشروع ريادي افتراض ي مثل "معافاة" دون الإخلال بموضوعية الدراسة؟  -
 

 وتسعى الدراسة إلى تحقيق عدد من الأهداف، وهي: 
 تحليل أثر ممارسات المشتريات الحكومية الصحية على أداء الشركات ونموها؛   •

 فهم العلاقة بين وضوح الإجراءات والشفافية من جهة،   •
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 قدرة الشركات على الدخول والمنافسة من جهة أخرى؛   •

 ؛ قراءة العينة الميدانية قراءة وصفية ونوعية لفهم كيف يدرك الممارسون في السوق الفرص والقيود •

أن   تحليل  حيث  وبناء  الطبية؛  الصناعات  في  التوطين  فجوة  على  ا  تطبيقيا مثالًا  بوصفها  التنفس  مستهلكات  فحص 
؛ واقتراح إطار تطبيقي لمشروع  "Porters Five Forces"  وقوى بورتر الخمس "  PESTEL"و"  SWOT" استراتيجي باستخدام

 .للنتائجريادي افتراض ي يحمل اسم "معافاة" بوصفه ترجمة محتملة 

ا ما تُدرس بصورة منفصلة، وهي: المشتريات الحكومية،   أنها تربط بين مسارات غالبا العلمية للدراسة في  وتكمن الأهمية 
وريادة الأعمال، وتوطين الصناعات الطبية. أما أهميتها العملية فتنشأ من وضع قراءة بين يدي صناع القرار تجمع بين  

المؤسس ي والً  السوق والتحليل  إظهار كيف يمكن تحويل  صوت  في  الريادية  عتبارات الصناعية والمالية. وتتمثل أهميتها 
ا على المملكة العربية   القراءة المؤسسية للسوق إلى فرصة محتملة دون المساس بالحياد التحليلي. وتقتصر الدراسة جغرافيا

ا على ممارسات المشتريات ا على القطاع الصحي، وموضوعيا الحكومية الصحية وأثرها على المنشآت    السعودية، وقطاعيا
الصغيرة والمتوسطة، مع استخدام مستهلكات التنفس كمؤشر على فجوة أوسع في التوطين. أما من الناحية الزمنية، فتقع  
الدراسة ضمن السياق المعاصر المرتبط بتحولًت ما بعد الجائحة والمرحلة الحالية من توسع التحول الرقمي والمحتوى  

 المحلي.
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 الأدبيات والدراسات السابقة –الفصل الثاني  

 

تؤكد الأدبيات المنهجية المرتبطة بالمشــــــروع البحثي أن مراجعة الأدبيات يجب ألً تكون مجرد تجميع تعريفي للمفاهيم، بل 
التي تبرر الـدراســــــــــــــة  ينبغي أن تبني حجـة معرفيـة واةـــــــــــــحـة حول مـا هو معروف، ومـا هو غير معروف، وأين تكمن الفجوة 

الحالية. ومن هذا المنظور، لً ينبغي حصــر دراســة المشــتريات الحكومية الصــحية في بعدها الإجرائي وحده، بل يجب فهمها  
ــات التوطين، وريادة الأعمال، والقدرة على  ــياسـ ــ ي، وديناميكيات الســـوق، وسـ ــسـ ــاد المؤسـ ــع يشـــمل الًقتصـ ضـــمن إطار أوسـ

 .ةبناء ميزة تنافسية صناعية محلي
 

ا يهدف إلى تأمين الســلع والخدمات والأعمال بأعلى قدر ممكن  "بوصــفها    المشــتريات العامةفي الأدبيات العامة، تُعرّف  نظاما
ـــــمن أطر قـانونيـة ومـاليـة وفنيـة محـددة ـــ ا في ضـــــــــــــوء التطورات  "من الكفـاءة ضـــــ . إلً أن هـذا التعريف التقليـدي لم يعـد كـافيـا

ة تُرى بوصـــــــفها أداة من أدوات الســـــــياســـــــات العامة القادرة على تشـــــــكيل الســـــــوق،  الحديثة، إذ أصـــــــبحت المشـــــــتريات العام
ـــــــة في   ـــ ـــــــب هذه التحولًت أهمية خاصـ ـــ ـــــــ ي. وتكتسـ ـــ ـــــــسـ ـــ وتحفيز الًبتكار، ودعم الموردين المحليين، وإعادة توجيه الطلب المؤسـ

ا ا وظيفيا ـــــــلة العلاج   القطاع الصـــــــــــحي، لأن الجهاز أو المســـــــــــتهلك الطبي لً يمثل مجرد بند إنفاق، بل عنصـــــــــــرا ـــ ـــــــلسـ ـــ ـــــــمن سـ ـــ ضـ
 .والسلامة والتشغيل، وقد تمتد آثار أي خلل في جودته أو توفره إلى ما هو أبعد من المؤسسة ليطال المجتمع الصحي ككل

 
في المنتجات والأجهزة الطبية. إذ تشـــــــير    الشررررررراء القائم على القيمةومن أهم المحاور التي تناولتها الأدبيات الحديثة مفهوم  

ا من الجودة،  المراجعات الم عاصـــرة إلى أن هذا النهج لً يســـاوي بين "القيمة" و"الســـعر"، بل ينظر إلى القيمة بوصـــفها مزيجا
والتكلفة الكلية، والًســـــــــتدامة، وتجربة المســـــــــتخدم، والأثر الســـــــــريري والتشـــــــــغيلي، ومدى ملاءمة المنتج لًحتياجات الجهة  

 . ستفيدة )الشاري(الم
 

ا، لكنــه قــد يُ وعلى النقيض من ذلــك، فــإن النه ا فوريــا غفــل التكلفــة  ج التقليــدي القــائم على الســـــــــــــعر وحــده قــد يحقق وفرا
الكلية على المدى الطويل، ويضـعف الحوافز نحو الًبتكار، ويضـغط على الموردين المحليين، ويقيد اسـتثماراتهم في الجودة  

ــاركون في ــنيع. وهذا يتســـق بشـــكل لًفت مع ما عبّر عنه المشـ ــع أو التصـ ــتبانة الخاصـــة    الردود المفتوحة أو التوسـ ضـــمن الًسـ
التحول إلى نموذج شـــراء قائم على القيمة بدلًا من الًعتماد فقط على أقل ، حيث ظهرت دعوات صـــريحة إلى "بهذا البحث

ـــــعر ـــــل على تطبيق مبدأ القيمة مقابل المال"، وإلى "سـ ـــــغيلية أفضـ ـــــمن اختيار منتجات ذات جودة أعلى وكفاءة تشـ " بما يضـ
 .المدى الطويل

 
ومن ناحية أخرى، تؤكد الأدبيات المتعلقة بمرونة ســـــلاســـــل الإمداد أن الًعتماد المفرط على مصـــــادر خارجية، وخاصـــــة في 
ــة، يزيـد من قـابليـة التعرض للمخـاطر أثنـاء الأزمـات. وتزداد أهميـة هـذا النقـا  في القطـاع الطبي، إذ  ــاســـــــــــ المنتجـات الحســـــــــــ



2025 – 2026  جامعة ميدأوشن  كلية الريادة والإبتكار ماجستير ريادة الأعمال 

 اسم الطالب عدنان بن خليل فلاته الرقم الجامعي  252000639
 عنوان الرسالة البحثية  أثر ممارسات المشتريات الحكومية الصحية على تمكين ونمو المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية

 

 
9 

ــــفت   ـــ عن هشــــــــاشــــــــة بعض الســــــــلاســــــــل عندما يواجه الســــــــوق العالمي اختناقات لوجســــــــتية، أو وما تلاها   جائحة كوروناكشـ
، أو ارتفاعات في تكاليف الشـحن  بسـبب الأحدا  الجيوسـياسـية أو غيرها  تقلبات مفاجئة في الطلب، أو إغلاقات حدودية

 والمواد. 
 

ــــورة أكبر، لأن الًعتماد الكبي ــــ  هذه الفكرة بصـــــ ــــتهلكات التنفس، تتفـــــ ــــتيراد في الفلاتر، والدوائر  وفي حالة مســـــ ر على الًســـــ
التنفســية، والوصــلات، والأنابيب يجعل القطاع الصــحي أكثر عرضــة للتقلبات الخارجية، ويحوّل التوطين من مجرد خيار  

 .تنموي إلى أداة لتعزيز الجاهزية والصلابة
 

ــــناعة، التي تم ــــتراتيجية الوطنية للصـــــ ــــجم هذه القراءة مع المنطق العام للاســـــ ــــتلزمات الطبية مكانة  وتنســـــ نح الأجهزة والمســـــ
ا ضـــمن أولويات التوطين، كما تتما ـــ ا مع الخطا  المؤســـســـ ي لنوبكو بوصـــفها جهة شـــراء مركزية تســـعى إلى  متقدمة نســـبيا
تحســـــــــــــين كفـــاءة الإنفـــاق، وتطوير الممـــارســـــــــــــــات الشـــــــــــــرائيـــة، وتعزيز التحول الرقمي. غير أن التحليـــل الأكـــاديمي لً يكتفي 

ــار هذا   ـــ ـــــتحضـ هل تنجح الممارسررررررة الفعلية مي ترامة هوا التواب إةى بق ة سررررررو  "الخطا ، بل يطرح ســــــؤالًا أعمق:  باسـ
عادلة، ومولدة للقدرات، وقادرة على تشريي  المورد المحلي المههل، أ  أن عع  صصرائا النما  تعيد إنتاف فاوات  

 ".قائمة، صاصة بالنسبة للمنشآت الأصغر؟
 

ا في بناء قاعدة إنتاجية محلية وتوليد  (SME’s)  الأعمال، تُعد المنشــآت الصــغيرة والمتوســطةفي أدبيات ريادة   ا حاســما عنصــرا
ا بمجرد إعلان المناقصــــــــــــات أو إتاحة منصــــــــــــة رقمية؛ بل  الوظائف والًبتكار. غير أن تمكين هذه المنشــــــــــــآت لً يحد  تلقائيا

احتياجاتها التمويلية والفنية. فقد تكون الشـــــركة الصـــــغيرة يتطلب بيئة مؤســـــســـــية تتعامل بواقعية مع حجمها ومواردها و 
ا إذا كانت متطلبات التأهيل، أو  أو المتوســــــطة قادرة على تقديم منتج جيد أو خدمة قابلة للحياة، ومع ذلك تُســــــتبعد فعليا

ا بما يناسـب الشـركات الأ كبر. وبالتالي،  أحجام العقود، أو أطر الضـمانات، أو دورات تحصـيل المسـتحقات، مصـممة ضـمنيا
افإن تمكين المنشــــآت الصــــغيرة والمتوســــطة في ســــوق المشــــتريات الحكومية ليس مجرد ســــؤال عما إذا كان " "، البا  موجودا

ابل عما إذا كان "  ".العبور العملي من خلاله ممكنا
 

عشـــــــــــــوائيـة، بـل تعكس آراء  وتكتســـــــــــــب العينـة الميـدانيـة في هـذه الـدراســـــــــــــة أهميـة خـاصـــــــــــــة لأنهـا لً تمثـل مجرد اســـــــــــــتجـابـات  
ا في القطاع، وشـــــــــارك منهم   75مجموعة مختارة من الممارســـــــــين في هذا المجال. فقد تم التواصـــــــــل مع ما يقر  من   ، 24فردا

وجميعهم ينتمون إلى فئات موثوقة ومختارة بعناية من حيث مجال العمل أو المعرفة المباشــرة بنوبكو وإطار البحث. وهذا  
من أن الدراســـــــة لم تعتمد على عينة احتمالية تســـــــمح بتعميم إحصـــــــائي صـــــــارم، فإنها بُنيت على عينة  يعني أنه على الرغم  

قصــــــــــدية قائمة على الخبرة ذات قيمة تفســــــــــيرية مرتفعة. كما أن تنوع المشــــــــــاركين بين الإدارة التنفيذية، والمالية، والعقود 
ا، لأن القراءة الناتجة لً تعكس والمشـتريات، إلى جانب رسسـاء الشـركات والمسـتثمرين في القطاع،   ا مهما ا تحليليا يضـيف عمقا

ا ا واستراتيجيا ا واستثماريا ا ماليا ا منظورا ا فقط، بل أيضا ا تشغيليا  .منظورا
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ا للنقا  حول   ا مهما ـــــركات التي يزيد النضررررررررري التنميم  والتعلم المهسررررررررر ررررررررر  كما فتحت نتائج العينة بابا . فقد بدا أن الشـــــ
ـــــنوات كـ ـــ ا في التعـاملات الحكوميـة خـارج المملكـة. وعلى الرغم من أن هـذه الملاحظـة لً  عمرهـا على ثلا  ســـــ انـت أكثر حضـــــــــــــورا

ا بقدرة أكبر على  ي بأن تراكم الخبرة قد يكون مرتبطا تشـــــــــــكل علاقة ســـــــــــببية صـــــــــــارمة، فإنها تحمل دلًلة ذات قيمة، إذ توً
ـــــرائ ـــ ـــــمن بيئــات شـــــ ـــ يــة متنوعــة. كمــا تعزز هــذه النتيجــة الفكرة  الًمتثــال، وإعــداد العطــاءات، وفهم المتطلبــات، والعمــل ضـــــ

ا بقدرة الشـــــــــركة على  القائلة إن التمكين في الســـــــــوق الحكومي لً يرتبط فقط بوجود منتج أو الرغبة في الدخول، بل أيضـــــــــا
 .إدارة علاقات معقدة تجمع بين التمويل، والعقود، والًمتثال، والتخطيط

 
التصـــــــــــــنيعيـة أن القـدرة على (  Agility)علقـة بـالمرونـة الصـــــــــــــنـاعيـة والرشــــــــــــــاقـة  ومن زاويـة أخرى، تبرز الأدبيـات الحـديثـة المت

ا للبقاء في الأســـــــواق غير المســـــــتقرة. وتزداد أهمية هذا   التكيف الســـــــريع مع تغيرات الطلب لم تعد ميزة إضـــــــافية، بل شـــــــرطا
ـــــنيع"، بل قد يكمن ـــــناعي، لأن الخطأ لً يكمن فقط في "عدم التصـ ـــــوع التوطين الصـ ا في "التصــــــنيع غير   البعد في موضـ أيضــــــا

ــألـة بوضـــــــــــــوح في تجربـة الكمـامـات بعـد الجـائحـة، حين انتقـل الســـــــــــــوق في عـدة دول من النـدرة   المرن". وقـد ظهرت هـذه المســـــــــــ
الشـــــديدة إلى الفائض، وتعرض المصـــــنعون الذين توســـــعوا بســـــرعة لضـــــغوط بعد انخفاض الطلب. وفي هذه الدراســـــة، لً  

ا  ا يشــير إلى أن التوطين النان  لً يمكن تُســتحضــر هذه الحالة بوصــفها حدثا ا اســتراتيجيا ، بل بوصــفها درســا ا معزولًا تاريخيا
أن يقوم على اســـــــــتجابات مؤقتة لموجة طلب عابرة، بل يجب أن يســـــــــتند إلى قدرة صـــــــــناعية مرنة يمكن إعادة توجيهها عبر  

 .لهذا المحور  ويجدر بالإشارة بأن أحد المشاركين بالعينة البحثية قد أشار منتجات مترابطة
 

ومن ثم، فإن الملاحظة الواردة في الًســتبانة، ومفادها أن الســوق لً ينبغي أن ينتلي إلى حالة يصــبح فيها الجميع ينتج المنتج  
ا  ا، بل أيضـــــــــــا ا تجاريا ا، تكتســـــــــــب أهمية تحليلية كبيرة. فلي لً تعكس فقط حذرا نفســـــــــــه لمجرد أن الطلب الطارئ ارتفع مؤقتا

ا   ا لمنطق المرونة الصــناعية، وتنســجم مع الأدبيات التي ترى أن الرشــاقة في التصــنيع وســلاســل الإمداد تمثل قدرة فهما عمليا
دينـاميكيـة تجمع بين ســـــــــــــرعـة الًســـــــــــــتجـابـة، والمرونـة في تخصـــــــــــــيص الموارد، والقـدرة على التحول بين المنتجـات أو تكوينـات 

ا أعما، بل بوصـــــفه الإنتاج بحســـــب تغير الســـــوق. وبهذا المعنا، فإن ال ا إنتاجيا دراســـــة لً تدعو إلى التوطين بوصـــــفه توســـــعا
ا بطلب مؤسس ي واة  ا، ومدعوما ا، مرنا ا، تدريجيا ا انتقائيا  .توطينا

 
وبناءا على ذلك، فإن الفجوة البحثية تتمثل في أن الأدبيات المتاحة لً تزال بحاجة إلى دراسـة تطبيقية تربط بين ممارسـات  

ـــتريات الحكومي ــــطة، وفجوة التوطين الصــــــــناعي، ومفهوم الرشــــــــاقة  المشـــــ ـــ ـــغيرة والمتوسـ ــــحية، وتمكين المنشــــــــآت الصـــــ ـــ ة الصـ
الصـــــــــــــناعية داخل قطاع طبي حســـــــــــــاس في المملكة العربية الســـــــــــــعودية. فكثير من الأدبيات الدولية تتناول هذه القضـــــــــــــايا  

دية قراءة تجمع بين الدور المركزي  بصـورة منفصـلة أو في سـياقات صـناعية و ـحية مختلفة، في حين تتطلب البيئة السـعو 
 .لنوبكو، والتحول الصناعي، والتنظيم الطبي، وصوت السوق كما تعكسه الًستبانة وملاحظات المشاركين
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 الإطار النمري والتحليلي  –الفصل الثالث 

 

 :تعتمد الدراسة على ثلاثة مداخل نظرية متكاملة
ا، بل بوصــفه شــبكة من  نمرية المهسررسررات –  الأول المدصل   • ا خالصــا ، التي تنظر إلى الســوق لً بوصــفه فضــاءا حرا

. وفي هذا السـياق، تؤثر والرقابةالقواعد الرسـمية، والمتطلبات التنظيمية، والهياكل الشـرائية، ومعايير الًمتثال  
لســـــــعودية بصـــــــورة مباشـــــــرة في ســـــــلوك الجهات التنظيمية والشـــــــرائية مثل نوبكو والهيئة العامة للغذاء والدواء ا

الشــركات، ســواء فيما يتعلق بقرار الدخول إلى الســوق، أو الًســتثمار في منتج جديد، أو توســيع التصــنيع المحلي.  
ا من بيئة الأعمال الطبية، لً مجرد شرط إداري هامش ي ا أساسيا  .وعليه، يصبح الًمتثال جزءا

ــتريات الحكومية الصـــــــحية  اة للسرررررررياسرررررررة ا قتصررررررراديةالمشرررررررتريات العامة بوصرررررررف ا أد – المدصل الثاني • . فالمشـــــ
ليســـــت عملية شـــــراء محايدة، بل وســـــيلة لتشـــــكيل هيكل الســـــوق، وتوجيه الطلب، وإعادة توزيع الفرص، وخلق 
حوافز أو عوائق أمام التوطين وريادة الأعمال. وفي إطار هذا المنطق، تصـبح نوبكو أكثر من مجرد مشـترٍ مركزي؛ 

مؤســــــــــــســــــــــــة مرجعية في الســــــــــــوق يمكنها، من خلال المواصــــــــــــفات، وآليات التقييم، ودورات الطلب، إذ تتحول إلى  
ومتطلبات التأهيل، التأثير في قرارات الًسـتثمار الصـناعي والخيارات الًسـتراتيجية للموردين المحليين والدوليين.  

ية فقط، بل يجب أن تشــــمل دورها ولذلك، فإن دراســــة أثر نوبكو في الســــوق لً ينبغي اختزالها في كفاءتها الشــــرائ
 .غير المباشر في تشكيل حوافز السوق وفرصه

. وتنبع أهمية هذا المدخل من أن  منمور المرونة والرشررررررررراقة مي سرررررررررعسرررررررررل الإمداد والتصرررررررررني   – المدصل الثالث •
ا بمدى  قدرة هذا  التوطين الصناعي في القطاع الطبي لً يمكن قياسه فقط بوجود خط إنتاج أو مصنع، بل أيضا

الخط على التكيف مع تغيرات الطلـــب، والتحول بين المنتجـــات المترابطـــة، وتجنـــب الًســـــــــــــتثمـــار المفرط في فئـــات 
شــديدة الحســاســية للدورات المؤقتة. وهكذا، يختلف التوطين الصــناعي الســليم عن التوســع الصــناعي المت جل:  

تجات مترابطة، في حين قد يحبس الثاني المورد  فالأول يبني قدرات مرنة ومتعددة الًســـــــــتخدامات داخل عائلة من
 .أو المصنع في طاقة ثابتة يصعب إعادة توجيهها عندما ينكمش الطلب

 
" PESTEL"و"  SWOT"  ولترجمة هذه المداخل النظرية إلى أدوات تحليل تطبيقية، تستخدم الدراسة ثلاثة أطر استراتيجية

ــــف تحليل، حيث    Porters Five Forces"  وقوى بورتر الخمس ـــ أن الســــــــوق الســــــــعودي يتمتع بعدد من نقاط   SWOT يكشـ
ــ  للتوطين،  القوة ــتراتيجي واةـ ا، ودعم اسـ ا مرجعيا ــتريا ــفها مشـ ، أبرزها وجود طلب حكومي كبير ومركز، ووجود نوبكو بوصـ

ـــــتلزمات الطبية في خطط التنمية ـــــناعية  وجود قا  . كما تشرررررمل نقاو القوة الإ رررررافيةوأولوية قطاع الأجهزة والمسـ عدة صـ
  تشمل نقاو الضعفومواد خام يمكن البناء عليها في مجالًت مثل البلاستيك الطبي، والتغليف، والمعالجة. وفي المقابل،  

الًعتماد المرتفع على الواردات في عدد من الفئات الطبية الحســـاســـة، وعبء الًمتثال، والصـــعوبات التي تواجهها المنشـــآت  
ال من أدوار المورد أو الموزع إلى أدوار المُصـنّع أو الشـريك الصـناعي، إضـافة إلى هشـاشـة بعض الصـغيرة والمتوسـطة في الًنتق
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ـــــتحقات.   ـــــركات أمام تأخر المسـ ــرائية الحكومية،    وتشررررررمل الفر الشـ ــتفادة من القوة الشــــ ــيع المحتوى المحلي، والًســــ توســــ
ــات أبســـــــــــــط ثم تتطور بمرور الوقـــت،   ــدأ بمنتجـــات ومكونـ ــة تبـ ــاء قـــدرات مرحليـ ـــــراكـــات التقنيـــة  وبنـ ـــ ــانـــب فرص الشـــــ إلى جـ

فتشــــمل شــــدة المنافســــة الدولية، وتقلب الأســــواق العالمية، واحتمال التغير الســــريع في الطلب   أما التهديداتوالصــــناعية.  
بعـد فترات الطوارئ، وتركيز قوة المشـــــــــــــتري، وصـــــــــــــعوبـة نقـل بعض التقنيـات المتقـدمـة، ومخـاطر الإفراط في الًســـــــــــــتثمـار في  

 .ورات أزمات مؤقتةفئات مرتبطة بد
 

ا للارتباط المباشـــــر بين موضـــــوع الدراســـــة وبين التوطين،    العامل السررررريا ررررر  أن   PESTEL ويُظهر تحليل ا، نظرا مواتٍ نســـــبيا
في طبيعة الســـــــــوق القائمة على الطلب الحكومي،   العامل ا قتصرررررررراديوالتحول الصـــــــــحي، وتعزيز المحتوى المحلي. ويظهر  

العامل  وفي الأثر المباشـر لدورات الدفع والتحصـيل على  ـحة التدفقات النقدية للمنشـآت الصـغيرة والمتوسـطة. ويرتبط 
بتوســـــــــــــع الطلــب على الرعــايــة الصـــــــــــــحيــة، وارتفــاع توقعــات الجودة، وزيــادة الوعي بــأهميــة الأمن الصـــــــــــــحي بعــد   ا اتمرراعي 

، فيتمثــل في الحــاجــة إلى نقــل المعرفــة، وتطوير قــدرات التصـــــــــــــنيع المحلي، وتحســـــــــــــين أنظمــة  العررامررل التق  ة. أمــا  الجــائحــ
بالنفايات الطبية، وإدارة المنتجات أحادية   العامل البيئ المشـــــــــــتريات الرقمية، واعتماد تقنيات إنتاج أكثر مرونة. ويرتبط  

ـــــتخــدام، والحــاجــة إلى مراعــاة دورة الحيــاة، خــ ـــ ا، يُعــد  الًســـــ العررامررل  اصــــــــــــــة عنــدمــا يتحول الطلــب الطــارئ إلى فــائض. وأخيرا
ا بســبب الدور المركزي للتســجيل، والًعتماد، والتســويق، والرقابة على الأجهزة    القانوني والتنميم  من أكثر العناصــر تأثيرا
 .والمستهلكات الطبية

 
ا في هذا  قوة المشررررررررررررتري ويُظهر تحليل قوى بورتر الخمس أن   ا    مرتفعة جدا ا حكوميا الســـــــــــــوق، لأن نوبكو، بوصـــــــــــــفها مشـــــــــــــتريا

ا، تمتلك قدرة كبيرة على التأثير في الأســــــعار، والمواصــــــفات، والتوقيت، وآليات التأهيل. وفي المقابل، تظل    قوة الموردمركزيا
ا في الفئات التي لً تزال تعتمد على مدخلات أو مواد أو تقنيات مســــتوردة. أما   فلي مرتفعة   ،شرررردة المنافسررررةمرتفعة نســــبيا

تهديد  بســـــــــــبب وجود موردين دوليين، وموزعين، ومصـــــــــــنعين محتملين، وشـــــــــــركات محلية تختلف في الحجم والقدرة. ويُعد  
ا منظم ومعقـد. أمـا    الرداصلين اليردد ــا ا: فـالســـــــــــــوق جـذا ، لكنـه أيضـــــــــــ ـــــب الفئـة تهرديرد البردائرلمتوســـــــــــــطـا ـــ ، فيختلف بحســـــ

يـة محـدودة، بينمـا قـد توجـد بـدائـل أخرى على مســـــــــــــتوى المورد أو الطبيـة؛ ففي بعض المســـــــــــــتهلكـات قـد تكون البـدائـل الفن
 التقنية أو بلد المنشأ.
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 المنهيية المستخدمة  –الفصل الراع   

 

ا يجمع بين قراءة كمية وصفية للاستبانة وقراءة نوعية للردود المفتوحة. ويتسق   ا تحليليا ا وصفيا اعتمدت الدراسة منهجا
ا  هذا الًختيار مع   ا نوعيا ا فهما أيضا يتطلب  المشاركين، بل  اتجاهات  الذي لً يقتصر على قياس  البحثي،  السؤال  طبيعة 

للفرص والتحديات التي يدركونها. فالهدف هنا ليس بناء نموذج سببي صارم، بل تطوير فهم مؤسس ي وسوقي وتحليلي لبيئة  
بط هذا الإدراك بقضايا التمكين، والًستقرار، والتوطين،  المشتريات الحكومية الصحية كما يراها الفاعلون ذوو الصلة، ور 

 .والمرونة الصناعية
 

وتمثلت أداة الدراسة في استبانة إلكترونية صُممت بصورة موجزة ومباشرة، بهدف زيادة احتمالية الًستجابة من الفئة  
لت الًستبانة بيانات تعريفية تتعلق  المستهدفة مع الحفاظ على تغطية المحاور الأساسية المرتبطة بمشكلة البحث. وقد شم

بمجال عمل الشركة، والمجال الوظيفي للمشارك، وعمر الشركة، والتعامل المباشر مع نوبكو، والتعاملات الحكومية خارج  
المملكة. كما اشتملت على مجموعة من الأسئلة المغلقة القائمة على مقياس خماس ي تغطي وضوح الإجراءات، وشفافية  

التأهيل، وأثر  المعلومات،   الصغيرة والمتوسطة، ومتطلبات  المنشآت  المنافسات، وفرص  الرقمية، وعدالة  الأنظمة  ودور 
المشتريات الحكومية على الإيرادات والًستقرار المالي، وانتظام تحصيل المستحقات، والتقييم العام للنظام. بالإضافة إلى 

 .ر مباشرة عن أهم التحديات والتوصيات العمليةذلك، تضمنت سؤالين مفتوحين أتاحت للمشاركين التعبي
 

زمن   قصر  وتوة   الإجابات،  سرية  وتؤكد  الدراسة،  هدف  تشرح  واةحة  مهنية  بلغة  الًستبانة  ديباجة  كُتبت  وقد 
المشاركة، وهو ما ساعد على تعزيز الجدية والثقة في التفاعل مع الأداة. كما روعي في صياغة الأسئلة الوضوح والًرتباط  

 .باشر بمحاور الدراسة، وهو ما يدعم ملاءمة الأداة وطابعها العمليالم
 

والقطاعات المرتبطة به. وقد تم التواصل مع ما يقر  من   طبّي استهدفت الدراسة عينة قصدية من الفاعلين في القطاع ال
ا في هذا المجال، وتلقت الدراسة    75 استجابة  حيحة. وعلى الرغم من أن هذا الحجم لً يسمح بتعميم إحصائي    24فردا

ا بوصفه عينة استكشافية قائمة على الخبرة، خاصة في ضوء    واسع على مجتمع الشركات في المملكة، فإنه يظل مناسبا
تنوع المشاركين بين العقود والمشتريات، والمالية، والإدارة التنفيذية، وأدوار أخرى، فضلاا عن وجود مشاركين من مستويات  
قيادية واستثمارية. ولذلك، فإن قوة العينة لً تكمن في اتساعها العددي، بل في نوعية أعضائها ومعرفتهم المباشرة بالسوق  

 .ونوبكو وإطار البحث
 

ا يركز على الًتجاهات العامة في اختيارات المشاركين، دون الًدعاء بإجراء    وقد جرى تحليل الردود المغلقة تحليلاا وصفيا
ا لًستخراج الأنماط المتكررة وربطها بالسؤال   اختبارات سببية معقدة. أما الردود المفتوحة، فقد جرى تحليلها موضوعيا

التحليل على دمج معنا النسبة الكمية مع دلًلة الملاحظة النوعية، بحيث لً    البحثي والأدبيات ذات الصلة. واعتمد هذا
 تُقرأ الأرقام بمعزل عن الخبرة التي تعكسها الردود النصية. 
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 النتائج  –الفصل الخامس 

 

ا،  بالإضـــافة إلى تُظهر النتائج الوصـــفية أن العينة شـــملت شـــركات تعمل في التصـــنيع، والًســـتيراد، والتصـــنيع والًســـتيراد معا
ا في مجـالًت العقود والمشـــــــــــــتريـات،  ا وظيفيـا أنشـــــــــــــطـة أخرى مرتبطـة بـالســـــــــــــوق الطبي أو داعمـة لـه. كمـا أظهرت العينـة تنوعـا
والمالية، والإدارة التنفيذية، وفئات أخرى. ويمنح هذا التنوع الدراسـة زوايا متعددة للتفسـير، لأن أثر المشـتريات الحكومية  

ا من حيث الســــــــيولة، والًســــــــتقرار المالي، وصــــــــنع القرار، والتوســــــــع  لً يُفحص فقط من منظور   إدارة المشــــــــتريات، بل أيضــــــــا
 .المؤسس ي

 
ا في التعاملات الحكومية   ومن النتائج الوصـــــفية البارزة أن الشـــــركات التي يزيد عمرها على ثلا  ســـــنوات كانت أكثر حضـــــورا

ـــــافي ـــــتكشـ ـــــعودية. وتظل هذه ملاحظة اسـ ة لً ترقى إلى مســــــتوى التفســــــير الســــــببي الحاســــــم، لكنها خارج المملكة العربية السـ
ا مـا تمتلـك خبرة أكبر في الًمتثـال، وإعـداد   تحمـل دلًلـة مهمـة تتفق مع منطق النفـــــــــــــج التنظيمي. فـالشـــــــــــــركـات الأقـدم غـالبـا

تــاح  العطــاءات، وإدارة العقود، والتعــامــل مع متطلبــات أســـــــــــــواق متعــددة، وهو مــا يمنحهــا قــدرة أكبر على التوســـــــــــــع والًنف
 .الدولي

 
ا يشــــــــــير إلى أن المشــــــــــتريات الحكومية الصــــــــــحية تســــــــــهم في   ا عاما وعلى مســــــــــتوى الخبرة في المشــــــــــتريات، أظهرت النتائج اتجاها
تحســــــــــــين الإيرادات وتوفير قدر من الًســــــــــــتقرار المالي للشــــــــــــركات. وهذه نتيجة مهمة لأنها تؤكد أن الســــــــــــوق الحكومي، رغم  

ـــــاد ـــــة اقتصـــــ ا. كما اتجه تقييم أثر تعقيده، لً يزال يمثل فرصـــــ ــا ا خالصــــــــ ية مهمة لكثير من الشــــــــــركات بدلًا من أن يكون عبئا
ا من المشــــــــــــــاركين يرون في هـذه العقود  العقود الحكوميــة على الًســـــــــــــتقرار المـالي في المجمــل نحو الإيجــابيــة، مـا يعني أن كثيرا

ا يدعم الًســـــتقرار. إلً أن هذه النتيجة لً تنفي وجود  ا نســـــبيا ا منظما ــــهولة التدفق  مصـــــدرا ــــتقرار التعاقد" و"سـ توتر بين "اسـ
 .النقدي"، وهو ما يتجلى بوضوح في محور المستحقات

 
ا. فقد ظهرت اتجاهات إيجابية، لكنها قوبلت  وفي محور وضـــــــوح الإجراءات والمواصـــــــفات، لم تكن الصـــــــورة محســـــــومة تماما

ا بمساحات من الحياد وعدم الموافقة. ويشير ذلك إلى أن الإشكال لً يكمن بالضرورة في غيا  الإجراءات، بل في مدى    أيضا
ــاطها. كما يدل على أن   ــاق تطبيقها، ووضــــــوحها للشــــــركات المختلفة بحســــــب خبرتها وحجمها ونوع نشــــ ــهولة فهمها، واتســــ ســــ

ا ا، يمثل تكلفة إضافية للموردين، خاصة الأصغر حجما  .الغموض، حتا لو كان جزئيا
 

ــــفافية معلومات الم ا  أما فيما يتعلق بشـــــ ناقصـــــــــات، بما يشـــــــــمل المواصـــــــــفات والمعايير القياســـــــــية، فقد أظهرت النتائج إدراكا
ا، لكنه غير كامل. فقد اعتبر بعض المشاركين أن المعلومات متاحة وشفافة وفي الوقت المناسب، في حين بقي  ا نسبيا إيجابيا

ا آخرون في خانة الحياد أو عبّروا عن عدم الموافقة. وتوةـــــ  هذه النتيجة أن ا لمعلومة في الســـــوق الحكومي ليســـــت عنصـــــرا
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ا للتخطيط والإعـداد وتقـدير التكـاليف، وأن أي نقص في توقيتهـا أو وضـــــــــــــوحهـا يتحول إلى عـائق  ا مســـــــــــــبقـا ا، بـل شـــــــــــــرطـا ثـانويـا
 .تنافس ي حقيقي

 
في    أمـا الأنظمـة الإلكترونيـة لـدى نوبكو، فقـد أشــــــــــــــارت النتـائج إلى أنهـا ســــــــــــــاهمـت بصـــــــــــــورة ملحوظـة في تســـــــــــــهيـل المشــــــــــــــاركـة

المناقصـات والمنافسـات، لكن هذا التحسـن لم يصـل إلى درجة الرضـا الكامل. فوجود بعض المشـاركين ضـمن فئات الحياد  
ــــتخدم، والتكامل   ــــيط، وتجربة المسـ ــــافي من حيث التبسـ أو عدم الموافقة يدل على أن الرقمنة لً تزال بحاجة إلى تطوير إضـ

 .الإجرائي
 

حكومية للشـركات بمختلف أحجامها، وكذلك بوجود فرصـة حقيقية للمنشـآت الصـغيرة وفيما يتعلق بعدالة المنافسـات ال
ا في الرأي.   ا واةــــحا والمتوســــطة للمنافســــة، فقد أظهرت النتائج أن هذه القضــــية لً تزال من أكثر القضــــايا التي تشــــهد تباينا

ا، تتســــــــع فهناك قبول نســــــــبي لفكرة العدالة العامة، لكن عندما يتحول التركيز إلى المنشــــــــآت   الصــــــــغيرة والمتوســــــــطة تحديدا
ا في الفرص"، خاصـــــة عندما تكون   ي بأن "المنافســـــة المفتوحة" لً تعني بالضـــــرورة "تكافؤا مســـــاحة التردد والشـــــك. وهذا يوً

ا لصال  الجهات الأكبر  .متطلبات التأهيل، والضمانات، وأحجام العقود، والدورات الإجرائية، مصممة ضمنيا
 

ا وفي محور متطلبــات ال ا لبعض الشـــــــــــــركــات، حتا وإن لم تُعــد عــائقــا تــأهيــل، أظهرت النتــائج أن هــذه المتطلبــات تمثــل عــائقــا
ا لــدى الجميع. وهــذا يعكس أن الإشـــــــــــــكــال ليس في التــأهيــل بحــد ذاتــه، بــل في مــدى تنــاســـــــــــــبــه مع أحجــام الشـــــــــــــركــات   مطلقــا

ا إلى حاجز دخول المختلفة، ودرجة المرونة التي يتيحها، وما إذا كان يعمل فقط كأداة لضبط ا  .لجودة أم يتحول فعليا
 

ا في آراء   ا ملحوظا أما محور تحصــــــــــيل المســــــــــتحقات المالية، فقد كان من أكثر المحاور حســــــــــاســــــــــية. فقد أظهرت النتائج تباينا
المشاركين حول انتظام التحصيل من نوبكو، مع وجود نسبة معتبرة من عدم اليقين أو عدم الموافقة على أنه يتم بانتظام 

ا  و  بـدون تـأخير. وقـد تعززت هـذه النتيجـة بقوة من خلال الردود المفتوحـة، حيـث ظهرت "الـدفع" مبـاشـــــــــــــرة بوصـــــــــــــفهـا جـانبـا
يحتاج إلى تحســـــين، إلى جانب عبارات مثل "تحســـــين وتســـــريع آلية الدفع"، والدعوة إلى تحديد أطر زمنية واةـــــحة لســـــداد  

ا، المسـتحقات. وتكتسـب هذه النتيجة أهمية كبيرة لأن السـو  ا مؤسـسـيا ا به وظهورا ا معترفا ق الحكومي قد يوفر للشـركة إيرادا
ا إذا لم تكن دورة التحصيل قابلة للتنبؤ أو منتظمة بصورة كافية ا شديدا  .وفي الوقت نفسه قد يخلق ضغطا

 
أى بعض أما التقييم العام لنظام المشــــــــــــتريات الحكومية في القطاع الصــــــــــــحي، فقد اتجه نحو الإيجابية المشــــــــــــروطة. فقد ر 

المشـــــــــــاركين أن النظام فعّال ويمكن نقله إلى قطاعات أخرى، ولكن بقيت في الوقت نفســـــــــــه مســـــــــــاحة واةـــــــــــحة من الحياد  
ا كامل الفاعلية أو  ا ليس نظاما ــا ، لكنه أيضــــ ا فاشــــــلاا ــا الكامل. وهذا يعني أن النظام، في نظر العينة، ليس نظاما وعدم الرضــــ

 .ت تشغيلية وتنظيمية واةحةالعدالة. بل هو نظام يحتاج إلى تحسينا
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ـــــب المئوية. فقد  ـــ ـــــفت عن عمق تحليلي لً يظهر بالكامل في النســـــ ـــ وكانت الردود المفتوحة من أغنا مكونات النتائج لأنها كشـــــ
أشار المشاركون إلى تحديات مثل التركيز على السعر بدل الجودة، وطول وتعقيد إجراءات الشراء، وضعف وضوح الطلب 

ـــــراء القـائم على القيمـة،  والتخطيط، وتـأخر ا ـــ ـــــفـات بين الجهـات، والحـاجـة إلى تبني الشـــــ ـــ ــاق المواصـــــ ـــ ـــ لمـدفوعـات، وعـدم اتســـــ
وتعزيز الشـــــــــــفافية، ونشـــــــــــر خطط الطلب، وتســـــــــــريع الإجراءات من خلال التحول الرقمي، ودعم المحتوى المحلي، وتمكين  

ية مسـتدامة. كما دعت بعض الردود إلى المنشـآت الصـغيرة والمتوسـطة، وتحسـين سـياسـات الدفع من أجل بناء بيئة تنافسـ
تفعيل أكبر  "، و"نظام عالمي متكامل للمناقصــات يتســم بالشــفافية"، و"تحســين العقود"، و"الرقابة اللازمة مع الشــفافية"

ا  ."الحوكمة والأتمتة الإلكترونية مع مراعاة حقوق الموردين"، و"للشراء من الشركات المصنعة محليا
 

ــــــه. بل على ومن منظور   ــــــنف نفســـــ قطاعي، فإن النتائج لً تدعم فكرة أن الحل يكمن في دفع جميع الفاعلين إلى إنتاج الصـــــ
العكس، فإن الملاحظة المرتبطة بتجربة الكمامات تشــــير إلى وعي ســــوقي بأن الًســــتجابة الصــــناعية النانحة يجب أن تكون  

ـــــتيراد، والتجميع، والتغليف، مرنة وقابلة لإعادة التشـــــــــــــكيل، وأن الســـــــــــــوق يحتاج إلى أدوار ت ـــ ـــــنيع، والًســـــ ـــ كاملية بين التصـــــ
 والتوريد، والخدمات، بدلًا من الًندفاع الموحد نحو منتج واحد فقط.
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 مناقشة النتائج  –الفصل السادس 

 

مزدوج. فمن جهة، توفر تكشف النتائج أن المشتريات الحكومية الصحية في المملكة العربية السعودية تمثل بيئة ذات أثر  
للشـــــــركات فرصـــــــة حقيقية تتمثل في الإيرادات، والًســـــــتقرار النســـــــبي، والحضـــــــور المؤســـــــســـــــ ي داخل أكبر مشـــــــترٍ في الســـــــوق  
ا واةـــــــحة تتعلق بالوضـــــــوح، والتأهيل، والتحصـــــــيل، وعدالة الفرص. ولً ينبغي  الصـــــــحي. ومن جهة أخرى، تفرض ضـــــــغوطا

ا، بل   بوصـــفه ســـمة طبيعية لبيئات الشـــراء المؤســـســـ ي الكبرى: فلي تولد الطلب، لكنها تفســـير هذا الًزدواج بوصـــفه تناقضـــا
 .في الوقت نفسه ترفع سقف المتطلبات

 

وتنســــجم هذه النتيجة مع الأدبيات التي تحذر من اختزال المشــــتريات الحكومية في بعدها الســــعري فقط. فإذا هيمنت على 
ـــــعر"، فقــد ينتج عن   ـــ ـــــعف الحوافز نحو تقييم العطــاءات منطقيــة "أقــل ســـــ ـــ ـــــيرة الأجــل، لكنــه يضـــــ ـــ ذلــك كفــاءة مــاليــة قصـــــ

الجودة، ونقل المعرفة، والًســــتثمار في التصــــنيع المحلي، وبناء قدرات أكثر صــــلابة واســــتدامة. ويزداد هذا التفســــير قوة لأن 
ا من المشـــــــــــــاركين أنفســـــــــــــهم، بصـــــــــــــياغات  ـــــحة  الدعوة إلى التحول نحو القيمة لم تأت من الأدبيات وحدها، بل أيضـــــــــــــا ـــ واةـــــ

 .ومباشرة
 

ا بمجرد فتح المنصـــــات أو طرح المنافســـــات.   وتؤكد النتائج كذلك أن تمكين المنشـــــآت الصـــــغيرة والمتوســـــطة لً يحد  تلقائيا
ا يراعي الفروق في الحجم والقدرة، ويمنح مســـــــــاحة معقولة للدخول المرحلي،  ا شـــــــــرائيا فالتمكين الحقيقي يتطلب تصـــــــــميما

ل حيثما أمكن، دون المســـــــــــاس بالســـــــــــلامة والجودة. كما أن انتظام التحصـــــــــــيل يمثل  ويخفف عبء بعض متطلبات التأهي
ا في هذا التمكين، لأنه يحدد ما إذا كانت الشــركة الصــغيرة قادرة على تحويل العقد الحكومي إلى نمو فعلي،  ا حاســما عنصــرا

ا  .أم أنها ستظل محاصرة داخل فجوة تمويلية بين الًعتراف بالإيراد وتحصيله نقدا
 

وفيما يتعلق بفجوة التوطين في مســـــــتهلكات التنفس، فإن الدراســـــــة لً تقدم هذه الفئة باعتبارها المجال الوحيد أو النهائي 
ا يختبر كيف يمكن لمزيج من الطلب الحكومي، والتنظيم، والمحتوى المحلي،   للتوطين، بل تســتخدمها بوصــفها مثالًا تحليليا

ــة ري ــنع فرصــــ ــناعية، أن يصــــ ــير القراءة التطبيقية إلى أن التوطين في هذه الفئة يمكن أن  والمرونة الصــــ ـــ ادية أو يبددها. وتشـ
ا.  ا، يبدأ من التجميع والتغليف، ثم ينتقل إلى البلاســـــــتيك الطبي، ثم إلى مكونات أكثر تعقيدا ا منطقيا ا مرحليا يســـــــلك مســـــــارا

ـــــــورات القافزة التي تفترض أن التوطين   ـــ ا من  وهذه القراءة أكثر واقعية من التصـ يعني بالضـــــــــــرورة تصـــــــــــنيع كل  ـــــــــــ يء محليا
 .البداية

 

كما تبرز النتائج أهمية مفهوم الرشـاقة الصـناعية في تفسـير ما ينبغي أن يكون عليه التوطين النان . فالتوطين السـليم لً  
ا بقـدرة النظـام على التكيف مع تقلبـات الطلـب، وتجنـب التمركز الجـامـد،   ــا يُقـاس فقط بنســـــــــــــبـة المحتوى المحلي، بـل أيضـــــــــــ

مترابطــــة عنــــد الحــــاجــــة. ومن ثم، ينبغي قراءة التجربــــة العــــالميــــة لفــــائض   وإعــــادة توجيــــه الطــــاقــــة الإنتــــاجيــــة بين منتجــــات
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ا: فليس كل توســع تصــنيعي مدفوع بالطوارئ يمثل قيمة اســتراتيجية ما لم  ا تحليليا الكمامات بعد الجائحة بوصــفها تحذيرا
ا على تصميم مرن وإدارة واعية لدورة الطلب.  يكن قائما
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 الإطار التطبيقي لر "معافاة" – الساع الفصل 

 

ا لترجمة النتائج إلى فرصــــــة ريادية محتملة، لً  معافاةيُســــــتخدم اســــــم " ا افتراضــــــيا ا تطبيقيا " في هذه الدراســــــة بوصــــــفه إطارا
ا أو نتيجة ســـــــــبقت التحليل. وتكمن قيمته المنهجية في أنه يســـــــــمح بتجســـــــــيد نتائج الدراســـــــــة في صـــــــــورة   ا قائما باعتباره كيانا
ــئلة عملية: ما أفضـــل مجال للدخول؟ ما حدود التخصـــص؟ ما منطق التطور التدريجي؟ كيف ينبغي أن تكون العلاقة   أسـ

 مع نوبكو؟ وما المخاطر التي يجب تجنبها؟
 

ا وبناءا على نتائج الدراســـــــة، لً ينبغي أن يُبنا أي مشـــــــروع افتراضـــــــ ي في هذا المجال على فرضـــــــية أن الســـــــوق يحتاج " مصررررررنع 
ا لأي مادة طبية ــســــــــــــ ي، والقدرة على الدخول التدريجي، اديد  "، بل على قراءة دقيقة وانتقائية للفجوات، والطلب المؤســــــــــ

ا على أر ع  معافاةوالمرونة في إعادة توجيه خطوط الإنتاج. وفي هذا الســـياق، يمكن فهم " ا قائما ا افتراضـــيا " بوصـــفه مشـــروعا
 ركائز. 

ا لفحص التوطين المرحلي، ليس لأن جميع الفرص محصــــورة    ، أن مســــتهلكات التنفس تمثلأو    ــبا ا مناســ مثالًا تطبيقيا
 فيها، بل لأنها تكشف بوضوح التوتر بين الًعتماد على الواردات وأهمية المرونة والجاهزية للطوارئ. 

ا ا يبدأ بمراحل  ثاني  ا تدريجيا ا وأكثر  ، أن أي مشـــــروع مســـــتقبلي ينبغي أن يتعامل مع التوطين بوصـــــفه مســـــارا أقل تعقيدا
 قابلية للتنفيذ. 

ا ا في آن واحـد: فرصـــــــــــــة من حيـث الحجم  ثرالثر  ، أن قوة نوبكو كمشـــــــــــــترٍ مركزي يجـب أن تُقرأ بوصـــــــــــــفهـا فرصـــــــــــــة وتهـديـدا
ا من حيث تركّز القوة التفاوضية، وقوة أثر المواصفات، والدفع، والتأهيل.   والطلب، وتهديدا

ا ــناعية يجب أن تكراعع  ـــ ــاقة الصـ ـــ ا من تصــــــميم المشــــــروع، حتا لً يتحول من مبادرة توطين إلى خط ، أن الرشـ ون جزءا
 .إنتاج جامد شديد الحساسية لتقلبات الطلب

 

ا لمشــــــروع، بل باعتباره طريقة تفكير ريادية معافاةوبناءا على ذلك، فإن " ا نهائيا " لً يظهر في هذه الدراســــــة باعتباره تصــــــميما
على إظهار كيف يمكن ترجمة نتائج البحث في المشـتريات الحكومية، والتوطين،  منضـبطة تسـتند إلى التحليل. وهو يسـاعد 

 والمرونة الصناعية إلى لغة ريادة الأعمال دون أن تتحول الدراسة إلى وثيقة ترويجية أو خطة عمل مباشرة.
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 التوصيات المراوّة  –الفصل الثامن  

 

بالنظر إلى المشتريات الحكومية الصحية باعتبارها أداة للتمكين الًقتصادي والصناعي، لً مجرد آلية   أو   توص ي الدراسة  
شراء قائمة على السعر. ويتطلب ذلك توسيع منطق القيمة في التقييم، بحيث تؤخذ الجودة، والًستدامة، ونقل المعرفة،  

اوملاءمة المنتج، ومساهمته في بناء القدرات المحلية في الً   .عتبار ضمن أوزان التقييم متا كان ذلك ممكنا

 
ا من  وثاني  ا  مهما ا  المواصفات والمعايير، لأن جزءا المبكر، ووضوح  الشفافية، والإعلان  بتحسين مستوى  الدراسة  توص ي   ،

الفهم   مرحلة  في  أي  التسعير،  مرحلة  قبل  يبدأ  والمتوسطة،  الصغيرة  المنشآت  وخاصة  الشركات،  والًستعداد  تمكين 
 .للمنافسة على أساس معلومات واةحة ومبكرة

 
ا ، توص ي الدراسة بمراجعة العلاقة بين تحصيل المستحقات وتمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة، لأن انتظام الدفع  وثالث 

ا لتحويل العقود الحكومية إلى نمو فعلي. ويبدو هذا ال ا أساسيا ا، بل شرطا ا ثانويا ا تشغيليا ا على وجه  ليس عنصرا بعد مهما
 .الخصوص في ظل الحساسية العالية للسيولة لدى المنشآت الأصغر

 
ا ، توص ي الدراسة بأن يُفهم التوطين الطبي على أنه مسار مرحلي مرن، لً سباق نحو إحلال شامل وسريع في جميع  وراعع 

ة، وإمكانية الدخول المرحلي، وإمكان تطوير  المنتجات. وينبغي إعطاء الأولوية للفئات التي تجمع بين الأهمية الًستراتيجي
ا، مع تجنب تفخيم الًستثمار في منتجات ذات طلب مؤقت دون قراءة واةحة لدورة الطلب  .القدرات المحلية تدريجيا

 

ا ريادي  وصامس  أي مشروع  أو  توطين  أي سياسة  منطق  في  ا  ا صريحا عنصرا الصناعية  الرشاقة  بجعل  الدراسة  توص ي   ،
ا توجيه الدعم نحو تمكين ذلك الخط  محتمل في هذا   القطاع. فلا يكفي دعم إنشاء مصنع أو خط إنتاج؛ بل يجب أيضا

 .من التحول بين منتجات مترابطة، وتنظيم طاقته، وتجنب تكرار فقاعة الكمامات أو ما يشابهها
 

ا شوسادس  تصميمات  خلال  من  والمتوسطة  الصغيرة  للمنشآت  أوسع  مجال  بفتح  الدراسة  توص ي  ا  ،  تدرجا أكثر  رائية 
ا مع المراحل المختلفة من   ا، ومتطلبات أكثر تناسبا ومرونة، تتضمن أحجام عقود مناسبة، ومسارات تأهيل أكثر وضوحا

 النفج التنظيمي، دون الإخلال بالسلامة والجودة.
 

 



2025 – 2026  جامعة ميدأوشن  كلية الريادة والإبتكار ماجستير ريادة الأعمال 

 اسم الطالب عدنان بن خليل فلاته الرقم الجامعي  252000639
 عنوان الرسالة البحثية  أثر ممارسات المشتريات الحكومية الصحية على تمكين ونمو المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية

 

 
21 

 الخاتمة  –الفصل التاس  

 

المملكة العربية السعودية تمثل بيئة ذات إمكانات كبيرة لتمكين  خلصت الدراسة إلى أن المشتريات الحكومية الصحية في  
المنشآت الصغيرة والمتوسطة، لكنها ليست بيئة تمكين تلقائي. فنجاحها في دعم النمو يعتمد على طبيعة تصميمها، ودرجة  

و  الأجل،  طويلة  والقيمة  السعرية  الكفاءة  بين  التوفيق  على  وقدرتها  تقييمها،  ومنطق  المالية،  شفافيتها،  دورتها  انتظام 
 .ومرونتها المؤسسية في التعامل مع موردين متفاوتين في الحجم والقدرة

 
ا لفهم فجوة أوسع في التوطين في المجال الطبي،   ا مفيدا كما خلصت الدراسة إلى أن مستهلكات التنفس تمثل مثالًا تطبيقيا

ية لهذا المثال في كونه يجمع بين حساسية المنتج، وأهمية الطلب  لكنها لً تمثل المجال الوحيد الممكن. وتكمن القيمة الحقيق
 .الحكومي، وتعقيد التنظيم، والجاهزية للطوارئ، وأهمية المرونة الصناعية

 
ا، وأن تجربة الكمامات بعد   ا استراتيجيا ا، بل شرطا ا تجميليا وأكدت الدراسة كذلك أن الرشاقة التصنيعية ليست مفهوما

ا ومخاطر بقدر ما  الجائحة تمثل   ا: فالتوطين الذي يتجاهل دورة الطلب والقدرة على التحول قد يخلق فائضا ا مهما درسا
يعالج النقص. ومن ثم، فإن الشكل الأكثر جدوى للتوطين هو ذلك الذي يُبنا على قراءة واقعية للسوق، وتصميم شرائي  

 .ذكي، وقدرات مرنة، ومسار تدريجي لنقل المعرفة

 
ا،   " أمر ممكن ومفيد من منظور  معافاةأظهرت الدراسة أن تحويل نتائج التحليل إلى نموذج ريادي افتراض ي مثل "وأخيرا

ا عليه، وأن يظل التحليل المؤسس ي، والشرائي، والصناعي   ا للبحث لً سابقا ريادة الأعمال، بشرط أن يظل هذا التحويل تابعا
 هو الأساس الذي تُبنا عليه أي فرصة مستقبلية.
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 ا ستبانةنموذف  –( 1ملحق )

يتضــــــمن هذا الملحق النص الكامل للاســــــتبانة كما قُدمت إلى المشــــــاركين، بما في ذلك ديباجة الدراســــــة، والتأكيد على 
ســــــــرية الإجابات، والغرض العلمي من الأداة، والأســــــــئلة التعريفية، والأســــــــئلة المعيارية، والأســــــــئلة المفتوحة. وتوةــــــــ   

ارســـــــــــــات المشـــــــــــــتريـات الحكوميـة الصـــــــــــــحيـة في المملكـة العربيـة ديبـاجـة الًســـــــــــــتبـانـة أن عنوان الـدراســـــــــــــة هو: "تقييم ممـ
 5الســـــــــــــعوديـة وتحليـل أثرهـا على أداء الشـــــــــــــركـات في قطـاع الأدويـة والأجهزة الطبيـة"، وأن الإجـابـة تســـــــــــــتغرق أقـل من 

 :، وأن جميع الإجابات تُستخدم لأغراض البحث العلمي فقطدقائق

 

1 2 

3 
4 
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 مقتطفات من الردود النوعية  –( 2ملحق )
ا مختارة من الردود المفتوحة للمشــاركين، ويهدف إلى دعم التحليل النوعي في الدراســة من خلال  يتضــمن هذا الملحق صــورا
إظهار بعض العبارات المباشرة التي عبّر من خلالها المشاركون عن آرائهم بشأن التحديات والتحسينات المطلوبة. ومن أبرز  

ر التي ظهرت في هـذه الردود: الشـــــــــــــفـافيـة والإعلان المبكر، وتحســـــــــــــين وتســـــــــــــريع آليـة الـدفع، والتحول من التركيز على المحـاو 
ـــــغيرة  ـــ ــآت الصـــــ ـــ ـــ ـــــين العقود، والحوكمـة، والأتمتـة الإلكترونيـة، ودعم المنشـــــ ـــ ـــــعر إلى منطق القيمـة مقـابـل المـال، وتحســـــ ـــ الســـــ

ا.والمتوسطة، وتفعيل أكبر للشراء من الشركات المصنعة مح  ليا

1 

 

2 

 

3 

 

4 
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 ا ستبانة نتائجبيانات و –( 3ملحق )
العينة،   خصائص  مثل  الًستبانة،  نموذج  من  المستخرجة  النتائج  ولقطات  البيانية  الرسوم  على  الملحق  هذا  يحتوي 

الحكومية خارج المملكة  ومجالًت العمل، والمجالًت الوظيفية، وعمر الشركة، والتعامل المباشر مع نوبكو، والتعاملات  
الفرص،   وعدالة  الإلكترونية،  والأنظمة  والشفافية،  الإجراءات،  بوضوح  المتعلقة  الأسئلة  ونتائج  السعودية،  العربية 
ومتطلبات التأهيل، وأثر المشتريات الحكومية على الإيرادات والًستقرار، وانتظام تحصيل المستحقات، والتقييم العام  

 للنظام. 
 

1 
 

 

2 
 

 

3 
 

 

4 
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13 
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15 
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 معحمات منهيية  –( 4ملحق )
عينة   وليست  الخبرة،  على  قائمة  قصدية  عينة  هي  الدراسة  في  المستخدمة  العينة  أن  لتوضيح  الملحق  هذا  يُخصص 

ا في    75احتمالية، وأنه تم التواصل مع ما يقر  من   ا يتمتعون بارتباط مباشر    24المجال، وشارك منهم  فردا ا موثوقا مشاركا
 أو قوي بموضوع الدراسة. ويُستخدم هذا الملحق لشرح القيمة النوعية للعينة وحدود التعميم الإحصائي. 

 الرسالة الموحدة الت  تم إرسال ا للف ة المستهدفة .1

 
 التواصل مع املخا بأبرز بالمسميات الوظيفية للف ة الت  تم  .2

 ( Founder\Co-founder, CEO, Director, CFO, Board Memberقيادات عليا  )  •

 ,CPO, District Head, Product & Marketing Specialist, Procurement Expertسلاسل الإمداد  )  •

Medical Sales ) 
 ( Medical\Product Specialist, Pharmacist, Healthcare Professional) القطاع الطبي  •
 ( CHRO, Manager, HR Operations) الموارد البشرية •
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 ملخا الدراسة بالعربية  –( 5ملحق )

تعد المنشآت الصغيرة والمتوسطة أحد أهم محركات النمو الًقتصادي في العديد من الدول، لما لها من دور في تعزيز  
وتنويع مصادر   العمل  الصغيرة  الًبتكار وخلق فرص  المنشآت  يمثل قطاع  السعودية،  العربية  المملكة  وفي  الدخل. 

، التي تهدف إلى زيادة مساهمة هذا القطاع في الناتج  2030والمتوسطة ركيزة أساسية لتحقيق مستهدفات رسية المملكة  
 المحلي الإجمالي. 

رز المشتريات الحكومية باعتبارها وسيلة  ومن بين الأدوات الًقتصادية التي يمكن أن تسهم في دعم نمو هذا القطاع، تب 
المشتريات  إذ يمكن للحكومات من خلال سياسات  المحلية.  الطلب على منتجات وخدمات الشركات  لتحفيز  فعالة 
في  والتوسع  النمو  على  يساعدها  مما  والمتوسطة،  الصغيرة  للمنشآت  جديدة  اقتصادية  فرصاا  تخلق  أن  العامة 

 الأسواق. 

السعودي، تلعب الشركة الوطنية للشراء الموحد للأدوية والأجهزة والمستلزمات الطبية )نوبكو(  وفي القطاع الصحي  
دوراا محورياا في إدارة المشتريات الصحية الحكومية، حيث تعمل على توحيد عمليات الشراء وتحسين كفاءة سلاسل  

 الإمداد الطبية في المملكة. 

الرقمية في إدارة المنافسات والعقود، أصبحت مشاركة الموردين من    ومع توسع دور نوبكو واعتمادها على الأنظمة
التنويع   أهداف  وتحقيق  الوطني  الًقتصاد  تعزيز  في  مهماا  عاملاا  المنظومة  هذه  في  والمتوسطة  الصغيرة  المنشآت 

ة على قدرة  الًقتصادي. وتنبع أهمية هذا البحث من الحاجة إلى فهم مدى تأثير ممارسات المشتريات الحكومية الصحي
 المنشآت الصغيرة والمتوسطة على الدخول إلى السوق الحكومي والنمو داخله.

 مشكلة الدراسة

على الرغم من الجهود الحكومية لدعم المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية، إلً أن مشاركة  
 تحديات.هذه المنشآت في المشتريات الحكومية لً تزال تواجه عدداا من ال

ففي حين توفر المشتريات الحكومية فرصاا اقتصادية كبيرة للشركات الصغيرة والمتوسطة، قد تشكل في الوقت ذاته  
التحديات   أو  التأهيل، وتعقيد الإجراءات،  إلى السوق الحكومي بسبب متطلبات  أمام دخول هذه الشركات  عوائق 

 مشكلة الدراسة في محاولة الإجابة عن السؤال التالي: لذلك تتمثل  المرتبطة بالأنظمة الرقمية للمنافسات.

السوق   إلى  الدخول  على  والمتوسطة  الصغيرة  المنشآت  قدرة  على  الصحية  الحكومية  المشتريات  ممارسات  أثر  "ما 
 الحكومي والنمو داخله في المملكة العربية السعودية؟"

 

 



2025 – 2026  جامعة ميدأوشن  كلية الريادة والإبتكار ماجستير ريادة الأعمال 

 اسم الطالب عدنان بن خليل فلاته الرقم الجامعي  252000639
 عنوان الرسالة البحثية  أثر ممارسات المشتريات الحكومية الصحية على تمكين ونمو المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية

 

 
32 

 أهمية الدراسة

 جوانب: تنبع أهمية هذه الدراسة من عدة 

العلمية ▪ المشتريات  : الأهمية  الأعمال ودور  بريادة  المتعلقة  العلمية  الأدبيات  إثراء  في  الدراسة  تسهم هذه 
 الحكومية في دعم نمو المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

التطبيقية ▪ سياسات   :الأهمية  تطوير  في  القرار  صناع  يساعد  أن  يمكن  عملياا  تحليلاا  الدراسة  تقدم 
 المشتريات الحكومية بما يدعم مشاركة المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

تسهم الدراسة في دعم الجهود الوطنية لتعزيز دور المنشآت الصغيرة والمتوسطة في   :الأهمية ا قتصادية ▪
 .2030الًقتصاد السعودي وتحقيق مستهدفات رسية المملكة 

 تساؤ ت الدراسة 

الرئق    ▪ أثر   :السهال  الصغيرة ما  المنشآت  ونمو  تمكين  على  الصحية  الحكومية  المشتريات  ممارسات 
 والمتوسطة في المملكة العربية السعودية؟

 :الأس لة الفرعية ▪

ما العوامل المرتبطة بالمشتريات الحكومية التي تؤثر في دخول المنشآت الصغيرة والمتوسطة إلى السوق   .1
 الحكومي؟ 

 لمنافسات الحكومية على مشاركة المنشآت الصغيرة والمتوسطة؟إلى أي مدى تؤثر شفافية إجراءات ا .2

 ما أثر التحول الرقمي في أنظمة المشتريات الحكومية على مشاركة الشركات الصغيرة والمتوسطة؟  .3

 ما التحديات التي تواجه الشركات الصغيرة والمتوسطة عند التوريد للقطاع الصحي الحكومي؟  .4

 تعزز دور المشتريات الحكومية في دعم ريادة الأعمال؟ ما السياسات التي يمكن أن  .5

 المنطلقات النمرية 

 تعتمد الدراسة على عدد من الأطر النظرية التي تفسر العلاقة بين المشتريات الحكومية وريادة الأعمال، ومن أبرزها: 

 لها إلى الأسواق. التي تفسر تأثير الأنظمة واللوائح الحكومية على سلوك الشركات ودخو   – نمرية المهسسات

التي تنظر إلى ريادة الأعمال باعتبارها منظومة تشمل السياسات الحكومية والتمويل    –   نمرية منمومة ريادة الأعمال
 والأسواق والمؤسسات الداعمة. 

العامة كأداة لتعزيز   –  المشتريات الحكومية كأداة اقتصادية داعمة حيث يمكن للحكومات استخدام المشتريات 
 ر ودعم الشركات المحلية. الًبتكا

 منهيية الدراسة

 تعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي باستخدام الأسلو  الكمي.
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سيتم جمع البيانات من خلال استبانة إلكترونية باستخدام عن طريق جوجل و سيتم  توزيعها على أ حا  القرار  
منافسات أو عقود مرتبطة بالشركة الوطنية للشراء الموحد  في بعض الشركات الصغيرة والمتوسطة التي شاركت في  

 )نوبكو(.

ممارسات   بتأثير  المتعلقة  النتائج  المناسبة لًستخلاص  الإحصائية  الأساليب  باستخدام  البيانات  تحليل  كما سيتم 
 المشتريات الحكومية على نمو المنشآت الصغيرة والمتوسطة. 

 

 الخاتمة

قة بين المشتريات الحكومية الصحية ونمو المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المملكة  يسعى هذا البحث إلى دراسة العلا
 العربية السعودية، وذلك من خلال تحليل تجربة الموردين الذين شاركوا في منافسات نوبكو.

ومية  ومن المتوقع أن تسهم نتائج هذه الدراسة في تقديم توصيات عملية تساعد على تطوير سياسات المشتريات الحك
بما يدعم مشاركة المنشآت الصغيرة والمتوسطة ويعزز دورها في الًقتصاد الوطني. كما يمكن أن تسهم الدراسة في  

 .2030دعم توجهات المملكة نحو تعزيز ريادة الأعمال وتحقيق أهداف رسية المملكة 
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 ملخا الدراسة بالإناليزية  –( 5ملحق )

Small and Medium Enterprises (SMEs) play a critical role in promoting economic development, innovation, and 

job creation. In Saudi Arabia, SMEs represent a key pillar of Vision 2030, which aims to increase the contribution 

of SMEs to the national GDP. 

Government procurement is considered one of the most powerful policy tools that governments can use to 

stimulate economic growth and support local businesses. Through procurement policies, governments can 

create market opportunities for SMEs and enhance their competitiveness . 

In the Saudi healthcare sector, the National Unified Procurement Company (NUPCO) plays a central role in 

managing centralized procurement for government healthcare institutions . 

As NUPCO expands its digital procurement systems and supplier platforms, the participation of SMEs within 

this procurement ecosystem becomes increasingly important . This study seeks to examine the impact of 

healthcare government procurement practices on SME participation and growth in Saudi Arabia . 
 

Research Problem 

Despite government initiatives supporting SMEs in Saudi Arabia, SME participation in public procurement still 

faces various challenges . 

Public procurement can create opportunities for SMEs, but it can also present barriers such as qualification 

requirements, administrative procedures, and digital procurement systems . 

Therefore, this study aims to answer the following question: 

How do healthcare government procurement practices influence SME entry and growth within the public 

healthcare market in Saudi Arabia ? 
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Research Questions 

▪ Main question: What is the impact of healthcare public procurement practices on SME empowerment 

and growth in Saudi Arabia ? 

▪ Sub-questions 

1. What procurement factors influence SME entry into government healthcare markets? 

2. How does procurement transparency affect SME participation ? 

3. What is the impact of digital procurement systems on SME participation ? 

4. What challenges do SMEs face when supplying government healthcare organizations? 

5. What policies can improve SME participation in public procurement ? 

 

Theoretical Framework 

▪ Institutional Theory 

▪ Entrepreneurial Ecosystem Theory 

▪ Public Procurement as an Economic Policy Tool 

Methodology 

This research adopts a quantitative descriptive approach . 
Data will be collected through online surveys distributed to SMEs that have participated in NUPCO tenders or 

healthcare procurement activities . 
Conclusion 

This study aims to analyze the relationship between healthcare government procurement practices and SME 

growth in Saudi Arabia. 
The findings are expected to provide policy recommendations that improve SME participation in public 

procurement and support entrepreneurship development within the Saudi economy. 
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