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 المقدمة

العالميةة وتعقد سههه سهههد تشههههد ةياة ااعمال المعا هههرة تحولات متسهههارعة طتيجة التطور التلنولوجل المتوا هههدة وامدااد حدة المنافسهههة 

الإمدادة اامر الذي جعد المؤسهههههسهههههات الجهههههنااية تواجد مسهههههتويات متشايدة ما المقاطر التشهههههءيلية التل  د تؤ ر فل  فا ة عملياتها 

و درتها على الاسهههههههتمرار فل أدا  أطشهههههههطتها ااسهههههههاسهههههههية  وفل اد هذس التحولاتة لط اعد طجات المؤسهههههههسهههههههات اعتمد فق  على  درتها 

ية أو مواردها الماليةة ةد أ ههههههبط مرتبطىا بمده  درتها على ادارة المقاطر المقتلفة التل  د تعترض عملياتها التشههههههءيلية  وما الإطتاج

هنا ةرم مفهوم ادارة المقاطر التشههههءيلية  احد الر الأش ااسههههاسههههية فل الإدارة الحديثةة حيث تسههههعى المؤسههههسههههات ما   لد الى تحديد 

وتحليد آ ارهاة ووضههههههع القط  والإجرا ات المناسههههههبة للتقليد ما تا يرها وضههههههماا اسههههههتمرارية العمليات  مجههههههادر المقاطر المحتملةة

 (2025)شلبىة  .التشءيلية

وتشهههههههههههير اادةيات الإدارية الحديثة الى أا ادارة المقاطر التشهههههههههههءيلية تمثد عملية منهجية تهدف الى التعرف على المقاطر المرتبطة 

سةة مثد ااعطال التقنيةة واا طا  البشريةة وتعطد ااطظمة التشءيليةة واضطرابات س سد التوريدة وغيرها بالعمليات اليومية للمؤس

ما المقاطر التل  د تؤ ر فل  فا ة اادا  التنظيمل   ما تسهط هذس الإدارة فل تمكيا المؤسسات ما اتقاذ  رارات استباقية تقلد ما 

 ارها فل حال و وعهاة وهو ما اعشم ما  درة المؤسههههسههههات على الاسههههتجابة السههههريعة للتحداات احتمالية حدوث ااممات أو الحد ما آ

 (2020)البشتاوي والبدارياة  .المقتلفة

وفل هذا السياقة ةرم مفهوم استمرارية ااعمال ةو فد أحد المفاهيط الإدارية التل تر ش على  درة المؤسسة على الاستمرار فل أدا  

الحفاظ على عملياتها التشهههءيلية حتى فل اد الظروف الطارلأة أو ااممات غير المتو عة  ويعتمد تحقيس اسهههتمرارية واالأفها الحيوية و 
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ااعمال ةدرجة  بيرة على وجود طظام فعال لإدارة المقاطرة يتيط للمؤسسة التنبؤ بالمقاطر المحتملة والاستعداد لها ما   ل وضع 

 (2023)جاسط ولفتدة  .ما تا يرها على اادا  المؤسسل ط  ةديلة وإجرا ات احترامية تقلد 

وتعد الشههر ة السههعوداة للجههناعات ااسههاسههية )سههابل( ما أةرم الشههر ات الجههنااية فل الممللة العر ية السههعوداة وما أ بر الشههر ات 

الإطتاجية وتشههههههابل ااطظمة  العالمية فل مجال الجههههههناعات البترو يماويةة حيث تعمد فل ةياة  ههههههنااية معقدة تتسههههههط ةتعدد العمليات

التشهههءيلية واعتمادها على تقنيات  هههنااية متقدمة  و حكط طبيعة طشهههاطها الجهههناعل وحجط عملياتها التشهههءيليةة فعطها تواجد مجموعة 

رة هذس متنوعة ما المقاطر التشههههههههههءيلية التل  د تؤ ر فل اسههههههههههتقرار عملياتها الإطتاجية واسههههههههههتمرارية أعمالهاة اامر الذي اجعد ما ادا

 (2023)العرودة  .المقاطر عنجرىا أساسيىا فل استراتيجيتها التنظيمية

واطط  ىا ما ذللة تاتل هذس الدراسة لبحث أ ر ادارة المقاطر التشءيلية فل تعشيش استمرارية ااعمال فل الشر ة السعوداة للجناعات 

المقاطر التشهءيلية ومسهتوه اسهتمرارية ااعمال دا د الشهر ةة  ااسهاسهية )سهابل(ة وذلل ما   ل تحليد الع  ة ةيا ممارسهات ادارة

بما اسهههط فل تقداط اطار علمل اسههاعد المؤسههسههات الجههنااية على تعشيش  درتها على مواجهة المقاطر وتحقيس الاسههتقرار التشههءيلل 

 .فل ةياة أعمال تتسط بالتءير وعدم اليقيا

 مشكلة الدراسة

الحديث ةياة تشههههههءيلية تتسههههههط ةدرجة عالية ما التعقيد والتءير المسههههههتمرة طتيجة التطور  تشهههههههد المؤسههههههسههههههات الجههههههنااية فل العجههههههر

التلنولوجل السهههههريع وتوسهههههع العمليات الجهههههنااية وتشهههههابل سههههه سهههههد الإمداد العالمية  و د أده هذا الوا ع الى تشايد مسهههههتوه المقاطر 

ا طا  البشهريةة وتعطد ااطظمة التشهءيليةة اضهافة الى المقاطر التشهءيلية التل  د تتعرض لها المؤسهسهاتة مثد ااعطال التقنيةة وا

المرتبطة باضهههطرابات سهههلسهههلة التوريد أو المشهههك ت التنظيمية دا د ةياة العمد  وتاعد هذس المقاطر ما أةرم التحداات التل  د تؤ ر 

 (2022)الءامدية  .ة مستقرةفل  فا ة العمليات التشءيلية و درة المؤسسات على الاستمرار فل أدا  أطشطتها بجور 
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وفل هذا السهههياقة ةرمت ادارة المقاطر التشهههءيلية  عحده الممارسهههات الإدارية الحديثة التل تسهههعى المؤسهههسهههات ما   لها الى تحديد 

الدراسهههههههههات المقاطر المحتملة وتحليلها وتقييط آ ارهاة وما  ط اتقاذ الإجرا ات المناسهههههههههبة للحد ما آ ارها السهههههههههلبية  وتؤ د العديد ما 

والتقارير المهنية فل مجال ادارة المقاطر أا المؤسهههههههههسهههههههههات التل تعتمد على طظط فعالة لإدارة المقاطر تلوا أ ثر  درة على مواجهة 

 (2022)شديد ومجطفىة  .ااممات التشءيلية وتقليد القسالأر المحتملة وتعشيش استقرار عملياتها التشءيلية

ارة المقاطر التشهههههءيلية فل المؤسهههههسهههههات الجهههههنااية اللبرهة الا أا هنال فجوة ةيا التطبيس النظري وعلى الرغط ما تشايد الاهتمام بعد

لممارسات ادارة المقاطر و يا مده اطعكاسها الفعلل على استمرارية ااعمال دا د المؤسسات الجنااية  اذ تشير بعض الدراسات 

الا أا هذس الإجرا ات لا تلوا دالأمىا  افية لضماا استمرارية العمليات  الى أا العديد ما المؤسسات تطبس اجرا ات لإدارة المقاطرة

 (2023)الطويسل والمقادمةة  .التشءيلية فل حالات ااممات أو الظروف غير المتو عة

وتعد الشههههر ة السههههعوداة للجههههناعات ااسههههاسههههية )سههههابل( ما أ بر الشههههر ات الجههههنااية فل الممللة العر ية السههههعوداة وما الشههههر ات 

العالمية الرالأدة فل مجال الجهههههناعات البترو يماويةة حيث تعتمد على منظومة تشهههههءيلية معقدة تشهههههمد العديد ما العمليات الجهههههنااية 

والتقنيات المتقدمة  و حكط طبيعة طشههههههاطها الجههههههناعل واتسههههههات ططاق عملياتها التشههههههءيليةة فعطها تواجد مجموعة متنوعة ما المقاطر 

 (2026)سليمااة  .فل  فا ة اادا  واستمرارية ااعمال اذا لط يتط ادارتها بجورة فعالةالتشءيلية التل  د تؤ ر 

 :و نا ى على ذلل تتمثد مشكلة الدراسة فل محاولة التعرف على

 ما أثر إدارة المخاطر التشغيلية في تعزيز استمرارية الأعمال في الشركة السعودية للصناعات الأساسية )سابك(؟

 أهمية الدراسة

 أولًا: الأهمية العلمية
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تلتسب هذس الدراسة أهميتها العلمية ما تناولها موضوت ادارة المقاطر التشءيلية ةو فد أحد الموضوعات المحورية فل الفلر الإداري 

فقد المعا هههرة  ا هههة فل اد التحولات الا تجهههاداة والتلنولوجية التل اشههههدها القطات الجهههناعل على المسهههتوييا الإ ليمل والدولل  

أ هههههبحؤ المؤسهههههسهههههات الجهههههنااية تعمد فل ةياة تشهههههءيلية تتسهههههط ةدرجة عالية ما التعقيد وعدم اليقياة اامر الذي يشيد ما احتمالية 

تعرضههههههههها لمجموعة متنوعة ما المقاطر التشههههههههءيلية التل  د تؤ ر فل  فا ة العمليات الإطتاجية واسههههههههتقرار اادا  التنظيمل  وما هذا 

دراسهههة الى ا را  المعرفة النظرية المتعلقة بعدارة المقاطر التشهههءيلية ما   ل تحليد دورها فل دعط اسهههتمرارية المنطلسة تسهههعى هذس ال

 .ااعمال دا د المؤسسات الجنااية

مالة  ما تسهط هذس الدراسة فل سد فجوة معرفية فل اادةيات الإدارية المرتبطة بالع  ة ةيا ادارة المقاطر التشءيلية واستمرارية ااع

لا سههيما فل سههياق الشههر ات الجههنااية اللبره فل المنطقة العر ية  فعلى الرغط ما تشايد الاهتمام اا ادامل بموضههوت ادارة المقاطر 

ا فل استمرارية ااعمال دا د المؤسسات الجنااية ما  المؤسسيةة الا أا الدراسات التل تناولؤ تا ير ادارة المقاطر التشءيلية تحديدى

ودة طسبيىا  لذلل تقدم هذس الدراسة اطارىا طظريىا يوضط طبيعة الع  ة ةيا هذيا المتءيرياة بما اسهط فل تطوير الفهط العلمل تشال محد

لهذا المجال ويدعط الجهود البحثية المسههتقبلية الرامية الى دراسههة آليات تعشيش الاسههتقرار التشههءيلل والاسههتدامة المؤسههسههية فل الشههر ات 

 .الجنااية

 اً: الأهمية التطبيقيةثاني

تنبع ااهمية التطبيقية لهذس الدراسههههة ما امكاطية توايا طتالأجها فل تحسههههيا الممارسههههات الإدارية المرتبطة بعدارة المقاطر التشههههءيلية 

 دا د المؤسههسههات الجههناايةة حيث امكا أا تسهههط مقرجات الدراسههة فل تقداط مجموعة ما التو ههيات العملية التل تسههاعد الإدارات

التنفيذاة على تطوير طظط ادارة المقاطر بما اعشم  درتها على التعامد مع التحداات التشهههههءيلية المقتلفة  وفل اد التءيرات السهههههريعة 
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التل اشهدها القطات الجناعلة أ بحؤ المؤسسات بحاجة متشايدة الى تبنل استراتيجيات فعالة لإدارة المقاطر التشءيلية ةهدف الحد 

 .بية وضماا استمرارية العمليات التشءيلية فل مقتلف الظروفما آ ارها السل

 ما امكا أا تسهههههههط طتالأا هذس الدراسههههههة فل مسههههههاعدة  ههههههاطعل القرار فل المؤسههههههسههههههات الجههههههنااية على فهط طبيعة الع  ة ةيا ادارة 

ويعشم القههدرة على التقطي  المقههاطر التشههههههههههههههءيليههة واسههههههههههههههتمراريههة ااعمههالة اامر الههذي امكا أا يههدعط عمليههة اتقههاذ القرار الإداري 

الاسههتراتيجل لمواجهة ااممات المحتملة  اضههافة الى ذللة  د تسههاعد الدراسههة المؤسههسههات الجههنااية على تطوير أدوات قياس وتقييط 

جواطب أ ثر د ة لممارسهههههات ادارة المقاطر التشهههههءيلية ومسهههههتوه اسهههههتمرارية ااعمالة بما يتيط لها تقييط أدالأها فل هذا المجال وتحديد 

القوة والضعف فل أطظمة ادارة المقاطر لديها  وما المتو ع أا تسهط هذس النتالأا فل تعشيش الاستقرار التشءيلل وتحقيس  در أ بر ما 

 .اللفا ة التنظيمية دا د المؤسسات الجنااية

 أهداف الدراسة

 الهدف العام

 .فل الشر ة السعوداة للجناعات ااساسية )سابل(ةياا أ ر ادارة المقاطر التشءيلية فل تعشيش استمرارية ااعمال 

 الأهداف الفرعية

 .ةياا أ ر  قافة ادارة المقاطر التشءيلية فل تعشيش استمرارية ااعمال فل الشر ة السعوداة للجناعات ااساسية )سابل(  1

السهههعوداة للجهههناعات ااسهههاسهههية ةياا أ ر طظط وإجرا ات ادارة المقاطر التشهههءيلية فل تعشيش اسهههتمرارية ااعمال فل الشهههر ة   2

 .)سابل(
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ةياا أ ر التقطي  والاسههتعداد للمقاطر التشههءيلية فل تعشيش اسههتمرارية ااعمال فل الشههر ة السههعوداة للجههناعات ااسههاسههية   3

 .)سابل(

ااسههاسههية ةياا أ ر الر ابة الدا لية على المقاطر التشههءيلية فل تعشيش اسههتمرارية ااعمال فل الشههر ة السههعوداة للجههناعات   4

 .)سابل(

 تساؤلات الدراسة

 السؤال الرئيس

 ما أ ر ادارة المقاطر التشءيلية فل تعشيش استمرارية ااعمال فل الشر ة السعوداة للجناعات ااساسية )سابل(؟

 التساؤلات الفرعية

 عات ااساسية )سابل(؟ما أ ر  قافة ادارة المقاطر التشءيلية فل تعشيش استمرارية ااعمال فل الشر ة السعوداة للجنا  1

ما أ ر طظط وإجرا ات ادارة المقاطر التشههههءيلية فل تعشيش اسههههتمرارية ااعمال فل الشههههر ة السههههعوداة للجههههناعات ااسههههاسههههية   2

 )سابل(؟

ما أ ر التقطي  والاسهههتعداد للمقاطر التشهههءيلية فل تعشيش اسهههتمرارية ااعمال فل الشهههر ة السهههعوداة للجهههناعات ااسهههاسهههية   3

 )سابل(؟

أ ر الر ابة الدا لية على المقاطر التشهههءيلية فل تعشيش اسهههتمرارية ااعمال فل الشهههر ة السهههعوداة للجهههناعات ااسهههاسهههية ما   4

 )سابل(؟
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 فروض الدراسة

 الفرضية الرئيسة

التشههههءيليةة ( لإدارة المقاطر التشههههءيلية وأبعادها ) قافة ادارة المقاطر α ≤ 05 0يوجد أ ر ذو دلالة احجههههالأية عند مسههههتوه الدلالة )

طظط وإجرا ات ادارة المقاطر التشههههههءيليةة التقطي  والاسههههههتعداد للمقاطر التشههههههءيليةة الر ابة الدا لية على المقاطر التشههههههءيلية( على 

 استمرارية ااعمال فل الشر ة السعوداة للجناعات ااساسية )سابل( 

 الفرضيات الفرعية

( لثقافة ادارة المقاطر التشهءيلية على اسهتمرارية ااعمال فل α ≤ 05 0يوجد أ ر ذو دلالة احجهالأية عند مسهتوه الدلالة )  1

 الشر ة السعوداة للجناعات ااساسية )سابل( 

( لنظط وإجرا ات ادارة المقاطر التشهههههءيلية على اسهههههتمرارية α ≤ 05 0يوجد أ ر ذو دلالة احجهههههالأية عند مسهههههتوه الدلالة )  2

 سية )سابل( ااعمال فل الشر ة السعوداة للجناعات ااسا

( للتقطي  والاسههههتعداد للمقاطر التشههههءيلية على اسههههتمرارية α ≤ 05 0يوجد أ ر ذو دلالة احجههههالأية عند مسههههتوه الدلالة )  3

 ااعمال فل الشر ة السعوداة للجناعات ااساسية )سابل( 

التشهههههءيلية على اسهههههتمرارية ( للر ابة الدا لية على المقاطر α ≤ 05 0يوجد أ ر ذو دلالة احجهههههالأية عند مسهههههتوه الدلالة )  4

 ااعمال فل الشر ة السعوداة للجناعات ااساسية )سابل( 
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 فرضية المتغيرات الديموغرافية

( ةيا اسهههههههههتجابات أفراد عينة الدراسهههههههههة حول أ ر ادارة المقاطر α ≤ 05 0توجد فروق ذات دلالة احجهههههههههالأية عند مسهههههههههتوه الدلالة )

فل الشههر ة السههعوداة للجههناعات ااسههاسههية )سههابل( تعشه للمتءيرات )الجنمة العمرة المؤهد  التشههءيلية فل تعشيش اسههتمرارية ااعمال

 العلملة سنوات القدمة( 

 الدراسات السابقة

 أولا: الدراسات العربية

ةور هههههة أ ر المقاطر المالية والتشهههههءيلية على ر حية البنول الإسههههه مية ااردطية المدرجة فل  (2020) آغا والخزعليتناولؤ دراسهههههة 

  وهدفؤ الدراسهههههههههههههههة الى تحليد الع  ة ةيا المقاطر التل تواجد البنول 2018الى عام  2013عمّاا   ل الفترة الممتدة ما عام 

الإسههههه مية واادا  المالل لهاة وذلل فل اد التطورات المتسهههههارعة فل البياة المالية والمجهههههرفية واهور أدوات مالية حديثة مادت ما 

 .تل  د تتعرض لها المؤسسات المجرفيةمستوه المقاطر ال

لا تبار  (Panel Data) اعتمدت الدراسة على المنها الو فل التحليللة حيث تط استقدام أسلوب تحليد البياطات المقطعية الشمنية

اعتمدت الدراسة  لإجرا  التحليد الإحجالأل للبياطات  ولقياس المقاطر المالية Eviewsفرضيات الدراسةة  ما تط الاستعاطة ةبرطاما 

على مجموعة ما المؤشهههههههرات الرلأيسهههههههة تمثلؤ فل مقاطر الالأتمااة ومقاطر سهههههههعر الفالأدةة ومقاطر السهههههههيولةة ومقاطر  فااة رأس 
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المالة ةينما تط قياس اادا  المالل باسههتقدام مؤشههري العالأد على اا ههول والعالأد على حقوق الملليةة وهما ما المؤشههرات ااسههاسههية 

 .درة البنول على تحقيس الر حيةالتل تعكم  

وأاهرت طتالأا الدراسة وجود أ ر سلبل ذي دلالة احجالأية للمقاطر المالية على اادا  المالل للبنول الإس مية ااردطيةة حيث تبيا 

تشايد المقاطر أا ارتفات مسههههتويات المقاطر المالية يؤدي الى اطقفاض مسههههتوه الر حية فل هذس البنول   ما أشههههارت النتالأا الى أا 

المجهههههههههرفية يرتب  بالتطور التلنولوجل واهور أدوات مالية جديدة تشيد ما تعقيد العمليات المجهههههههههرفية وتفرض على البنول ضهههههههههرورة 

 .تطوير أطظمة فعالة لإدارة المقاطر

المقاطر بما اسههههط فل  وفل ضهههو  هذس النتالأاة أو هههؤ الدراسهههة بضهههرورة تبنل البنول الإسههه مية ااردطية اسهههتراتيجية واضهههحة لإدارة

تحسهههههيا مسهههههتوه اادا  الماللة اضهههههافة الى تطوير طظط الر ابة الدا لية الو الأية والع جية للحد ما المقاطر المحتملة   ما أو هههههؤ 

الدراسهههة بضهههرورة تعشيش حقوق المللية فل البنول واسهههتقدامها  قاعدة لتوسهههيع أطشهههطة الاسهههتثمار والتمويد المجهههرفل بما احقس عوالأد 

 .أعلى ويسهط فل تعشيش الاستقرار المالل للمؤسسات المجرفية

للر ابة الدا لية فل ادارة المقاطر التشههههههءيلية فل البنول التجارية  COSOأ ر تطبيس اطار  (2021) زويلف وعليانتناولؤ دراسههههههة 

وفس هذا الإطار فل تحسههههههيا  درة  العاملة فل اارداة حيث هدفؤ الدراسههههههة الى تحليد مده اسهههههههام تطبيس عنا ههههههر الر ابة الدا لية

فل البنول على ادارة المقاطر التشءيلية والحد ما آ ارها السلبية  وتنبع أهمية هذس الدراسة ما الدور الذي تؤداد طظط الر ابة الدا لية 

 .تعشيش  فا ة العمد المجرفل وضماا س مة العمليات المالية والإدارية دا د المؤسسات المجرفية

هداف الدراسهههههههةة اعتمدت الباحثتاا على المنها الو هههههههفل التحليللة حيث تط تجهههههههميط اسهههههههتباطة  ا هههههههة لجمع البياطات ما ولتحقيس أ 

العامليا فل البنول التجارية العاملة فل ااردا  وتط توميع الاسهههههتباطة على أفراد العينة فل البنول محد الدراسهههههة ةهدف قياس مسهههههتوه 
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ة و ذلل التعرف على مده تا ير هذس العنا ر فل ادارة المقاطر التشءيلية دا د COSOاطار  تطبيس عنا ر الر ابة الدا لية وفس

 .تلل البنول

فل ادارة المقاطر  COSOوأاهرت طتالأا الدراسة وجود أ ر ذي دلالة احجالأية لتطبيس عنا ر الر ابة الدا لية مجتمعة وفس اطار 

لإطار تا يرىا فل ادارة المقاطر التشههههءيلية فل البنول التجارية   ذلل أشههههارت التشههههءيليةة  ما تبيا أا للد عنجههههر ما عنا ههههر هذا ا

فل البنول محد الدراسهههههة جا  ةدرجة متوسهههههطةة  ما أا  COSOالنتالأا الى أا مسهههههتوه تطبيس عنا هههههر الر ابة الدا لية وفس اطار 

ا عند مستوه متو   .س مستوه الممارسات المتعلقة بعدارة المقاطر التشءيلية  اا أاضى

فل البنول التجارية  COSOوفل ضههههههو  هذس النتالأاة أو ههههههؤ الدراسههههههة بضههههههرورة تعشيش تطبيس عنا ههههههر الر ابة الدا لية وفس اطار 

ااردطيةة والعمد على تطوير الممارسههات المتعلقة بعدارة المقاطر التشههءيلية دا د المؤسههسههات المجههرفيةة بما اسهههط فل تحسههيا  فا ة 

 .المقاطر التشءيلية التل  د تواجد العمد المجرفلاادا  المؤسسل وتقليد 

أ ر ادارة المقاطر التشههههههءيلية فل دعط الميشة التنافسههههههية فل البنول التجارية العاملة فل  (2023) المعايطة والمخادمةتناولؤ دراسههههههة 

والقدرة التنافسههههية للبنولة وذلل اارداة حيث هدفؤ الدراسههههة الى اللشههههف عا طبيعة الع  ة ةيا ممارسههههات ادارة المقاطر التشههههءيلية 

ما   ل التر يش على أبعاد ادارة المقاطر التشهههءيلية المتمثلة فل تحديد المقاطرة وتقييمهاة ومعالجتهاة ومرا بتها  واططلقؤ الدراسهههة 

عة ما المقاطر ما أهمية ادارة المقاطر التشههههههههءيلية فل القطات المجههههههههرفلة طظرىا لطبيعة عمد البنول التل تتعرض لمسههههههههتويات مرتف

 .المرتبطة بالعمليات المالية والتقنية والإدارية

اعتمدت الدراسهههة على المنها الو هههفل التحليللة حيث تط تجهههميط اسهههتباطة لجمع البياطات ما العامليا فل البنول التجارية العاملة فل 

اسههههتباطةة وتط  135اسههههتباطةة واسههههترداد  144يع ااردا  وتط ا تيار عينة عشههههوالأية بسههههيطة ما العامليا فل هذس البنولة حيث تط توم 

اسهههتباطة   ما اسهههتقدمؤ الدراسهههة  130اسهههتبعاد  مم اسهههتباطات لعدم  ههه حيتها للتحليدة ليجهههبط عدد الاسهههتباطات المعتمدة للتحليد 
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افات المعيارية ة مثد المتوسهههههطات الحسهههههاةية والاطحر (SPSS) مجموعة ما ااسهههههاليب الإحجهههههالأية لتحليد البياطات باسهههههتقدام ةرطاما

 .وتحليد الاطحدار القطل المتعدد وا تبار التبايا ااحادي

وأاهرت طتالأا الدراسههههة وجود أ ر وع  ة تفسههههيرية  وية ةيا ادارة المقاطر التشههههءيلية بابعادها المقتلفة و يا دعط الميشة التنافسههههية فل 

يط المقاطر التشهههههههههههءيلية اعد اا ثر تا يرىا فل دعط الميشة التنافسهههههههههههيةة فل البنول التجارية ااردطية   ما ةينؤ النتالأا أا باعد تحديد وتقي

حيا جا  باعد معالجة المقاطر التشههههههههههههههءيلية  ا د اابعاد تا يرىا   ذلل أاهرت النتالأا عدم وجود فروق ذات دلالة احجهههههههههههههههالأية فل 

 .استجابات العامليا تعشه للمتءيرات الداموغرافية

لدراسهههههة بضهههههرورة اهتمام الإدارة العليا فل البنول التجارية ةتطوير أطظمة ادارة المقاطر التشهههههءيليةة وفل ضهههههو  هذس النتالأاة أو هههههؤ ا

والعمد على وضههههههع اسههههههتراتيجيات فعالة لتحديد المقاطر وتقييمها ومرا بتها بجههههههورة مسههههههتمرةة بما اسهههههههط فل الحد ما آ ارها السههههههلبية 

 .تسط بارتفات مستوه المقاطر والتحدااتوتعشيش القدرة التنافسية للبنول فل ةياة مجرفية ت

أ ر المقاطر التشءيلية فل اادا  السو ل للمجارف الإس مية ااردطيةة مع التر يش على  (2023) النصرات وعبيداتتناولؤ دراسة 

لسهههههو ل للمجهههههارف الدور المعدل للحجهههههة السهههههوقية فل هذس الع  ة  هدفؤ الدراسهههههة الى تحليد تا ير المقاطر التشهههههءيلية فل اادا  ا

ة وذلل فل ضو  Tobin’s Qالإس ميةة والذي تط قياسد ما   ل مجموعة ما المؤشرات المالية أةرمها معدل دوراا السهط ومؤشر 

 .أهمية ادارة المقاطر التشءيلية فل تعشيش الاستقرار المالل للمؤسسات المجرفية وتحسيا  درتها التنافسية فل ااسواق المالية

الدراسهههههههة على المنها التحليلل ما   ل تحليد البياطات المالية للمجهههههههارف الإسههههههه مية ااردطية المدرجة فل ةور هههههههة عمّاا اعتمدت 

ة حيث شههههمد مجتمع الدراسههههة مجههههرفيا اسهههه مييا هما البنل الإسهههه مل ااردطل 2021الى عام  2010  ل الفترة الممتدة ما عام 

سة فل ةنا  اطارها النظري الى مجموعة ما الدراسات السابقة والبحوث العلمية التل تناولؤ و نل  فوة الإس مل  و د استندت الدرا

 .موضوت المقاطر التشءيلية واادا  المالل فل القطات المجرفل
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وأاهرت طتالأا الدراسههههههة عدم وجود أ ر ذي دلالة احجههههههالأية للمقاطر التشههههههءيلية فل معدل دوراا السهههههههط فل المجههههههارف الإسهههههه مية 

الذي اعكم القيمة السههههههههوقية  Tobin’s Qدطيةة فل حيا تبيا وجود أ ر ذي دلالة احجههههههههالأية للمقاطر التشههههههههءيلية فل مؤشههههههههر اار 

للمجهههههههرف مقارطة بالقيمة الدفترية ا هههههههولد  وتشهههههههير هذس النتالأا الى أا المقاطر التشهههههههءيلية  د تؤ ر فل تقييط السهههههههوق للمجهههههههارف 

 .شاط تداول ااسهطالإس مية أ ثر ما تا يرها المباشر فل ط

وفل ضهههو  هذس النتالأاة أو هههؤ الدراسهههة بضهههرورة اهتمام المجهههارف الإسههه مية ةتقييط أدالأها السهههو ل بشهههكد دوري والعمد على ميادة 

اسهههتثماراتها فل السهههوق الماللة اضهههافة الى ضهههرورة تفعيد أطظمة ادارة المقاطر التشهههءيلية وتعشيش دور الر ابة الدا لية بما اسههههط فل 

 .د ما المقاطر المحتملة وتحسيا  فا ة اادا  المجرفل وتعشيش القدرة على مواجهة التحداات المالية فل المستقبدالح

دور لجاا التد يس فل الحد ما المقاطر التشههههءيلية فل المؤسههههسههههات الحكومية العراقيةة  (2023) الفهداوي وشعععن انتناولؤ دراسههههة 

هام لجاا التد يس فل تعشيش الر ابة المالية والإدارية وتقليد المقاطر التشههءيلية التل  د حيث هدفؤ الدراسههة الى التعرف على مده اسهه

تواجد المؤسههههههسههههههات الحكومية أ نا  تنفيذ أطشههههههطتها المقتلفة  وتاتل أهمية هذس الدراسههههههة فل اد تشايد الاهتمام ةتطوير آليات الحو مة 

 .دا  وتقليد اا طا  التشءيلية التل  د تؤ ر فل فاعلية العمد المؤسسلوالر ابة دا د المؤسسات الحكومية ةهدف تحسيا  فا ة اا

اعتمدت الدراسة على المنها الو فل التحليللة حيث استقدم الباحثاا استباطة  اداة رلأيسية لجمع البياطات ما عينة الدراسة  و د تط 

( مؤسههههسههههة 22الدراسههههة  وتلوا مجتمع الدراسههههة ما )( اسههههتمارة اسههههتبياا على العامليا فل المؤسههههسههههات الحكومية محد 384توميع )

حكومية تضههههههههط عدة مديريات وو الاتة الا أا اتسههههههههات المجتمع و ههههههههعو ة تءطيتد باللامد دفع الباحثيا الى ا تيار عينة مكوطة ما 

 .تشءيلية مم مؤسسات حكومية تتوافر فيها لجاا تد يس فعالةة وذلل ةهدف تحليد دور هذس اللجاا فل الحد ما المقاطر ال

وأاهرت طتالأا الدراسههههههة وجود أ ر ذي دلالة احجههههههالأية للجاا التد يس فل الحد ما المقاطر التشههههههءيلية دا د المؤسههههههسههههههات الحكومية 

العراقيةة  ما تبيا أا التد يس القارجل اسهههههههههههههههط  ذلل فل تقليد المقاطر التشههههههههههههههءيلية ما   ل تعشيش الشههههههههههههههفافية والالتشام بالمعايير 
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ا ما   ل تقليد اا طا  التل  د يرتلبها العاملواة المحاسههههههبية  وأشههههههار  ت النتالأا الى أا الحد ما المقاطر التشههههههءيلية يتحقس أاضههههههى

وتطوير طظط المعلومات دا د المؤسههسههاتة اضههافة الى الاهتمام بالجههياطة الدورية للتقنيات المسههتقدمة فل العمد المؤسههسههل بما اقلد 

 .ما احتمالية و وت اا طا  التشءيلية

وفل ضههو  هذس النتالأاة أو ههؤ الدراسههة بضههرورة تعشيش دور لجاا التد يس فل المؤسههسههات الحكومية ما   ل ا تيار أعضههالأها وفس 

معايير مهنية دقيقةة اضافة الى تعشيش دور التد يس القارجل فل تحقيس متطلبات الإفجات والشفافية والنشاهة المحاسبيةة اامر الذي 

 .ابة الدا لية والحد ما المقاطر التشءيلية دا د المؤسساتاسهط فل تحسيا طظط الر 

أ ر اسههههتقدام ااطظمة القبيرة فل التد يس على المقاطر التشههههءيليةة حيث هدفؤ الدراسههههة  (2024) بالقط وبن العريةتناولؤ دراسههههة 

ر التشهههههءيلية التل  د تواجد المؤسهههههسهههههات الى ةياا الدور الذي امكا أا تؤداد ااطظمة القبيرة فل دعط مهنة التد يس والحد ما المقاط

أ نا  تنفيذ عمليات التد يس  واططلقؤ الدراسة ما أهمية التطورات التلنولوجية الحديثة فل مجال طظط المعلومات المحاسبيةة وما توفرس 

طات المالية وتقييط ااطظمة القبيرة ما أدوات تحليلية تسهههههههههههههههاعد المد قيا على اتقاذ  رارات أ ثر د ة وموضههههههههههههههواية عند فح  البيا

 .العمليات المحاسبية

واعتمدت الدراسههة على المنها الو ههفل التحليللة حيث تط جمع البياطات ما   ل اسههتباطة وامعؤ على عينة ما محافظل الحسههابات 

ل تقدمها ااطظمة و برا  المحاسههبة واا ادامييا المتقجههجههيا فل مجالات التد يس والمحاسههبة  ور شت الدراسههة على تحديد المشااا الت

القبيرة لمهنة التد يسة اضههههههههههافة الى التعرف على طبيعة المقاطر التشههههههههههءيلية التل  د تواجد المد قيا أ نا  تنفيذ مهامهط المهنيةة  ما 

 .سعؤ الى ا تبار طبيعة الع  ة ةيا استقدام ااطظمة القبيرة ومستوه المقاطر التشءيلية المرتبطة بعمليات التد يس

تالأا الدراسههههههة أا اسههههههتقدام ااطظمة القبيرة فل مهنة التد يس اسهههههههط بجههههههورة فعالة فل تحسههههههيا جودة عملية التد يس وتقليد وأاهرت ط

مسهتوه المقاطر التشهءيلية المرتبطة ةهاة حيث تسهاعد هذس ااطظمة المد قيا فل تحليد البياطات واسهتق ن النتالأا بجهورة أ ثر د ة 

http://www.midocean.edu.km/


  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 

 

اعتماد المؤسهههسهههات على ااطظمة القبيرة اسههههط فل تو يس العمليات المالية والمحاسهههبية بشهههكد أ ثر  وموضهههواية   ما ةينؤ النتالأا أا

 .حياداة ومو وقيةة اامر الذي اعشم ما  درة المد قيا على اللشف عا اا طا  أو الاطحرافات المحتملة

ااعمال  د تؤ ر فل مهنة التد يسة الا أا اسهههههههههتقدام  ما أشهههههههههارت الدراسهههههههههة الى أا ااحداث القارجية والتءيرات التل تشههههههههههدها ةياة 

ااطظمة القبيرة ما  بد المد قيا امكا أا اسهط فل مواجهة هذس المقاطر والحد ما آ ارها  وفل ضو  ذلل أو ؤ الدراسة بضرورة 

ا ة عمليات التد يس ويسهههههط فل تعشيش اسههههتقدام ااطظمة القبيرة فل مجال التد يس وتطوير البنية التلنولوجية للمؤسههههسههههات بما يدعط  ف

 .تقليد المقاطر التشءيلية المرتبطة ةها

موضوت اللفا ة التشءيلية  معدل استراتيجل فل الع  ة ةيا ادارة رأس المال العامد والنمو  (2026) سليمان وآخرون تناولؤ دراسة 

د اللفا ة التشءيلية فل تعشيش اادا  المالل للشر اتة والر حية فل الشر ات المجريةة حيث هدفؤ الدراسة الى تحليد الدور الذي تلعب

 ا هههة فل اد التحداات الا تجهههاداة والتنافسهههية التل تواجد ةياة ااعمال الحديثة  واططلقؤ الدراسهههة ما فرضهههية أسهههاسهههية مفادها أا 

والر حيةة الا أا مسههههههههههههههتوه اللفا ة ادارة رأس المال العامد تعد ما العوامد المهمة التل تؤ ر فل  درة الشههههههههههههههر ات على تحقيس النمو 

 .التشءيلية دا د المنظمة  د اسهط فل تقوية هذس الع  ة أو اضعافها

واعتمدت الدراسههههههههة على تحليد البياطات المالية لعدد ما الشههههههههر ات المجههههههههريةة ما   ل اسههههههههتقدام المنها اللمل التحليللة حيث تط 

يا متءيرات الدراسهههة  وتط قياس ادارة رأس المال العامد باسهههتقدام مجموعة ما توايا طماذج الاطحدار الإحجهههالأل لا تبار الع  ة ة

المؤشههههرات المالية المرتبطة ةدورة التحويد النقدي والسههههيولة التشههههءيليةة ةينما تط قياس النمو والر حية ما   ل مؤشههههرات اادا  المالل 

 .لالتل تعكم  درة الشر ات على تحقيس العوالأد وتحسيا مر شها المال

وأاهرت طتالأا الدراسة وجود ع  ة ذات دلالة احجالأية ةيا ادارة رأس المال العامد ور حية الشر اتة  ما تبيا أا اللفا ة التشءيلية 

تؤدي دورىا مهمىا فل تعشيش هذس الع  ةة حيث تساعد المستويات المرتفعة ما اللفا ة التشءيلية الشر ات على استقدام مواردها المالية 
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أ ثر  فا ة وتحقيس مستويات أفضد ما اادا  المالل   ما أشارت النتالأا الى أا الشر ات التل تتمتع بكفا ة تشءيلية مرتفعة بشكد 

 .تلوا أ ثر  درة على تحويد فرن النمو الى أر ات فعلية مقارطة بالشر ات التل تعاطل ما ضعف فل  فا ة عملياتها التشءيلية

الشهر ات ةتطوير  فا تها التشهءيلية ما   ل تحسهيا ادارة العمليات وتعشيش  فا ة اسهتقدام المواردة  وأو هؤ الدراسهة بضهرورة اهتمام

اضهههافة الى تبنل سهههياسهههات فعالة لإدارة رأس المال العامد بما اسههههط فل تحقيس التواما ةيا السهههيولة والر حية ودعط الاسهههتقرار المالل 

 .للشر ات

 ثانيا: الدراسات الاجنبية

تا ير القدمات المجههرفية الإللتروطية على المقاطر التشههءيلية فل البنول التجاريةة حيث   Azzam et al. (2025)راسههة تناولؤ د

هدفؤ الدراسهههة الى ا تبار طبيعة الع  ة ةيا التوسهههع فل اسهههتقدام القدمات المجهههرفية الإللتروطية ومسهههتوه المقاطر التشهههءيلية التل 

أهمية هذس الدراسههههههة فل اد التحول الر مل المتسههههههارت فل القطات المجههههههرفلة حيث أ ههههههبحؤ  تواجد المؤسههههههسههههههات المجههههههرفية  وتاتل

القدمات المجرفية الإللتروطية أحد المكوطات ااساسية فل تقداط القدمات المالية للعم  ة اامر الذي افرض تحداات جديدة مرتبطة 

 .بعدارة المقاطر التشءيلية

التحليلل ما   ل اجرا  دراسهههة ميداطية على العامليا فل البنول التجارية المجهههرية بمحافظة  اعتمدت الدراسهههة على المنها الو هههفل

  وتط جمع البياطات باسهههههههتقدام  الأمة اسهههههههتقجههههههها  تط توميعها على أفراد العينةة حيث ةل  عدد الاسهههههههتباطات 2024المنوفية   ل عام 

 ههالحة للتحليد الإحجههالأل  ور شت الدراسههة على تحليد الع  ة ةيا  ( اسههتباطة330( اسههتباطةة فل حيا تط اسههترجات )350المومعة )

أبعاد القدمات المجهههههههههههههرفية الإللتروطيةة مثد أطوات القدمات المجهههههههههههههرفية الإللتروطية والمشااا المرتبطة ةهاة و يا مسهههههههههههههتوه المقاطر 

 .التشءيلية فل البنول التجارية
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فل اسهههتجابات أفراد العينة فيما يتعلس بابعاد القدمات المجهههرفية الإللتروطية  وأاهرت طتالأا الدراسهههة وجود فروق ذات دلالة احجهههالأية

ا للمتءيرات الداموغرافية مثد الوايفة والمؤهد العلمل وسههههههههههنوات القبرة   ما تبيا وجود فروق ذات دلالة احجههههههههههالأية فل مسههههههههههتوه  تبعى

ا عا وجود ع  ة ارتباط عكسهههههية ةيا القدمات المجهههههرفية المقاطر التشهههههءيلية وفس هذس المتءيرات الداموغرافية   ذلل  شهههههفؤ النتالأ

الإللتروطية بابعادها المقتلفة و يا المقاطر التشههههءيلية فل البنول التجاريةة مما اشههههير الى أا التوسههههع فل اسههههتقدام هذس القدمات  د 

 .اسهط فل تقليد مستوه المقاطر التشءيلية

القدمات المجهههههههرفية الإللتروطية فل المقاطر التشهههههههءيلية فل البنول التجارية محد   ما أشهههههههارت النتالأا الى وجود تا ير معنوي ابعاد

الدراسههههةة اامر الذي اعكم أهمية تطوير البنية التلنولوجية المجههههرفية وتعشيش طظط ادارة المقاطر لموا بة التحول الر مل فل القطات 

 .المجرفل

 التعقيب على الدراسات السابقة

الدراسههات السههابقة وجود اهتمام متشايد بموضههوت ادارة المقاطر التشههءيلية وع  تها باادا  المؤسههسههل فل يتضههط ما   ل اسههتعراض 

مقتلف القطاعاتة ولا سههيما القطات المجههرفل والمالل  فقد ر شت العديد ما الدراسههات على تحليد دور ادارة المقاطر التشههءيلية فل 

ة وتقليد المقاطر التل  د تواجد المؤسسات أ نا  تنفيذ أطشطتها التشءيلية  وتشير طتالأا تحسيا اادا  المؤسسل وتعشيش القدرة التنافسي

هذس الدراسههههههات الى أا ادارة المقاطر التشههههههءيلية أ ههههههبحؤ أحد اادوات الإدارية ااسههههههاسههههههية التل تعتمد عليها المؤسههههههسههههههات لضههههههماا 

 .الاستقرار التشءيلل وتحسيا  فا ة اادا  التنظيمل

(ة ودراسههههههة النجههههههرات وعبيدات 2023ل الدراسههههههات التل تناولؤ القطات المجههههههرفلة مثد دراسههههههة المعااطة والمقادمة )وتبيا ما   

(ة أا المقاطر التشههههءيلية تعد ما أةرم التحداات التل تواجد المؤسههههسههههات الماليةة وأا ادارة 2020(ة ودراسههههة آغا والقشعلل )2023)

دا  المؤسهههههههسهههههههل والحد ما القسهههههههالأر المحتملة   ما أاهرت دراسهههههههة مويلف وعلياا هذس المقاطر بجهههههههورة فعالة تسههههههههط فل تعشيش اا
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فل ادارة المقاطر التشههءيليةة حيث تبيا أا تطبيس عنا ههر الر ابة الدا لية  COSO ( أهمية طظط الر ابة الدا لية وفس اطار2021)

 .السلبية اسهط فل تحسيا  درة المؤسسات على مواجهة المقاطر التشءيلية وتقليد آ ارها

ما جاطب آ رة ر شت بعض الدراسات على دور التقنيات الحديثة وااطظمة المتطورة فل الحد ما المقاطر التشءيليةة  ما فل دراسة 

( التل ةينؤ أا اسههههههتقدام ااطظمة القبيرة فل مجال التد يس اسهههههههط فل تقليد المقاطر التشههههههءيلية وتحسههههههيا 2024بالق  و ا العرية )

التل أوضههههههههحؤ أا التوسههههههههع فل اسههههههههتقدام القدمات المجههههههههرفية  Azzam et al. (2025) لتد يسة و ذلل دراسههههههههةجودة عمليات ا

 .الإللتروطية  د اسهط فل تقليد المقاطر التشءيلية وتعشيش  فا ة العمد المجرفل عند ادارة هذس التقنيات بجورة فعالة

دا  المالل أو السههههو ل للمؤسههههسههههاتة مثد دراسههههة النجههههرات وعبيدات  ما تناولؤ بعض الدراسههههات الع  ة ةيا المقاطر التشههههءيلية واا

(ة حيث أشارت طتالأا هذس الدراسات الى أا ارتفات مستويات المقاطر التشءيلية أو المالية  د 2020( ودراسة آغا والقشعلل )2023)

 .دارة المقاطريؤ ر سلبىا فل اادا  المالل للمؤسسات اذا لط يتط التعامد معها ما   ل طظط فعالة لإ

وعلى الرغط ما أهمية النتالأا التل تو لؤ اليها هذس الدراساتة الا أا معظمها ر ش على القطات المجرفل أو المؤسسات الحكوميةة 

فل حيا لا تشال الدراسههات التل تناولؤ ادارة المقاطر التشههءيلية فل الشههر ات الجههنااية اللبره محدودة طسههبيىا  وما هنا تبرم أهمية 

دراسهههة الحالية التل تسهههعى الى تحليد أ ر ادارة المقاطر التشهههءيلية فل تعشيش اسهههتمرارية ااعمال فل الشهههر ة السهههعوداة للجهههناعات ال

ااسههاسههية )سههابل(ة بما اسهههط فل توسههيع ططاق الدراسههات المتعلقة بعدارة المقاطر التشههءيلية فل القطات الجههناعلة وتقداط فهط أعمس 

 .عشيش استمرارية ااعمال فل المؤسسات الجنااية اللبره لدور هذس الإدارة فل ت

 الفجوة ال حثية

على الرغط ما تعدد الدراسهههههات التل تناولؤ موضهههههوت المقاطر التشهههههءيلية وإدارتها فل المؤسهههههسهههههات المقتلفةة الا أا مراجعة اادةيات 

السههابقة تشههير الى وجود عدد ما الفجوات البحثية التل تسههعى الدراسههة الحالية الى معالجتها  فقد ر شت معظط الدراسههات السههابقة على 
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(ة 2020(ة وآغا والقشعلل )2023(ة والنجهههرات وعبيدات )2023اللة  ما فل دراسهههات المعااطة والمقادمة )القطات المجهههرفل والم

(ة حيث اهتمؤ هذس الدراسههههههههات ةتحليد أ ر المقاطر التشههههههههءيلية أو ادارة المقاطر فل اادا  المالل أو القدرة 2021ومويلف وعلياا )

ويشهههير ذلل الى ترّ ش الاهتمام البحثل فل مجال ادارة المقاطر التشهههءيلية دا د  التنافسهههية أو اادا  السهههو ل للمؤسهههسهههات المجهههرفية 

 .القطات المجرفل مقارطة بالقطاعات الا تجاداة اا ره 

 ما تناولؤ بعض الدراسههههههههههههههات دور اادوات التلنولوجية والر اةية فل الحد ما المقاطر التشههههههههههههههءيليةة مثد دراسههههههههههههههة بالق  و ا العرية 

 .Azzam et al على أ ر اسههههههههههتقدام ااطظمة القبيرة فل التد يس على تقليد المقاطر التشههههههههههءيليةة ودراسههههههههههة ( التل ر شت2024)

التل تناولؤ تا ير القدمات المجرفية الإللتروطية على المقاطر التشءيلية فل البنول التجارية  الا أا هذس الدراسات ر شت  (2025)

يلية دوا التطرق بجهههورة مباشهههرة الى دور ادارة المقاطر التشهههءيلية فل تعشيش اسهههتمرارية على الع  ة ةيا التلنولوجيا والمقاطر التشهههء

 .ااعمال دا د المؤسسات

وعلى مستوه القطات الجناعلة تظهر مراجعة الدراسات السابقة محدوداة اابحاث التل تناولؤ الع  ة ةيا ادارة المقاطر التشءيلية 

ا فل البياة العر ية   ما أا معظط الدراسهههات ر شت على تحليد تا ير واسهههتمرارية ااعمال فل الشهههر ات الجههه نااية اللبرهة  جهههو هههى

المقاطر فل اادا  المالل أو التنافسهههههههههل للمؤسهههههههههسهههههههههاتة ةينما لط تحم  اسهههههههههتمرارية ااعمال بالاهتمام اللافل ةو هههههههههفها أحد ااهداف 

 .الاستراتيجية للمؤسسات فل مواجهة ااممات والتحداات التشءيلية

وما هنا تتمثد الفجوة البحثية فل  لة الدراسههههههههههههههات التل تناولؤ أ ر ادارة المقاطر التشههههههههههههههءيلية فل تعشيش اسههههههههههههههتمرارية ااعمال دا د 

المؤسهسهات الجهناايةة  ا هة فل الشهر ات الجهنااية اللبره مثد الشهر ة السهعوداة للجهناعات ااسهاسهية )سهابل(  وتسهعى الدراسة 

ما   ل تحليد الع  ة ةيا ادارة المقاطر التشءيلية واستمرارية ااعمال فل سياق شر ة  نااية رالأدةة الحالية الى سد هذس الفجوة 
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بما اسهههط فل توسههيع ططاق المعرفة العلمية فل هذا المجال وتقداط طتالأا امكا الاسههتفادة منها فل تطوير ممارسههات ادارة المقاطر فل 

 .القطات الجناعل

 ةالمنطلقات النظرية للدراس

تسههتند الدراسههة الحالية الى مجموعة ما النظريات الإدارية التل تفسههر الع  ة ةيا ادارة المقاطر التشههءيلية واسههتمرارية ااعمال دا د 

المؤسهههسهههاتة حيث تسهههاعد هذس النظريات فل توضهههيط ااسهههاس العلمل الذي ير   ةيا  درة المؤسهههسهههات على ادارة المقاطر التشهههءيلية 

 .ستمرار فل أدا  أطشطتها بكفا ة فل ةياة أعمال تتسط بعدم اليقيا والتءير المستمرو يا  درتها على الا

ما أهط المنطلقات النظرية التل تسهههتند اليها  (Enterprise Risk Management – ERM) تعد طظرية ادارة المقاطر المؤسهههسهههية

عملية شههههاملة ومتلاملة دا د المؤسههههسههههةة تشههههمد تحديد هذس الدراسههههةة حيث تر ش هذس النظرية على أا ادارة المقاطر اجب أا تلوا 

المقاطر المحتملة وتقييمها ووضع الإجرا ات المناسبة للتعامد معها  وتشير هذس النظرية الى أا المؤسسات التل تطبس أطظمة فعالة 

أممات تؤ ر فل سهههههههههههير العمليات  لإدارة المقاطر تلوا أ ثر  درة على التنبؤ بالمقاطر التشهههههههههههءيلية والتعامد معها  بد أا تتحول الى

التشهههءيلية  وما هذا المنطلسة تسههههط ادارة المقاطر التشهههءيلية فل تعشيش اسهههتمرارية ااعمال ما   ل تقليد احتمالية تو ف العمليات 

 .أو تعطد ااطشطة ااساسية للمؤسسة

ة والتل تر ش على  درة المؤسهههههسهههههات على (Business Continuity Theory)  ما تسهههههتند الدراسهههههة الى طظرية اسهههههتمرارية ااعمال

الاسههههههههههتمرار فل أدا  واالأفها الحيوية حتى فل اد ااممات أو الظروف غير المتو عة  ووفقىا لهذس النظريةة فعا اسههههههههههتمرارية ااعمال 

ويعد تطبيس تعتمد بشههههكد  بير على  درة المؤسههههسههههة على الاسههههتعداد للمقاطر المحتملة ووضههههع  ط  اسههههتجابة فعالة للتعامد معها  

ممارسات ادارة المقاطر التشءيلية أحد العوامد ااساسية التل تدعط تحقيس استمرارية ااعمالة حيث تسهط هذس الممارسات فل تقليد 

 .الآ ار السلبية للمقاطر التشءيلية وتعشيش  درة المؤسسة على الاستجابة للأممات والمحافظة على استقرار عملياتها التشءيلية
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ا تفسههههير الع  ة ةيا ادارة المقاطر التشههههءيلية واسههههتمرارية ااعمال فل ضههههو  طظرية الر ابة الدا لية والحو مة المؤسههههسههههيةة  ذلل امك

والتل تؤ د أهمية وجود طظط ر اةية فعالة دا د المؤسههههسههههات لضههههماا سهههه مة العمليات التشههههءيلية وتقليد اا طا  والاطحرافات التل  د 

ية  وتشههير هذس النظرية الى أا تطبيس طظط ر ابة دا لية  وية اسهههط فل اللشههف المبكر عا المقاطر تؤدي الى حدوث مقاطر تشههءيل

 .التشءيلية والحد ما آ ارهاة اامر الذي اعشم  درة المؤسسة على الاستمرار فل أدا  أطشطتها وتحقيس أهدافها التنظيمية

الى توايا هذس النظريات فل تفسههير الع  ة ةيا ادارة المقاطر التشههءيلية و نا ى على هذس المنطلقات النظريةة تسههعى الدراسههة الحالية 

واسهههههتمرارية ااعمالة وذلل ما   ل تحليد أ ر ممارسهههههات ادارة المقاطر التشهههههءيلية فل تعشيش  درة الشهههههر ة السهههههعوداة للجهههههناعات 

 .لية المقتلفةااساسية )سابل( على الحفاظ على استمرارية أعمالها فل مواجهة التحداات التشءي

 المنهجية وطرق ال حث

تعتمد الدراسهههههههة الحالية على منهجية علمية منظمة تهدف الى تحليد أ ر ادارة المقاطر التشهههههههءيلية فل تعشيش اسهههههههتمرارية ااعمال فل 

 .ة ومتءيراتهاالشر ة السعوداة للجناعات ااساسية )سابل(ة وذلل ما   ل استقدام أساليب بحثية مناسبة لطبيعة المشكلة البحثي

 نوع ال حث

تندرج هذس الدراسهههههههة ضهههههههما البحوث التطبيقية التفسهههههههيرية ذات الطابع الو هههههههفل التحليللة حيث تسهههههههعى الى تحليد الع  ة ةيا ادارة 

المقاطر التشهههءيلية واسهههتمرارية ااعمال دا د المؤسهههسهههات  ويهدف هذا النوت ما البحوث الى و هههف الظاهرة محد الدراسهههة وتحليلها 

سير الع  ات ةيا متءيراتهاة بما اسهط فل الو ول الى طتالأا علمية امكا الاستفادة منها فل تطوير الممارسات الإدارية المرتبطة وتف

 .بعدارة المقاطر التشءيلية وتعشيش استمرارية ااعمال فل المؤسسات الجنااية

 منهج ال حث
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ا لقياس متءيرات الدراسههةة  ط تحليد  تعتمد الدراسههة على المنها اللملة حيث سههيتط جمع البياطات ما   ل اسههتباطة مجههممة  جههيجههى

هذس البياطات باسهههتقدام ااسهههاليب الإحجهههالأية المناسهههبة  ويعد المنها اللمل ما أ ثر المناها اسهههتقدامىا فل الدراسهههات الإداريةة طظرىا 

ا   .على البياطات الإحجالأيةلقدرتد على قياس الع  ات ةيا المتءيرات وتحليلها بجورة موضواية اعتمادى

 خطة ال حث وخطوات التنفيذ

لتحقيس أهداف الدراسهههة والإجابة عا تسهههاؤلاتها وا تبار فرضهههياتهاة سهههيتط اتبات مجموعة ما القطوات المنهجية المنظمةة والتل تتمثد 

 :فيما ااتل

سهههههههتمرارية ااعمالة وذلل ةهدف ةنا  مراجعة اادةيات والدراسهههههههات السهههههههابقة المتعلقة بموضهههههههوت ادارة المقاطر التشهههههههءيلية وا  1

 .الإطار النظري للدراسة وتحديد المتءيرات الرلأيسة التل تقوم عليها الدراسة

تجههميط أداة الدراسههة )الاسههتباطة( بحيث تتضههما مجموعة ما الفقرات التل تقيم أبعاد ادارة المقاطر التشههءيليةة اضههافة الى   2

 .ل فل المؤسسةالفقرات التل تقيم مستوه استمرارية ااعما

تحديد مجتمع الدراسههة وعينتها ما العامليا فل الشههر ة السههعوداة للجههناعات ااسههاسههية )سههابل(ة بحيث تمثد العينة مجتمع   3

 .الدراسة بجورة مناسبة

 .جمع البياطات الميداطية ما أفراد عينة الدراسة ما   ل توميع الاستباطة واسترجاعها بعد تعباتها  4

لأيىا باستقدام البراما الإحجالأية المناسبةة وذلل ما   ل استقدام مجموعة ما ااساليب الإحجالأية تحليد البياطات احجا  5

 .مثد المتوسطات الحساةية والاطحرافات المعيارية وتحليد الاطحدار وا تبارات الفروق 
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الاستنتاجات وتقداط التو يات تفسير النتالأا ومنا شتها فل ضو  الإطار النظري والدراسات السابقةة و ولاى الى استق ن   6

 .التل امكا أا تسهط فل تطوير ممارسات ادارة المقاطر التشءيلية وتعشيش استمرارية ااعمال دا د المؤسسات

 أدوات الدراسة

ة الدراسهههات  اداة رلأيسهههة لجمع البياطات الميداطية ما أفراد عينة الدراسهههةة وذلل لم  متها لطبيع الاسععت انةتعتمد الدراسهههة الحالية على 

الإدارية التل تهدف الى قياس آرا  واتجاهات العامليا طحو متءيرات الدراسههة  وتعد الاسههتباطة ما أ ثر أدوات جمع البياطات اسههتقدامىا 

 .فل البحوث اللميةة حيث تساعد فل الحجول على ةياطات منظمة امكا تحليلها احجالأيىا لا تبار فرضيات الدراسة وتحقيس أهدافها

 : بناء أداة الدراسةأولاً 

تط تجهههههميط الاسهههههتباطة فل ضهههههو  اادةيات النظرية والدراسهههههات السهههههابقة المتعلقة بعدارة المقاطر التشهههههءيلية واسهههههتمرارية ااعمالة وذلل 

 :لضماا شمول ااداة لجميع اابعاد المرتبطة بمتءيرات الدراسة  و د تط تقسيط الاستباطة الى  سميا رلأيسيا

 البيانات الديموغرافيةالقسم الأول: 

ويتضهههههما مجموعة ما ااسهههههالة التل تهدف الى التعرف على القجهههههالأ  الشهههههقجهههههية والوايثية افراد عينة الدراسهههههةة مثد الجنمة 

 .والعمرة والمؤهد العلملة وسنوات القدمة

 القسم الثاني: فقرات متغيرات الدراسة

الذي يتدرج ما  ليكرت الخماسعععيحيث تط تجههههميط الفقرات وفس مقياس  ويتضههههما مجموعة ما الفقرات التل تقيم متءيرات الدراسههههةة

)أوافس بشههههدةة أوافسة محايدة لا أوافسة لا أوافس بشههههدة(  ويشههههمد هذا القسههههط فقرات تقيم أبعاد ادارة المقاطر التشههههءيليةة اضههههافة الى 

 .فقرات تقيم مستوه استمرارية ااعمال دا د المؤسسة
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 ثانياً: اخت ار صدق الأداة

للتا د ما  ههههدق أداة الدراسههههةة تط عرض الاسههههتباطة على مجموعة ما المحكميا المتقجههههجههههيا فل مجالات الإدارة وإدارة المقاطرة 

وذلل ةهدف التا د ما مده م  مة الفقرات لقياس متءيرات الدراسهههههةة ووضهههههوت  هههههياغتها اللءويةة ومده ارتباطها باهداف الدراسهههههة  

 .ة على بعض الفقرات فل ضو  م حظات المحكميا لضماا تحقيس الجدق الظاهري للأداة و د تط اجرا  التعدي ت ال مم

 ثالثاً: اخت ار ث ات الأداة

لقياس درجة الاتسههههههاق الدا لل لفقرات  (Cronbach’s Alpha) معامل كرون اخ ألفاللتا د ما  بات الاسههههههتباطةة سههههههيتط اسههههههتقدام 

ساليب الإحجالأية استقدامىا فل الدراسات الاجتمااية والإدارية للتحقس ما  بات أدوات الاستباطةة حيث اعد هذا الا تبار ما أ ثر اا

 .القياس  وتشير القيط المرتفعة لمعامد  روطباخ ألفا الى تمتع ااداة ةدرجة عالية ما الثبات والاعتماداة فل قياس متءيرات الدراسة

 حدود الدراسة

 أولًا: المجال ال شري 

الدراسههة ما العامليا فل الشههر ات الجههنااية فل الممللة العر ية السههعوداةة حيث تط التر يش على الشههر ات الجههنااية يتلوا مجتمع 

اللبره طظرىا لطبيعة عملياتها الإطتاجية المعقدة وتعرضهههههههههها لمسهههههههههتويات مرتفعة ما المقاطر التشهههههههههءيليةة اامر الذي اجعد ادارة هذس 

( شهههههر ة  هههههنااية  بيرة تعمد فل المدا 50مرارية ااعمال  وتط ا تيار عينة الدراسهههههة ما )المقاطر عنجهههههرىا أسهههههاسهههههيىا لضهههههماا اسهههههت

ا  الجنااية الرلأيسة فل الممللة العر ية السعوداةة وهل الرياض وجدة والدمامة وذلل للوطها ما أهط المرا ش الجنااية التل تضط عددى

 . بيرىا ما الشر ات والمؤسسات الجنااية اللبره 
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يتعلس بحجط العينةة فقد تط ا تيار عدد مناسهههب ما العامليا فل هذس الشهههر ات مما لديهط معرفة بطبيعة العمليات التشهههءيلية أما فيما 

وإدارة المقاطر دا د المؤسههههسههههاتة مثد المديريا والعامليا فل اا سههههام الإدارية والمالية وإدارة المقاطر  وتط ا تيار العينة باسههههتقدام 

ةهدف اعطا  فرن متساوية افراد مجتمع الدراسة للمشار ة فل الدراسةة بما اسهط فل تحقيس  در  ئية ال سيطةأسلوب العينة العشوا

 .أ بر ما الموضواية فل طتالأا البحث

 ثانياً: المجال المكاني

ية العاملة فل المدا ة حيث تط ا تيار الشهههر ات الجهههنااالمملكة العربية السعععوديةتقتجهههر الدراسهههة الحالية ما الناحية المكاطية على 

ا  بيرىا ما الشهر ات  الجهنااية الرلأيسهةة وهل الرياض وجدة والدمامة طظرىا للوطها ما أةرم المرا ش الجهنااية فل الممللةة وتضهط عددى

 .الجنااية التل تمارس أطشطة اطتاجية متنوعة وتواجد تحداات مرتبطة بالمقاطر التشءيلية وإدارة العمليات الجنااية

 المجال الزمني ثالثاً:

ة حيث تط اجرا  الجاطب النظري ما الدراسههة   ل هذس 2024إلى عام  2023عام تءطل الدراسههة الحالية الفترة الشمنية الممتدة ما 

 الفترة ما   ل مراجعة اادةيات والدراسهههههات السهههههابقة المتعلقة بموضهههههوت البحث  أما فيما يتعلس بجمع البياطات الميداطيةة فقد تط تنفيذ

ما   ل توميع الاسهههههتباطة على أفراد عينة الدراسهههههة وتحليد البياطات الناتجة  2024الربع الثاني من عام عملية جمع البياطات   ل 

 .عنها للو ول الى النتالأا النهالأية للدراسة
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 المراجع

(  أ ر المقاطر المالية والتشهههءيلية على ر حية البنول الإسههه مية 2020ة أحمد سهههالط  الد  )آغاة محمد  ااط ضهههيا وة و القشعلل

ااردطههههههيهههههههة )رسهههههههههههههههههههههالهههههههة مهههههههاجسههههههههههههههههههههتهههههههيهههههههر غههههههيهههههههر مههههههنشههههههههههههههههههههورة(  جهههههههامههههههعهههههههة آل الههههههبهههههههيهههههههؤة الههههههمهههههههفهههههههرق  مسههههههههههههههههههههتهههههههرجههههههع مهههههها 

/1094448http://search.mandumah.com/Record 

للر ابة الدا لية فل ادارة المقاطر التشههءيلية  COSO (  أ ر تطبيس اطار2021مويلفة اطعام محسهها حسههاة و عليااة طها سههمير  )

  مسههههههههههههههترجع ما 122–99(ة 1)35الا تجههههههههههههههاد والإدارةة  –فل البنول التجارية العاملة فل ااردا  مجلة جامعة الملل عبدالعشيش 

http://search.mandumah.com/Record/1165736 

(  أ ر ادارة المقاطر التشههءيلية فل دعط الميشة التنافسههيةا دراسههة 2023المعااطةة أسههيد احيىة و المقادمةة أحمد عبدالرحما  ريط  )

العههاملههة فل ااردا )رسههههههههههههههههالههة مههاجسههههههههههههههتير غير منشههههههههههههههورة(  جههامعههة مؤتههةة مؤتههة  مسههههههههههههههترجع ما  تطبيقيههة على البنول التجههاريههة

http://search.mandumah.com/Record/1404644 

التشهههههههءيلية فل اادا  السهههههههو ل للمجهههههههارف (  أ ر المقاطر 2023النجهههههههراتة سهههههههما أحمد موسهههههههىة و عبيداتة مياد محمد محمود  )

الإس مية ااردطيةا الدور المعدل للحجة السوقية )رسالة ماجستير غير منشورة(  جامعة العلوم الإس مية العالميةة عماا  مسترجع 

 1461001cord/http://search.mandumah.com/Reما 

(  دور لجاا التد يس فل الحد ما المقاطر التشههههههءيلية للمؤسههههههسههههههات 2023الفهداوية محمد سههههههعد سههههههلطااة و شههههههعبااة أحمد رالأد  )

  مسهههههههههترجع ما 538–527(ة 2)63الحكوميةا دراسهههههههههة تحليلية لعينة ما المؤسهههههههههسهههههههههات الحكومية العراقية  مجلة الجامعة العراقيةة 

http://search.mandumah.com/Record/1441299 
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(  أ ر اسههتقدام ااطظمة القبيرة فل التد يس على المقاطر التشههءيليةا دراسههة ميداطية  مجلة 2024بالق ة هندة و ةا العريةة محمد  )

 /1535670http://search.mandumah.com/Record  مسترجع ما 184–165(ة 2)7المنهد الا تجادية 

(  اللفا ة التشهههههءيلية  معدل اسهههههتراتيجلا أ ر ادارة رأس المال العامد على ع  ة النمو 2026سهههههليمااة محمد سهههههعيد علل حسهههههيا  )

  مسههههههههههههههههتهههرجهههع مههها 150–92ة 1وث الهههمهههههههالهههيهههههههة والهههتهههجهههههههاريهههههههةة بهههههههالهههر هههحهههيهههههههة فهههل الشههههههههههههههههر هههههههات الهههمجههههههههههههههههريهههههههة  مهههجهههلهههههههة الهههبهههحههه

http://search.mandumah.com/Record/1662926 

الع  ة ةيا  (  اا ر الوسهههي  لتلنولوجيا المعلومات على2023الطويسهههلة هالة حسهههيا هرواة و المقادمةة أحمد عبدالرحما  ريط  )

طظام الر ابة الدا لية والمقاطر التشههءيلية فل الشههر ات الجههنااية المدرجة فل ةور ههة عماا )رسههالة ماجسههتير غير منشههورة(  جامعة 

  http://search.mandumah.com/Record/1445975 مؤتةة مؤتة  مسترجع ما

(  استمرارية ااعمال فل مواجهة ااممات والمقاطرا دراسة حالة ومارة الجحة المجرية فل 2022مجطفى محمد على  ) & ,دشدي

 .340-291 ,(2)3 ,المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية .اد أممة کوروطا

فل القطات العام لمواجهة اامماتا الممللة  22301أيشو (  وا ع ادارة اسههههههههههههتمرارية ااعمال 2022أسههههههههههههما  عبد الرحما الءامدي  )

 .31-17 ,(1)4 ,مجلة ادارة المقاطر وااممات .العر ية السعوداة طموذجاى 

مجلههة العلوم الإطسهههههههههههههههاطيههة  .(  ادارة المقههاطر ودورههها فل تعشيش أدا  أ سهههههههههههههههام البلههداههات فل ااردا2023طورس احل محمههد العرود  )

 .411-397 ,(4)4 ,والطبيعية

(  تشههههقي  وا ع تطبيس متطلب التشههههءيد حسههههب الموا ههههفة الدولية لنظام ادارة 2023أ  د  ةيدا  سههههتار لفتد  ) & ,رشهههها  ريط جاسههههط

ة (JAFS)مجلة المحاسبة والدراسات المالية  .بحث تطبيقل فل الهياة العامة للضرالأب :(ISO 22301: 2019) استمرارية الاعمال

  218-204ة (64)18
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(  الدور الوسهههههي  للمروطة التنظيمية فل الع  ة ةيا تطبيس الموا هههههفة الدولية 2020رقيا  اسهههههط البداريا  ) & ,لبشهههههتاوي ميا حسهههههيا ا

ااردا )دراسههههة حالة(  مجلة  –واحتوا  اامماتا شههههر ة امنيد ل تجههههالات (ISO 22301: 2012) لنظام ادارة اسههههتمرارية ااعمال

  111-98(, 1)6جدارا للأبحاث والدراسات, 

(  تشههههقي  وا ع تطبيس متطلب التشههههءيد حسههههب الموا ههههفة الدولية لنظام ادارة اسههههتمرارية 2025محمد  هههه ت السههههيد  ) & ,شههههلبى

ة اةدات فل الآداب والدراسههات الإطسههاطيةّ والاجتماايةّ .دراسههة حالة جامعة المنجههورة :(ISO 2019 :22301) الاعمال  ,(1)1 ,مجلَّ

177-215. 
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