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 :مقدمة

وقحهههههههههههها لاقرنشهههههههههههه ي  نظههههههههههههو      يهههههههههههه     هههههههههههه      هههههههههههه     و هههههههههههه  قر    هههههههههههه  يشهههههههههههه ا قرنهههههههههههه ر   هههههههههههه  قر هههههههههههه   قر

قرصهههههههود ا ن وة ههههههه   هههههههو و نت ورو دههههههه  قرنمو ههههههه   لاق ن ههههههه    قر ههههههه    ههههههه ة    ههههههه     ههههههه   ههههههه ق قر  هههههههه   

لا   قمهههههههه   هههههههه   قلودههههههههو  لا ذهههههههه ي  قدهههههههه ت   ا ههههههههاو  هههههههه  ن هههههههها   قل هههههههها    قرصههههههههود  لا ةق   هههههههه  لان وي  هههههههه  

و قرمهههههههههه  قر هههههههههه   ق رتف لا ههههههههه     هههههههههه     و هههههههههه  قرصههههههههههو  قرتظهههههههههو    ف اههههههههههر
 
  ظو يههههههههه 

 
قروحهههههههههها ةو هههههههههه م  ومهههههههههه و

  هههههههههه  قدههههههههههوت  قر    هههههههههه  قرصههههههههههود  قرت مدهههههههههها  قر هههههههههه      هههههههههه  قر هههههههههه    
 
 قو دهههههههههه 

 
م ق مهههههههههه 

ر
د هههههههههه قر قددههههههههه ا  ت  ة

قرو قدههههههههه  قرت  قههههههههه  لاقرنمو ههههههههه   قل هههههههههم وا  عههههههههه  قدهههههههههوت   ق ههههههههه   ت   هههههههههم  ة هههههههههد  ر ههههههههها   قر    ههههههههه  قرصهههههههههود  

 ,WHO يض ة هههههههههم ن   هههههههههدمم لان  ي هههههههههم قر  ههههههههه    ق طههههههههه   قر هههههههههو     ههههههههه  قر ههههههههه م قر  ههههههههه  قرشههههههههه  م رمدههههههههه 

2016 ) 

  
ر

ا لاقهههههههههها ن  هههههههههه
 
  دد هههههههههه 

 
 ق ههههههههههف قند د 

 
ا ل قردمتهههههههههه  قرن ذدهههههههههه  قر ههههههههههنوة     ددهههههههههه   هههههههههه ق قرتظههههههههههو   ة ق هههههههههه 

ة
لانهههههههههه

قر هههههههههه  نهههههههههه    هههههههههه   2030ترههههههههههط  هههههههههه   نههههههههههم ن ههههههههههوي  قرصههههههههههو  قر قددهههههههههه   حهههههههههها   هههههههههه   لارويهههههههههه     يهههههههههه  قردمتهههههههههه  

 رتظ دهههههههه 
 
     ههههههههد 

 
 ههههههههاذ   قربشههههههههوة  هههههههه  ة هههههههه     تدههههههههو حدههههههههو   قرتظههههههههو  قر ق هههههههه  رم  هههههههه   قر هههههههه    ومهههههههه و

 تدتهههههههههو  ذههههههههه قة  ةصهههههههههو   دهههههههههاو لا هههههههههوةو حدههههههههه و   ن نههههههههه   لاقههههههههها  هههههههههن  لايق و قرصهههههههههو   عههههههههه   نميهههههههههم قههههههههها ق  

قر  ههههههههههههه   قر ههههههههههههه    ههههههههههههه  قل ههههههههههههه   قر ق ههههههههههههه   ههههههههههههه   ههههههههههههه   ق هههههههههههههف قند د    قروط دههههههههههههه  رمصهههههههههههههو  ق رتف لاقدههههههههههههه ا 

  ههههههههه   مههههههههه  قددههههههههه    ههههههههه ذ  ن  
 
 رمتظهههههههههو   قر ههههههههه  يشههههههههه ا   قرنههههههههه ر  لا  ههههههههه    

 
ذهههههههههو   هههههههههتو   هههههههههوةو ق هههههههههت  ة 

 لأ اقف   ي  قردمت   
 
 Wikipedia   2030قل ا    قرصود  قر ا   رمد ت دا   نظ د  

لا ههههههههه   ههههههههه ق ق طههههههههه   ق  هههههههههف قندك  قر دهههههههههوها  ههههههههه     شههههههههه لا  قرمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها ةو ههههههههه م 

   حههههههها  ةههههههه ي قر ههههههه ة ق  قر قددههههههه  قرت ههههههه    ههههههه  قر  ههههههه   قر ههههههه   قر هههههههنوة   لانتدههههههه    ددههههههه   ههههههه ق قرمههههههه   ههههههه 

وذ  ةد قههههههههههه    ظار ههههههههههه   ههههههههههه  قر  ههههههههههه    شهههههههههههدم قرتههههههههههه  ي  قر  ههههههههههه   لاقهههههههههههو  
ة

  قددههههههههههه  نههههههههههه
 
 اهههههههههههود 

 
 وقهههههههههههم    ههههههههههه 

قلأ ههههههههههههههه قف لاقلأةلايههههههههههههههه  قرو هههههههههههههههوذ  لاقرتههههههههههههههه  م  قر ههههههههههههههه   لاقتههههههههههههههه    قر ظو ههههههههههههههه   قل    ههههههههههههههه  لاقرت نددههههههههههههههه   
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لاق حههههههههه    قر  دههههههههه ا ودههههههههه  ية ههههههههه    ههههههههه  نوحدههههههههها قر ههههههههه    قر  دههههههههه  رتظ هههههههههم   هههههههههوةو قر    ههههههههه  قرصهههههههههود  

 ههههههه ي   ددههههههه  ةد قههههههه   قرصهههههههو   ههههههه  ن دهههههههد  قلأةق  لا ندتههههههه  قر  ههههههه   قر ههههههه   لان ههههههه ة  لا ههههههه    قرههههههه يضا  دههههههه   ة 

 Walaaelawadyقرنمو    قر قدد  لاق حت  ظ ة ر     قر  د  قر  ة   رمد يض   

 مدهههههههو    هههههههت دا  هههههههو  و ههههههه   ههههههه   14.7لا  ههههههه  نافهههههههم  قرمههههههه  قر ههههههه   قروحههههههها  ق ههههههه    نههههههه   ذههههههه  ةد قههههههه   

م قظههههههههههو  بشهههههههههه و اههههههههههود   هههههههههه  قر  هههههههههه  م  قلو ههههههههههو    2000
ر

د هههههههههه  هههههههههه   هههههههههه     %40لاقل هههههههههه يا لا ههههههههههو  هههههههههه   ة

شههههههههم   هههههههه  قروقههههههههه  تقنههههههههم  عهههههههه   هههههههه     قر  يههههههههه  قردمتهههههههه ا   دهههههههه   تشهههههههه   هههههههه    ههههههههه  ق ق هههههههه ي قرتظ هههههههه  لا ة

 قرت    قظو قرتغ د  قرش  م  قر       اذ   قر  ي  

لا  هههههههههههه   ههههههههههههندا قلأ ههههههههههههاقف ق  ههههههههههههف قند د ا   هههههههههههه      و هههههههههههه  قرصههههههههههههو   عهههههههههههه  نظ ههههههههههههم  و هههههههههههه  و لاذ  مدهههههههههههه  

 ههههههههه   %70    ههههههههه  قرصهههههههههود    ههههههههه  ق تدههههههههه ة نت ورو دههههههههه  قرنمو ههههههههه   لاقرتظهههههههههو  قر ق ههههههههه   ههههههههه    هههههههههم نملايههههههههها قر

ندههههههههها  د مههههههههه  لا  ههههههههه    قردمتههههههههه  ا ههههههههه    ط دههههههههه   قددههههههههه   وحهههههههههاوا  ههههههههه   طههههههههه   نظهههههههههور      ههههههههه   فههههههههه  م ية

قرن قههههههه  ةهههههههم  قرههههههه يض لا  ههههههها  قل ا ههههههه  قرصهههههههود    ههههههه    ههههههه   قددههههههه   ت   مههههههه   لا نتدههههههها  ههههههه ق قر  ههههههه   

ر ويههههههه  قروط دههههههه   لا  قههههههه   ويههههههه  قر هههههههد  ود  هههههههو رههههههه ق  قرمههههههه  قر ههههههه   قروحههههههها   ههههههه    هههههههتو    ههههههه   قههههههه  ق

 رتظ دهههههههه  قرهههههههه ذ  قرشهههههههه  م ةههههههههم  قربشهههههههه   قرصههههههههود  لا ههههههههد    قردمتهههههههه ا
 
  ت  هههههههه 

 
 ن  دهههههههه 

 
 دهههههههه   ة اهههههههه       هههههههه 

 ق تد ق ي  قر      لان   م   

قر قددههههههههه   ههههههههه  ق  هههههههههت  ة   ههههههههه  قلأ ددههههههههه  قر  هههههههههو  رم بدههههههههه  قرتظتدههههههههه   19-لاقههههههههها وشههههههههه      ظههههههههه   وذدههههههههها

 
 
  ههههههههه   ق دههههههههه  قرصهههههههههو  ق رتف لاقدههههههههه  قههههههههها و

 
رلأي ههههههههه   قرصهههههههههود ا  ت     ههههههههه  قرهههههههههالا  قر ههههههههه  ق ههههههههه  د     تههههههههه ق

نهههههههههههار ن  دههههههههههه  قر ههههههههههه    قر  دههههههههههه      ههههههههههه    ههههههههههه  قرت  هههههههههههو لاق  هههههههههههت  ة  لا ةق و قرهههههههههههوق ة  لا ههههههههههه   ههههههههههه ق قر هههههههههههاة ية

وقهههههههههههه   قلأ   ههههههههههههد  ق رتف لاقدهههههههههههه   هههههههههههه   ددههههههههههههو قر  شهههههههههههه د    هههههههههههه  قردمتهههههههههههه  قرن ذدهههههههههههه  قر ههههههههههههنوة    حهههههههههههها قر 

حدههههههههههت   هههههههههه د  قرت  دهههههههههه   قر قددهههههههههه  ا 2030  ههههههههههف قند د  قر    هههههههههه  قرصههههههههههود  ةدهههههههههه   تد  هههههههههه    ههههههههههو   يهههههههههه  

    ق  ت  ة  ل   ظ   و لاق  لاقرتن    قر   و  ن   
 
   د 

 
 رويق و قرصو  ةلا ق
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  غمههههههههه     قرتظهههههههههو  قظهههههههههو قرمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها     مهههههههههو  ههههههههه  نظههههههههها    لا نوقههههههههه    ب  ههههههههه 

ق ههههههههههههه دن     لا ن ل   ههههههههههههه  اندههههههههههههه  لا ا ههههههههههههه ا  هههههههههههههوق    ههههههههههههه   هههههههههههههندا قرتظههههههههههههها    قرت  دههههههههههههه  قرتنم ههههههههههههه  ةههههههههههههه    

قر د قههههههههههههههه   لاقل  و هههههههههههههههد  لاق ةمدههههههههههههههه  قر شهههههههههههههههغدم قر د ههههههههههههههه  ةهههههههههههههههم  قلأق دههههههههههههههه  قل تم ههههههههههههههه ا  لا   ههههههههههههههه   هههههههههههههههندا 

قرتظههههههها    قرلمشهههههههه ي  قر ن  ههههههه  ةد  لا هههههههه  قرتغدمههههههه  لا هههههههه لا و  ذههههههههو و ههههههه  و قر ههههههههوقة  قرصهههههههود   هههههههه  قرتن  ههههههههم 

دهههههههههه ا  لا   هههههههههه   ههههههههههندا قرتظهههههههههها    قر   ههههههههههد  قرت ههههههههههم  ةتوحدهههههههههها  نهههههههههه  م  قر د قهههههههههه    ههههههههههو قلأق دهههههههههه  قر قد

(  لانت هههههههههههه    Bates et al., 2014لا ههههههههههههد    وة  هههههههههههه  لا و وقد  هههههههههههه    هههههههههههه    تمهههههههههههه  قربشهههههههههههه   قرصههههههههههههود   

 رمت ههههههههههههو  قروق ههههههههههههو  هههههههههههه   ق دهههههههههههه  قرنمو هههههههههههه   قرصههههههههههههود  
 
 هههههههههههه   قرتظهههههههههههها     هههههههههههه  قر ههههههههههههد ا قر ههههههههههههنوة  ق هههههههههههه ق

لاقرت ههههههههه     ههههههههه    هههههههههتوي   قر  ههههههههه  قر ق ههههههههه  ةهههههههههم  قربشههههههههه    قر هههههههههت ا    ههههههههه  قر  ههههههههه  م  قرنههههههههه   لاقل ههههههههه يا

 قرصود  قل تم   

لان لم ههههههه    ددهههههههه   هههههههه   قرا ق هههههههه   ههههههه   ة قل  ددهههههههه  ر هههههههه   قرن ةرهههههههه  قرمةلا ههههههه  ةههههههههم  قر هههههههه ي لاقرتظهههههههها   ا 

 ت   ههههههه    عههههههه  ن ههههههها     يههههههه  نظمدمدههههههه  فههههههه  م  رهههههههالا  قرمههههههه  قر ههههههه   ق رتف لا ههههههه  قروحههههههها  ههههههه   ذهههههههو و هههههههه  و 

يهههههههههههههم قرتظهههههههههههههو  قر ق هههههههههههههه   ههههههههههههه  قر  ههههههههههههه   قر هههههههههههههه   ة ردمتههههههههههههه  قرن ذدهههههههههههههه  لا هههههههههههههوةو قل ههههههههههههها    قرصههههههههههههههود  لا نم 

قر ههههههههههههنوة    لا  ههههههههههههتدا قرا ق هههههههههههه    دد  هههههههههههه  وهههههههههههه رط  هههههههههههه  قرتوقدهههههههههههه  قرهههههههههههه ق   قرهههههههههههه   ندهههههههههههه  ذدههههههههههههم قردمتهههههههههههه  

ا  دههههههههه    نههههههههم قر ظهههههههههت قرنم ههههههههه  2030ةد حمهههههههه  نظهههههههههو   هههههههه   ق هههههههههف قندك  غمههههههههه    هههههههه وا  ههههههههه   طهههههههه     يههههههههه  

 
 
    ة ددهههههههه 

 
   ن ذهههههههه 

 
   وههههههههر 

 
  ذهههههههه ر  ق ق  قر د  هههههههه ند  قرت هههههههه   قرتنم هههههههه  قر  ههههههههم   هههههههه   هههههههه ق قرو ههههههههو  ح  هههههههه 

وذ   قرا ق هههههههههههه   قرت  د دهههههههههههه  
ة

ةد ههههههههههه   قرتظههههههههههههو  قر ق هههههههههههه  قر هههههههههههه   نظتهههههههههههه    عهههههههههههه  ة ههههههههههه   ن  هههههههههههه   تههههههههههههم  نهههههههههههه

  قرتظههههههههههههههههها    لان فههههههههههههههههه ه قلومهههههههههههههههههو   
ر
 ههههههههههههههههه 

ة
 هههههههههههههههههدر  قروققهههههههههههههههههو لا 

ة
 ,Shortliffe & Ciminoقر ه دههههههههههههههههه  قر ههههههههههههههههه  ن

2014 ) 

قر ههههههه  د   رمدمههههههه  قر ههههههه   ق رتف لا ههههههه   لانتهههههههوي  قرا ق ههههههه    ههههههه  ذ هههههههو   ت   مههههههه  ن ههههههها  ة  طههههههه   قر  ههههههه   

قروحههههههها لا   و ههههههه  قرصهههههههو  قر قددههههههه ا  ههههههه  نبت هههههههم  عههههههه  ق هههههههتن قف قرت  ذههههههه  قر هههههههنوة    ههههههه   ههههههه ق قل ههههههه   
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  عههههههههههه  قرا ق ههههههههههه  قرداققدههههههههههه  قر ههههههههههه  ن ت ههههههههههه  قرن قههههههههههه  ةهههههههههههم  
 
لا    ق  ههههههههههه  ة رت ههههههههههه  لا قرالاردههههههههههه  قر ق هههههههههههاوا لا هههههههههههو 

لاقل ههههههههههوةو  هههههههههه  قل هههههههههها    قرصههههههههههود ا ن  دهههههههههه  قرمهههههههههه  قر هههههههههه   ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههها لا  فهههههههههه ق  قرت هههههههههه  و 

 ههههههههه    ههههههههه   نميهههههههههم   هههههههههم و قرتظهههههههههو  قر ق ههههههههه  قر ههههههههه    ههههههههه  قردمتههههههههه  
ة
رتة تهههههههههت  ة   ههههههههه  قتههههههههه    لانو هههههههههد    

  2030قرن ذد  قر نوة   لانا   نظ د      اذ     ي   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 
 

 :مشكلة الدراسة

س  ن شههههههههههم قردمتهههههههههه  قرن ذدهههههههههه  قر ههههههههههنوة    هههههههههه  ن لم هههههههههه   شهههههههههه م   هههههههههه   قرا ق هههههههههه   هههههههههه  لاققههههههههههو  هههههههههه    مدههههههههههو 

  حمهههههههههه  نظور هههههههههه  قر ق هههههههههه  قر هههههههههه   قرت مهههههههههه ا  ت نت هههههههههه طو ذدههههههههههم  دمهههههههههه   هههههههههه  ق فهههههههههه  رد   قر شهههههههههه ةت  قر هههههههههه  

  ههههههههههه  
 
  ظو يههههههههههه 

 
ندههههههههههه  ق  هههههههههههت  ةو قر  هههههههههههو   ههههههههههه  قرمههههههههههه  قر ههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههه  قروحههههههههههها ةو ههههههههههه م  ومههههههههههه و

ة
 

ق  قر هههههههه د  قر هههههههه   هههههههه        و هههههههه  قرتظههههههههو  قر ق هههههههه  رم  هههههههه   قر هههههههه    ذن هههههههه  قرهههههههه غ   هههههههه  ق  هههههههه  د   

قردمتهههههه   هههههه  قر بدهههههه  قرتظتدهههههه  رمصههههههو  قر قددهههههه ا لا  هههههه  قرهههههه غ   هههههه  ق ق هههههه يق  قرتظ  هههههه   هههههه   ذهههههه     ههههههم  

:  هههههههم ن  دهههههههه  
 
قر ههههههه    قر  دههههههه    ههههههه  قربشههههههه   قرصهههههههود  قل تم ههههههه ا   هههههههم قر ههههههه ق  قل هههههههو     نم ههههههه 

لا ههههههوةو قل ههههههها      هههههه   ق  هههههه  د  ق  قر قددهههههه  قر ههههههه د   عهههههه  نظ ههههههر  ذن ههههههه  لاق ةههههههم رم دهههههه س  ههههههه  و هههههه  و

 قرصود  قر ا   رمدوقط  لاقر د ؟

لانت  ههههههههه  ق فههههههههه  رد   ههههههههه   ظهههههههههو ي      هههههههههدم   تهههههههههاق مم    تد هههههههههم قلوهههههههههو  قلألا   ههههههههه  قر  هههههههههوو ةهههههههههم   ههههههههه   هههههههههو 

ا  ت   نهههههههمق    ههههههه   و مههههههه و  ههههههه   بشههههههه   قرصهههههههو  رههههههه  ن  ههههههه   انههههههها  ههههههه  
 
 ة ههههههه  اف لا ههههههه   هههههههو  ظ هههههههي  ذنمدههههههه 

 ههههههههههههتو  قر مههههههههههههولاا ودهههههههههههه     قرهههههههههههه ذ  قر   ههههههههههههم ةههههههههههههم     و هههههههههههه  قرمهههههههههههه  قر هههههههههههه   ق رتف لا هههههههههههه  قروحهههههههههههها ة ر

قر  هههههههه  م  قلو ههههههههو   لاقل هههههههه ي    ههههههههمق  ةلا  قر هههههههه  افا  هههههههه  حههههههههم  ن  هههههههه  قر  ههههههههوو لاق ههههههههن  ةههههههههم    هههههههه   

 ة ر  هههههههههه   لاقر ههههههههههاف قربشههههههههههوة قر هههههههههه ر   40%
 
لاذهههههههههه    هههههههههه  اذ     يهههههههههه   %70 هههههههههه  قر هههههههههه    قر ن  هههههههههه  ح ردهههههههههه 

 ههههههههههههههههه  قرغدههههههههههههههههه لا فههههههههههههههههه م قرتههههههههههههههههه   (  لايتد هههههههههههههههههم قلوهههههههههههههههههو  قر ههههههههههههههههه    2023 لايق و قرصهههههههههههههههههو  قر هههههههههههههههههنوة  ا  2030

رما ق هههههههههه   قرت ددددهههههههههه  قرداققدهههههههههه  قر ه دهههههههههه  قر هههههههههه  ن هههههههههه   ة ههههههههههو و  مددهههههههههه  ةقد هههههههههه    هههههههههه  ن  دهههههههههه  قرمهههههههههه  

قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها   ههههههههه    فههههههههه ق  قرت ههههههههه  و قر شهههههههههغدمد  وت مهههههههههد  لاقههههههههه  ق قت ههههههههه   لان  ههههههههه  

نتهههههههههههههه ق  قر ظو هههههههههههههه   لاق  ههههههههههههههت اق  قلأ  ههههههههههههههم رمدههههههههههههههوق ة قرصههههههههههههههود ا لا  هههههههههههههه    فهههههههههههههه ق  قل ههههههههههههههوةو واقهههههههههههههه  

 ( Bates et al., 2014   د  لا     قر يض لاق رف ق  ة ر  لانو و   قرن  د   قر
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 هههههههههه  قر هههههههههه   وق   هههههههههه  ن  دهههههههههه  قرمهههههههههه  
ر
لانت هههههههههه ق   هههههههههه   ق فهههههههههه  رد   هههههههههه   ههههههههههو   دمهههههههههه   هههههههههه  قرتظهههههههههها    قرو 

قر ههههههههه   ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههها  هههههههههه  قروققههههههههههو قردههههههههههاق  ا لا ة ي ههههههههه : قرت هههههههههه    قروق ههههههههههو  هههههههههه    ههههههههههتوي   قر  هههههههههه  

شههههههه   قرصهههههههود  قرت ههههههه    ههههههه  قرههههههها  لاقربشههههههه   قلأ هههههههغ   ههههههه  قر ههههههه ط  قر   دههههههه ا لا هههههههنوذ   قر ق ههههههه  ةهههههههم  قرب

قر شهههههههههههههغدم قر د ههههههههههههه  ةهههههههههههههم   ق دههههههههههههه  قرنمو ههههههههههههه   قرصهههههههههههههود  قرتنهههههههههههههاةو لاقرت    ههههههههههههه  قرنتدهههههههههههههاو  ههههههههههههه    تمههههههههههههه  

قر    هههههههههههه  ا لا   لا هههههههههههه  قرتغدمهههههههههههه  رهههههههههههها  انههههههههههههض قر ههههههههههههوقة  قرصههههههههههههود  قرنتهههههههههههه ةو   هههههههههههه  قرندههههههههههههم ة لأق دهههههههههههه  

   ههههههههه  قل ههههههههه لا 
 
ف قرت   دههههههههه  قرتنم ههههههههه  ةههههههههه    قر د قههههههههه   قرصهههههههههود  لاحد  ههههههههه    و هههههههههد  قرت مدا ههههههههه ا  ههههههههه لاو

لاية ههههههههههه ف  عههههههههههه  ترهههههههههههط    ( Shortliffe & Cimino, 2014قر  ههههههههههه    ههههههههههه  رهههههههههههم قرتو هههههههههههو قر ق ههههههههههه  قر  ههههههههههه     

  ههههههه  قرا ق هههههههه   قرالاردههههههه  قر   قههههههه  وشهههههههه        ههههههه ة لا هههههههوة ق هههههههه   قرمههههههه  قر ههههههه   ق رتف لا هههههههه    
 
و مههههههه ق

  عههههههههه  نظ هههههههههم  قرت ههههههههه  و
 
   ههههههههه   هههههههههوةو   ة ضههههههههه   نم   دههههههههه 

 
 و مههههههههه ق

 
لاقل هههههههههوةوا ةهههههههههم    قر  د ههههههههه  نتوقههههههههه  نوق ههههههههه 

 ,Häyrinen, Saranto & Nykänenقرت  دههههههههههههههههههه  لا  هههههههههههههههههههتو  قرتههههههههههههههههههها ي  لا دههههههههههههههههههه  قرت   هههههههههههههههههههم قر   ههههههههههههههههههه    

2008 ) 

لا هههههه   ههههههو   هههههه   هههههه   ن  مههههههو   شهههههه م   هههههه   قرا ق هههههه   هههههه   فهههههه  رد   و  يهههههه   مةلا هههههه  قلأانهههههه ة: ذدهههههه    هههههه  

ط دنههههههههه  قرن قههههههههه  ةهههههههههم    هههههههههتو  ن  دههههههههه  قرمههههههههه  قر ههههههههه   يغدههههههههه  قرهههههههههاردم قرنم ههههههههه  قر ههههههههه    لاقرن كههههههههه    ههههههههه  

ق رتف لا ههههههههههههههه  قروحههههههههههههههها لا  فههههههههههههههه ق  قرت ههههههههههههههه  و لاقل هههههههههههههههوةو  ههههههههههههههه  قل ههههههههههههههها    قرصهههههههههههههههود  ة ردمتههههههههههههههه  قرن ذدههههههههههههههه  

يو ر  هههههههه ه  هههههههه ق قرت  دهههههههه  لاقرنوقهههههههه   قر هههههههه  نظههههههههو   نههههههههمر
ة
قر هههههههنوة  ا لا هههههههه    هههههههه    هههههههه   ن ههههههههم قرنوق ههههههههم قر

 
 
 ةقد هههههههه 

 
 نظا ههههههههاق

 
  لا ههههههههو  ةلا  نظ د ههههههههم لأ اقذههههههههم ق  ههههههههف قند د     ورهههههههه 

 
 هههههههه  قر ههههههههد ا قر ههههههههنوة  نظا ههههههههاق

 هههههه    نههههههم  هههههه     قر هههههه ق   هههههه  قر  هههههه   قر هههههه     ت هههههه لا   عهههههه  قلأةرهههههه  قرنمددهههههه  قر ي هههههه  رف فههههههدا قهههههه ق ق    

 ( WHO, 2021لانو دم ق   د  ق            قرتظو  قر ق   قر     

رتف لا هههههههه   هههههههه  ةلا  قرمهههههههه  قر هههههههه   ق لا مدههههههههم نتدظههههههههو   شهههههههه م  قر ظههههههههت حههههههههو  قر  هههههههه    قر    هههههههه   ق  هههههههه : 

قروحههههههههها  ههههههههه   ذهههههههههو و ههههههههه  و لا هههههههههوةو قل ههههههههها    قرصهههههههههود  لا نميهههههههههم قرتظهههههههههو  قر ق ههههههههه   ههههههههه  قر  ههههههههه   قر ههههههههه   
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ا   هههههههه  قروققههههههههو قرت  د هههههههه   ة ردمتهههههههه  قرن ذدهههههههه  قر ههههههههنوة  ؟  دههههههههر
ة
نههههههههمي  هههههههه ق قرههههههههالا   لا ن

ة
لا هههههههه  قرنوق ههههههههم قر هههههههه   

 قرداق  ؟

 ة:أهمية الدراس

: الأهمية العلمية والأكاديمية
ً
 :أولا

 ههههههههههه    ههههههههههه   قرا ق ههههههههههه   ههههههههههه   هههههههههههار ذ هههههههههههوو ةظ دههههههههههه  ح د دههههههههههه   ههههههههههه  قلأةةدههههههههههه   قرن ذدههههههههههه  قرتنم ههههههههههه  ة رصهههههههههههو  
ة
 

 ه دهههههههههههههه  قر هههههههههههههه  ن  هههههههههههههه لا  ة ر دهههههههههههههه س لاقرتظمدههههههههههههههم قرنم هههههههههههههه  قر قددهههههههههههههه ا  ت   هههههههههههههه ر قرا ق هههههههههههههه   قرت  د دهههههههههههههه  قر

 ةهههههههههم  ن  دههههههههه  قرمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها لا  فههههههههه ق  قرت ههههههههه  و لاقل هههههههههوةو  ههههههههه  
ل
قرهههههههههاقد  قرن قههههههههه 

  ذدن هههههههه  قرا ق هههههههه   قرت حهههههههه    هههههههه     هههههههه  ق  يهههههههه  لا هههههههه د    ن ههههههههم 
 
قر  هههههههه   قر هههههههه   قر ههههههههنوة  نظا ههههههههاق

دهههههههههه   ة  ههههههههههمو  هههههههههه   ههههههههههد ق   غ ذدهههههههههه    نبت ههههههههههم  عهههههههههه    ههههههههههتو  قرت دههههههههههد  قردههههههههههاق  ا لا  هههههههههه     هههههههههه  ة ق هههههههههه      لم

قت    ههههههههههه  ة ر ههههههههههه لا و  عههههههههههه  قر  اههههههههههه  قر هههههههههههنوة   تق  قل  ههههههههههه    قر   هههههههههههد  لاقرا دوغ قذدههههههههههه  لاقر   ذدههههههههههه  

  ا(Häyrinen, Saranto & Nykänen, 2008قرتدمههههههههههههههههههههههه و  
 
لانتدمههههههههههههههههههههههه   ههههههههههههههههههههههه   قرا ق ههههههههههههههههههههههه  ةتلم ر  ههههههههههههههههههههههه   طههههههههههههههههههههههه  ق

  ههههههههه ذ  ةهههههههههم  
 
 ن   مدههههههههه 

 
ا لاهههههههههه  قرمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه   تغمههههههههه ق   ظو يههههههههه   ههههههههه      لاقحههههههههه   ههههههههه  نظمدمدههههههههه 

ا  دهههههههه  2030قروحهههههههها لاقرت هههههههه  و قر شههههههههغدمد  لاقل ههههههههوةو قرصههههههههود ا  ههههههههد   ههههههههد ا قرتظههههههههو  قر ق هههههههه  ر  يهههههههه  

 ح د دههههههههههههه  رلأةةدههههههههههههه   قلأ  ة ددههههههههههههه   ههههههههههههه    ههههههههههههه   قرنمو  ندههههههههههههه  قرصهههههههههههههود  لا ةق و 
 
  نهههههههههههههم قت    ههههههههههههه    ههههههههههههه ذ 

   ه دههههههههههه 
 
 هههههههههههار  قرا ق ههههههههههه  قدوت ههههههههههه 

ة
  ههههههههههه  ترهههههههههههط ن

 
   ههههههههههه ةو قل هههههههههههوةو  ههههههههههه  قر  ههههههههههه   قر ههههههههههه    ذ ههههههههههه 

 
 قههههههههههه ة 

 
 

قرت  دهههههههههه   هههههههههه  ة ق هههههههههه     ههههههههههت  مد  ن  هههههههههه لا    هههههههههه ة ق  قرصههههههههههو  قر قددهههههههههه  قلأ هههههههههه    هههههههههه  قردمتهههههههههه  لاقرههههههههههالا  

 ( Shortliffe & Cimino, 2014قرن ذد  قرش      
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  :
ً
 :لأهمية التطبيقية والميدانيةاثانيا

   هههههههههه ذ  ل تمهههههههههه  قلأطهههههههههه قف تق  قر ههههههههههم  ةد  و هههههههههه  قر  
 
 ن  د دهههههههههه 

 
 ههههههههههار   هههههههههه   قرا ق هههههههههه  قددهههههههههه 

ة
   هههههههههه  ن

قرصهههههههههههههود   ههههههههههههه  قردمتههههههههههههه   ذ  رب ههههههههههههه   رم دههههههههههههه ةق  قرصهههههههههههههود  لاقرههههههههههههها  ي  قرت  دههههههههههههه  م   ههههههههههههه  قر  شههههههههههههه د   

  ههههههه    ههههههه  قرمههههههه  قر ههههههه   ق رتف لا ههههههه  قروحههههههها   ههههههه  
 
  داققدههههههه 

 
وذ  قرا ق ههههههه   ةرههههههه 

ة
لاقربشههههههه   قرصهههههههود ا نههههههه

ندههههههههههن     ههههههههههه  قن ههههههههههه ت قهههههههههه ق ق   ا لا ههههههههههه   ههههههههههه  ن  ههههههههههد  قرهههههههههههوق ة لان هههههههههههوي  
ة
  فهههههههههه ق  قلأةق  قر شهههههههههههغد  ا  

م هههههههههههههه  قرا ق هههههههههههههه     هههههههههههههه   لا ةق و قرتغدمهههههههههههههه  قر   هههههههههههههه  قرد 
ة
لاذ رب هههههههههههههه   رم ههههههههههههههوقة  قر  دهههههههههههههه  لاقرتد ي ههههههههههههههد ا ن

 مهههههههههههه    هههههههههههه لا     
ة
م قرنهههههههههههه  مم  ر هههههههههههه   قلأق دهههههههههههه  قر قددهههههههههههه  لان نههههههههههههمي ن  ههههههههههههر

ة
قر ههههههههههههو ل   هههههههههههه  قرنوق ههههههههههههم قر هههههههههههه   

لاذ رب هههههههههه    رمتغدمهههههههههه ا  دهههههههههه   ة دهههههههههها  هههههههههه  ن ههههههههههدد  ةهههههههههه ق   قرتهههههههههها ي  لاذ هههههههههه   قر هههههههههها ق  ة ههههههههههو و  و هههههههههه  ذ  مدهههههههههه 

   هههههههههه    هههههههههه  قرمهههههههههه  قر هههههههههه   رمد  هههههههههه   لاقر
 
 ههههههههههار  قرا ق هههههههههه  ةرههههههههههد 

ة
 ههههههههههت دا    هههههههههه  قل هههههههههها    قرصههههههههههود ا ن

ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههها  هههههههههه  نظ ههههههههههم  ن هههههههههه ذ    قرصههههههههههود  لا ههههههههههد   ق ههههههههههتد ق ي    هههههههههه      لا نميههههههههههم  هههههههههه      

 هههههههههه   هههههههههه    ن حهههههههههه  قرنمو هههههههههه  قر  دهههههههههه  قراقد هههههههههه  لاقلوار هههههههههه  ر هههههههههها   قل ا هههههههههه   هههههههههه   ههههههههههم ق هههههههههه   قرتدهههههههههه س 

 WHO, 2021 ) 
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 :أهداف الدراسة

نههههههههها قر  ههههههههه      ههههههههه    ههههههههه   قرا ق ههههههههه   عههههههههه  نظ دههههههههه   دمههههههههه   ههههههههه  قلأ هههههههههاقف قرت   مههههههههه  قر ههههههههه  ن دهههههههههو ةهههههههههم  قر ة

نا قرت  د   قرداق  ا لاترط     قر ظو ق   :  لاقر ة

قرتشهههههههههه   هههههههههه  لاققههههههههههو ن  دهههههههههه  قرمهههههههههه  قر هههههههههه   ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههها  هههههههههه  قربشهههههههههه   قرصههههههههههود  ة ردمتهههههههههه   -

 ة ر ههههههههههههههه  اذ   قرن ذدههههههههههههههه  قر هههههههههههههههنوة  ا لانظا
 
 ههههههههههههههها   هههههههههههههههتو  ق ق شههههههههههههههه   لاقرتغ دههههههههههههههه  قرتظ  ههههههههههههههه      قههههههههههههههه 

  2030ق  ف قند د  ر  ي  

قدههههههههههه س   ههههههههههه  ن  دههههههههههه  قرمههههههههههه  قر ههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههه  قروحههههههههههها   ههههههههههه    فههههههههههه ق  قرت ههههههههههه  و قر شهههههههههههغدمد   ههههههههههه   -

قربشههههههههههه   قرصههههههههههههود ا وت مههههههههههههد  لاقهههههههههههه  ق قت هههههههههههه   لان  هههههههههههه  نتهههههههههههه ق  قر ظو هههههههههههه   لاق  ههههههههههههت اق  قلأ  ههههههههههههم 

  ة   رمدوق ة قرلمش ي  لاقر

ن دهههههههههههد  ق ن ههههههههههه س قرمههههههههههه  قر ههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههه  قروحههههههههههها   ههههههههههه    فههههههههههه ق   هههههههههههوةو قل ههههههههههها    قرصهههههههههههود   -

قر ا ههههههههه ا واقههههههههه  قر  ههههههههه د  لا ههههههههه    قرههههههههه يض لاق رفههههههههه ق  ةههههههههه ر  لانو و   قرن  دههههههههه  لان مدهههههههههم قلأ  ههههههههه   

 قر  د  

 هههههههه   قرتنهههههههه ف   هههههههه  ةلا  قرمهههههههه  قر هههههههه   ق رتف لا هههههههه  قروحهههههههها  هههههههه   نميههههههههم قرتظههههههههو  قر ق هههههههه  قرشهههههههه  م رم  -

قر ههههههههههه   قر هههههههههههنوة ا لاقدههههههههههه س   ههههههههههه  دتم  ههههههههههه  نظ دههههههههههه    ههههههههههه  اذ   ق  هههههههههههف قند د  قروط دههههههههههه  رمصهههههههههههو  

 ق رتف لاقد  

  ههههههههها  ةههههههههه ي قرتظههههههههها    لاقرنوق هههههههههه  قرت  دههههههههه  لاقرلمشههههههههه ي  لاقر   هههههههههد  قر هههههههههه  نظهههههههههو  ةلا  نظ دههههههههه  قرمهههههههههه   -

 قر    ق رتف لا   قروحا لأ اقذم ق  ف قند د     قروققو قرت  د   قرداق   

يو ر  هههههههه ه ن  دهههههههه  قرمهههههههه  قر هههههههه   ق رتف لا هههههههه   قرتشهههههههه  - ر
نههههههههم 

ة
 هههههههه  قرنوق ههههههههم قر   ههههههههد  لاقرت  دددهههههههه  قر

 قروحا لانظ د       ق    ب      قرت   و لاقل وةو    قربش   قرصود  قر نوة   
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ق تتشهههههههههههه ف   ههههههههههههتو    هههههههههههه  قر  هههههههههههه   لاقر ههههههههههههوقة  قرصههههههههههههود   هههههههههههه  ق هههههههههههه   قرمهههههههههههه  قر هههههههههههه   ق رتف لا هههههههههههه   -

 ن  ذ  قر يض لا نميم   تم ة ر  و   قرصود   قروحاا لاقد س         نظ م 

قر   قهههههههههههه  ةههههههههههههم  قرت  ذهههههههههههه  قر ههههههههههههنوة    هههههههههههه  ن  دهههههههههههه  قرمهههههههههههه  قر هههههههههههه   ق رتف لا هههههههههههه  قروحهههههههههههها لا ههههههههههههاة  هههههههههههه   -

قرت هههههههههه  لا قرالاردههههههههههه  قر ق ههههههههههاو  ههههههههههه   هههههههههه ق قل ههههههههههه  ا لاق ههههههههههت  ي قرههههههههههها لاس لاقرد   هههههههههه   قر ة ههههههههههه   قر  ةمههههههههههه  

 رمتتدر   و قر د ا قر نوة  

قردمتهههههههههه  قرن ذدهههههههههه  ن هههههههههها   قدههههههههههوت    فهههههههههه ه رتنميههههههههههم    و هههههههههه  قرمهههههههههه  قر هههههههههه   ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههها  هههههههههه   -

 2030قر ههههههههنوة   ي هههههههه  ا  عهههههههه  قتهههههههه    قرا ق هههههههه  قرداققدهههههههه  لايتوقذهههههههه   ههههههههو قلأ ههههههههاقف ق  ههههههههف قند د  ر  يهههههههه  

 لا    اذ   ة ق    نظو  قر     قر    
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 :تساؤلات الدراسة 

 هههههههههه  ةلا  قرمههههههههه  قر هههههههههه   ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها  هههههههههه   ذهههههههههو و هههههههههه  و لا هههههههههوةو قل هههههههههها     التسااااااااااؤل الر   ااااااااا ي:

 قرصود  لا نميم قرتظو  قر ق      قر     قر    ة ردمت  قرن ذد  قر نوة  ؟

 :وتتفرع عن هذا التساؤل الر    ي جملة من التساؤلات الفرعية على النحو الآتي

 ههههههههه  لاققهههههههههو ن  دههههههههه  قرمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها  ههههههههه  قربشههههههههه   قرصهههههههههود   قر  ههههههههه    قر   ههههههههه  قلألا :

 ؟2030ة ردمت  قرن ذد  قر نوة  ا لا ا  نوقذ م  و قر   اذ   ق  ف قند د  ر  ي  

 ههههههه    هههههههتو    ههههههه  ن  دههههههه  قرمههههههه  قر ههههههه   ق رتف لا ههههههه  قروحههههههها   ههههههه    فههههههه ق   قر  ههههههه    قر   ههههههه  قر ههههههه   :

  قرصههههههههههههود   هههههههههههه  حدههههههههههههت ن مههههههههههههد  لاقهههههههههههه  ق قت هههههههههههه   لان  هههههههههههه  نتهههههههههههه ق  قرت هههههههههههه  و قر شههههههههههههغدمد   هههههههههههه  قربشهههههههههههه 

 قر ظو    لاق  ت اق  قلأ  م رمدوق ة؟

 ههههههههههه   ههههههههههها  ق ن ههههههههههه س قرمههههههههههه  قر ههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههه  قروحههههههههههها   ههههههههههه    فههههههههههه ق   قر  ههههههههههه    قر   ههههههههههه  قر  رهههههههههههت:

 هههههههوةو قل ههههههها    قرصههههههههود  قر ا ههههههه  رمد  هههههههه    ههههههه  حدهههههههت ةقهههههههه  قر  ههههههه د  لا هههههههه    قرههههههه يض لان مدههههههههم 

 لاق رف ق  ة ر  لانو و   قرن  د ؟قلأ     قر  د   

 ههههههههههه  ةلا  قرمههههههههههه  قر ههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههه  قروحههههههههههها  ههههههههههه   نميهههههههههههم قرتظهههههههههههو  قر ق ههههههههههه   قر  ههههههههههه    قر   ههههههههههه  قر قاهههههههههههو:

قرشههههههههههههههه  م رم  ههههههههههههههه   قر هههههههههههههههه   قر هههههههههههههههنوة  لانظ دههههههههههههههه    هههههههههههههههه  اذ   ق  هههههههههههههههف قند د  قروط دههههههههههههههه  رمصههههههههههههههههو  

 ق رتف لاقد ؟

ق هههههههههههه  قرت  دهههههههههههه  لاقرلمشهههههههههههه ي  لاقر   ههههههههههههد  قر هههههههههههه   هههههههههههه   ةهههههههههههه ي قرتظهههههههههههها    لاقرنو  قر  ههههههههههه    قر   هههههههههههه  قل هههههههههههه   :

نظههههههههو  ةلا  نظ دهههههههه  قرمهههههههه  قر هههههههه   ق رتف لا هههههههه  قروحهههههههها لأ اقذههههههههم ق  ههههههههف قند د   هههههههه  قروققههههههههو قرت  د هههههههه  

 ة ربش   قرصود  قر نوة  ؟
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نهههههههههمي ق ههههههههه ه ن  دههههههههه  قرمههههههههه   قر  ههههههههه    قر   ههههههههه  قر ههههههههه ةس:
ة
 ههههههههه  قرنوق هههههههههم قر   هههههههههد  لاقرت  دددههههههههه  قر ههههههههه   

    هههههههههه   ق   هههههههههه ب    ههههههههه  قرت هههههههههه  و لاقل ههههههههههوةو  ههههههههه  قربشهههههههههه   قرصههههههههههود  قر ههههههههه   ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههه 
ر

ن ههههههههه
ة
ا لا 

 قر نوة  ؟

 هههههههه    ههههههههتو    هههههههه  قر  هههههههه   لاقر ههههههههوقة  قرصههههههههود   هههههههه  ق هههههههه   قرمهههههههه  قر هههههههه    قر  هههههههه    قر   هههههههه  قر هههههههه او:

 ق رتف لا   قروحاا لا           نظ م  ن  ذ  قر يض لا نميم   تم ة ر  و   قرصود ؟

 هههههههه   لا ههههههههم قر شهههههههه ةم لاق  ههههههههت ف ةههههههههم  قرت  ذهههههههه  قر ههههههههنوة    هههههههه  ن  دهههههههه  قرمهههههههه    هههههههه   :قر  هههههههه    قر   هههههههه  قر

قر ههههههه   ق رتف لا هههههههه  قروحهههههههها لا ههههههههاة  هههههههه  قرت هههههههه  لا قرالاردههههههه  قر ق ههههههههاوا لا هههههههه  قرهههههههها لاس قر ههههههههت  ةو قر  ةمهههههههه  

 رمت  د     قر د ا قر نوة ؟
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 :فروض الدراسة

 رههههههههههه   ح ههههههههههه  د  ةهههههههههههم    هههههههههههتو  ن  دههههههههههه  نو ههههههههههها   قههههههههههه  ق ن  طدههههههههههه   و  ههههههههههه  تق  ة الفاااااااااارض الر   اااااااااا ي:

قرمههههههههههه  قر هههههههههههه   ق رتف لا هههههههههههه  قروحهههههههههههها  هههههههههههه  قربشههههههههههه   قرصههههههههههههود  ة ردمتهههههههههههه  قرن ذدهههههههههههه  قر ههههههههههههنوة   لاة  هههههههههههه  

 و   و لا وةو قل ا    قرصود  قر ا   ذ    

 :وتتفرع عن هذا الفرض الر    ي جملة من الفروض الفرعية على النحو الآتي

نو ههههههههها   قههههههههه  ق ن  طدههههههههه   و  ههههههههه  تق  ة رههههههههه   ح ههههههههه  د  ةهههههههههم    هههههههههتو  ن  دههههههههه   قر ههههههههه ف قر   ههههههههه  قلألا :

قرمهههههههههه  قر هههههههههه   ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههها لا  فهههههههههه ق  قرت هههههههههه  و قر شههههههههههغدمد   هههههههههه  قربشهههههههههه   قرصههههههههههود ا ةدن هههههههههه  

  ة هههههههههههه  رم ظو هههههههههههه      قربشهههههههههههه   قلأ  هههههههههههه  ن  د
 
م  لاقهههههههههههه   ققت هههههههههههه    ق هههههههههههه  لانتهههههههههههه ق ق  هههههههههههه ر

ة
 رم  هههههههههههه    

 
 هههههههههههه 

    م رمدوق ة  
 
 ( Bates et al., 2014لاق ت اق  

نو هههههههها   قههههههه  ق ن  طدهههههههه   و  ههههههه  تق  ة رهههههههه   ح ههههههه  د  ةههههههههم    هههههههتو  ن  دهههههههه   قر ههههههه ف قر   هههههههه  قر ههههههه   :

ظ ههههههههههههه  قرمههههههههههههه  قر ههههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههههه  قروحههههههههههههها لا  فههههههههههههه ق   هههههههههههههوةو قل ههههههههههههها    قرصهههههههههههههود  قر ا ههههههههههههه 
ة
ا  ت ن

قربشهههههه   قر ههههههه   نتدهههههها قر  ههههههه   ة هههههههو و    مهههههه  لا ت   مههههههه    ههههههتوي      ههههههه   ههههههه  ةقهههههه  قر  ههههههه د  لا ههههههه    

 ( Häyrinen, Saranto & Nykänen, 2008قر يض لان مدم قلأ     قر  د   

  قر هههههههه ف قر   هههههههه  قر  رههههههههت:
 
 لا ههههههههد  

 
 ههههههههة ة    ههههههههتو  قرتهههههههها ي  لاقرت  دههههههههم قر ق هههههههه  رم ههههههههوقة  قرصههههههههود  ةلا ق

قههههههه  ةهههههههم  ن  دههههههه  قرمههههههه  قر ههههههه   ق رتف لا ههههههه  قروحههههههها لا  فههههههه ق  قرت ههههههه  و لاقل هههههههوةوا ةدن ههههههه      ههههههه  قرن 

قلأ ههههههه  ق   ههههههه ب  رم  ههههههه      تظ ههههههه  ةد ههههههه ة لا هههههههوة  ةهههههههم  توقههههههه    ههههههه    هههههههتو  و ههههههه  و   هههههههت ا دم  ههههههه  

 ( Shortliffe & Cimino, 2014نورد م  
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ن  دهههههههههه  قرمهههههههههه  قر هههههههههه    نو هههههههههها ذهههههههههه لاا تق  ة رهههههههههه   ح هههههههههه  د   هههههههههه    ههههههههههتو   قر هههههههههه ف قر   هههههههههه  قر قاههههههههههو:

م   ههههههههههه ر
ة
نهههههههههههم   عههههههههههه  قهههههههههههو  قربشههههههههههه و قرصهههههههههههود ا  ت  

ة
ق رتف لا ههههههههههه  قروحههههههههههها لا  ههههههههههه     ههههههههههه  قرت ههههههههههه  و لاقل هههههههههههوةو  

 ةهههههههههههههه ر قوم 
 
    هههههههههههههه      قهههههههههههههه 

 
قر  شهههههههههههههه د   قرت هههههههههههههه   لاقر قوههههههههههههههم قرت   ههههههههههههههد    ههههههههههههههتوي   ن  دهههههههههههههه  لا  هههههههههههههه ق

 ( 2023قرصود  لاقربش   قلأ غ   لايق و قرصو  قر نوة  ا  

نو ههههههههههها   قههههههههههه  ق ن  طدههههههههههه   و  ههههههههههه  تق  ة رههههههههههه   ح ههههههههههه  د  ةهههههههههههم    هههههههههههتو    :قر ههههههههههه ف قر   ههههههههههه  قل ههههههههههه  

قرت   هههههههههم قر ق ههههههههه  رمدمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها  هههههههههو قلأق دههههههههه  قرصهههههههههود  قلأ ههههههههه   لاة  ههههههههه    ههههههههه  

قر  ههههههه    ههههههه  قل ههههههها    قر ا ههههههه  ر ههههههه ا ةدن ههههههه     قرت   هههههههم قر   هههههههم رم  ههههههه    ة ضههههههه    عههههههه  ن  ذههههههه   ههههههه يض 

 ( WHO, 2021  ذ م لا            قر  و   قرصود   

 ة  قرنوق ههههههههههههههم قر   ههههههههههههههد    ر دهههههههههههههه ةو ق ةق يهههههههههههههه  قراق دهههههههههههههه  لالا ههههههههههههههوه  قر هههههههههههههه ف قر   هههههههههههههه  قر هههههههههههههه ةس:
ة

نهههههههههههههه

  هههههههه  قرن قهههههههه  ةههههههههم  ن  دهههههههه  قرمهههههههه  قر هههههههه   ق رتف لا هههههههه  قروحهههههههها 
 
ر 

  نهههههههها 
 
قر د  هههههههه   لانههههههههوقذ  قرههههههههوق ة ةلا ق

قرههههههههها    لا  هههههههههتو  قرتظهههههههههو  قر ق ههههههههه   ههههههههه  قر  ههههههههه   قر ههههههههه  ا  ت نت هههههههههو   ههههههههه   قرن قههههههههه  ة  ن ههههههههه     هههههههههتو  

 ( Greenhalgh et al., 2009قر      لان ن  ة ق    م  
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 :الدراسات السابقة

  ههههههههه  قرا ق ههههههههه   قر ههههههههه ة   تق  قر هههههههههم  قر  فههههههههه و ةدتغم ق  ههههههههه  قر   ههههههههه  
 
  هههههههههتن ف  ههههههههه   قرا ق ههههههههه   دمههههههههه 

لاهههههههههه  قرمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها لاو ههههههههه  و لا هههههههههوةو قل ههههههههها    قرصهههههههههود  لاقرتظهههههههههو  قر ق ههههههههه   ههههههههه  

 ههههههه  ا  هههههههو قلوههههههه ي   ههههههه  قرت هههههههو  ةهههههههم  قرا ق ههههههه   قرن ذدههههههه  لاقلأ  لمدههههههه  لان ند  ههههههه   ههههههه  قلأحههههههها  قر  ههههههه   قر

  ع  قلأقا  

: الدراسات العربية
ً
 :أولا

 :(2021قرا ق   قلألاع : قرم  ق    

  هههههههههه   قر  حهههههههههههت  ظدهههههههههها  هههههههههههندا قرم  ق هههههههههه  ة ق ههههههههههه  ان ههههههههههوق   قرصهههههههههههو  قر قددهههههههههه   ههههههههههه  قردمتهههههههههه  قرن ذدههههههههههه  

شههههههههه    ههههههههه    مههههههههه  ق ةق و قرصهههههههههود ا  ههههههههه  قر هههههههههنوة  : قروققهههههههههو لاق
ة
ا  ههههههههه   2ا   8رتظههههههههها    لاقر هههههههههت  م ا  

  ق هههههههههه  اذ  قرا ق هههههههههه    هههههههههها لاققههههههههههو قرتظههههههههههو  قر ق هههههههههه   هههههههههه  قر  هههههههههه   قر هههههههههه   قر ههههههههههنوة  لانظا هههههههههها 2021

 ةهههههههههههه ي قرتظهههههههههههها    قر ههههههههههههه  نوق ههههههههههههم ن  د ههههههههههههما  هههههههههههههو ق  شهههههههههههه قف   ههههههههههههت  م قرصهههههههههههههو  قر قددهههههههههههه   هههههههههههه   هههههههههههههو  

 180تظمد هههههههه  ةهههههههه ةقو ق  ههههههههتلمد     هههههههه   د هههههههه   هههههههه    ق تدهههههههها  قرهههههههه ه  قرو هههههههه   قر2030  هههههههه  اذ     يهههههههه  

  ههههههههههههههههه  قرنمو  ندههههههههههههههههه  قرصهههههههههههههههههود  لاق ةق و قرصهههههههههههههههههود   ههههههههههههههههه     شههههههههههههههههه د   قر  ههههههههههههههههه  م  قلو هههههههههههههههههو   
 
  ت ههههههههههههههههه 

  هههههههه  قر بدهههههههه  قرتظتدهههههههه  قر قددهههههههه  قرصههههههههود  
 
  مدو هههههههه 

 
لاقل هههههههه ي  لا م هههههههه   عهههههههه     قردمتهههههههه  ح  هههههههه  ن هههههههها  

 ةهههههههههم  قربشههههههههه   قرصهههههههههود  قرت ههههههههه   لاقر هههههههههغ
 
م وا لا    هههههههههن  قر شهههههههههغدم غمههههههههه     قرت ههههههههه       هههههههههمق  لاق هههههههههن 

م  ة ي قرتظا    قرت  د  
ر
د   قر د   ةم  قلأق د   ة

 :(2020قرا ق   قر  قد : قرنتد    

  هههههههه   قر  حهههههههههت ذ هههههههها   ههههههههها ع قرنتد هههههههه  ة ق ههههههههه  ان ههههههههوق   ةلا  ق ههههههههه  قرنمو هههههههه   قرصهههههههههود   هههههههه  نظ هههههههههم  

شههههههههه   
ة
 هههههههههوةو قل ههههههههها    قرصهههههههههود : ة ق ههههههههه  ن  د دههههههههه    ههههههههه     شههههههههه د   لايق و قرصهههههههههو  قر هههههههههنوة   ا  
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   ههههههههههاذ   عهههههههههه  2020ا  هههههههههه   1ا   34 هههههههههه    مهههههههههه     نهههههههههه  قرمههههههههههط   هههههههههها قرنميههههههههههم ر قت هههههههههه ة لاق ةق وا  هههههههههه  

ةهههههههههههم    هههههههههههتو  ن  دههههههههههه  ق ههههههههههه  قرنمو ههههههههههه   قرصهههههههههههود  لا  فههههههههههه ق  قل هههههههههههوةو  ههههههههههه  قرتشههههههههههه   ههههههههههه  قرن قههههههههههه  

   شهههههههههههه د   لايق و قرصههههههههههههو  قر ههههههههههههنوة    ق تدهههههههههههها  قرهههههههههههه ه  قرو هههههههههههه   قر هههههههههههه   ة   ههههههههههههتلمد   لاقر  ةمهههههههههههه  

  ههههههههه   240  هههههههه   د ههههههههه   ههههههههه  
 
 لا ةق يههههههههه 

 
 ط دههههههههه 

 
  لاوشههههههههه   قت    ههههههههه   ههههههههه  لا هههههههههوة  12 ههههههههها  ق

 
   شههههههههه   ح و دههههههههه 

 ةههههههههم    ههههههههتو  ن  
 
دهههههههه  ق هههههههه  قرنمو هههههههه   قرصههههههههود  لا  فهههههههه ق  قل ههههههههوةوا   قهههههههه  ط ة هههههههه  ةقرهههههههه   ح هههههههه  د 

  ههههههههه   نههههههههها   
 
   وورههههههههه 

 
م  قق    ههههههههه  لا   قر  شههههههههه د   قر ههههههههه   ودمههههههههه  ن  دههههههههه  قلأق دههههههههه  قر قددههههههههه   ههههههههه ر

        قر     
 
 قلأ     قرالاق د  لانظ   

 :(2019قرا ق   قر  ر  : قرغ  ا  لاقرش     

ان ههههههههوق    نوقهههههههه   ن  دهههههههه  قر هههههههه م قر  هههههههه    هههههههه   قر  ح هههههههه    ههههههههنا قرغ  هههههههها  لا  هههههههه  قرشهههههههه    ة ق هههههههه  

ق رتف لا هههههههههههه   هههههههههههه     شهههههههههههه د   قردمتهههههههههههه  قرن ذدهههههههههههه  قر ههههههههههههنوة    هههههههههههه  لا  هههههههههههه  ق هههههههههههه  قر ههههههههههههوقة  قرصههههههههههههود  ا 

شههههههههه    ههههههههه  قل مههههههههه  قرن ذدههههههههه  رما ق ههههههههه   ق ةق يههههههههه ا  ههههههههه  
ة
   هههههههههن   عههههههههه  نظا ههههههههها  ةههههههههه ي 2019ا  ههههههههه   2ا   6 

قر ههههههههنوة    هههههههه     ههههههههو  قرنوقهههههههه   قر هههههههه  نوق ههههههههم ن  دهههههههه  قر هههههههه م قر  هههههههه  ق رتف لا هههههههه   هههههههه  قر  شهههههههه د   

  320قرنهههههههه  مم  ذ  هههههههه   ق تدهههههههها  قرهههههههه ه  قرو هههههههه   قر هههههههه   ة   ههههههههتلمد     هههههههه   د هههههههه   هههههههه  
 
 لا د  هههههههه 

 
ط   هههههههه 

  ههههههههه  قرنمو  ندههههههههه  قرصهههههههههود   لا م ههههههههه   عههههههههه      ةههههههههه ي قرنوقههههههههه   هههههههههه   هههههههههن  قرتههههههههها ي ا لا   لا ههههههههه  
 
لاذ دههههههههه 

 هههههههههههه   نهههههههههههه  م  قرتغدمهههههههههههه ا لاق ههههههههههههو  قر بدهههههههههههه  قرتظتدهههههههههههه  قرت  دهههههههههههه   هههههههههههه  قر هههههههههههه ط  قر   دهههههههههههه ا لاغدهههههههههههه لا قرتوحدهههههههههههها 

 قر د ق   ةم  قلأق د  قل تم   

 :(2018قرا ق   قر قان : قلو ب   

  هههههههه   قر  حههههههههت   هههههههها ع  ظدهههههههها قلو بهههههههه  ة ق هههههههه  ان ههههههههوق     هههههههه  قرتظههههههههو  قر ق هههههههه    هههههههه   ةق  قر  دهههههههه   

شههههههه    ههههههه    مههههههه  ق ةق و قرن  ههههههه ا  ههههههه  
ة
قرصهههههههود : ة ق ههههههه  ن  د دههههههه    ههههههه  قر  ههههههه   قر ههههههه   قر هههههههنوة  ا  

  ق ههههههههههههههه  اذ  قدههههههههههههههه س   ههههههههههههههه  قرتظهههههههههههههههو  قر ق ههههههههههههههه   ههههههههههههههه    فههههههههههههههه ق  قلأةق  قر   ههههههههههههههه   2018 ههههههههههههههه    ا3ا   58
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رمد  دههههههههه   قرصهههههههههود  قر هههههههههنوة    ق تدههههههههها  قرههههههههه ه  قرو ههههههههه   قرتظمد ههههههههه  ةههههههههه ةقو ق  هههههههههتلمد     ههههههههه   د ههههههههه  

ق  هههههههها  هههههههه    هههههههه    تمهههههههه    هههههههههتوي   قر د ههههههههم قرت  د هههههههه   لانو ههههههههم   عهههههههه     قرتظههههههههو  قر ق ههههههههه   200 هههههههه  

م ية ههههههههه   ة ههههههههههو و  ن ويههههههههه   هههههههههه   ذهههههههههو   فهههههههههه  
ر

د هههههههههه
ة
ق  قلأةق  قر   ههههههههه  ا لا   قر دهههههههههه ةو قرصهههههههههود  قراق دهههههههههه  ن

    ق  ه   م و قرتظو  قر ق   
 
 قرتغم  قلأو   ن  م ق

: الدراسات الأجنبية
ً
 :ثانيا

 :(Yadav et al   2018قرا ق   قل     :  

 Mining Electronic Health Recordsلا  هههههههههههههههههههههههههه لا  ة ق هههههههههههههههههههههههههه  ان ههههههههههههههههههههههههههوق    Yadav شهههههههههههههههههههههههههه  قر هههههههههههههههههههههههههه ح و  

(EHRs): A Survey  ا  هههههههههههههههههههههههههههههههه  ةلا يهههههههههههههههههههههههههههههههه ACM Computing Surveys  2018ا  هههههههههههههههههههههههههههههههه   6ا   50ا  هههههههههههههههههههههههههههههههه  

 ههههههههههههههاذ   عهههههههههههههه  ن هههههههههههههها     ق نهههههههههههههه  فهههههههههههههه  م  لأةظهههههههههههههه   ق ههههههههههههههت  ق  قر د قهههههههههههههه    هههههههههههههه  قر هههههههههههههه    قرصههههههههههههههود  

ق رتف لاقدههههههه  لان  د    هههههههه   ههههههه  نظ ههههههههم  قر    ههههههه  قرصههههههههود   ق تدههههههها   هههههههه ه  قر ق نههههههه  قر ه دهههههههه  قرشهههههههه  م  

دههههههه   لا م ههههههه   عههههههه     قر ههههههه    ة ق ههههههه   بشهههههههو و  200لأو ههههههه   ههههههه  
ر
 ههههههه  قوق ههههههها قر د قههههههه   قرنمددههههههه  قلوت

   هههههههههه  نظ هههههههههم  قهههههههههه ق ق  قر  هههههههههه د  
ر

دتهههههههههه   هههههههههه  قر د قههههههههه    ة
 
  دد هههههههههه 

 
وذ     دههههههههه 

ة
قرصهههههههههود  ق رتف لاقدهههههههههه  نهههههههههه

لاقرنههههههههههههه   لا ةق و قلأ ههههههههههههه قف قرم  ههههههههههههه ا غمههههههههههههه     ق ههههههههههههه  د     ي هههههههههههههتمم  ةبدههههههههههههه  نظتدههههههههههههه  رم د قههههههههههههه    ظتدههههههههههههه  

او رمف  م  لاقرت بد    لا ن  م   وحر

 :(Bates et al   2014قرا ق   قر  ة  :  

 Big Data in Health Care: Using Analyticsلا  ههههههههههههههههه لا  ة ق ههههههههههههههههه  ان هههههههههههههههههوق    Bates شههههههههههههههههه  قر ههههههههههههههههه ح و  

to Identify and Manage High-Risk and High-Cost Patients  ا  هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  ةلا يهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه Health 

Affairs  ق هههههههههههه  اذ  ق تتشهههههههههههه ف     قهههههههههههه   نظمدههههههههههههم قر د قهههههههههههه   قر ههههههههههههه د  2014ا  هههههههههههه   7ا   33ا  هههههههههههه  

ود  ق رتف لاقدهههههههه   هههههههه  نظا هههههههها قر  هههههههه    هههههههه ع  قل هههههههه ط  لانظ ههههههههم   ةق و قر ههههههههت      هههههههه  قر هههههههه    قرصهههههههه 
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قر    هههههههههههه  ر هههههههههههه   ق تدهههههههههههها  قرهههههههههههه ه  قرت هههههههههههه  قرتظمد هههههههههههه    هههههههههههه  ةد قهههههههههههه    هههههههههههه د    ههههههههههههت      هههههههههههه   ق دهههههههههههه  

قر هههههههههههه    قرصههههههههههههود  ق رتف لاقدهههههههههههه  رنههههههههههههاة  هههههههههههه  قر  شهههههههههههه د   قلأ  يتدهههههههههههه  قرت هههههههههههه    لانو ههههههههههههم   عهههههههههههه     

 
ر

دتههههههههه    ههههههههه  قرتب ههههههههه  قر تههههههههه  ة ر ههههههههه      قرصهههههههههود  نظمدهههههههههم ةد قههههههههه   قر ههههههههه    قرصهههههههههود  ق رتف لاقدههههههههه   ة

 لان مدم قرت  رد  لانظ م         قر      ة و و ق ةم  رم د س 

 :(Häyrinen, Saranto & Nykänen  2008قرا ق   قر  ان :  

 ,Definition, Structureة ق ههههههههههههههههههههههههه  ان هههههههههههههههههههههههههوق    Nykänenلا Sarantoلا Häyrinen شههههههههههههههههههههههههه  قر ههههههههههههههههههههههههه ح و  

Content, Use and Impacts of Electronic Health Records: A Review of the Research 

Literature  ا  هههههههههههههههههههههه  ةلا يهههههههههههههههههههههه International Journal of Medical Informatics  ا  هههههههههههههههههههههه   5ا   77ا  هههههههههههههههههههههه

   هههههههههههههههاذ   عههههههههههههههه  ن ههههههههههههههها     ق نههههههههههههههه    ه دههههههههههههههه  فههههههههههههههه  م  رلأةةدههههههههههههههه   قرتنم ههههههههههههههه  ة ر ههههههههههههههه م قر ههههههههههههههه   2008

ق ههههههههههت اق  نم لا  هههههههههه     ق تدهههههههههها   هههههههههه ه  قر ق نهههههههههه  ق رتف لا هههههههههه   هههههههههه  حدههههههههههت  ن ي ههههههههههم لا د مههههههههههم لا ظتههههههههههوق  لا 

شههههههههههههه    ههههههههههههه  قوق ههههههههههههها ةد قههههههههههههه    67قر ه دههههههههههههه    ههههههههههههه  
ة
دههههههههههههه   

ر
 Cochraneلا CINAHLلا PubMedة ق ههههههههههههه   ظت

ظ هههههههههههههههر   هههههههههههههههوةو 2007لا 1995ةهههههههههههههههم   ههههههههههههههه  ل  
ة
  لا م ههههههههههههههه   عههههههههههههههه     قر ههههههههههههههه    قرصهههههههههههههههود  ق رتف لاقدههههههههههههههه  ن

  هههههههي  ة هههههههو و  ت   مههههههه ا غمههههههه     قلأةرههههههه    
ة
نهههههههمق   ظهههههههالاةو   ههههههه      ههههههه  قر    ههههههه  لا ههههههه    قر  ههههههه   حهههههههم  ن

    ن مدم قرت  رد  قر مد  رم      قرصود  

 :(Greenhalgh et al   2009قرا ق   قر     :  

 Tensions and Paradoxes inلا  هههههههههههههههههههههههههههه لا  ة ق هههههههههههههههههههههههههههه  ان هههههههههههههههههههههههههههههوق    Greenhalgh شهههههههههههههههههههههههههههه  قر هههههههههههههههههههههههههههه ح و  

Electronic Patient Record Research: A Systematic Literature Review Using the 

Meta-Narrative Method  ا  هههههههههههههههههههههه  ةلا يهههههههههههههههههههههه The Milbank Quarterly  2009ا  هههههههههههههههههههههه   4ا   87ا  هههههههههههههههههههههه  

ق هههههههههههههه  اذ  ق تتشهههههههههههههه ف قرتههههههههههههههون ق  لاقرت  ق هههههههههههههه    هههههههههههههه   ةظهههههههههههههه   قر هههههههههههههه م قر هههههههههههههه   ق رتف لا هههههههههههههه    هههههههههههههه  

ة    ن ههههههههه   1100 ههههههههه ة    ق تدههههههههها    ههههههههه    ق نههههههههه  -  ق نههههههههه    ه دههههههههه   نتدههههههههها   هههههههههمولا قردتههههههههه 
ة
ة ق ههههههههه   
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م قرن هههههههههه إ   لا م هههههههههه   عهههههههههه     ذ  مدهههههههههه  قر هههههههههه م قر هههههههههه   ق رتف لا هههههههههه    نتظههههههههههاة ة ق هههههههههه   هههههههههه  قرتظمدهههههههههه  97

ة رت  دههههههههههههه  لاحههههههههههههها   ةهههههههههههههم ة رت   هههههههههههههم قرن ههههههههههههها ةهههههههههههههم  قرت  دههههههههههههه  لاقر هههههههههههههد ا قر   ههههههههههههه   لاقرنوق هههههههههههههم قرلمشههههههههههههه ي  

 ي ههههههههههتو   
 
لاقر   ذهههههههههه  قرت  دددهههههههههه ا  دهههههههههه    نههههههههههم ق ههههههههههم ن  ذهههههههههه  ةلارهههههههههه  اندن هههههههههه   عهههههههههه   ههههههههههد ا   تمهههههههههه    هههههههههه ق

 قلو   لاقرتتدر  

 :لى الدراسات السابقةالتعقيب ع

 ت ههههههههههههه   ههههههههههههه  ق هههههههههههههتن قف قرا ق ههههههههههههه   قر ههههههههههههه ة      ق  تدههههههههههههه   قلأ ههههههههههههه ة    ةدو هههههههههههههو  قرمههههههههههههه  قر ههههههههههههه   

ق رتف لا هههههههه  لا  ههههههههه     ههههههههه  قرت ههههههههه  و لاقل ههههههههوةو    ههههههههه    ة هههههههههو و  ذتههههههههه   هههههههه  قلأةةدههههههههه   قلأ  لمدههههههههه ا  ههههههههه  حهههههههههم    

 ة  ههههههههههه  ق
 
 ةلا  قر هههههههههههتو  قر مهههههههههههولا قد  ههههههههههه 

 
  ههههههههههه  د   نهههههههههههمق  قرا ق ههههههههههه   قرن ذدههههههههههه  لاقر هههههههههههنوة   نظا هههههههههههاق

قر ههههههههه    ههههههههه   ههههههههه ق قل ههههههههه   لا  ددتهههههههههم ق  هههههههههف قند د   ودههههههههه   ة حههههههههه     قرا ق ههههههههه   قر ههههههههه ة   ن  لارههههههههه   ههههههههه  

 ن د ههههههههههه   تغمههههههههههه    ق  هههههههههههم  ذ ههههههههههه  ةلا  ة ق ههههههههههه  قرن قههههههههههه  قرت   مدههههههههههه  ةهههههههههههم  قرمههههههههههه  قر ههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههه  

قروحهههههههها لاقرت هههههههه  و لاقل ههههههههوةو لاقرتظههههههههو  قر ق هههههههه   هههههههه     و هههههههه  نظمدمدهههههههه  لاقحههههههههاو  لان هههههههها  ق فهههههههه  و وهههههههه رط 

  يههههههه   ههههههه   هههههههد ق   ق ههههههه  اهههههههود   غههههههه   و رم هههههههد ا قر هههههههنوة   ههههههه  حدهههههههت  
ة
عههههههه     قرا ق ههههههه   قلأ  لمدههههههه   

قر بدههههههه  قر   هههههههد  لا  هههههههتو  قر  ههههههه  قر ق ههههههه  لاط دنههههههه  قرتظههههههها   ا  دههههههه    نهههههههم ق  ههههههه   ة  ر  ههههههه  لاحههههههها   

  لان  هههههههههههههه ة قرا ق هههههههههههههه  قلو ردهههههههههههههه  ة   لار هههههههههههههه  
 
 ق  هههههههههههههه ق

 
ةلا  ة ق هههههههههههههه   داققدهههههههههههههه   ههههههههههههههنوة    ت   هههههههههههههه    هههههههههههههه ق

ق  قر   ههههههههه   ههههههههه  قر هههههههههد ا قر هههههههههنوة  لا ههههههههه    حمههههههههه  ي  دههههههههه  ة رغههههههههه  قلأ ددههههههههه  نفههههههههه ق    هههههههههو قرت ههههههههه     رمدتغمههههههههه  

ا  دههههههههههه   د ظ ههههههههههه  قددههههههههههه   ن ذدههههههههههه  لا د  ههههههههههه ند  2030قر قحهههههههههههم قرت  د  ههههههههههه  قرت ا ههههههههههه  ر ههههههههههه  اذ     يههههههههههه  

ن          د       ة   قر  ق  قر    قر نوة  
ة
دمر         ة      لا 

ة
    ذ  ن
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 المنطلقات النظرية للدراسة:

:    و  قرم  قر    ق رتف لا   قروحا لان و  
 
  لا 

  هههههه   ن ي    هههههه  
 
   ههههههتد ق

 
نههههههار قرمهههههه  قر هههههه   ق رتف لا هههههه  قروحهههههها  هههههه   ةهههههه ي قر هههههه  د  قر هههههه  فهههههه ا  ن ههههههو ق ية

 رمت هههههههههو  قر  ههههههههه     ههههههههه  نت ورو دههههههههه  قرنمو ههههههههه   لا ط  ههههههههه  قر  
 
 دددههههههههه    ههههههههه   ههههههههها  قرن هههههههههوة قر  هههههههههد ا ن نههههههههه 

ذههههههههه     دههههههههه  قرصهههههههههو   قرصهههههههههود  لان ههههههههه    قرهههههههههو   ة  ددههههههههه  نوحدههههههههها قر د قههههههههه   قر  دههههههههه  لان   م ههههههههه   ذ ههههههههها   ر

قرن ردهههههههه  قر هههههههه م قر هههههههه   ق رتف لا هههههههه  ة قههههههههم   ههههههههتوة   ق هههههههه  رمدنمو هههههههه   قرصههههههههود  قرتنم هههههههه  ةهههههههه ر يض 

(  WHO, 2016ف       لا شهههههههههههه  و      هههههههههههه  ة اهههههههههههه   قر    هههههههههههه  قرصههههههههههههود  قل تم هههههههههههه    ة ههههههههههههد  ن مين هههههههههههه  لاق هههههههههههه 

 رم    هههههههههه  قرصههههههههههود  رم هههههههههه ة Shortliffe & Cimino  2014لات ههههههههه  
 
 طوردهههههههههه 

 
(  عهههههههههه   ن ي ههههههههههم ةو هههههههههه م  ههههههههه  

يشههههههههههدم  ددههههههههههو قرنمو هههههههههه   قر هههههههههه ي ي  تق  قر ههههههههههم  ةصههههههههههوتم لا    تههههههههههما لاية ههههههههههد  قرو ههههههههههو   ر  هههههههههه  ر هههههههههها   

رم        لا   وي
ة
 ق  لا           قر      قل

لاقههههههههها ن هههههههههو     هههههههههو  قرمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه    ههههههههه     ههههههههه    دههههههههه    تن ق ههههههههه   ةههههههههها  ة ل دهههههههههم قلألا   ههههههههه  

 هههههههههههه ندبد   قر هههههههههههه   قر  هههههههههههه   قرهههههههههههه   ققت هههههههههههه    هههههههههههه   قد هههههههههههه  قر هههههههههههه    قر  دهههههههههههه  قرو قدهههههههههههه  ةلا   ذ  هههههههههههه  

 ة ن هههههههه  ا  هههههههه  ققت ههههههههم  عهههههههه  قل دههههههههم قر هههههههه     هههههههه  قر  ههههههههندبد   قرهههههههه     هههههههه ف قهههههههها ق  قرهههههههه ذ  قرشهههههههه    ةههههههههم 

  عههههههههههههه  قل دهههههههههههههم قر  رهههههههههههههت قرههههههههههههه ق   قرتد هههههههههههههم  ههههههههههههه  قرمههههههههههههه  قر ههههههههههههه   
 
 ق ههههههههههههه   قر  شههههههههههههه   قروقحهههههههههههههاا لا هههههههههههههو 

ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها قرههههههههه     هههههههههد  قر شهههههههههغدم قر د ههههههههه  قر   هههههههههم ةهههههههههم   بشههههههههه   اهههههههههود   تنهههههههههاةو لاق   ههههههههه   

(  لا ههههههههههههه  قر هههههههههههههد ا Häyrinen, Saranto & Nykänen, 2008  تم ههههههههههههه   ههههههههههههه     و ههههههههههههه   قددههههههههههههه   ت   مههههههههههههه   

نههههههه   ية
 
وذ  قر هههههههنوة  نظا هههههههاق

ة
 يف قرمههههههه  قر ههههههه   قروحههههههها  ق ههههههه    ة قهههههههم    ههههههه  اهههههههود   قددههههههه  لاط دههههههه  نههههههه

ةد قهههههههه    ظار ههههههههه   ههههههههه  قر  ههههههههه    شهههههههههدم قرتههههههههه  ي  قر  ههههههههه   لاقهههههههههو  قلأ ههههههههه قف لاقلأةلايههههههههه  قرو هههههههههوذ  لاقرتههههههههه  م  

قر ههههههههههههه   لاقتههههههههههههه    قر ظو ههههههههههههه   قل    ههههههههههههه  لاقرت نددههههههههههههه   لاق حههههههههههههه    قر  دههههههههههههه ا لا نتدههههههههههههها  قههههههههههههه  قر ويههههههههههههه  
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 ر ههههههههههم  هههههههههه يض   هههههههههه    ههههههههههتو  قردمتهههههههههه   لايق و قرصههههههههههو  قروط دهههههههههه   لا  قهههههههههه   ويهههههههههه  قر ههههههههههد     
 
  وحههههههههههاق

 
نهههههههههه 

 ( 2023قر نوة  ا  

:   وق   قرم  قر    ق رتف لا   قروحا لا ان ة 
 
   قد 

 تههههههههههههه ر  قرمههههههههههههه  قر ههههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههههه  قروحههههههههههههها  ههههههههههههه   هههههههههههههو نم قرت   مههههههههههههه   ههههههههههههه     و ههههههههههههه   ههههههههههههه  قر وقههههههههههههه   

 ة  تههههههههههم قر
 
م   تدنهههههههههه 

ر
شهههههههههه 

ة
م قر ههههههههههو  قلألا  ق  ههههههههههاو قلأ   ههههههههههد  قرف قة هههههههههه  قر هههههههههه   

ر
د هههههههههه ورد دهههههههههه  قرشهههههههههه  م    ة

قر د قههههههههههههه   قر ههههههههههههه ي ي  قر ههههههههههههه  ن ههههههههههههه  قر ههههههههههههه م قر  ههههههههههههه  قر   هههههههههههههم رمدههههههههههههه يض ةدههههههههههههه  ذدهههههههههههههم قرتههههههههههههه  ي  قر  ههههههههههههه   

م قر ههههههههو  قر ههههههههه    
ر
شهههههههه  لاقلو   ههههههههد   قرالاق دهههههههه  لاق  هههههههه ق ق  قل  قحدههههههههه  قر هههههههه ة   لاقلأ هههههههه قف قرم  ههههههههه   لا ة

رو هههههههههههههه  قر ق هههههههههههههه  رلأةلايهههههههههههههه  لا  ق نهههههههههههههه  ق هههههههههههههه    ةق و قرو هههههههههههههه    قر  دهههههههههههههه  ق رتف لاقدهههههههههههههه  قرهههههههههههههه    ة ههههههههههههههد  ق

م قر ههههههههههو  قر  رهههههههههههت    و ههههههههههه  قتهههههههههه    قر ظو ههههههههههه   قل    ههههههههههه  
ر

د ههههههههههه ا  هههههههههه  حهههههههههههم   ة
 
قرت هههههههههه     قرالاق دههههههههههه   ردههههههههههه 

 ههههههههد  ن هههههههه ة  قر تهههههههه    ةههههههههم  قربشهههههههه   ذههههههههو   ههههههههالا       هههههههه  قر ههههههههو  قر قاههههههههو ذدتد ههههههههم  هههههههه  
ة
لاقرت ههههههههوي ي  قر هههههههه  ن

    هههههههه   ق ح 
ر
رهههههههه  ةههههههههم    ههههههههتوي   قر    هههههههه  قل تم هههههههه ا ق هههههههه   ق حهههههههه    قر  دهههههههه  ق رتف لاقدهههههههه  قرهههههههه    ههههههههة  

 ههههههههم  هههههههه  ق طهههههههه     هههههههه   م ههههههههم قر هههههههه   
ر
دت

ة
م قر ههههههههو  قل هههههههه    ةوقةهههههههه  قرهههههههه يض قر قددهههههههه  قر ههههههه  ن

ر
شهههههههه  ذددههههههه  ية

 ( Shortliffe & Cimino, 2014لا ةق و  وق دا  لانم ر  قت    ذظو  نم     قر     قر ق    

: قرت   و قر شغدمد     قل ا    قرصود 
 
   ر  

نهههههههههار قرت ههههههههه  و قر شهههههههههغدمد   حههههههههها قلوههههههههه لا  قل و  يههههههههه  قر ههههههههه   ة هههههههههدي   ههههههههه   هههههههههو     ةق  قر  دههههههههه   قرصهههههههههود ا 
ة
 

نههههههههه يف ةو ههههههههه    قههههههههها و قر  دههههههههه    ههههههههه  نظ دههههههههه   ق ههههههههه       ههههههههه   اهههههههههود   دت ههههههههه  ة  هههههههههت اق  قلوههههههههها 
ة
لا 

لانت  هههههههههههههه  ا (WHO, 2016قلأة هههههههههههههه   هههههههههههههه  قرههههههههههههههوق ة قرت حهههههههههههههه   هههههههههههههه  لاقهههههههههههههه  لا  هههههههههههههها لان م هههههههههههههه  لا  ههههههههههههههتمم     

ر شهههههههههههغدمد   ههههههههههه  قر  ههههههههههه   قر ههههههههههه    ههههههههههه   ههههههههههه      و ههههههههههه   ههههههههههه  قرتغمههههههههههه ق  قر  ةمههههههههههه    فههههههههههه ق  قرت ههههههههههه  و ق

رم دههههههه س  ة ي ههههههه : لاقههههههه  ق قت ههههههه   ةهههههههم    قحهههههههم ن ههههههها   قل ا ههههههه  قرصهههههههود ا لا نههههههها  نتههههههه ق  قر ظو ههههههه   

قر   د هههههههههههههد  غمههههههههههههه  قر ههههههههههههه لا ي ا لا نههههههههههههها  ق  هههههههههههههت اق  قر ن ههههههههههههه  رلأ ههههههههههههه و لاقرنهههههههههههههاق ا لاي ههههههههههههه  قرهههههههههههههالا و 



23 
 

  قر   مههههههه   ههههههه  ة هههههههو  قرههههههه يض ح ههههههه    لا هههههههما لا نههههههها 
 
  ههههههه ةو قرههههههها و  رمد  شههههههه    ههههههه      هههههههم   و ههههههه 

    قل  لا  

لاقهههههههها     هههههههه  قلأةظهههههههه      قرمهههههههه  قر هههههههه   ق رتف لا هههههههه  قروحهههههههها ية هههههههه   ة ههههههههو و    فهههههههه و  هههههههه   نميههههههههم  هههههههه   

قر فههههههههه ق    ههههههههه   ردهههههههههه    تنهههههههههاةوا  ة ي هههههههههه  نهههههههههوذم  قرنمو ههههههههه   قر هههههههههه ي ي  قر   مههههههههه  رم هههههههههه ق  قر  ههههههههه  ذههههههههههو  

 ت  هههههههههه  ا لان هههههههههه ة  نتهههههههههه ق  قر ظو هههههههههه   قر   د ههههههههههد  قلو  ههههههههه   ر  هههههههههه   دهههههههههه   ة مهههههههههه  لاقهههههههههه  قر ظههههههههههت لاق  

ةههههههههه  ط   قر هههههههههو     ههههههههه  قتههههههههه     ههههههههه ة    ة  هههههههههمو  ههههههههه   بشههههههههه و   ههههههههه  ا لا نميهههههههههم قرتب هههههههههد  ةهههههههههم    هههههههههتوي   

م    ذ وق  ق ن    لا      قرتظويم  
ر
 ( Bates et al., 2014قر      قل تم    د   ة م

:  وةو قل ا    قرصود  لا ان ة  
 
  قان 

 
ر

د ههههههه
ة
  ههههههه  ح هههههههم  ةق و قر    ههههههه  قرصهههههههود ا ن

 
 لا ن دهههههههاق

 
م  هههههههوةو قل ههههههها    قرصهههههههود  قر  هههههههو ل قلأو ههههههه  فهههههههدو 

ذ هههههههههه  ة   هههههههههه   ن ر
ة
لاقهههههههههها ق   هههههههههها قر هههههههههه ح و   هههههههههه   ن ي  هههههههههه   هههههههههه  يلاق هههههههههه   تنههههههههههاةو  ذد  دهههههههههه  قرصههههههههههو  قرن ردهههههههههه   

ظ ههههههه  ذدههههههههم قل ههههههها    قرصهههههههود  رلأذههههههه قة لاقل تدنهههههههه   قر تههههههه    قرصهههههههود  قر  هههههههوو لاذهههههههه  
ة
 قرههههههها  قرههههههه   ن

(  ههههههههههههه  وت ةهههههههههههههم قر   ههههههههههههه  Donabedian  1988(  لاقههههههههههههها طهههههههههههههور  WHO, 2016قرنههههههههههههه  ف قر  دههههههههههههه     حههههههههههههها  

 The Quality of Medical Care رت دههههههههههههههههههد  قل ههههههههههههههههههوةو   ههههههههههههههههههو    هههههههههههههههههه     هههههههههههههههههه   انهههههههههههههههههه ة 
 
    دهههههههههههههههههه 

 
  قدوت هههههههههههههههههه 

 ت   مههههههههههه  لاهههههههههههه  قر بدههههههههههه  لاقرندمدههههههههههه  لاقر  د ههههههههههه ا لاقههههههههههها غهههههههههههاق  ههههههههههه ق قر دهههههههههههوت  قر  ندههههههههههه  قرند  يههههههههههه  قلأو ههههههههههه  

  هههههههه  ن دههههههههد 
 
ة  قرن  هههههههها قلأ  يتدهههههههه  رم هههههههه   ق تدهههههههه ةق  ههههههههوةو قر    هههههههه  قرصههههههههود   لا هههههههه  قر ههههههههد ا تقنههههههههم حههههههههار

 ههههههههههههههت   انهههههههههههههه ة  و  يهههههههههههههه  ر  ههههههههههههههوةو قرصههههههههههههههود  ههههههههههههههه : قر هههههههههههههه    لاقر   مدهههههههههههههه  لاقرتدظههههههههههههههو  حههههههههههههههو  قرهههههههههههههه يض 

لاقرتوقدهههههههههههه  لاقرت هههههههههههه  و لاق ق هههههههههههه فا لاقههههههههههههها ق تدهههههههههههها     ن هههههههههههه     و ههههههههههههه   قر    هههههههههههه  قرصههههههههههههود  قرت ههههههههههههه   

 ر د س قل وةو  
 
 ( Shortliffe & Cimino, 2014   ن 
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لانهههههههههه ن    ههههههههههوةو قل هههههههههها    قرصههههههههههود  ةهههههههههه رم  قر هههههههههه   ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههها  هههههههههه   هههههههههه    ههههههههههاو  ردهههههههههه   

ا  ة ي ههههههه  ن مدهههههههم قلأ  ههههههه   قرالاق دههههههه  ةههههههه رتظ   ق عههههههه   ههههههه  قرت ههههههه     قرالاق دههههههه  لاقل   ههههههه   
 
 ههههههه  ةظ دههههههه 

ر
 و 

قنهههههههم قر هههههههدوه   ههههههه ا لا نميهههههههم  ههههههه    قرههههههه يض ةتهههههههوذم   ههههههه م    هههههههم لو   هههههههد نم لا   ق هههههههم قرم  ههههههه  لاةلاق 

قلو ردهههههههههه  ر ههههههههههم   ههههههههههها      هههههههههه ا لاة هههههههههه  قههههههههههه ق ق  قر  هههههههههه د  لاقرنهههههههههه   ةههههههههههه  ط     هههههههههه  قرتهههههههههه  ي  قر  ههههههههههه   

قر   هههههههههههم لاقر تههههههههههه    قر   د هههههههههههد  قر ههههههههههه ة  ا لا نميهههههههههههم ق رفههههههههههه ق  ةههههههههههه ر  لانو و   قرن  دههههههههههه  قروحهههههههههههاو  ههههههههههه  

 ,Häyrinen, Saranto & Nykänen ههههههههههههههه   قرتب   ههههههههههههههه   ق ردههههههههههههههه  لاق  فههههههههههههههه ةق  قر هههههههههههههههدر    ههههههههههههههه  قر  ههههههههههههههه    

2008)  

: قرتظو  قر ق      قر     قر   
 
      

نهههههههههه يف قرتظههههههههههو  قر ق هههههههههه   ههههههههههه  قر  هههههههههه   قر هههههههههه   ة قهههههههههههم  دمدهههههههههه    هههههههههه ةو  د مههههههههههه  فهههههههههه  م  ر دهههههههههه ت  ن ههههههههههها    ية

قر    هههههههههههه  قرصههههههههههههود  لا ةق   هههههههههههه  لاندويم هههههههههههه   هههههههههههه   هههههههههههه   نوردهههههههههههه  قرت  دهههههههههههه   قر قددهههههههههههه  قرت ا هههههههههههه  ة ههههههههههههو و 

  هههههه  قرتد دهههههه  قر هههههه   ندههههههم   هههههه   ت   مهههههه  نت هههههه لاي   هههههه ة  قد هههههه  قرندمدهههههه   قر   دهههههه  رتة 
 
  هههههه  ي 

 
ظهههههها  نظههههههو 

(  لايتدهههههههههههههه  م قرتظههههههههههههههو  قر ق هههههههههههههه   هههههههههههههه    هههههههههههههه ة قرتظهههههههههههههها ت WHO, 2021قر  و هههههههههههههه  قرصههههههههههههههود  ة  هههههههههههههه     

قرت  ههههههههه   هههههههههه   قههههههههههم ي هههههههههه  اف   ههههههههه ةو ن ههههههههههدد  ن  ذهههههههههه  قرهههههههههه يض لاقدهههههههههوت  قر    هههههههههه   هههههههههه  قل هههههههههه لا      هههههههههه ة 

  ندت  ق   ق ق  قر   د  

 هههههههههه   ههههههههههت    هههههههههه  م  ت   مهههههههههه  نتد ههههههههههم  هههههههههه  قر بدهههههههههه  قرتظتدهههههههههه  لانتهههههههههه ر     و هههههههههه  قرتظههههههههههو  قر ق هههههههههه  قر هههههههههه   

قر قددهههههههههههه  قرت   مهههههههههههه ا لاقر هههههههههههه    لاقر د قهههههههههههه   قرصههههههههههههود  قر قددهههههههههههه ا لاقرصههههههههههههو  قر   رهههههههههههه  لاقر    هههههههههههه   هههههههههههه  

نههههههههاا لاقرههههههههه     ق  هههههههه      لانظمهههههههههد   قر د قهههههههه  ا لاقر شهههههههههغدم قر د هههههههه  ةهههههههههم  قلأق دهههههههه ا لا  ههههههههه  قرنمو ههههههههه    اة

 رتف لا هههههههههههه  قروحههههههههههها  هههههههههههه   ههههههههههه   قر  و هههههههههههه  قرصهههههههههههود  لاحد  ههههههههههه  قل  و ههههههههههههد   لايظتهههههههههههم قرمهههههههههههه  قر ههههههههههه   ق

   هههههههههه    قر  هههههههههه  م قلأ هههههههههه   
ر
غهههههههههه     قهههههههههه  قر ومهههههههههه و قر  قدهههههههههه  لاههههههههههه  قر د قهههههههههه   قرصههههههههههود  قر قددهههههههههه ا ةدهههههههههها  قههههههههههم ية
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لايدههههههههار   ة ر د قههههههههه   قر ي ههههههههه  رندم ههههههههه ا  دههههههههه    نمهههههههههم ةظههههههههه  قرندهههههههههوة قر  ههههههههه   رمتظهههههههههو  قر ق ههههههههه  قر ههههههههه     

 ( Yadav et al., 2018   ة  ةقو     ةو ذدم  

:   ي  قردمت  
 
 لاقرتظو  قر ق   قر     2030  ة  

م   يهههههههههه  قردمتهههههههههه  
ر

د هههههههههه
ة
م   ههههههههههم و قرتظههههههههههو  قر ق هههههههههه   هههههههههه   2030ن و ههههههههههر ق طهههههههههه   ق  ههههههههههف قندك  قلأفههههههههههدم قرهههههههههه    ة

  ههههههههههد  
 
 ةهههههههههه  يق

 
 ق ههههههههههف قند د 

 
قر  هههههههههه   قر هههههههههه   قر ههههههههههنوة ا  ت  لارهههههههههه  قر  يهههههههههه  قرصههههههههههو  قر قددهههههههههه  ق تد  هههههههههه 

ف قند د  قروط دهههههههه  رمصههههههههو  ق رتف لاقدهههههههه  قر لم  هههههههه   هههههههه   ظههههههههو  ة هههههههه   قل تدههههههههو قلودههههههههو   لا  هههههههه  اف ق  هههههههه 

  هههههههه  قر هههههههه  اذ   قرتددهههههههه  قر دوحهههههههه   ة ي هههههههه  نملايهههههههها 
 
 هههههههه   هههههههه    قردمتهههههههه  ا هههههههه     %70قر  يهههههههه   دمهههههههه 

ط دههههههههههه   قددههههههههههه   وحهههههههههههاوا لان  دههههههههههه  قر ههههههههههه    قر  دههههههههههه  ق رتف لاقدههههههههههه   ههههههههههه   ددهههههههههههو قر  شههههههههههه د  ا لا ذهههههههههههو 

  لايق و ق
 
 اي ههههههههه   رتف لاقدههههههههه 

ة
(  لاقههههههههها ققلم ههههههههه   ههههههههه  2023رصهههههههههو  قر هههههههههنوة  ا   ههههههههه   قل ههههههههها    قرصهههههههههود  قر

 هههههههههه ق ق طههههههههههه   ق  ههههههههههف قندك  قرشههههههههههه  م ة قهههههههههه    نظهههههههههههو  قر  ههههههههههه   قر هههههههههه   ةو ههههههههههه م  حهههههههههها ةههههههههههه ق   نظ دههههههههههه  

  هههههه  
 
 و مهههههه ق

 
قر  يهههههه  ق   هههههه   شهههههه ا قرهههههه     ههههههو قرتظههههههو  قر ق هههههه   هههههه   ههههههدد   لاروي نههههههم لاية  ههههههر  رههههههم  ههههههم ق

 ق   د  قنم لا وق ة  

: قر شغدم قر د         و   قرصو  قر قدد 
 
   ان 

نهههههههههههار قر شهههههههههههغدم قر د ههههههههههه    ظهههههههههههاة Interoperabilityية
ة
(  حههههههههههها  ةههههههههههه ي قر ههههههههههه  د  قرت  دههههههههههه  لاقرنمو  ندههههههههههه  قر ههههههههههه  ن

نهههههههههههه يف ة قههههههههههههم قههههههههههههها و  ق دهههههههههههه  نت ورو دههههههههههههه   ق هههههههههههه ه قرمهههههههههههه  قر ههههههههههههه   ق رتف لا هههههههههههه  قروحهههههههههههها  لا     قهههههههههههههما لا ة

ة  قر د قهههههههههه   لاقرنمو هههههههههه   لان  ههههههههههم    لاق ههههههههههت اق    ة هههههههههههو و قرنمو هههههههههه   قرصههههههههههود  قل تم هههههههههه    هههههههههه  ن هههههههههه 

(  Shortliffe & Cimino, 2014ةقد ههههههههههه  لا   ههههههههههه   لا  دهههههههههههاو ةلا  قلو  ههههههههههه   عههههههههههه  نههههههههههها م اشههههههههههه     ههههههههههه     

لاي   ههههههههه  قر شهههههههههغدم قر د هههههههههه   عههههههههه    بنهههههههههه    هههههههههتوي    تا  ههههههههه  ن هههههههههها  ة ر شهههههههههغدم قر د هههههههههه  قلأ  اههههههههه   قرهههههههههه   

ت  هههههههههم  قروحهههههههههاا لانبت ههههههههه  ة ر شهههههههههغدم قر د ههههههههه   ة هههههههههد  ق هههههههههم قر د قههههههههه    ههههههههه  ق ههههههههه    عههههههههه    ههههههههه  ةلا   هههههههههد   قر
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قرت  د هههههههههه  قرههههههههههه    ة هههههههههههد  قرتب هههههههههههد  قر   ههههههههههم ةهههههههههههم  قر  دههههههههههه   لاقلأق دههههههههههه  قل تم هههههههههه   ههههههههههه   طههههههههههه    د  ههههههههههه   

 لاذ لانو و    وحاو 

م  فهههههههههههه  رد  قر شههههههههههههغدم قر د هههههههههههه   حههههههههههها  ةهههههههههههه ي قرتظهههههههههههها    قر هههههههههههه  نوق هههههههههههم  شهههههههههههه لا  قرمهههههههههههه  قر هههههههههههه   
ر
شههههههههههه 

ة
لا 

 رتنههههههههههههاة  ق دهههههههههههه  قرنمو هههههههههههه   قرصههههههههههههود  ق رتف لا هههههههههههه  قروحهههههههههههها  هههههههههههه  قردمتهههههههههههه  قرن ذدهههههههههههه  قر هههههههههههه 
 
نوة  ا ق هههههههههههه ق

قر ههههههههههههت ا    ههههههههههههه  قر  ههههههههههههه  م  قلو هههههههههههههو   لاقل ههههههههههههه ي لان هههههههههههه  ة   ن  م  ههههههههههههه  لاذبد   ههههههههههههه  قرت  دههههههههههههه   لا  هههههههههههههتو   

 FHIRلا HL7 ن ل ههههههههههه   ههههههههههه   ق فههههههههههه  رد  ق تدههههههههههه ة  نههههههههههه  م  ةلاردههههههههههه   وحهههههههههههاو رم شهههههههههههغدم قر د ههههههههههه  ودنههههههههههه  م  

م قر ومهههههههه و قرت  دهههههههه  قلأ   ههههههههد  رشهههههههه   و قرتظهههههههه 
ر

د هههههههه
ة
و  قر ق هههههههه  قر هههههههه    هههههههه  قرههههههههالا  قرت ا هههههههه  قر هههههههه  ة نهههههههه  ن

 Greenhalgh et al., 2009 ) 

:     قرنمو    قرصود  لاحد      و د  قر يض
 
      

   
 
 لان  دهههههههههه 

 
 لاق قوقدههههههههه 

 
    قدهههههههههه 

 
م   ههههههههه  قرنمو هههههههههه   قرصهههههههههود  لاحد  هههههههههه    و هههههههههد  قرهههههههههه يض  ومههههههههه و

ر
د ههههههههه  ة

نهههههههار  ههههههه   و ههههههه   قهههههههوق  غ ههههههه   ن ههههههه   ههههههه     و ههههههه  قرمههههههه  قر ههههههه   ق رتف لا ههههههه  قروحههههههها
ة
  ذ ر د قههههههه   قرصهههههههود   

ا  ت ن  ههههههههو    ههههههههه   نمو هههههههه    و  يهههههههه   هههههههه  قلو رهههههههه  قرصهههههههههود  
 
 لا هههههههه ي 

 
قر د قهههههههه   قر   ههههههههد  ح   ههههههههد 

    نههههههههاق د      هههههههه    تمهههههههه   وققهههههههه  حد نههههههههم حهههههههه     هههههههه ر     لا   هههههههه  و 
ة

لاقر   ههههههههد  لاقرو ق دهههههههه  رم هههههههه ة قهههههههها نهههههههه

قلألا لابههههههههههه   GDPR ي ههههههههههه  لاقههههههههههه قو  قلأ  HIPAAق هههههههههههت اق     لاقههههههههههها لا هههههههههههن  قلأق دههههههههههه  قرالاردههههههههههه  و ههههههههههه قو  

  شهههههه  ند   ههههههه     لود  هههههه   ههههههه   قر د قهههههه  ا  ههههههه  حههههههم    هههههه   قردمتههههههه  قرن ذدهههههه  قر هههههههنوة    عهههههه  ة ههههههه   
 
 طهههههه ق

   و   هههههههه  قر شههههههههه  ند  لاقرت  دههههههههه  قل   ههههههههه  لود  ههههههههه  ةد قههههههههه   قر  هههههههه    ههههههههه   طههههههههه   ق ههههههههه   حد  ههههههههه  قر د قههههههههه   

 ( 2023 لايق و قرصو  قر نوة  ا   2021قر   د  قر  ة       

 

--- 
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ر   رما ق  
: قر   ي   قرو  

 
 ن  ن 

( لان هههههههههههههههههههههو    ههههههههههههههههههههه    ههههههههههههههههههههها     ق هههههههههههههههههههههو  Davis  1989طور  ههههههههههههههههههههه   (:TAMق  يههههههههههههههههههههه  ق هههههههههههههههههههههو  قرتت ورو دههههههههههههههههههههه   

وههههههههههههههه  لا ههههههههههههههه ور   ا ل
ة
قر هههههههههههههههت ا م  رمت  دههههههههههههههه  قل ا هههههههههههههههاو  تظهههههههههههههههاة ةدتغمههههههههههههههه        هههههههههههههههدم   دههههههههههههههه  قر   هههههههههههههههاو قر

 قلو ردههههههههههه   ههههههههههه 
ل
م  ههههههههههه   قر   يههههههههههه  قرا ق ههههههههههه  و هههههههههههر

ة
وههههههههههه   لان ا ل

ة
  ذ ههههههههههه    هههههههههههتو  ق هههههههههههو  قر هههههههههههوقة  ق  هههههههههههت اق  قر

قرصههههههههود  ر  ههههههههه   قرمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها لاقرنوق هههههههههم قرههههههههه   و  ههههههههه  ترهههههههههط قر  هههههههههو   لا  ذ هههههههههما 

  د   ة    قرت          توي   قرت    ةم  قربش   قرصود  قل تم   

 Diffusion of(  هههههههههههههههههههههههههه  وت ةههههههههههههههههههههههههههم قر   هههههههههههههههههههههههههه   Rogers  2003طور  هههههههههههههههههههههههههه   ق  يهههههههههههههههههههههههههه   شهههههههههههههههههههههههههه  ق ةت هههههههههههههههههههههههههه  ق :

Innovations   ههههههههههر  ود دهههههههههه  قق شهههههههههه   ق ةت هههههههههه  ق  لاقرت  دهههههههههه   قل ا ههههههههههاو  هههههههههه  قل تدنهههههههههه   لاقر  دهههههههههه  
ة
  لان

 ر  ههههههههههه    قحههههههههههههم قق شههههههههههه   قرمههههههههههه  قر هههههههههههه   
 
   دههههههههههه 

 
 نظمدمدهههههههههههه 

 
 هههههههههههار   هههههههههههه   قر   يههههههههههه   طههههههههههه  ق

ة
  ههههههههههه  قرهههههههههههم    لان

 هههههههه ر   هههههههه ق ق ق شهههههههه   
ة
ق رتف لا هههههههه  قروحهههههههها  هههههههه  قر  و هههههههه  قرصههههههههود  قر ههههههههنوة   لانظا هههههههها قرنوق ههههههههم قر هههههههه   

 
ة
 ند م  لا  

 ة ههههههههه ر   ههههههههه ق قر دهههههههههوت  قربشههههههههه    قرصهههههههههود   ههههههههه   د ههههههههه   قدهههههههههوت  ق ههههههههه  قر ههههههههها ق  قر قددههههههههه  قرصهههههههههود :

  ههههههههههههههتوي    تا  هههههههههههههه   هههههههههههههه  قر  هههههههههههههه  قر ق هههههههههههههه  ن هههههههههههههها  ةد ههههههههههههههتو  قرو قدهههههههههههههه  قر   مهههههههههههههه  لانبت هههههههههههههه  ةد ههههههههههههههتو  

 
 
   ههههههههه ق قر دهههههههههوت   هههههههههه  قرا ق ههههههههه  قلو ردهههههههههه   ةقو

ي
ورهههههههههه قرتظ هههههههههم  قر هههههههههتد  لاقرت   ههههههههههم قر ق ههههههههه  قرشههههههههه  م  لاية

 
 
رت دههههههههههههد    ههههههههههههتو  قر  هههههههههههه  قر ق هههههههههههه  قر هههههههههههه    هههههههههههه  قربشهههههههههههه    و ههههههههههههو قرا ق هههههههههههه  لا    قتههههههههههههم    د ههههههههههههد 

 ( WHO, 2021ة  م قنم    قرت   لا قرالارد  قر ق او  

نهههههههههه    هههههههههه   قر   يهههههههههه     قر  و هههههههههه  قرصههههههههههود  ة ودم هههههههههه  ق هههههههههه    ق  يهههههههههه  قلأق دهههههههههه   هههههههههه  قر    هههههههههه  قرصههههههههههود :

   ههههههه    تهههههههوه  ت   هههههههم ن شههههههه ةط ذدهههههههم     ههههههه   تنهههههههاةو لايههههههه     هههههههم    ههههههه   ههههههه   ههههههه 
ي

ورههههههه
ة
   قرن   ههههههه   لان

قرا ق ههههههههههه  قلو ردههههههههههه  ر  ههههههههههه  ودههههههههههه   ت   هههههههههههم قرمههههههههههه  قر ههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههه  قروحههههههههههها  هههههههههههو  ههههههههههه      وقههههههههههه   
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قر  و ههههههه  قرصهههههههود   ههههههه  قدههههههه ةو لا   ذههههههه      هههههههد  لا هههههههوقة  اشههههههه ي  لا دمدههههههه   لاذ اههههههه   شههههههه  ند ا لاودههههههه  

نار    ق قرت   م   تو           قرت   و لاقل وةو    ( Shortliffe & Cimino, 2014ية

( لاي ههههههههههههو    هههههههههههه     هههههههههههه  Donabedian  1988قار ههههههههههههم  قدههههههههههههوت  ةلاق ةدهههههههههههها    ل ههههههههههههوةو قر    هههههههههههه  قرصههههههههههههود :

م ق طهههههههه   قرت دد هههههههه  قلأ  ههههههههم ر دهههههههه س   هههههههه  قرمهههههههه  
ر

د هههههههه  انهههههههه ة  ت   مهههههههه  ههههههههه  قر بدهههههههه  لاقرندمدهههههههه  لاقر  د هههههههه ا لاية

 ههههههههههه  قر ههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههه  قروحههههههههههها   ههههههههههه   هههههههههههوةو قر    ههههههههههه   ههههههههههه   ههههههههههه   قرا ق ههههههههههه ا  ت  ة هههههههههههد  ن دهههههههههههد    ههههههههههه    

  ههههههههتو  قر بدههههههههه  قرتظتدههههههههه  لا  ههههههههه    ههههههههتو  قرندمدههههههههه   قر ههههههههه ي ي  لا  ههههههههه    ههههههههتو      ههههههههه   قر    ههههههههه   ههههههههه  

    و   نظمدمد  لاقحاو  ت   م  

: قرت   لا قرالارد  قر ق او    قرم  قر    ق رتف لا   قروحا
 
   ف ق

 لان هههههههههه  لا 
 
 ههههههههههار  قرت هههههههههه  لا قرالاردهههههههههه  قر ق ههههههههههاو  هههههههههه  ن  دهههههههههه  قرمهههههههههه  قر هههههههههه   ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههها ة لا هههههههههه 

ة
ن

  ههههههه   ا دد ههههههه   دتههههههه  ق  هههههههت  ةو  ن ههههههه   ههههههه  قر هههههههد ا قر هههههههنوة  
 
   ردههههههه 

 
نهههههههار قدوت ههههههه 

ة
ذ رت  ذههههههه  قراقد  ودههههههه   

 هههههههههههه  قربشهههههههههههه   قرصههههههههههههود  ة  هههههههههههه    %98قرت   ههههههههههههم قر ق هههههههههههه  قر هههههههههههه  ا  ت ح  هههههههههههه    هههههههههههه    ذهههههههههههه  نت هههههههههههه لاي 

ا لاقههههههههها 2003د  قر شهههههههههغدم قر د ههههههههه  قر   هههههههههم ةهههههههههم  قر  ههههههههه  م  قلو هههههههههو   لاقل ههههههههه ي   ههههههههه   ههههههههه    وحههههههههها  ة ههههههههه 

  هههههه   ترههههههط  هههههه  ن مههههههد    وههههههوظ  هههههه  لاقهههههه  ق قت هههههه   لان ق ههههههو  نهههههها     هههههه ةو ة ههههههو  قر  شهههههه      هههههه  

قرت  ذهههههههه  قرت ا هههههههه  ذت هههههههه ي  هههههههه  ق تد ة هههههههه  قدههههههههوت  قلووودهههههههه  قروط دهههههههه  قروحههههههههاو رشهههههههه لا  قرمهههههههه  قر هههههههه   

قر ههههههههههههه  نب هههههههههههههر    هههههههههههههوة قرتظهههههههههههههو  قر ق ههههههههههههه    ههههههههههههه  قر هههههههههههههتو   Canada Health Infowayق رتف لا ههههههههههههه    ههههههههههههه  

لانتدمههههههه  قرت  ذههههههه  قلأ ههههههههف قرد  ةف وم  ههههههه    ههههههه   فههههههه قل قرهههههههه يض  ههههههه   ةق و  م هههههههم قر ههههههه   قر ق هههههههه   قر دههههههها قع 

لاندتد ههههههههم  هههههههه  ق طهههههههه    مدههههههههم لاقرههههههههتظت   هههههههه    ههههههههتوي    شهههههههه  وتم  ههههههههو   هههههههها   قر    هههههههه   لانت هههههههه طو  هههههههه   

  هههههههههه   دمهههههههههه   هههههههههه  قرن
 
وق ههههههههههم قرشههههههههههف و  رم  هههههههههه ه  ة ي هههههههههه  قرهههههههههها   قر د اهههههههههه   لاقر   هههههههههه   قرت هههههههههه  لا  ددنهههههههههه 

قرنمههههههههههو ا لالا ههههههههههوه  نههههههههههه  م  قر شههههههههههغدم قر د ههههههههههه ا لاق  هههههههههه  د   قر هههههههههههتاق   هههههههههه  ن  دهههههههههههم قر ههههههههههوقة  قرلمشههههههههههه ي ا 
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  ههههههههه  قدههههههههه ت  ن  يلمدههههههههه  ق  وههههههههه  ق هههههههههم قرتو هههههههههو قرشههههههههه  م  
 
 Greenhalghلاقرتههههههههها    ههههههههه  قرت  دههههههههه  قق  قههههههههه 

et al., 2009 ) 

 :لمقترح للدراسةالنموذج النظري ا

 
 
  ههههههههههه  قلأطههههههههههه  قر   يههههههههههه  قر ههههههههههه ة   لاقلأةةدهههههههههه   قر تن  ههههههههههه  ن فههههههههههه ه قرا ق ههههههههههه  قلو ردههههههههههه  قدوت ههههههههههه 

 
قق  قهههههههههه 

م قرمههههههههههه  قر ههههههههههه   
ر

د ههههههههههه ظهههههههههههاة ط دنههههههههههه  قرن قههههههههههه  ةهههههههههههم   تغم ق  ههههههههههه  قر   ههههههههههه    ههههههههههه  قر ظهههههههههههو ق  ههههههههههه    ة   ة
 
ق  يههههههههههه 

ر شهههههههههههغدم قر د ههههههههههه  ق رتف لا ههههههههههه  قروحههههههههههها قرتغمههههههههههه ل قر هههههههههههت م قرههههههههههه   يشهههههههههههدم  انههههههههههه ة ق وتدههههههههههه   لاقرت   هههههههههههم لاق

 
 
م قرت ههههههههه  و قر شهههههههههغدمد  لا هههههههههوةو قل ههههههههها    قرصهههههههههود   نههههههههه 

ر
د ههههههههه

ة
لا هههههههه ور  ق  هههههههههت اق  لا  ههههههههه  قر د قههههههههه    لان

   ههههههه د  قرا ق ههههههه  ةد  و ههههههه   ههههههه  قر فههههههه ق  قرتددههههههه  لاقر و دههههههه    ههههههه  حهههههههم  
ة
   ن

ل
م  قرمههههههه  قرتغمههههههه ل   قرتههههههه انل

  هههههههمةلا  قرهههههههالا   ت  هههههههو  ههههههه  قروقههههههه  تقنهههههههم ق
 
م قرتظهههههههو  قر ق ههههههه  قر ههههههه    تغمههههههه ق

ر
د ههههههه  د ههههههه  رت  دههههههه  قرمههههههه   ة

ظههههههههههاة   ههههههههههتو  ذ  مدهههههههههه   هههههههههه ق قرت  دهههههههههه   لانتو هههههههههه   هههههههههه   قر هههههههههه   ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههها لا ههههههههههد ا  فههههههههههدم  ة

رههههههههههه   ة ي ههههههههههه    هههههههههههتو  ق هههههههههههو  قر هههههههههههوقة  قرصهههههههههههود  رم  ههههههههههه  ا  ر
 ههههههههههه   قرن قههههههههههه   دمههههههههههه   ههههههههههه  قرتغمههههههههههه ق  قرنا 

لاقرههههههههههها   قر   ههههههههههه   لاقر دههههههههههه ة ا لا هههههههههههوةو قر بدهههههههههههه  قرتظتدههههههههههه  قر قددههههههههههه ا لا  هههههههههههتو  قرتههههههههههها ي  لاقرت  دههههههههههههما 

دههههههههه   لا هههههههههو قدههههههههوت  ن ههههههههه     ي تظ ههههههههه   ت  هههههههه    ق  يههههههههه  ق هههههههههو  
ر
لاو هههههههه  و قر د  ههههههههه   قر شهههههههه  ند  قر   

قرتت ورو دهههههههههههه  لاقدههههههههههههوت  ةلاق ةدهههههههههههها    ر  ههههههههههههوةو لاق  يهههههههههههه   شهههههههههههه  ق ةت هههههههههههه  ق   هههههههههههه   طهههههههههههه   نظمد هههههههههههه   وحهههههههههههها 

ينتههههههههههههه  قرتن دههههههههههههها قلو د ههههههههههههه  ر ههههههههههههه   و قرتظهههههههههههههو  قر ق ههههههههههههه  قر ههههههههههههه    ههههههههههههه  قردمتههههههههههههه  قرن ذدههههههههههههه  قر هههههههههههههنوة   

 WHO, 2021 ) 
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 :المنهجية وطرق البحث 

 ق هههههههههههههه    هههههههههههههه  قرهههههههههههههه ه  قرو هههههههههههههه   قرتظمد هههههههههههههه  ةو هههههههههههههه م قرهههههههههههههه ه  قلأ  هههههههههههههه  ر  دنهههههههههههههه  ق تدهههههههههههههها   هههههههههههههه   قرا

 و هههههههو    لا  هههههههاقذ  ا  ت  ة هههههههد   ههههههه ق قرههههههه ه    هههههههها قر ههههههه   و قرا لا ههههههه  لانو هههههههد    وددههههههه   لاود دههههههه    هههههههه      

لاقحهههههههههاا لاقرتشههههههههه   ههههههههه  قرن قههههههههه   ق  ن  طدههههههههه  ةهههههههههم   تغم ق  ههههههههه  ةلا  قرتههههههههها م  ههههههههه     ي   ههههههههه   لا قرت  ههههههههه  

 هههههههه  
ر
قرا ق هههههههه   هههههههه ق قرهههههههه ه    هههههههه    ههههههههتويم  نظمدمدههههههههم   ت هههههههه  مم : قر ههههههههتو  قلألا   هههههههه   وق م هههههههه   لاقهههههههها لار

 ههههههههههو قر هههههههههه  ق  تدهههههههههه    قردههههههههههاق   قرهههههههههه   ق هههههههههه  اف  دههههههههههو قر د قهههههههههه    هههههههههه  قر ههههههههههوقة  قرصههههههههههود  لاقر  هههههههههه   

حههههههههههههو  لاققههههههههههههو ن  دهههههههههههه  قرمهههههههههههه  قر هههههههههههه   ق رتف لا هههههههههههه  قروحهههههههههههها لا  ههههههههههههتو  و   نههههههههههههم لا وةنههههههههههههما لاقر ههههههههههههتو  

 
ر

 هههههههههه  ق ت هههههههههه   ط دنهههههههههه  قرن قهههههههههه  ةههههههههههم   تغمهههههههههه ق  قرا ق هههههههههه   قر هههههههههه     ههههههههههو قرتظمدههههههههههم ق  ن هههههههههه ط  قرهههههههههه    تهههههههههه

 ( Creswell, 2014قر     لاقن      لاة    قو       قر د ا قرداق    

  قرا ق ههههههههههه  قر   ذههههههههههه  قر ه دههههههههههه  قل تم ههههههههههه  قر ههههههههههه  ن دهههههههههههو ةهههههههههههم  قلأ هههههههههههمولا قرت ههههههههههه  لاقلأ هههههههههههمولا 
ر

لاقههههههههههها ن بههههههههههه

ندهههههههههر  ة    ههههههههه   ي   هههههههههاققد  قر تههههههههه    لا ة نهههههههههمر    قرتد ههههههههه   ههههههههه   طههههههههه   ن ههههههههه     ية
ر

رههههههههه ذن ههههههههه  قر هههههههههندا قرت ههههههههه  لاة

ق  ههههههههههههتلمد   ل دههههههههههههو ةد قهههههههههههه   ق ةمهههههههههههه  رم دهههههههههههه س لاقر   قهههههههههههه  ق ح هههههههههههه  د   هههههههههههه   د هههههههههههه   د مهههههههههههه   هههههههههههه  قر ههههههههههههوقة  

 
 
قرصهههههههههههود  لاقر  ههههههههههه    ههههههههههه  قربشههههههههههه   قرصهههههههههههود   و هههههههههههو قرا ق ههههههههههه ا لا ول ههههههههههه   ههههههههههه   قر د قههههههههههه    ح ههههههههههه  د 

 ة   رم د  ههههههههههه  ة رنههههههههههه  AMOSلاذ قههههههههههه     SPSSة  هههههههههههت اق  قلوم ههههههههههه  ق ح ههههههههههه  د  رمنمهههههههههههو  ق  تد  دههههههههههه  

  يهههههههههههههه    هههههههههههههه ة    ندر هههههههههههههه   ههههههههههههههو قدهههههههههههههه ةق  قربشهههههههههههههه   قرصههههههههههههههود  
ة
قر    دهههههههههههههه   لا  هههههههههههههه  قر ههههههههههههههندا قرتد هههههههههههههه   

لا  هههههههههههههه لاع  قرنمو  ندهههههههههههههه  قرصههههههههههههههود  ر و ههههههههههههههو    هههههههههههههه  ذ هههههههههههههه    دهههههههههههههه  رم ههههههههههههههد ا قر   هههههههههههههه   لاقرتظهههههههههههههها    

قرت  د دههههههههههههه  لاقرد   ههههههههههههه   قر نمدههههههههههههه  قر هههههههههههههه    ي هههههههههههههت دو ق  هههههههههههههتلمد   لاحههههههههههههها  ق   هههههههههههههه ل   ههههههههههههه   ههههههههههههه     ههههههههههههههم 

 ( Yin, 2018 ن دا    
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 ة  هههههههههه   قرمهههههههههه  قر هههههههههه   لا 
 
ة   تدههههههههههو قرا ق هههههههههه   هههههههههه  قر اتههههههههههم  قر    هههههههههه تم  قرهههههههههه ن  تم     فهههههههههه و ار قهههههههههها حههههههههههة

ق رتف لا هههههههه  قروحههههههههاا لان هههههههه  قر اهههههههه  قلألاعهههههههه  قر ههههههههوقة  قرصههههههههود   هههههههه   ط هههههههه   لا د  ههههههههم  لا ههههههههد ةر  لاذ  هههههههه  

ر ههههههههه  رم  ههههههههه  ا لان ههههههههه  قر اههههههههه  
قرنمو  ندههههههههه  قرصهههههههههود   ههههههههه  قربشههههههههه   قرصهههههههههود  قلو و دههههههههه  لاقل   ههههههههه  قر   

دههههههههههها   هههههههههههمولا قر  قدههههههههههه   قر  ههههههههههه   قر هههههههههههت دا    ههههههههههه  قل ههههههههههها    قرصهههههههههههود   ههههههههههه   ههههههههههه   قربشههههههههههه    لاقههههههههههها ق تة

قرند ههههههههههه  قرنشهههههههههههوق د  قر   دههههههههههه   ههههههههههه  ق تدههههههههههه    ذههههههههههه قة قرند ههههههههههه   ههههههههههه  قر هههههههههههوقة  قرصهههههههههههود  ر هههههههههههد   قرتد دهههههههههههم 

دههههههههههههها  قرب هههههههههههه   ل تمههههههههههههه  قرت   هههههههههههه   لاقر هههههههههههههتوي   قرورد دهههههههههههه  لاقر ههههههههههههه ط  قل غ قذدهههههههههههه ا  ههههههههههههه  حههههههههههههم  ق تة

قر  هههههه    هههههه  ةههههههم  قرهههههه ق نم   هههههه   ذفهههههه و  دههههههو قر د قهههههه    لاقهههههها ةمهههههه     ههههههمولا قرند هههههه  قرت حهههههه   هههههه  ق تدهههههه  

 ههههههههه  قر  هههههههه    ههههههههه   130 هههههههه  قر هههههههههوقة  قرصههههههههود  لا 320  ههههههههه ةو  ههههههههوي م    ههههههههه   450  هههههههه  قرند ههههههههه  قرت هههههههه  

 ههههههههاة  هههههههه  قربشهههههههه   قرصههههههههود  قلو و دهههههههه  لاقل   هههههههه   هههههههه    هههههههه ط  قر يهههههههه ف لا ههههههههاو لاقر   هههههههه  قرشهههههههه قد ا 

مهههههههه    هههههههه   قر هههههههه ط  قرهههههههه    ر و  هههههههه  قلأ  هههههههه   رم  هههههههه   ةظ هههههههه  لاقهههههههها ق ت 
 
 لاقلأو هههههههه  ن  د هههههههه 

 
  هههههههه  قد 

 
  و  ذهههههههه 

 ( 2023ةد ق   لايق و قرصو  قر نوة    

نم  ة لأ ههههههههههههههههه رد  ق ح ههههههههههههههههه  د  قر   هههههههههههههههه   ر  دنههههههههههههههههه  قر د قههههههههههههههههه   لا  ههههههههههههههههاقف قرا ق ههههههههههههههههه ا لا شهههههههههههههههههدم  لاق ههههههههههههههههتة

ق ح هههههههههههههه   قرو هههههههههههههه   ر  هههههههههههههها قرتوي نهههههههههههههه   لاقرب هههههههههههههه  قراويهههههههههههههه  لاقرتو هههههههههههههه    قلو هههههههههههههه ةد  لاق قظ قذهههههههههههههه   

 ههههههههههههه   ةم  هههههههههههههو  ر دههههههههههههه س قهههههههههههههوو قرن قههههههههههههه  لاقن    ههههههههههههه  ةهههههههههههههم  قرتغمههههههههههههه ق  قرتددههههههههههههه ا قرند  يههههههههههههه ا لا ن  هههههههههههههم ق ن

 tلاق ت ههههههههههههه   نظمدهههههههههههههم ق قظهههههههههههههاق  قرتنهههههههههههههاة رتظا ههههههههههههها قرنوق هههههههههههههم قرتب  يههههههههههههه  ة رت ههههههههههههه  و لاقل هههههههههههههوةوا لاق ت ههههههههههههه   

  ANOVAرمند ههههههههههه   قر هههههههههههت م  لاق ت ههههههههههه   نظمدهههههههههههم قرت ههههههههههه    
 
  ت ههههههههههه   قر ههههههههههه لاا ةهههههههههههم  قل دو ههههههههههه  ا ذ ههههههههههه 

 ت هههههههه   قر دههههههههوت  قر  هههههههه   قر فهههههههه ه  هههههههه   ههههههههو  قر د قهههههههه   قرداققدهههههههه   هههههههه  قر د  هههههههه  ة رنهههههههه ة   قر    دهههههههه    

ن    دي
ة
 قل
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 :أدوات الدراسة 

ق تدههههههههها  قرا ق ههههههههه    ههههههههه   هههههههههه    ةلاق      هههههههههد   ت   مههههههههه  ل دهههههههههو قر د قهههههههههه   قرتددههههههههه  لاقرتد دههههههههه  قر ي هههههههههه  

 رلإ  ة              لاق ت    ذ لا    

 قلأةقو قلألاع : ق تلمد   قر وقة  قرصود 

در   ههههههههه ق ق  هههههههههتلمد   ر دههههههههه س ن دههههههههد  قر هههههههههوقة  قرصهههههههههود  روققهههههههههو ن  دهههههههه  قرمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه    ههههههههة

قروحههههههها لا  ههههههه     ههههههه  قرت ههههههه  و لاقل هههههههوةو لا نميهههههههم قرتظهههههههو  قر ق ههههههه ا لانهههههههوير    ههههههه   د ههههههه   ظههههههه لا      هههههههد   

يشههههههههههدم قلوههههههههههو  قلألا  قر د قهههههههههه   قرا دوغ قذدهههههههههه  لاقر  دهههههههههه  رمد ظههههههههههو م    رت  هههههههههه  لاقر هههههههههه   قرههههههههههورد   

قل  هههههههههه و لاقههههههههههو  قربشهههههههههه و  لاي هههههههههه   قلوههههههههههو  قر هههههههههه    لاققههههههههههو ن  دهههههههههه  قرمهههههههههه  قر هههههههههه   ق رتف لا هههههههههه   لا هههههههههه وق 

قروحههههههها  ههههههه  قربشههههههه و  ههههههه  حدهههههههت   هههههههتو  ق وتدههههههه   لاقرت   هههههههم لا ههههههه ور  ق  هههههههت اق   لا  ههههههه  اف قلوهههههههو  

قر  رهههههههت قدههههههه س   ههههههه  قر  ههههههه     ههههههه    فههههههه ق  قرت ههههههه  و قر شهههههههغدمد   وقههههههه  ق قت ههههههه   لانتههههههه ق  قر ظو ههههههه   

م رمدههههههههوق ة  لاية  ههههههههي  قلوههههههههو  قر قاههههههههو ر دههههههه س   هههههههه  قر  هههههههه     هههههههه    فهههههههه ق  قل ههههههههوةو لاق  هههههههت اق  قلأ  هههههههه 

واقهههههههه  قر  هههههههه د  لا هههههههه    قرهههههههه يض لان مدههههههههم قلأ  هههههههه   قر  دهههههههه   لاي  هههههههه لا  قلوههههههههو  قل هههههههه    قرتظهههههههها    

دههههههههها   دههههههههه س  لاقرنوق ههههههههه  قر ههههههههه  نوق هههههههههم ن  دههههههههه  قر  ههههههههه   لاقرنوق هههههههههم قر   هههههههههد  قرههههههههه   و  ههههههههه  ق  حهههههههههم  لاق تة

    لاقذههههههههههههه  اشهههههههههههههاو   عههههههههههههه      لاقذههههههههههههه  اشهههههههههههههاو   ههههههههههههه  قدههههههههههههه س ق ن   ههههههههههههه   ردتههههههههههههه   قل د اههههههههههههه   قرتههههههههههههها    ههههههههههههه 

 ( Creswell, 2014لاقرت ددد        ظ لا  ق  تلمد   قر     قلأ م و  

 قلأةقو قر  قد : ق تلمد   قر    

 اي هههههههههه   هههههههههه  رههههههههههم 
ة
در   هههههههههه ق ق  ههههههههههتلمد   ر دهههههههههه س   ههههههههههتو    هههههههههه  قر  هههههههههه    هههههههههه  قل هههههههههها    قرصههههههههههود  قر  ههههههههههة

ف لا هههههههههههه  قروحههههههههههههاا لا  هههههههههههه  قر  هههههههههههه    هههههههههههه  نظ ههههههههههههم  ن هههههههههههه ذ    لا نميههههههههههههم   هههههههههههه    ن  دهههههههههههه  قرمهههههههههههه  قر هههههههههههه   ق رت

ة ر  و ههههههه  قرصههههههههود   لانههههههههوير    ههههههه     هههههههه   ظهههههههه لا   شههههههههدم   ههههههه    قرهههههههه يض قرا دوغ قذدهههههههه ا لا  ههههههههتو  
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 اي ههههههه  لان  ذههههههه  قرتن  هههههههم  هههههههو قربشههههههه و قرصهههههههود ا لا  هههههههتو  لا دهههههههم ة  ههههههه   
ة
  ههههههه    ههههههه   هههههههوةو قل ا ههههههه  قر

در  ق  ههههههههتلمد   ةمغهههههههه   قرمهههههههه  قر هههههههه   ق رتف لا هههههههه  قروحهههههههها لان دددههههههههم لأ هههههههه    هههههههه  نظ ههههههههم      تههههههههم  لاقهههههههها  ههههههههة

 ق   ن و  قر توي   قرتنمددد  لأذ قة قرند      قر     
ة
 لاق و  لا لم ر   ن

م  رهههههههه حمتم   هههههههه  قرتظ هههههههه  ق ههههههههم ن  د  دهههههههه  قردههههههههاق    قلألاعهههههههه  ههههههههه   ههههههههاا 
ل
لاقهههههههها   ههههههههن   متهههههههه  ق  ههههههههتلمد ق

دهههههههههههههم   ههههههههههههه     ههههههههههههه    داههههههههههههه  قرتههههههههههههها     ههههههههههههه  ن   ههههههههههههه    ةق و 
ر
دهههههههههههههم   ت  ة  ههههههههههههه    ههههههههههههه    هههههههههههههن   ظت

ر
قلوت

  يهههههههههههههه  قرتنهههههههههههههها    قر ي هههههههههههههه   هههههههههههههه   ههههههههههههههو  
ة
قرصههههههههههههههو  لاقرنمو  ندهههههههههههههه  قرصههههههههههههههود  لاقر دهههههههههههههه س لاقرت ههههههههههههههوي ا لا 

  حهههههه ف   بههههههو ذ هههههه ق  لا نهههههها م  هههههه    هههههه    لاقر  قدهههههه  ههههههه  ق ت هههههه   قر  هههههه     ح هههههه     قر هههههه    هههههه     هههههه 

 هههههههههههههر  ق  هههههههههههههتلمد ق     ههههههههههههه   د ههههههههههههه  ق هههههههههههههت   د   ههههههههههههه  
ة
  ههههههههههههه ةو لاحة ههههههههههههه   ن  هههههههههههههم  ر ههههههههههههه  و لاق ههههههههههههه    40 ت ط

 0.87  ههههههههههههههتلمد   قر ههههههههههههههوقة  قرصههههههههههههههود  لا 0.91رمتظ هههههههههههههه   هههههههههههههه  ق   هههههههههههههه ا قرههههههههههههههاق   ا  ت ةمغهههههههههههههه  قددتههههههههههههههم 

 
 
 لانههههههههههههههها     ههههههههههههههه    ههههههههههههههه     ن هههههههههههههههو رلأةقنهههههههههههههههم    ههههههههههههههتلمد   قر  ههههههههههههههه   لا دههههههههههههههه  قددتههههههههههههههه      ورتههههههههههههههه    ح ههههههههههههههه  د 

 Shortliffe & Cimino, 2014 ) 

 قلأةقو قر  ر  : قر  ةم  قر    

  يههههههههه    ههههههههه ة    ندر ههههههههه   هههههههههو 
ة
 ههههههههه  قدههههههههه ةق  قربشههههههههه   قرصهههههههههود  لا  ههههههههه لاع  قرنمو  ندههههههههه  قرصهههههههههود   15 

  هههههههههههه  قربشهههههههههههه    و ههههههههههههو قرا ق هههههههههههه ا لان ههههههههههههدر     بنهههههههههههه   ظهههههههههههه لا      ههههههههههههد  ههههههههههههه : قر م هههههههههههه   قر   ههههههههههههد   هههههههههههه 

قرتظهههههههههو  قر ق ههههههههه  قر ههههههههه   لا لاروي نهههههههههما لالاققهههههههههو ن  دههههههههه  قرمههههههههه  قر ههههههههه   ق رتف لا ههههههههه  قروحههههههههها لاقرتظههههههههها    

قر ههههههههه  لاق  ههههههههه  ن  د هههههههههما لا ردههههههههه   ن دهههههههههد    ههههههههه  قر  ههههههههه     ههههههههه  قرت ههههههههه  و لاقل هههههههههوةوا لاقر  يههههههههه  ق  هههههههههف قند د  

م  قر هههههههههه ة   2030ر هههههههههت  م قرتظههههههههههو  قر ق هههههههههه   هههههههههه  قربشههههههههه و  هههههههههه   ههههههههههو    هههههههههه  اذ     يههههههههه     لاقهههههههههها  ههههههههههة ر

  قرشهههههههههه  وم  لا  هههههههههن  رتظمدههههههههههم قر هههههههههدو  قر ههههههههههو     هههههههههت  ق  قلأقدهههههههههه   لاقلوههههههههه لا  قر    ههههههههههد  ةدوقذ ههههههههه 

 ( Yin, 2018لا ندد  ن  م  قر ت    قرتدد   
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 :حدود الدراسة

 نتظاة     قرا ق   ة  بن  حالاة     د   ب      ق        ا ن  م  قت      لا نددد   

  هههههههه  ق تتشهههههههه ف ةلا  قرمهههههههه  قر هههههههه   ق رتف لا هههههههه  قروحهههههههها  هههههههه  ن ت هههههههه  قرا ق هههههههه   قلوههههههههالاة قرو ههههههههو د :

 ذهههههههههو و ههههههههه  و لا هههههههههوةو قل ههههههههها    قرصهههههههههود  لا نميهههههههههم قرتظهههههههههو  قر ق ههههههههه   ههههههههه  قر  ههههههههه   قر ههههههههه   قر هههههههههنوة ا 

لا  ن  ههههههههههههه لا   ههههههههههههه      وقههههههههههههه      و ههههههههههههه  قرصهههههههههههههو  قر قددههههههههههههه    رصهههههههههههههو  قر   رههههههههههههه  لاقرههههههههههههه     ق  ههههههههههههه      

نههههههههها     هههههههههه  حهههههههههالاة  ههههههههه    ههههههههها  ذ ههههههههه  قر ههههههههههد ا قلأ  فهههههههههدم ر  ههههههههه   قرمههههههههه  قر هههههههههه   قر ههههههههه   لاقر ههههههههه   ههههههههه  اة

ق رتف لا هههههههههه  قروحهههههههههها  ودهههههههههه  ن ت هههههههههه    هههههههههه  قدههههههههههه س قرت هههههههههه  و لاقل ههههههههههوةو  هههههههههه     ههههههههههو  قر ههههههههههوقة  قرصهههههههههههود  

لاقر  هههههههههه   ةلا  قل ههههههههههوف  هههههههههه  قرت هههههههههه رد  قر ردهههههههههه  قرت  ههههههههههدمد  رمتظههههههههههو  قر ق هههههههههه   لا نظمدههههههههههم قرن  هههههههههها   هههههههههه  

 ق    د   ةد ه د  ققت  ة    ت     

ذاتهههههههههم      ههههههههه تم   ههههههههه  قر ظهههههههههو م   دههههههههه  قر هههههههههوقة  قرصهههههههههود   ن ت ههههههههه  قرا ق ههههههههه    ههههههههه  قلوهههههههههالاة قرلمشههههههههه ي :

ر ههههههههههه  ر  هههههههههه   قرمههههههههههه  قر ههههههههههه   ق رتف لا ههههههههههه  
قرن  مهههههههههه   ههههههههههه  قربشههههههههههه   قرصههههههههههود  قلو و دههههههههههه  لاقل   ههههههههههه  قر   

قروحهههههههههههههاا لاقر  ههههههههههههه   قر هههههههههههههت دالا   ههههههههههههه   ههههههههههههها     ا لا   شهههههههههههههدم قر دههههههههههههه ةق  قرصهههههههههههههود  قرنمدههههههههههههه   ههههههههههههه  لايق و 

     ط   قر  ة   قرتد د  قرتتددمد    قرصو   لا ف     ن وي  قلومو  قر قدد  قرصود    

  يهههههههه  قرا ق هههههههه  قرداققدهههههههه   هههههههه   ههههههههاة  هههههههه  قربشهههههههه   قرصههههههههود  قلو و دهههههههه  لاقل   هههههههه   قلوههههههههالاة قر  قدهههههههه :
ة
 

 ههههههههه    ههههههههه ط  قر يههههههههه ف لا هههههههههاو لاقر   ههههههههه  قرشههههههههه قد  ة ردمتههههههههه  قرن ذدههههههههه  قر هههههههههنوة  ا لاهههههههههه  قر ههههههههه ط  قلأ  ههههههههه  

 رم  ههههههه  ا  دههههههه  ين
 
 لاقلأو ههههههه  ن  د ههههههه 

 
  ههههههه  قد 

 
 ههههههه     قر تههههههه     نتههههههه  لاققهههههههو  ههههههه   قر ههههههه ط  لا  ندتههههههها و  ذههههههه 

  لاقهههههههها ق  هههههههه   هههههههه ق ق  تدهههههههه   ة  هههههههها قرا ق هههههههه   ت 
 
  قددهههههههه 

 
ة ر هههههههه لا و  عهههههههه  قر هههههههه ط  قر   دهههههههه  قلأقههههههههم ق هههههههه  

 ر دهههههههههه س   هههههههههه   قر ن هههههههههه  قلوتدههههههههههم  لايق و 
 
ي هههههههههه  اف ذظهههههههههه  قر  هههههههههه    هههههههههه  ة اهههههههههه   ن  د ههههههههههم قلأو هههههههههه  ق هههههههههه  

 ( 2023قرصو  قر نوة  ا 
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نهههههههه   ههههههه   قر فهههههههه و قرم  دهههههههه  قلوههههههههاةو  قلوهههههههالاة قرم  قدهههههههه :  دي
ة
  هههههههه  ا قرا ق هههههههه   عههههههه  قر د قهههههههه   قرداققدهههههههه  قل

رمت  دهههههههههه  قردهههههههههههاق  ا لا نتهههههههههه  قت    ههههههههههه  لاققههههههههههو ن  دههههههههههه  قرمهههههههههه  قر ههههههههههه   ق رتف لا هههههههههه  قروحههههههههههها لا  هههههههههههتو  

و    لاذهههههههههه ر     عهههههههههه  قرت ههههههههههو  قر  هههههههههه    ر هههههههههه ق قر  هههههههههه   لانو ههههههههههر
 
و   نههههههههههم لا وةنههههههههههم  هههههههههه  نمههههههههههط قر حمهههههههههه  نظا ههههههههههاق

 هههههههتد ق  ذهههههههه      غدمههههههه   هههههههو      ههههههه   انههههههها قق  ههههههه   ذفههههههه و  دهههههههو قر د قههههههه   رههههههه   ههههههه نت  ق ههههههه ا  غ دتهههههههم ة 

نههههههها قرم  ههههههه    ههههههها ن  هههههههم  قر تههههههه    لا نددد ههههههه    ههههههه    ههههههه  قتههههههه    قرا ق ههههههه ا  دههههههه  ي هههههههتو     ق ههههههه و  ههههههه ق قر ة

 ( WHO, 2021  قحم  ح        م و قرتظو  قر ق   قر       قردمت   
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   المراجع:

: المراجع العربية
ً
 :أولا

  هههههههههههه ة و  -ق  ههههههههههههف قند د  قروط دهههههههههههه  رمصههههههههههههو  ق رتف لاقدهههههههههههه  (  2023و  قر ههههههههههههنوة    لايق و قرصهههههههههههه  •

  قر يهههههههههه ف: لايق و قرصههههههههههو  قر ههههههههههنوة     تهههههههههه ه   هههههههههه : قرصههههههههههو  ق رتف لاقدهههههههههه   هههههههههه  قرتظههههههههههو  قر ق هههههههههه 

https://www.moh.gov.sa/Ministry/nehs/Pages/vision 

• 2030.aspx 

  قر يهههههههههههههههه ف: لايق و قروحههههههههههههههههاق هههههههههههههههه و  هههههههههههههههه  قرمهههههههههههههههه  قر هههههههههههههههه   (  2023لايق و قرصههههههههههههههههو  قر ههههههههههههههههنوة     •

https://www.moh.gov.sa/en/ministry/unified-قرصهههههههههههههههههههههو  قر هههههههههههههههههههههنوة     تههههههههههههههههههههه ه   ههههههههههههههههههههه : 

file/pages/default.aspx-health 

  ق ههههههههه   حد  ههههههههه  قر د قههههههههه   قر   هههههههههد   ههههههههه  قر  ههههههههه   قر ههههههههه  (  2021لايق و قرصهههههههههو  قر هههههههههنوة     •

 قر ي ف: لايق و قرصو  قر نوة   

-2020  ههههههههههههه  قرت  دهههههههههههههه  (  2021  2030  يههههههههههههه  قردمتههههههههههههه   -ة قههههههههههههه    نظهههههههههههههو  قر  ههههههههههههه   قر هههههههههههههه    •

   قر ي ف:   م  قرش لا  ق قت  ة   لاقرت دد  2021

قرمهههههههههههههههه  قر هههههههههههههههه    -قر    هههههههههههههههه  قرصههههههههههههههههود  (  2023دهههههههههههههههه   قر  هههههههههههههههه  قروط دهههههههههههههههه  ر  هههههههههههههههها    قلو و  •

 care-https://my.gov.sa/ar/content/health  قر ي ف   ت ه    : قروحا

(  قرصههههههههههههههو  قر قددهههههههههههههه   هههههههههههههه  قردمتهههههههههههههه  قرن ذدهههههههههههههه  قر ههههههههههههههنوة  : 2021قرم  ق هههههههههههههه ا  ظدهههههههههههههها  ههههههههههههههندا   •

  72-45ا ي ي 2ا   8ا       م  ق ةق و قرصود قروققو لاقرتظا    لاقر ت  م   

 

https://www.moh.gov.sa/Ministry/nehs/Pages/vision
https://www.moh.gov.sa/en/ministry/unified-health-file/pages/default.aspx
https://www.moh.gov.sa/en/ministry/unified-health-file/pages/default.aspx
https://my.gov.sa/ar/content/health-care
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(  ةلا  ق ههههههههههههههه  قرنمو ههههههههههههههه   قرصهههههههههههههههود   ههههههههههههههه  نظ هههههههههههههههم   هههههههههههههههوةو 2020رنتد ههههههههههههههه ا ذ ههههههههههههههها   ههههههههههههههها ع  ق •

  مهههههههههه  قل هههههههههها    قرصههههههههههود : ة ق هههههههههه  ن  د دهههههههههه    هههههههههه     شهههههههههه د   لايق و قرصههههههههههو  قر ههههههههههنوة    

  118-89ا ي ي  1ا   34ا        ن  قرمط   ا قرنميم ر قت  ة لاق ةق و

ر هههههههههه م قر  هههههههههه  ق رتف لا هههههههههه  (   نوقهههههههههه   ن  دهههههههههه  ق2019قرغ  هههههههههها ا  ههههههههههناا لاقرشهههههههههه   ا   هههههههههه    •

قل مهههههههههه   هههههههههه     شهههههههههه د   قردمتهههههههههه  قرن ذدهههههههههه  قر ههههههههههنوة    هههههههههه  لا  هههههههههه  ق هههههههههه  قر ههههههههههوقة  قرصههههههههههود   

  68-34ا ي ي  2ا   6ا     قرن ذد  رما ق    ق ةق ي 

(    هههههههههههه  قرتظههههههههههههو  قر ق هههههههههههه    هههههههههههه   ةق  قر  دهههههههههههه   قرصههههههههههههود : 2018قلو بهههههههههههه ا   هههههههههههها ع  ظدهههههههههههها   •

ا 3ا   58ا  ههههههههههه    مههههههههههه  ق ةق و قرن  ههههههههههه ة   ة ق ههههههههههه  ن  د دههههههههههه    ههههههههههه  قر  ههههههههههه   قر ههههههههههه   قر هههههههههههنو 

  148-112ي ي  

(  قرمههههههههههههه  قر ههههههههههههه   قروحههههههههههههها   نظ هههههههههههههم  و ههههههههههههه  و قل ههههههههههههها    قر  دههههههههههههه   2023  يهههههههههههههاو قر يههههههههههههه ف   •

 /https://www.alriyadh.com   ت ه    :   ياو قر ي ف
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