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 مشكلة البحث -الفصل الأول 

 المقدمة

 الأعظم،لى اليوم إومن تبعهم بإحسان  وصحبه، آلةوعلى  الأكرم،سـيدنـا محمد الأجل  الأمـم،والـصلاة والسـلام عـلى نـبي  يـعلم،عـلم الإنـسان مـا لـم  بـالـقلم،الحـمد الله الـذي عـلم 

 بــتغيير الـمجتمع.  الــقرارات،ــعملية اتــخاذ وبعد ان الــبيانــات هــي شــريــان الــحياة ل
ً
ـراد بـه حـركـة الـبيانـات الـمفتوحـة حـيث مـصطلح ي والـبيانـات هـيحــيث بــدأت ثــورة الــبيانــات فــعليا

يث حجــم هــذه الــمعلومــات وأهــميتها ــقوم الــمعلومــات الضخــمة بــدور حــيوي وهــام مــن حــشــمولــي الــتأثــير وت الــتطويــر،مســتديــم  الــتغيير،انـنا نـعيش الـيوم فـي عــالــم مــتسارع 

 .الــدور فــي الـنتائـج الـمترتـبة مـن جـهة أخـرى  وأثــر هــذاومســتخدمــيها 

لي ، قامت المملكة العربية السعودية برعاية ملكية متمثلة بقيادة حكيمة من الملك سلمان بن عبد العزيز وو اللامحدودمن حرص المملكة على الازدهار المستدام والتطور  انطلاقا

مجموعة من البرامج  2030الطموحة وقيادة تطبيقها على أرض الواقع. وقد انبثق عن رؤية  2030ورعاهما برسم رؤية السعودية  اللهمحمد بن سلمان حفظهما  الأمير الأمينعهده 

دام ومست رد على أرض المملكة بشكل إيجابيفتعزيز مكانة المملكة السعودية عالميًا ويمس حياة كل  فيوالمبادرات الوطنية التي تهدف إلى تكوين مجتمع حيوي واقتصاد مزدهر يساهم 

رت أحد أهم اهتمامات المملكة حول تجويد مستوى الخدمات لدى كافة وانطلاقا من قيم المملكة السعودية العريقة وحرصًا على تأمين حياة كريمة لكفاية أيراد شعبها، تبلو 

غير الربحي، مما يساهم في الهدف  الجهات الحكومية. وتهدف مبادرة إسناد الخدمات الحكومية للقطاع غير الربحي إلى إشراك القطاع غير الربحي في تقديم إلى منظمات القطاع

اح ق أثر أعمق، بالإضافية إلى تطوير عملية الإسناد وتوعية المنظمات في القطاع غير الربحي وتأهيلها، وتحفيز الجهات الحكومية وإيضالاستراتيجي وهو تمكين المنظمات من تحقي

م بـتقديـم نـتائـج ـات الـمساهـمة وكـيف تـقو لـذا فـقد تـناولـنا فـي هـذه الـدراسـة أهـمية الـبيانـات الضخـمة فـي ادارة الـمشاريـع فـي الشـرك كيفية مساهمة إسناد النهضة الاقتصادية

ــر اســتراتــيجية للشــركــات فــي عـلى اتــخاذ الــقرارات. وتــطوي مـختلفة مـن حـيث المخـرجـات الـنهائـية للمشـروع وتـقديـم أفـضل الـممارسـات لـها و تـوفـير مـيزة تـنافسـية عـالـية، لـلمساعـدة

 ..ثــم تحســين جــودة الــتقاريــر المالية ادارة الــمشاريــع
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 مشكلة البحث - الفصل الأول 

 :الرسالة

يف ستفيد منها المنظمة بعد خصم التكاليجب التعرف على مفهوم الربح وتحديده في عالم الاقتصاد، حيث يسمى الربح مقدار الفائدة، ويسمى علميًا الدخل أو الإيرادات من والتي ت

ن هذا الربح شهريًا أو سنويًا والمصروفات والضرائب المدفوعة، لذلك فهي ربح تجاري من أي مشروع، وتحسب حسابيًا عن طريق طرح التكلفة الإجمالية للعائد ويمكن أن يكو 

 .2007عام ويسمح أيضًا بتقييم النجاح للشركة أو المجمع التجاري، كما احتلت أمريكا المرتبة الأولى في الربح في تصنيف 

 

 

 

 مشكلة البحث -الفصل الأول 

 القطاع الغير ربحي

 

 

ه منظمات غير ربحية، حيث يشمل هذا القطاع الجمعيات الخيرية والتعاونية، والجمعيات التطوعية، و 
ّ
 للمؤسسات الوقفية، يتم تعريف القطاع غير الربحي على أن

ً
قد يكون شاملا

 الثقافة والدينية والتعليمية والمهنية والعامة والخدمات دون أي هدف مالي مقابل هذه الخدمات مع جمع الأموال في هذه المنظمات والتي يتم إنشاؤها بهدف توفير جميع أشكال

 أو الخاص.قطاع العام غير الربحية التي يقدمها الأعضاء الذين يقدمون نفس المساهمات إما عن طريق جمع التبرعات أو الهدايا المادية من مختلف الأشخاص في ال

غير الربحية،  الخسارة الذي قد تتعرض له المنظمة كما أنّ هذه الأموال لم تتم إعادتها إلى أصحابها مما يعني أنّهم لا ينتظرون استرداد الأموال، حيث أنّهم لا يتأثرون بمبلغ الربح أو

مة، واستفادة المنظمات غير الربحية من الإعفاءات الضريبية حتى الأشخاص الذين يدعمون وقد تقوم المنظمات غير الربحية باستثمارات تجارية تفيدها لضمان استمرار المنظ

 هذه المنظمة معفيون من الضرائب لمساهماتهم.
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حيث انتشرت المنظمات الصحية، يتم تصنيف معظم المنظمات غير الربحية على أنّها منظمات غير ربحية، وتدعم المنظمات غير الربحية أنشطة مختلفة مثل التعليم والرعاية 

ت ا يشمل الدخل من التبرعات من الجهاغير الربحية في جميع أنحاء العالم في القرن العشرين بشكل واسع، كما أنّ المنظمات غير الربحية قادرة على جمع الأموال بعدة طرق، وهذ

 أو مبيعات السلع والاستثمارات.المانحة أو المؤسسات الفردية ورعاية الشركات وتمويل الدولة للبرامج أو الخدمات 

 

الماض ي، حيث اعتمدت المنظمات  تعتبر كل منظمة غير ربحية فريدة من نوعها في أي مصدر دخل يناسبهم بشكل أفضل مع الزيادة في عدد المنظمات غير الربحية على مدى العقد

ل من سنة تبرعات من الأفراد أو المنظمات كل عام، بسبب انخفاض المنح الحكومية مع التغييرات في التمويمزايا تنافسية لتوليد الإيرادات للحفاظ على الاستقرار المالي وقد تتغير ال

 إلى أخرى.

د ية في جهو تي تعتمد على المنح الحكومكما تتجه العديد من المنظمات غير الربحية نحو زيادة تنوع مصادر تمويلها فعلى سبيل المثال، بدأت العديد من المنظمات غير الربحية ال

 جمع الأموال للوصول إلى المانحين الأفراد.

 

 

 

 مشكلة البحث - الفصل الأول 

 :الدراسة

 
ً
 فــياصـبح الانـترنـت يـشغل جـزء كـبير مـن حـياتـنا الـيومـية، حـيث اصـبح كـل مـا نـقوم بـه مـدونـا

ً
بــيانــات الــتي يــتم تجــميعها مــع بــيانــات مــشابــهة بــاســتعمال الــتعلم الــعميق  ومـسجلا

ذکر الـخبراء آلـية و  .الأسـعاروانـخفاض  الكفاءةوازداد حجـم الـبيانـات الـمتاحـة فـي جـميع أنـحاء الـعالـم بسـبب الـثورة الـرقـمية الـتي تنشـطها الـمعدات عـالـية  والــذكــاء الاصـطناعـي

مـختلف الـمجالات. إذا تـم تحـليل الـبيانـات الـتي تـوفـرهـا تـدفـق الـبيانـات تـسمى الـبيانـات الکبـيرة. بـدأ الـباحـثون والإحـصائـيون فـي تـطويـر طـرق لاسـتخدام الـبيانـات الضخـمة فـي 

 الــتنافســية،وتــحقيق  الاجــتماعــي،فســيكون مــن الــمفيد لــلأفــراد والــمؤســسات تحســين الاقــتصاد  جــديــدة،حصول عــلى بــيانــات وأفکار قـاعـدة الـبيانـات وتـحويـلها إلـى مـعلومـات لــل

الأخـيرة، انتشـر هـذا الـمفهوم بسـرعـة كـبيرة  وفـي الآونـة .Data Big انـات ضخـمةقـاعـدة بـي وبـالـتالـي نـحصلالـمعيشة وغـيرهـا  وتحســين مسـتوى  الاحــتياجــات،وحــمايــة الــمجتمع وتــلبية 

. وتـكمن اهـمية هـذه الـبيانـات الضخـمة فـي زيـادة الـتنافسـية بـين الشـركـات ومـصادرهـا واحـجامـهاتـتميز هـذه الـبيانـات بـتعدد انـواعـها  وعـادة مـا. وتسـيير الشـركـاتفـي مـجال الأعـمال 

 انـبوحـاجـاتـهم وفـهم الـجخـلال الاطـلاع عـلى مـتطلبات الـعملاء  والـفعالـة مـنالـمساهـمة مـن خـلال تحـليلها لأنـها تـحيط بشـتى الـمناحـي الـتي تـؤدي الـى اتـخاذ الـقرارات الـصائـبة 

الشـركـات فـي مسـتوى  وان تـكون مـسايـرة الـعصر  السـيكولـوجـي لـلسوق. لـقد اصـبحت الـبيانـات الضخـمة اسـاسـية بـالنسـبة لـلمشاريـع فـي عـصرنـا الـحالـي، حـيث انـه مـن الـصعب
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وهـل تـلعب دورًا فـي  اسـتخدامـها،ومـجالات  المسـتدامـة،تسـتخدم الـبيانـات الضخـمة لـلتنمية  كيفتالـية: هـنا طـرحـنا الأسـئلة الـ الـبيانـات. مـنالـمنافـسة بـدون الاعـتماد عـلى هـذه 

أثــر تحــليل  ومــا هــوـمواکبــة الــعصر تـعمل بـالـترتـيب. لـرصـد الـتقدم وتــعزيــز الــتنمية لـ وكيف المسـتدامـة،وقـيمتها الـمضافـة فـي تـغيير الـمجتمع لـتحقيق أهـداف الـتنمية  الـقرار،صـنع 

  عــالــمنا؟ فيالــمساهــمة  الغير ربحية للقطاعاتالــبيانــات الضخــمة عــلى تــطويــر مــشاريــع 

 

باستخدام ادوات  فاقدتقليل ال ؤسساتتسـتطيع الم Data Big تـوفـرهـا يبالقطاعات الغبر ربحية الـتمــن خــلال الــمعلومــات المســتخرجــة مــن قـاعـدة الـبيانـات الـتي تـتعلق ان الحــل 

سـسات والـمختبرات بـدءًا مـن شـركـات الـتكنولـوجـيا لـتسجيل الـصناعـات والـوكـالات الإعـلامـية والـمؤ  الـنمو،تحليل البيانات الضخمة يـساهـم لاعـبون مـتعددون ومـتنوعـون فـي هـذا 

الـى  لـبيانـات. بـالإضـافـةانتجي حـيث يـمكن حـتى لـلأشـياء الـيومـية جـمع الـبيانـات فـي الـوقـت الـحاضـر وبـالـتالـي تـشمل أيـضًا الأشـخاص الـعاديـين بـين مـ ذلـك،وة عـلى الـبحثية. عـلا 

انــات مــدفــوعــة بـعامـلين رئيسـيين: الاتــجاهــات الحــديــثة فــي إنــتاج الــبي عــام،ات الــصناعــية بــشكل الـقطاعـات الـصحية والـتعليمية وهـنا تـناول الـباحـثون بـحثهم فــي قــطاع الشــركــ

ادة بـناء لـرغـم مـن أن إعـعـلى ا .ستخدمينالخـدمـات الـرقـمية الـتي يـقدمـها الـعديـد مـن أصـحاب الـمصلحة مـن مـختلف القطاعات والاستخدام الواسع النطاق من قبل ملايين الم

تائـج تعددة ذات طبيعة مختلفة واظهـرت نـكـميات الـبيانـات الـتي تـم إنـشاؤهـا أمـر صـعب لـلغايـة بسـبب نـقص المعلومات الرسمية ، يمكن إجراء محاولة من خلال دمج مصادر م

الــبيانــات الضخمة عــلى  تحـليلات الـبيانـات الضخمة عـلي تحسـين الإفــصاح عــن الــبعد الــصناعــي ،وكــذلــك وجــود أثــر لاستخدام تحــليلات لاستخدامالـدراسـة الـميدانـية وجـود أثـر 

 مـن الجهـد والـدراسـة ، مة لازال فـي مـراحـله الأولـى ، ويـحتاج مـزيـداستخدامها على المشاريع في الشركات الصناعية المساهمة تـبين الـدراسـة انـه لا يـزال الـتعامـل مـع الـبيانـات الضخـ
ً
ا

ا لـلوصـول ـناء عـلاقـات فـيما بـينهلـقدرة عـلى تحـليلها و فـهمها و بوأن أهـميتها لافتاتي مـن كـميتها ونـوعـيتها ، وإنـما مـن الـقيمة الـمضافـة الـيت يـمكن أن تـوفـرهـا تـلك الـبينات مـن خـلال ا

 الغير ربحية.الـى مـعلومـات أكـثر دقـة وجـودة ، والـتعامـل الـكفء مـع ما يصاحبها مـن مـخاطـر وتحـديـات على مشاريع 

 

 

 :اهداف الدراسة -الفصل الأول 

 

  :أهداف رئيسية وهي كالتالي 4تسعى الدراسة إلى تحقيق 

ـلى الـقادة امـتلاك ععـند الـتفكير فـي الـقيادة، فـإن الـحصول عـلى بـيانـات أكـثر أو أفـضل لا يـضمن الـنجاح. لا يـزال يـتعين  :اهاالتعرف على أهمية تحليل البيانات الضخمة ومزاي- 1

ـد مـن قـراراتـها ثـم فـهم ا الـمؤسـسات الغير ربحية والـعديتـغير الـبيانـات الضخـمة الـطريـقة الـتي تتخـذ بـه .رؤيـة لـتطويـر الـمنظمة، ووضـع أهـداف واضـحة، وفـهم الـسوق، ومـا إلـى ذلـك

 .مـاهـية ونوعية البيانات المطلوبة ومؤامة تحليل البيانات مع هدف المشروع 
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نتائـج التحـليلية الـتي تـم جـمعها مـن تحـليل ان الـقدرة عـلى شـرح الـ :الضخمةالــتعرف عــلى الــعلاقــة بــين تــطويــر مــشاريــع الشــركــات الــمساهــمة الــصناعــية ونــتائــج تحــليل البيانات - 2 

يـن والـموظـفين نتائـج بـين الـمديـر الــوقــت الـفعلي لـلبيانـات والـالـبيانـات الضخـمة لتبسـيط عــملية الأعــمال وتسهــيل الاتــصال. يسهــل إنــشاء فــريــق مــتعدد الــمهارات الــتواصــل فــي 

 روع.اف الــتي تــم تحــديــدهــا للمشويـمكن أن يـساعـد الـمديـريـن عـلى تـحويـلهم إلــى قــرارات مــهام لــلفريــق مــهما يــساهــم لــفهم أفــضل لــطبيعة الأهــد

 

 شاريــع القطاعات الغير ربحية الــمساهــمة في الصناعات:الــكشف عــن تــأثــير تحــليل الــبيانــات الضخــمة عــلى تــطويــر مــ- 3 

ج الشــركــات الــصناعــية في القطاعات ـم بــالأثــر الأول فــي نــتائــمع زيادة كمـيات البـياناـت، تصـبح الخـيارات التـي يوفرها التحلـيل أكثـر شمـولا قــدر أكــبر مــن الــمعلومــات، مــما يــساهـ

 .للمساهمينالغير ربحية فــي الــتقاريــر المالية التي تقدمها 

ح لـلبيانـات الضخـمة فـي المشاريع : ان مـفتاح الـتنفيذ الـناجـالــكشف عــن أوجــه تــوظــيف الــبيانــات الضخــمة فــي تــطويــر مــشاريــع للقطاعات الغير ربحية والــمساهــمة في الـصناعات- 4

نبؤ بالسيناريو المستقبلي بدقة لـبيانـات وتخـزيـنها بـل يـلعب تـصور الـبيانـات الـدور الأكـثر أهـميتها لـلإدارة، وإمكانية التالغير ربحية لا يـعتمد فـقط عـلى امـتلاك الـقدرات الـفنية لجـمع ا

 ..ثم استخدام التكنولوجيا في تحليلها
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 اثار النمو الاقتصادي في القطاع الغير ربحي الثاني:الفصل 

 

كامـل. ويعتبـر القطـاع غيـر  لــة قطاعــا ً ّ غيـر مفعـل بشـكليشـكل القطـاع غيـر الربحـي السـعودي اليـوم فرصـة اقتصاديـة كامنـة ً للنمــو والتنميــة والاستثمار، بعــد أن ظــل لفتــرات طوي

ـع بثبـات، م 19-فيـدي مـن جائحـة كو اديـا غيــر مســتغلة حتــى الآن للقطــاع المصرفــي. حيــث تجــاوز القطــاع غيــر الربحـي، كشـريك تنمـوي محلـي، مرحلـة التعافـالربحـي فرصـة اقتص

 5.7ونفقـات سـنوية قدرهـا ( (مليـار ريـال 8)بقيمـة  1ترليــون ريــال، وإيــرادات ســنوية  معدلات مخاطـرة عنـد أدنـى مسـتوى تاريخـي، ومـاءة ماليـة ً ضخمــة تشــكل أصولا بأكثــر مــن ربــع

واسـعة، وتمهـد  فاق نمـو م، وتعلق الآمال في مسـاهمته التنمويـة والاقتصادية ممـا يفتـح المجـال آ 2030ُكمــا يتمتــع القطــاع بــدور محــوري فــي رؤيــة المملكــة  .م2019(بنهايـة عـام 

ــدد الموظفيــن ع(%فــي عــدد المنظمــات، ومضاعفــة  92لمنظومـة تشـريعية ورقابيـة محكمـة. حيـث يتوقـع أن ينمـو القطـاع بمعدلات سـنوية اسـتثنائية تصـل الى نسـبة نمـو تقـدر بــ(

نسـبة مسـاهمته فـي  ويخطـو القطـاع بثبـات نحـو تحقيق مسـتهدفه فـي رفـع 2(مــن مجمــوع الوظائـف فـي المملكـة. 1(% (موظــف اليــوم ليصــل الى مــا يعــادل 151,72عــدة مــرات مــن (

 . م2030مــن الناتــج المحلــي الإجمالي للمملكــة مليــار ريــال ســنويا فـي  5مليار تعــادل % ( 320الناتـج المحلي الإجمالي ليصـل إيل (

في ذلــك بمنصــات التبــرع الإلكتروني  الربحــي. ويمكــن الاستشهادالمتوقــع أن تســاهم حلــول التقنيــة الماليــة وأدوات الاستثمار المبتكــرة فــي زيــادة حجــم الســيولة فــي القطــاع غيــر ومــن 

  فـي ضـخ مـا يقـارب مـن ًومـن المخطـط أن يسـاهم صنـدوق  3( مليــار ريــال خـال أشـهر قليلـة مـن إطالقهـا.2ي مجموعهــا (التــي اســتطاعت أن تتلقــى مدفوعــات تبــرع رقميــة تتجــاوز فــ

 المســاهمين والمانحيــنفئــات المســتثمرين و ف ( مليـار دعـم الجمعيـات المنشـأ حديثـا ً فـي منظمـات القطـاع غيـر الربحـي مـن خـال حشـد الأموال مليار ريال سـنويا مــن مختلــ10الى  7) 

لبنكيــة والخدمــات المصرفيــة ســتثمارها وابتــكار المنتجــات اغيـر أن هـذه الفـرص الاقتصادية غيـر المسـتغلة تتيـح المسـاحة أمـام القطـاع المصرفـي ألن يســتثمر فــي تنميتهــا وإدارتهــا وا

الإطار التنظيمــي وقــوة  ـي ومتانــةالى الفـرص المتأتيـة بسـبب الإنجازات المتحققـة فـي السـنوات القليلـة الماضيــة لانخفاض مخاطــر منظمــات القطــاع غيــر الربحـالملائمة لهـا. ونشـير 

 :المنظمـات الدوليـة ذات الصلـة، على النحـو التالـيالمركـز المالـي المتنامـي الـذي تتمتـع بـه هـذه المنظمـات، بشـهادة الجهـات المنظمـة الوطنيـة و 

 

 فـي (CFT/AMLالإرهاب( وتمويــل  الأموالمكافحــة غســل  إجراءاتتقريرهــا عــن التقييــم المتبــادل  فــي (FATF (المالــيوفــق أحــدث التقييمــات الدوليــة المســتقلة مــن مجموعــة العمــل 

تحقيـق المتطلبـات الدوليـة تجـاوزت تقييـم امتثـال القطـاع غيـر الربحـي فـي  فـي (Compliant Largely (عالـيمعـدل امتثـال  فيم، فقـد حصـل القطـاع غيـر الربحـي 2018المملكـة لعـام 

هــذه  فيدولــة عربيــة تحصــل  كأول  (FATF (المالــيويــة الكاملــة فــي مجموعــة العمــل العض فيفــي تحقيــق حصــول المملكــة  -وللـه الحمــد-. وقـد سـاهم ذلـك الأمريكيةالمتحـدة  الولايات

، مــن خــال فــرق عمــل فنيــة منبثقــة عــن اللجنــة الإرهابوالتقييــم الوطنــي لمخاطــر تمويــل  الأموالكمــا أجــرت حكومــة المملكــة التقييــم الوطنــي لمخاطــر غســل  .م2019العضويــة عــام 

فـي  الإرهابوتمويـل  الأموال. وقــد أســفرت عمليــات التقييــم الوطنــي المكثفــة عــن تقييــم متكامــل لمخاطــر غســل الإرهابواللجنــة الدائمــة لمكافحــة  الأموالالدائمــة لمكافحــة غســل 
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وخطـة العمـل الوطنيـة لتحقيـق  الإرهابوتمويــل  الأموالالوطنيــة لمكافحــة غســل  الاستراتيجية لا لهدافقـد نتـج عـن تحديـد أولويـات تقليـل المخاطـر اعتمـاد مجلــس الــوزراء المملكـة. و 

 بذلــك.المؤسسـات الماليـة  بإبلاغلربـح ووجهـت . حيـث أعلنـت الخطـة الوطنيـة عـن انخفـاض مخاطـر القطـاع غيـر الهـادف لالأهدافتلـك 

 

 

 

 

 

 متانة الإطار التنظيمي والرقابي على القطاع غير الربحي لضمان معدلات التزام عالية وبيئة تشريعية جاذبة

 

ضبـط  الامتثال ومعدلاتة ـا تشـكله مـن دور محـوري فـي زمـوقــد كان لتحســن متانــة الإطار التنظيمــي والرقابــي للقطــاع دور كبيــر فــي ارتفـاع معدلات التقييـم الدوليـة والوطنيـة، لم

نظيميـة لنظـام مـن الإطار التنظيميـة خـال السـنوات القليلـة الماضيـة، ومنهـا اسـتكمال اللوائـح الت الال المطلوبـة. إذ تـم اسـتكمال عـددحوكمة المعاييـر وفـرض القانـون وضمـان 

 الحكومةــق معاييــر بيالعال كمــا نتــج عــن تط .الشرافيةالجمعيـات والمؤسسـات الأهلية، بمـا فـي ذلـك إطـار الإشراف المالـي والإداري والفنـي ولائحته لتنظيـم بيـن الجهـات الحكوميـة 

، ومعيـار الشـفافية الالتزامو  الامتثالالحاكمــة السـامة الماليـة، ومعيـار  للإجراءاتفــي المنظمــات غيــر الربحيــة الصــادرة عــن وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعية إيضــاح 

لـك الزيـارات الميدانيـة ذهــات، وقــد تــم بنــاء ومتابعــة تطبيــق معيــار عـدد واسـع مـن المنظمـات غيـر الربحيـة بشـكل سـنوي، بمـا فـي والإفصاح على والمتطلبــات التنظيميــة مــن الج

لمركـز الوطنـي لتنميـة ااذ قـرار مجلـس الـوزراء باعتمـاد تنظيـم وسيسـاهم نفـ .م2020التدقيقيـة. وتسـتعرض الورقـة أبـرز نتائـج تقريـر حوكمـة المنظمـات غيـر الربحيـة فـي المملكـة لعـام 

ــود الحكوميــة فــي تقديــم التنمويــة، وضمــان تكامــل الجه المجالاتالقطـاع غيـر الربحـي فـي تحقيـق أهـداف المركـز بتنظيـم دور منظمـات القطـاع غيــر الربحــي، وتفعيلــه، وتوســيعه فــي 

الوقفيـة فـي القطـاع غيـر  المنتجـات لحوكمة الاسترشادينولوائحهــا الرقابيــة وأدلتهــا  للأوقافات الترخيــص والإشراف المالــي والإداري والفنــي. كمــا أدى إنشــاء الهيئــة العامــة خدمــ

الحســابات البنكيــة،  قواعــد فتــح ً وأصــدر البنــك المركــزي الســعودي عــددا فيمــن التحديثــات  .قافالأو الربحـي المعدلات امتثـال أفضـل أسـفرت عـن تحسـن اشـتراطات فتـح حسـابات 

طــاع المصرفــي مــع العمــاء امــل القتقييــم تع العادة. ممـا يشـكل فرصـة مواتيـة الإجراءاتوالتــي بدورهــا أســهمت فــي زيــادة وضــوح التعامــل مــع منظمـات القطـاع غيـر الربحـي وتبسـيط 

 .غيــر الربحين
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 ضخامة الأصول الاقتصادية ومعدلات السيولة وتدفق الأموال للقطاع غير الربحي

 

ـكل أصولا بأكثــر مــن ربــع ترليــون ـاع غيــر ً الربحــي، والتــي تشـفبالإضافة الى وصـول معدلات المخاطـرة إلى أدنـى مسـتوى تاريخـي، تجــدر الإشارة إلى المــاءة الماليــة الضخمــة لمنظمــات القطـ

ريــال مــع نفقــات ســنوية  8مليـار الاجتماعية، فقـد بلغـت إيـرادات القطـاع السـنوية مـا قيمتـه ()ــوارد البشــرية والتنميــة ريــال، بحســب أحــدث الدراســات. وبحســب بيانــات وزارة الم

 .م2019( بنهايــة عــام 5.7قدرهــا (

حقيــق مســتهدفه فــي رؤيــة م، وأن يسـتمر القطــاع فــي ت2020(مليـار ريـال بنهاية عـام  12ى (ومــن المتوقــع أن يكــون حجــم مســاهمة القطــاع فــي الناتــج المحلــي الإجمالي قـد وصـل ال

لات ســنوية معدبم. كمـا يتوقـع أن ينمـو القطـاع 2030مـن الناتـج المحلـي الإجمالي للمملكـة فـي  5(مليـار ريـال تعـادل % 320بالوصــول الى مسـاهمة سـنوية بقيمـة ( 2030المملكــة 

(مــن مجمــوع  1ل (%موظــف اليــوم ليصــل إلى مــا يعــاد ( 151,72(%فــي عـدد المنظمـات، ومضاعفـة عـدد الموظفيـن تسـع مـرات مـن ( 92اســتثنائية تصــل الى نســبة نمــو تقــدر بــ(

ـاع غيــر الربحــي بقيــادة صنــدوق ســتويات، مــن المتوقــع أن يتــم ضــخ اســتثمارات ضخمــة خــال الأعوام القادمــة فــي القطـم. وللوصــول الى هــذه الم2030الوظائــف فــي المملكــة فــي عــام 

ر الربحــي، كالمنــح غيــر المســتردة، ــا الى منظمــات القطــاع غيــيمهتنمــوي حكومــي (صنــدوق ُ دعــم الجمعيــات) يتوقــع أن يســاهم فــي بنــاء محفظــة ســنوية مــن الاستثمارات التــي يتــم تقد

الى 7ـده مـا يقـارب التمويـل والمنـح مـن الصنـدوق لوحوعمليــات الإقراض، وعمليــات الدخــول فــي أسـهم ملكيـة بشـركات غيـر ربحيـة ضخمـة. ومـن المتوقـع أن يتـراوح إلى حجـم عمليـات 

 .ر ســنوي مليــا 10
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 الفصل الثالث: ظاهرة التهرب من المخاطر بين المنشآت المالية حول العالم

 

مشـتركة بيـن وليـا د. وتسـعى المنظمـات غيـر الربحيـة بشـكل قـوي فـي الأجندة الدوليـة، بصفتـه مشـكلة يحضـر النقـاش حـول شـمول القطـاع غيـر الربحـي ماليـا ً ً فـي المنطقـة العربيـة

 (ــذا النــوع مــن النقـاش في صعيـد مجموعـة العمـل المالـيهوســبل معالجتهــا. ويقــود  (risking-de bank (كثيـر مـن دول العالـم، وخصوصـا لمناقشــة ممارســات التهــرب مــن المخاطــر

FATF)  ً ضـررا العالـم. وقـد تلجهودهـا التنمويـة والإنسانية بسـبب الممارسـات غيـر المشـروعة بالتهـرب مـن المخاطـر حـول رصـدت تحالـف دولـي مـن المنظمـات غيـر الهادفـة للربـح والتـي

صيـة مـن منظمـات لكـة وإيطاليـا بتو م المنعقـدة فـي الأرجنتين واليابـان والمم2021م وحتـى 2018منذ عـام ( C20( انتهـت الأعمال السـنوية لقمـم المجتمـع المدني لمجموعـة دول العشـرين

ــة ومعاملــة البنــوك والمؤسســات ا فــي تعاملاتها الماليــة الدوليالمجتمـع المدنـي ً، والسيماء الى حكومـات الـدول الأعضاء بإعـادة النظـر فـي القيـود الماليـة في المنظمـات غيـر الربحيـة عالميـ

ــر إتمــام العمليــات وعرقلتهــا. تأخي ـن خــال محاولــة البنـوك التخلـص مـن مخاطـرة التعامـل مـع المنظمـات غيـر الربحيـة عـن طريـق حظرهـم وعـدم التعامـل معهـم ً أوالماليــة المقيــدة لهــم مـ

حقيقيـة. كمـا دعـت القمــم الى  مـوي فـي بلدانهـا وتمكينهـا مـن تحقيـق مسـاهمة اجتماعيـة واقتصاديـةوهــو مــا يؤثــر بشــكل كبيــر في قــدرة المنظمــات غيــر الربحيــة مطلقــا في العمـل التن

ــات مــد الشــمول وبتختــص بتحديــد المعوقــات وتذليــل صع (GPFI (ومجموعــة الشــراكة الدوليــة للشــمول المالــي (G20 (تشــكيل فريــق عمــل مشــترك بيــن مجموعــة دول العشــرين

ؤسسـات الماليـة فـي شـأن العداد آليـة استرشـاديه للمنظمـات غيـر الربحيـة والم (FATF (المالــي للمنظمــات غيــر الربحيـة. وقدمـت قمـم المجتمـع المدنـي توصيـة إلى مجموعـة العمـل المالـي

ــول الى قناعــة راســخة بعــدم وجــود ومــن المهــم أن يســتند بحــث الحل .المخاطـر وضـرورة توعيـة البنـوك بالمنهـج السـليم والمتـزن لإدارة المخاطـرالممارسـات السـليمة بنـاء في المنهـج المبنـي في 

توسـيع مجـال مكافحـة غسـل  الــدول التــي تحتــاج الى دعــم فــي الى دعـم فـي بــل إن (،CFT/AML (تعــارض بيــن أهــداف الشــمول المالــي وأهــداف مكافحــة غســل الأموال وتمويــل الإرهاب

 مـن ممارســات غســل ـة الرسـمية بمـا يسـاهم فـي الحـدالأموال وتمويـل الإرهاب هـي دول عـادة مـا تكـون بحاجـة أيضـا الشـمول المالـي وتمكيـن مواطنيهـا مـن الوصـول الى الأنظمة المالي

لتعامـل مـع المنظمـات غيـر اـات الماليـة التخلـص مـن مخاطـرة الأموال وتمويــل الإرهاب. لكــن التعــارض يحصــل فــي الواقــع مــن خــال المبالغــة فــي التطبيـق أو محاولـة البنـوك والمؤسس

 الأموالــررة مــن غســل والتنميــة فــي المجتمعــات المتض الأمننشــر  الىدي المنشـود، ويحـد مـن الجهـود الراميـة والاقتصا الاجتماعيإقصائهـا ويضعـف مـن أثرهـا  الىالربحيـة، مـا يـؤدي 

 .الإرهابوعمليــات 
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 الفصل الرابع : المنهجية وطرق البحث

 منهج الدراسة:

 نباطي، وذلك على النحو التاليمنهج البحث في سبيل التعرف على مشكلة البحث وسعية نحو تحقيق أهدافه واختبار فروضه اعتمد البحث على كل من المنهج الاستقرائي والاست

لدراسات عـلى ادارة الـمشاريـع فـي الغير اوالأبــحاث الـسابـقة فـي مـجال الـبيانـات الضخـمة ، ثـم قــام الــباحــثون بالاعتماد عــلى الــمنهج الاســتقرائــي مــن خــلال الاطــلاع عــلى الــدراســات  :

  : ربحية ثم الدراسات في تحليل البينات والمنهج الإحصائي لإجراء الدراسة التطبيقية على عينة الدراسة مجالات الدراسة المجال المكاني

 

 :أدوات الدراسة

. تم تقديم استبيان
ً
 وتوزيعه على عينة الدراسة خلال فترة المجال الزمني المحدد مسبقا

 

 :مجالات الدراسة

م المجال  2023 - 2022م الدراس ي تمت الدراسة خلال العا :جال الزمنيقــام الــباحــثون بــاخــتبار الــدراســة عــلى الشــركــات الغير ربحية الــمساهــمة فــي الــمملكة الــعربــية السعودية الم

 عينة مقترحة. 250 من أصل إجابات جميع العيناتتم مسح  :البشري 
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 الفصل الخامس: عرض ومناقشة النتائج  
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 الفصل السادس : الاستنتاجات والتوصيات

 :الاستنتاجات

 مـن الجهـد والـدراسـة ، وأن أهـميتها لا تـأتـي مـن كـميتها  يـرى الـباحـثون ان الـتعامـل مـع الـبيانـات الضخـمة لازال 
ً
نـوعـيتها ، وإنـما مـن الـقيمة الـمضافـة و فـي مـراحـله الأولـى ، ويـحتاج مـزيـدا

ــساعــد الــبيانــات الضخــمة وصـول الى معلومات أكثر دقة وجودة يــمكن أن تالـتي يـمكن أن تـوفـرهـا تـلك الـبيانات مـن خـلال الـقدرة عـلى تحـليلها و فـهمها و بـناء عـلاقـات فـيما بـينها لـل

ة لـتحقيق ذلـك الـنجاح الصحيح  ومـن الأسـالـيب الـمعقولـفــي الــتركــيز عــلى التحــديــات ، ولــكن التحــليل يــحتاج إلــى استكماله بعمليات اكتشاف المشكلات والمخاطر لتقديم التنبؤ 

 مـن الشـركـات توع ولازالـت الادوات الـمقدمـة لا تـطبيق أطـر عـمل الـبحث الـتشاركـي الـتي تـدعـو الـمجتمع لـلمشاركـة كشـركـاء مـتساويـن مـع الـباحـثين وتـوجـيههم خـلال المشـر 
ً
خـدم كـثيرا

 .نات كما تم استعراضها في النتائج في الفصل السابقاو قـد تجـد صـعوبـة فـي الـتعامـل مـعها أو الـتعامـل مـع نـوعـية البيا

 

 :التوصيات

تفادة الـقصوى مـما تـوفـره هـذه الـبيانـات مـن فاءات لـتحقيق   الاسـيــنصح الــباحــثون الشــركــات لــتخصيص مــيزانــية مــن الــمشاريــع الــقائــمة عــلى دعــم الــبيانــات الضخـمة وبـناء كـ  • 

 التحديات.مـزايـا والـتعامـل مع مجموعة من 

 بنتائج المشاريع. لتنبؤثون مــدراء الــمشاريــع أن يــعملوا عــلى رفــع كــفاءاتــهم لامــتلاك الــمهارات والــمعارف مما يساعد على اتخاذ القرارات وايــنصح الــباحــ •  

 .مثليـوصـي الـباحـثون بـإجـراء الـمزيـد مـن الـدراسـات فـي أثـر الـبيانـات الضخـمة فـي مـجال الـمشاريـع  •  

 ة لمهارات مديري المشاريع في ظل بيئة البيانات الضخمة.يدراسات تحليل  -ا    

 ظــل متغيرات المشاريع. تنبؤيه فــيللي الــبيانــات لتحــليلات مــهارات تــساعــد مــدراء الــمشاريــع ومحــ  -2   
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 :المراجع والمصادر

 دراسة ميدانية -في تحسين الاداء التشغيلي  الضخمةدور قدرات تحليل البيانات  •  

 https://journals.ekb.eg/article_119397.html • الكلبيبـــن ذيـــب  د. علي -انالــبيانــات الضخــمة واتــخاذ الــقرار فــي جــامــعة الــملك ســعود: دراســة تــقييمية لــنظام اتـــق 

/journals/content/com.qscience.www://https 10.5339/jist.2018.15 

 )اسةتطبيقية در  -ن أميرهم جيها https://journals.ekb.eg/article_92782.htmlمـنظمات الأعـمال  فيعـلى الاداء الـمالـي والـتشغيلي ) Data Big) اثـر تحـليل الـبيانـات الضخـمة • 

 

 

 - /3الـعدد  10ارة الأعـمال ، المجـلد عــلى أداء الشــركــات الــصناعــية الــمساهــمة الــعامــة الأردنـية ، المجـلة الأردنـية فـي إد تــوفــيق عــبدالجــليل ، أثــر هــيكل رأس الــمال  •

jo.edu.ju.journals://https JJBA/article/view/7252/4059 2014 •  فـي الشركات  تيجيةالاسترا، درجـة مـمارسـة الإدارة بـالـتجوال وأثـرهـا فـي فـاعـلية الـقرارات  الظلاعينعـلي

 الصناعية

دور تـطبيقات الـبيانـات الضخـمة فـي الـتنبؤ بـإفـلاس الشـركـات تحـليل مـيدانـي فـي بـيئة الأعـمال   • 

1039https://jpgiafs.uobaghdad.edu.iq/index.php/JAFS/article/view/السعودية 

 العشرونو الثالث  لمعلومات العددنــظم إدارة قــواعــد الــبيانــات الضخــمة ، دراســة حــالــة لــنظام أبــاتشــي هــادوب ، الاتــحاد الــعربــي للمكتبات و ا •  

 امعة الملك عبدالعزيزج -تحـليل الـبيانـات الضخـمة مـن الشـبكات الاجـتماعـية كـعامـل تـمكين لإدارة الـمعرفـة المسـتدامـة الاتجاهات التسويقية  •  

أمـينة  -مقيدة بـالـبورصـة الـمصريـة ــة مــع دراسـة مـيدانـية عـلي الشـركـات الـصناعـية الـالمســتدام التنميةعــلي تحســين الإفــصاح عــن  الضخمةتحــليلات الــبيانــات  استخدامأثــر  •  

 مـاهـر محـمد عثمان

 كـلية الآداب جامعة القاهرة -ـصطفى الهـلالـي م -ـراجـعة عـلمية م -الـتحول الـرقـمي فـي عـصر الـبيانـات الضخـمة  •  
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 امعة القاهرةجبحث تطبيقي  -الــبيانــات الضخــمة الــحكومــية الــمفتوحــة فــي تحســين خــدمــات الــحكومــة المصرية الذكية  مــدى تــأثــير اســتخدام  • 

Fatimah Ahmad Bahsir, M. A. (2021). The Impact of Big Data Analytics on  Organizational Performance. Journal of Information and Knowledge 

.Management (JIKM) Volume 11 Number 2 (2021) 
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 الخاتمة :

 

ذه ي مدينة جدة له أثرٌ هام على عمل هبناءً على ما تم استعراضه في هذا البحث، يمكن القول إن الفحص والتدقيق في تحليل بيانات المشاريع الخدمية في القطاع الغير الربحي ف

على تحديد نقاط القوة والضعف في المشاريع وتحسين أدائها وتخفيض التكاليف، كما يمكن من خلاله توجيه المؤسسات وتطويرها بشكلٍ فعّال. فالتحليل الدقيق للبيانات يساعد 

 الموارد والجهود بشكلٍ أفضل وتحقيق أهداف المؤسسة بكفاءة عالية.

 

والفحص، مما يزيد من كفاءة العمل ويسهم في تحسين جودة  ومن الجدير بالذكر أن التقنيات الحديثة والتحول الرقمي يمكن أن يساعدان في تيسير وتسريع عملية التحليل

 الخدمات التي تقدمها المؤسسات الخدمية في مدينة جدة.

 

 ضر 
ً
 لضمان استدامة هذه الموبالتالي، يمكن الاستنتاج بأن الفحص والتدقيق في تحليل بيانات المشاريع الخدمية في القطاع الغير الربحي في مدينة جدة يعد أمرا

ً
ؤسسات وريا

 ي المؤسسات الخدمية في جدة.وتحقيق أهدافها بشكلٍ فعال. ويوص ى بمواصلة الأبحاث والدراسات في هذا المجال لتطوير الأدوات والتقنيات اللازمة لتحسين جودة العمل ف
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Based on the findings of this research, it can be concluded that examining and auditing the data analysis of service projects in the non-profit sector in 

Jeddah has a significant impact on the effective operation and development of these institutions. Accurate data analysis helps identify strengths and 

weaknesses in projects, improve performance, reduce costs, and better allocate resources and efforts to achieve institutional goals efficiently. 

 

It is worth noting that modern technologies and digital transformation can facilitate and accelerate the process of analysis and examination, thus increasing 

efficiency and improving the quality of services provided by service institutions in Jeddah. 

 

Therefore, it can be concluded that examining and auditing the data analysis of service projects in the non-profit sector in Jeddah is essential to ensure the 

sustainability of these institutions and effectively achieve their goals. Further research and studies in this field are recommended to develop the necessary 

tools and technologies to improve the quality of work in service institutions in Jeddah. 
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