|
MIDOCEA[\I
UM W E B * T Y |I

(o ghia daala
SJ\J:S\ Z\,\SS
&b 5N u9iSy

g 9 pall ) i
gUad B ol pill & gla o cly sidiad) 3 1a) cilan) sl i)
bl qudlall Al o Alla Al a1 4l 3 jlas
lal) el
el daaa o daaa
2021205402
1- T A g pdua

dbﬁa\&aﬁ

sopdal) Ahaa a2
Cighte Aaalas - B0 ALS - (il Aip guas

2024 A4 (ol pal) Juadl)

1



)y

(5 il el iyl ansd )
o) ol 5
cqodal giall Caad) 138 8 Aliaiall (gaga B el g
LSl 38 aae osSH ol e
el e S )
e ) 3 sl dandll g
cpoal siall Candl 138 saal LSy

LS 5 e Ay )l ABaa ()5S o) e



: Gl ginall Jsea

M) dada

oaaadl) g S

slaay)

&l siaall Jga

Laliiual)

JSEY) Aails

Jglaadl daild

-

Aqdiall

B .n "”s »

Giaal) Avar

Gaal) dlin

ERI Y

i) cilua 8

r

Cua) 773 gad

Cad) daagla

darall b Al

gjﬁd\hhh

&,ﬂ.ﬁd\ Ql.ubﬁ\




Gl

&) )

: dadial)

LY S 58 ¥ 15k e dasse 8 e Gl L g o) il Alae 55100 e 3 ke A Gl yidall 50
e U Lo g Apedal) S El Y 5 L Aalall Cland) Mea) (50 70% (0 s Lo Wl (5 i
Lo sal) 8 Gnaal HIEY) @l oY) sas) <l yidall 5 1) aad | Ley alad) el s (10 40%
Oy Aglaly g dpa A jaliaes Dl GVl <l jidall 3 1) deadii LS 3304 3 0y Zliad
zsai S ALaYL (Newsboy ) caslall gl 3 sai il jidiall (5 ye 320 bise 8 Ladiiusall gz 3Lal
i 25 (e Aleal) s Wl iy izl 50l ) SLi s (OUT) ) (5 53l (3 a1l
8_yaiudll CHEall 510 ) A8l claeli) 5 Laaas g dpans N Aualadl) CEEY) apds Jadi 4y gu
) sall e 48,30

Al o) il sl 50 ulee ety Al il ¥ (pe dpall g Siad Jlae A il jiial)
‘):33)3 dhw%}uﬂ“;\;.l.\)}ﬂ‘ uAE‘)}J}‘ dLQS\;J:Lﬁ‘A“ kll‘..\l.m:j‘ c“d‘&j} (alaall QLAA:M}
Ll 35 5l 3l 8 dallan b e Liall da ) il atiundl)

Glalee Gauad e laae L 45 e <l gl ) S ) 2 lia eyl i <G baieall 5 A0l (3l sl 3
e 5l Bl G pand AlalSie Cle gana 2l Fie JS dga) yiuY) by yiliall Gl ge (A5 Gl i)
Glai adal) s ol il e Aplandl 8 S pe AlianY) lalaal) 5 la) 5 easiadl 30 5 ey sl 5

. llaally

31a) e il ) all AT sie dagall il slaall (e BaLEELY) S Al Say ey yidiall JalS o pag
3ol da oS _Igyﬂ\‘;;aw,ﬂ\mi;ggﬂ\sgg\z”;d\ﬁgm\d&g@)w|1hm?\
teh bee el e 30l 5 JalSaal) iy yiliall

Crosal) 30



a0 sall iy wen IS Jady s iliia gliall o2 I aelinlis (a7 sall dpaniy Lol Jin¥) Sl yidial) o
e S col 3l 3 51a) el aladinly | Jlee ) Glibnd (007 sall Uil Glasal Lhaa 5 5 dlganiiy
AN Aaadl) Cay ya il g daa i) 5 Aalaall L) YA (e cpn ) sall Jaali e daga Ol slaa
ity Al (380 53 g 3 phalaall el se 5 0y sall M e anidi JOA e (3 sall Jiadl 2aa

Lol gl adin) Al 5 ey () sall B 512} ASa) o)l (3 8l Alandl ) atiall Jal)
sl it Jashds sie Jlae Y1 i Bl (st s ST Aallady ) glaill daeadl) doclaial)

Jalse sf el ) ol ca il 3503} (B S5 38 Bauaa Cilasbea 6 Lavie gt Al iy Ll
A ALaYL (Ollrally laty Lo adll 8 ) 8 ALaLE 4y ) iy yilial) (585 (527 5al) Sy el
Aoliieal) g Alall &y ) il Adasl

3,5 doles

(g3 Lan Sl sha BB 5 (5 i Jlia s (33 ) sall (g Aatiall (i g yal) ppan's ectillaiall aah (5 sy 38
el ) g chlatiual) A0S Alee niud dagal) o) a0 clilee j3 g o (Rany eUadl) QiS5 )
G0 sall a5 i i)

Gaaall e laia¥) ¢ staill Jgusd Ailgdl) gl ) Jgem sl o sl il jlae Juadl e 3185 SiSYI
A Ao o lBS) il ol o @l i Adled ST o 535 o L) Chagy A sdaall 3 sead) Apmt Al

Jpea sl e Lo call 5 83 gall 5 ¢ yaaadl Jin clane 333a0 (ol 5o ) 13 (037 sall Slad g e
Al Aalall sl Jeal) cilllaia ) SliiaYU e sl Judl )

3g8al) 3_0)

Ssas o Al VI D sk B85 1G5y Alendl alad] (3 pain 38 paa) &l 15l o)l 3 g 5 )1a) Agllad 23
3 i) e axdid 1) Aga sall LLESH JYA e 3 ghal) L) Jarast oSy el jiiiall 5 oY Cuaa ol
el el gelaia¥l ¢ sbedl 5 as gall z3laill 5 (B sadizal)

WS4y o Jsmanll i€y ¢ jud IS sa5all 258e (3 5<5 e gl 5 2 g8all 35)0) Alee 2a 53
a3l el e 3 giadl 8 dlad) cilad Vs clal) a3a s oSl A8 e oL el Lalal) o gaall
Qi gyl 3 ghe £ g ity Clatisal) o ldl sall b e Gaall AL Jaad) o ililee Jas
DA Ae pen L) galing A eLaY) lSe paat readiiusall JalSH (381 5 aotil) Jaas e 48 anll
el a ) MAS (e S a3 giall el | jSaa | jUad) il yidiall 48 58Y paall 5 lay AV e adl)
Aldina) Hlalaa) gy ilaul g e da U

gl i) alha



35l oL daaia 48 jhay o) Ll dglae aukaii aae Jla 8 L o Lale Gl @il o5 3l Q) 5 5l) aaaia
Glaban JA (e Lale i sbiiall <l jaaall ) Aaall o) il 5 o) geel j (panad adall i o) )
Y (mdas (e 8 gall 5 oyl suall 5 Jlac )

Algas &yt il llgiunall o) 5l A ad Jha s Aandy (il sall 3535 M (e sl £ 4
Tagesy o5 A A oy Al s Ly gy ilasl) 5 claiiall inl yaid (e pall (S pla35Y)
(o smll ) 5 RSN 3Ll 5 iy il Can il S]] 5 5l (ha (ol Uil el
s S YA e Lale il oy )5 U UGk Gkl apad deaaall ol il < i g
Sl (it g FEY) 5 oSl Aademal) (oSl AL i gl Jae s ililec 5 (227 5l

g ol

GLECY @l Jlaall Flud) e el i doleny alil) Jia cpiall s ol 811 (e A s ) Clabaall Al Jaas
pedill a8 pe Alanll i iy o) ) sl o) i) 5 ) s aladiuly | b gl Baas (b
330 .53 AN (550 (e Baainall (e o ) il oL Gy Al (381 55 ey 4ple (i sldiall
Glal (0 sall ae Jial 55 4 slhaall el jal) s Allall el WEuY) Jsa 285 (o5 5 bl o) all (3
Aaadl) e laa¥) @l oY) alasiul

L) ey

A guill sl Ja Jomy 8108 53¢ 5 o Una DU Aim a5 A 5 Aaleninn ) sall il 8 laal) (5% Le Wlle
Cla gead (e 5N (e JalSiall o) il 5 o) allas oliSay  Lgiatl 5 dagall dika gl 028 Japuesi e JalSIL
s ST O,y s Al e ghaall 5 y1aY g8 Lalas elld Jadi s Alleal) CallSs it 5 Saall adal
(Y alaill 5 ¢ gl manal) ook e g ol JSE ) 5aY) Aadlas e aebug g o0y sall o il dll

el aY 4l 5 gie o b ) il daia e @iad dglead JalSIL A3 a3 LT o) il al ol AijUaa
gl laia¥ Clatieal A8 Hlie 8 elaia¥) o slaall QDA (e el 5 o) &5 g ol dallza
callall dalladl (3 it



USSR ol aal el el 5 adzaill e Apalai8Y) il yriall 5 lan) bl A Cagll<all sl )
Ll dll -l Y oo JIE g Lacazal) A3l jual) e kol 3L 3l sl i g ey yidiall 5 la) 4 8 ()
L

G gal) 3J43

AL ) LAl el iiall I ste da) 5 08 ) OGN ST (e () sall (e siie 220 il 55 aae
ety HLad) dald ) @llia (o< Y Cuny baa el LAY dalae (e Jaad

Oadogall (e S aae 3 S

ol A8 Sl g je i g () sally (5 saall BUSES) IS (AISa (03 ) sall 505 yiad (ua
) LAl sl agile Cnaall (e (55 G el jiiiall  siusd Al ¢ sl Al

Crusall 08 (e ddlaadl) axe

a5 basal) Cilieal sa gl aludill 2o ga e dgle BEY &3 L G0 ) sall Aillae il yidial) 510} JSLaa (4a
Jeall aual Jlaat 8 Cuaniy Lal 6 jidial) Y sinal e el

Zilally dilaial) 48 e glaall D) ade

Gy G ¢ gllaal) Caliea) 5 o) gall Aliada s 4S Cilaslaa il 55 ade QIS il akall 513 JSUia (e

)hﬁ;\)u;a.))}d\UAZ\AM\JJ\JJ\MJ;\)Q\QMU&LJU}S:\Y} c:\»b),,\c;\)uw‘?ﬁdh
A pall sl

g1 il Laadial) 43) juall 398

o2 () 5S5 Ulaal 5 el (pd g anall ddassl 3 Lgmaa s a0 A ally ol yiiall 31 535 o oy
m@d;ghwqum‘y\éﬂg;soﬁzjsu@qjag)md\s)ujéga;ma:ﬁtsﬁﬁ@\);d\
Al 2 sl



Ladad) 30831 (e A Smnatl) clallaial

bW Gans V) ) 5 83 gl Cus (e Aaliall Jilad) bl 5 65 e A shse il yidiall 31 () as
8835 dumdl 55 1Y) e i 6l 08 0l el eli ) Conall (g0 & s e Ll (55 el
alie il 50 (3 gl

dagadl julaa FEAEOA

Cllia s plaed QY] ate e Ay pasall A Sl Clgal) g 58 JSLER iy Sidial 5 )] (s yu
O sile agase Jalaill aiy ) (i sall () e SU gy U (il 5 L) o) gy Adlaiall 33 5l)
Al 535l ubeas

f-b.«.ﬁ‘ @\33305\3\33&1.}.\;3

Baiah () oS5 38 il 5 cagiliani s o) i) il gl il 8 ae Jaladill 8 Clpas Blial il yidiall 3 )3 4a) 5
2":‘":"‘” L.):"."}m} ‘.—‘3‘,)-'-.43‘} ‘ﬂjw\ d:u\ c‘;a.ﬁ\ Uy

+ daanl) dand

Lealiad Al Gla il 5 ¢y dalaiall aleall 488 g5 Al 5 oY) oo b ikl 3 )la) ¢ 4y ylaill AsaaY)
Y5 Jaeall A pall

(Ml oo 3o LES (lancal Aalidall ol oY) ae (Gauill 8 Aliaiall Ly Sl ol 8 iy yifial) 3 510) dpea] (eSS
Ol ) o gl QY)Y (lania s clgilasso s Slaiall cilalginy Callall 5 i sall () 5 3
b il llee anaill Loy J ganall

el yidall daia 3l Al gandl g o) il lilla daal ya g o pumdliall § Jaall (3 gaad da 3O Al Hall 5 Co gl
ool dalae Slie) 5 ey sill 5 ol Al el 5l lanal g o5 ) (5 siue 2

Ll ac  lle 33 sa 5 duadiie 28I A gall Claliial 58 68 Jga il jidiall 35100 Calaal ) glass



Allee jau Jlasal agile dldie V) Sa litue ) oS dlae) 5 o) sall e ClESle A0k el g e al)

2lon LS by ikl

Adal g sL@_"Lm\‘)Jjg\)ﬁJ\ Q@Ld@ﬁ»\@jd;\f’émslcQQM\B)\JJ&;\)H\ d;\)ad.«iﬁﬂ
Lgand R EAN] ?W‘“U e ) Clatiieall g 3 532]) @3}3} il glaall 5 ¢ il JA\ Sl g ey gall
o gall g Clatiiel) Axa ey

8305 sl 51y cctlatiall s ol sall CaSS a5 & Abiaiall il g oSS oany il ikl 351 4n) i
o)l daad ) il el 2538 5 critally Ailaiall LASH il ghaal) ANal a2e 5 ¢ sall

Al el col il bl diail Jie L) ¢1aY) acal 3aske L o) 535 gla iy jdiall 3 l) gral s 2
el apds Mo aclug ) Al 8 laia) g ey s aall 3ol 5 agae dacal sill A g g (30 sl

<l yidall

Ohaa & Lla 1590 anlig 25 53l Alidis (e Gl 12 3o iy jiiiall 5 1) a3 1 dgalall 3aaY)

83 5 Jazadly o sall ¢ i Jiay 3 ol g Jlad Sy Lgdlaal 5 4 il 43y 5 (Gt 5 Jaad) 4 ) jaiasd
a5 iy Jaanll Lim ) lana ) ALY (3 gll 8 45 8 Al (58] Jal gal) aal aal Calia jaans g
.zl



Febriandari, S. N. S. (2021). Key antecedents of consumer & ,.Indiani, N. L. P
& purchasing behaviour in emerging online retail market. Cogent Business
.1978370 ,(1)Management, 8

Datuashvili, D. (2021). The impact of & ,.Khoshtaria, T., Matin, A., Mercan, M
customers' purchasing patterns on their showrooming and webrooming behaviour:
an empirical evidence from the Georgian retail sector. International Journal of
.413-Electronic Marketing and Retailing, 12(4), 394

MeyerIWaarden, L. (2008). The influence of loyalty programme membership on

.114-customer purchase behaviour. European Journal of marketing, 42(1/2), 87

Prasad, Y. R. (2012). A study on attributes influencing the purchasing behaviour of
& apparel consumers in organized outlets. South Asian Journal of Marketing
.57-Management Research, 2(11), 41

Kumar, A. (2012). The changing buying behavior of customers in organized retail
sector of Pune city. International Journal of Research in Social Sciences, 2(1),
.263-247

& ,.Alshurideh, M. T., Al Kurdi, B., Alquqga, E. K., Alzoubi, H. M., Hamadneh, S
AlHamad, A. (2024). Investigating the Online Buying Behavior in the UAE Online
Retail Industry: The Role of Emotional Intelligence and Customer Perception. In
Cyber Security Impact on Digitalization and Business Intelligence: Big Cyber Security
for Information Management: Opportunities and Challenges (pp. 371-386). Cham:

.Publishing Springer International

10


http://www.tcpdf.org

