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 مقدمة الدراسة

  المؤسسييييي   التميييييي  أصييييي   اليييييي    ال ييييي ل  يشييييي د   التييييي  السييييي   ة التطييييي را  ظييييي  فييييي 
 
 إليييييي  تسييييي   أس سيييييي    يييييد 

  اليي   الح سيي  ال  ميي  المؤسسيي   التمييي  يُ تبيي . القط عيي   مختليي  فيي  المؤسسيي  
 
 الحفيي   ميي  المؤسسيي   يمكيي

 تتطليييييي  ال ييييييد    يييييي ا ولتحقييييييي . ال يييييي لم  أو المحليييييي  المسييييييت    عليييييي  سيييييي ا  السيييييي    فيييييي  التن  سيييييي   م ق  يييييي  عليييييي 

 متمييي  ميي    أ ا  تحقييي  عليي  قييدرا   ميي  ت يي    حديثيية تقنييية وتط يقيي   م تكيي   اسييا اتياي   اعتميي   المؤسسيي  

 التح يلييييية والقييييي    الاصييييطن    اليييي     تط يقيييي   تبيييي   الاسييييا اتياي     يييي   بييييي  وميييي . الميييي ظفي  رضيييي  و ييييي   

 .المؤسس   الأ ا  تحسي  ف  تس   ق ية  أ وا 

 أو إيايي    تييأري  ليي  يكيي    قييد المؤسسيية   اخيي  والم اقيي  الآرا  انقسيي   بيي  يُقصييد واليي   التنظيميي   الاسييتقط  

 تحفيي  خيل  مي  والابتك ر الإبداع ت  ي  إ   الاستقط     ا يؤ   قد الأحي    ب ض ف . ال    الأ ا   عل   سلب 

 قد  ال ائد الاستقط    إ  ذلك  ومع(Kish Bar-On et al., 2024)  الف ي  أعض    بي   الفك     والت      التف ع 

 المي    الأ ا  علي  سيل    ييؤر  ممي  الح سيمة  القي ارا  اتخي ذ في  وص  بة الداخلية ال ملي    ف   اضط ا   إ    يؤ  

 (Bonini et al., 2024) ال ظيف  وال ض 

ا الاصيطن    الي     تط يقي   تل ي  أخي     ج ية  م   أ ا  وتحسيي  ال مليي   كفي    ت  يي  في  الأ ميية ما اييد  ور 

 الإ ارييييية القيييي ارا  جيييي    تحسييييي  فيييي  يسيييي   أ  يمكيييي  الاصييييطن    اليييي     أ  الحييييدي  الأ   يُظ يييي . المؤسسيييي  

  والم ليييييييية 
 
 الم ييييييي   علييييييي  الا كيييييييي  و يييييييي    ال وتينيييييييية الأع ييييييي   تقليييييييي  خيييييييل  مييييييي  المييييييي ظفي  كفييييييي     يييييييي    عييييييي   ضيييييييل

 (Bonini et al., 2024) الاسا اتياية

 تبييييي 
ُ
 القيييييي    يتمييييييي . المؤسسييييي   التمييييييي  تحقيييييي  فيييييي  تسيييييي   التييييي  القي  ييييييية الأنمييييي   أ يييييي  ميييييي  التح يليييييية القييييييي    ت

 مشيييا كة رؤيييية خيييل  مييي  الأ ا  مييي  أعلييي  مسيييت ي   لتحقيييي  المييي ظفي  وإل ييي   تحفيييي  علييي  بقيييدرا   التح يليييي   

 تبيي  ذلييك  إ يي  ب لإضيي  ة (Cao & Le, 2024)) الإبييداع وتحفييي 
ُ
  التح يلييية القييي    ت

 
 ت  ييي  فيي  م ميي   عيي مل

 Kish Bar-On et)والمهني  الشخصي   للنم  ومحف    اعمة عم  بيئة بن   عل  تس عد إن   حي  ال ظيف   ال ض 

al., 2024) 
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م  الج ان  الم مة الت  تؤر  عل  الأ ا  المؤسس      الاستقط   التنظيم   و   اختل  الآرا  ووج    النظي  

المي ظفي . ورمي  أ  ب يض الدراسيي   تشيي  إ ي  أ  التني ع الفكي   يمكيي  أ  ي ي   الإبيداع والابتكي ر مي  خييل  بيي  

إلا أ  الاستقط   ال ائد يمك  أ  ي  قي  عمليية اتخي ذ القي ارا  وييؤ     (Dorison et al., 2019)النق ش ال ن   

 ي ا التي ا   (Cao & Le, 2024) إ ي  تحيدي   في  الأ ا  المؤسسي    لا سييم  إذا لي  تيت  إ ارتي  بشيك   يحي  

بي  الاستقط   الإيا     ال   يثي  الابتك ر  والاستقط   السيلب   الي   يضي  ب لت ي و    ي  محي ر أس  ي   في  

 تحقي  التمي  المؤسس  .

 إ ييييييي  ذليييييييك  تمثييييييي  تط يقييييييي   الييييييي     الاصيييييييطن    را  ييييييية رئيسيييييييية لتحسيييييييي  الكفييييييي    ال شييييييي يلية  اخييييييي  
 
إضييييييي  ة

المؤسسييييي  . تمكييييي   ييييي   التط يقييييي   القييييي    مييييي  اتخييييي ذ قييييي ارا  مدع مييييية ب ل ي نييييي   وتحسيييييي  جييييي    ال مليييييي   

وبمي  أ  الي     الاصيطن    ي مي  علي  تقليي  الأع ي   ال وتينيية   إني  ي يي   (Fan et al., 2024). الإ اريية والم ليية 

 للم ظفي  الا كي  عل  الم    الأكث  إبداع   واسا اتياية  مم  يس   ف  تحسي  الأ ا  ال    للمؤسسة.

أم   يم  يت ل  بدور القي    التح يلية   ه  تتمي  بقيدرا   علي  إل ي   وتحفيي  المي ظفي  لتحقيي  أ ا  أ ضي  مي  

ي تبيي  القيي    التح يلييي   (Dorison et al., 2019) الشخصيي  .خييل  خليي  بيئيية عميي   اعميية لمبييداع والنميي  

قييي  ري  علييي  تح يييي  ال ؤيييية المؤسسيييية إ ييي  واقيييع ملمييي م  ممييي  يسييي   فييي  تحقيييي  التميييي  المؤسسييي   وت  يييي  ال ضييي  

 ال ظيف .

 مع المؤسس    التمي  عل  الاصطن    ال     وتط يق   التنظيم  الاستقط   تأري   راسة إ   ال ح    ا  ي د 

 نظيي    إطي ر اسيتخدا  سيييت . الي ظيف  وال ضي  المي    الأ ا  ت  ييي  في  التح يليية والقييي    الإبيداع  ور  علي  الا كيي 

 والقيييييييي    والإبيييييييداع  الاصيييييييطن     الييييييي     وتط يقييييييي   التنظيمييييييي   ب لاسيييييييتقط   المت لقييييييية الأ بيييييييي   بيييييييي  ياميييييييع

 .المؤسس   الأ ا  عل  ال  ام      لتأري  ش ملة رؤية تقدي  ب د  التح يلية 
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    :وأسئلت   مشكلة الدراسة

 مشكلة الدراسة

فييي  ظيييي  التحيييي لا  السيييي   ة التيييي  يشيييي د   ال يييي ل  الحيييدي   ت اجيييي  المؤسسيييي   تحييييدي   ما ايييييد  تت ليييي  بتطيييي ي  

و ين ميكيييية. مييي  بيييي   ييي   التحيييدي    ييييأت  م ضييي ع اسيييا اتياي   تضيييم  ل ييي  التفييي   فييي  بيئييية أعمييي   تن  سيييية 

الاسيييتقط   التنظيمييي  الييي   قيييد ييييؤر  علييي  الت ييي و  والال،يييج    اخييي  الفييي   ال مييي   ممييي  قيييد ييييؤ   إ ييي  تيييأري ا  

سييل ية عليي  الأ ا  المؤسسيي  . ومييع التطيي ر الم سيي رع لتكن ل جييي  اليي     الاصييطن     أصيي ح  المؤسسيي   بح جيية 

 م سة إ   الاستف    م      التقنية لت  ي  الكف    ال ش يلية وتحقي  التمي  المؤسس  .

 إ       الدين ميكية    تكن ل جي  ال     الاصطن     والت  أص ح  
 
أحد ال  ام  الأخ   الت  تضي  ت قيدا

 لا يتا أ م  ال نية التحتيية لل دييد مي  المؤسسي  . تمثي   ي   التكن ل جيي  وسييلة ق يية لتحسيي  الكفي    
 
ج  ا

 ل ظيي ئف  . 
 
ال شي يلية  إلا أ  تط يق ا يي  قييد تصيطد  بمق وميية الميي ظفي   خ صية أولئييك اليي ي  يي و   ئ يي  ا ديييدا

 ميي  تييؤ   إ يي   ييي    حييد  الاسييتقط   التنظيميي   اخيي  المؤسسيية  مميي  يييؤر  عليي  اليي و  
 
مق وميية التكن ل جييي  م ل يي 

 الم ن ية وال ض  ال ظيف .

 للشي  ل  )
 
(  ت  ا  أ مية القيي    التح يليية في  م اج ية  ي   التحيدي    إذ ت مي  القيي    التح يليية ٢٠٢٠و ق 

عليييي  ت  ييييي  الت يييي و   وتقلييييي  تييييأري  الاسييييتقط   ميييي  خييييل  تحسييييي  عملييييية الت اصيييي   اخيييي  المؤسسيييية. يبيييي    ور 

القييي    التح يلييية فيي  تحفييي  الإبييداع وتشييجيع الابتكيي ر  و يي  ميي  يسيي عد فيي  ت جييي  المؤسسيية نحيي  تحقييي  التمييي  

المؤسسيي  . تشييي  الأ بييي   إ يي  أ  القييي    التح يلييية تيي ت   بتحسييي  الأ ا  الميي    وال ضيي  اليي ظيف   و ميي  عيي مل  

 (.٢٠١٩أس سي   لنا   أ  مؤسسة )الخش    

إ ييي  ج نييي  اليييدور الح سييي  الييي   تل  ييي  القيييي    التح يليييية فييي  م اج ييية الاسيييتقط   التنظيمييي   يبييي   كييي لك تيييأري  

الإبييييداع ك  ميييي  أس  يييي   فيييي  ت  ييييي  الأ ا  المؤسسيييي  .   لإبييييداع لا يقتصيييي   قيييي  عليييي  تطيييي ي  منتايييي   أو خييييدم   
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جديد   ب  يمتد إ   ابتك ر أس لي  عم  تس عد ف  الت لي  علي  التحيدي   الداخليية مثي  الاسيتقط   وتحسيي  

التن م  بي  الف   المختلفة. تشي  الدراس   إ   أ  المؤسس   الت  تتمتع بمست ي   ع لية م  الإبداع والابتك ر  

فييييي   ييييي ا  (2019  سيييييلطب   سييييي ت تكييييي   قييييي  ر  علييييي  التكيييييي  بسييييي عة ميييييع الت يييييي ا  التكن ل جيييييية والتنظيميييييية )

السي    تس    تط يق   الي     الاصيطن    في  ت  يي  قيدر  المؤسسي   علي  الابتكي ر مي  خيل  تحليي  ال ي ني   

وتقدي  رؤ  تدع  اتخ ذ ق ارا  اسا اتياية أ ض   مم  يمك  المؤسسي   مي  تحقيي  تفي   تن  سي   مسيتدا . 

ومع ذلك  ي قى التحد  ف  كيفية  مج     التكن ل جي  بط   تقل  م  المخ و  وت ييد مي  تق ي  المي ظفي  ل ي   

 (.٢٠٢1  ال    وب لت    تقلي  الآر ر السل ية الن جمة ع  الاستقط   )

مع ذلك  لا ي ا   ن ك مم ض ح   كيفية تأري  الاستقط   التنظيم  وتط يق   ال     الاصطن    عل  الأ ا  

المييي    وال ضييي  الييي ظيف   و مييي  عييي مل  رئيسيييي   فييي  تحقيييي  التميييي  المؤسسييي  . ب لإضييي  ة إ ييي  ذليييك  تل ييي  القيييي    

ا أس سيي   في  ت  يي  الأ ا  المؤسسي    ولكي  ال لقية الدقيقية بيي   ي   المت يي ا  تحتي   إ ي   التح يلية والإبداع  ور 

 م يد م  الدراسة والتحلي .

تتمثيي  مشييكلة الدراسيية فيي  تحديييد مييد  تييأري  الاسييتقط   التنظيميي  وتط يقيي   اليي     الاصييطن    عليي  التمييي    

المؤسسييييي    ميييييع الا كيييييي  علييييي   ور الإبيييييداع والقيييييي    التح يليييييية فييييي  ت  يييييي  الأ ا  المييييي    وال ضييييي  الييييي ظيف . س سييييي   

الدراسيية إ يي    يي  ميي  إذا  يي   الاسييتقط   التنظيميي  ي يي   التمييي  المؤسسيي    أو يمكيي  اسييت لل  لت  ييي  الإبييداع  

وكييي  يمكييي  لتط يقيي   الييي     الاصييطن    أ  تسييي   فيي  تحقيييي  التفيي   مييي  خييل   عييي  عملييي   اتخييي ذ القييي ار 

 وتحسي  الكف   .

 اجيييي  ال ديييييد ميييي  المؤسسيييي   صيييي  ب   فيييي  تحقيييييي  التيييي ا   بييييي  الابتكيييي ر والتكن ل جييييي  الحديثيييية ميييي  ج ييييية  ت  

والحفيي   عليي  التنيي م  التنظيميي  ميي  ج يية أخيي  . تط يقيي   اليي     الاصييطن     رميي    ئييدا   الك ييي   فيي  تحسييي  

القييييي ار  قييييد تيييييؤ   أحي نييييي   إ ييييي  مق وميييية مييييي  المييييي ظفي  الييييي ي  يشيييي  و  ب لت دييييييد مييييي  الت ييييييي ا  الكفيييي    واتخييييي ذ 

(.  يي   المق وميية قييد ت سييا  فيي   ييي    حييد  الاسييتقط   التنظيميي   مميي  2021عجينيية  بييدر الييدي   التكن ل جييية )

يؤ   إ   تأري ا  سل ية عل  ال و  الم ن ية وال ضي  الي ظيف   اخي  المؤسسية. لي لك  تحتي   المؤسسي   إ ي    ي  

 قي  لكيفية إ ار      التحدي   بم  يضم  تحقي  أقص ى اسيتف    مي  الي     الاصيطن      و  التيأري  سيل    

 فييي  ت جييي  المنظمييية نحييي  تحقيييي  
 
 ح سيييم 

 
عليي  التميييي  المؤسسييي  . عيييلو  عليي  ذليييك  ت تبييي  القيييي    التح يلييية عييي مل
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 فييييي  ت  يييييي  الال،يييييج    اخييييي  المؤسسييييية والت لييييي  علييييي  
 
 رئيسيييييي 

 
أ يييييدا    وسييييي   ييييي   الت يييييي ا   حيييييي  تل ييييي   ورا

 (.٢٠١٩التحدي   التنظيمية )الخش    

فييي  عيييد  وجييي    راسييي   ميدانيييية شيي ملة ت كييي  علييي  كيفيييية تف عييي   ييي     ييي   الدراسييةتتمثيي  الفاييي   ال حثيييية فييي  

عليي   .مستشففاياا الاعففاص الاففاص الدففا  لرييضففة الر ففا  ال  اميي  مييع ب ضيي   اليي  ض  خص صيي   فيي  سييي  

اليي م  ميي  الأبحيي ا الما ايييد  حيي   أ مييية اليي     الاصييطن    فيي  تحسييي  الأ ا  المؤسسيي    إلا أ   نيي ك نقصيي   فيي  

ف  ت  ي  الأ ا  الم    وال ض  ال ظيف  ضم    ا الإط ر. كم  أ   الإلياص والايادة التحو لية الف   ال مي  لدور 

الدراسييي   الح لييييية لا ت نيييي و  بشيييك   يييي  س كيفييييية اسييي ثم ر الاسييييتقط   التنظيميييي  لت ظيييي  اليييي     الاصييييطن    

بف  لية  مم  يب   الح جة إ   م يد م  ال ح  الميدال  لف       الدين ميكي   بشيك  أ ضي  وتقيدي  ت صيي   

 .عملية للمم رس   الإ ارية ف  القط ع الصح 

 

 أسئلة الدراسة

 ففص  الدففا  الاعففاص الاففاص  ستشففاياام التريففا اسسسيففيي  ففص مففا هففو الاففر الاسففتاعام التض يمففي   فف   .1

 ؟الر ا 

 الدففا  الاعففاص الاففاص  رستشففاياام ففص كيف تسلار تعبياففاا الفف كاص الاعففعضا ص   فف  الداص اسففا ص  .2

 ؟  ص الر ا 

الاعففاص  ستشففاياام  ففص  ما دور الإلياص كرتغير وسففيب لففين الاسففتاعام التض يمففي والتريففا اسسسيففيي .3

 ؟  ص الر ا الدا  الااص 

الاعفففففاص الافففففاص  ستشفففففاياام  فففففص  مفففففا دور الايفففففادة التحو ليفففففة  فففففص لعع فففففع الر فففففا الفففففو يا  للعفففففاملين .4

 ؟  ص الر ا الدا  

  ففففففص  كيففففففف تففففففسلار الايففففففادة التحو ليففففففة والإلففففففياص رشففففففكف مشفففففف ر    فففففف  الداص اسففففففا ص والر ففففففا الففففففو يا  .5

 ؟  ص الر ا  الدا  الاعاص الااص  ستشاياام
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 :(النظ ية والتط يقيةأ مية الدراسة )

 أ مية الدراسة )النظ ية والتط يقية(

 . الأ مية النظ ية1

 ت تب      الدراسة م مة عل  المست   النظ   ل د  أس   :

مييي  خيييل  استكشييي   ال لقييي   الم قيييد  بيييي  الاسيييتقط   التنظيمييي   وتط يقييي   الييي     الاصيييطن      •

والإبيييداع  والقيييي    التح يليييية  تسييي   الدراسييية فييي  ت سييييع ق عيييد  الم   ييية فييي  ماييي   الإ ار  والتنظيييي . 

  ييي   ال لقييي   ت تبييي  م ضييي ع   ذا أ ميييية ك يييي   فييي  الأ بيييي   الأ   يميييية  ممييي  يسييي عد علييي    ييي  كيفيييية 

 تأري      المت ي ا  عل  الأ ا  المؤسس  .

تسييي   الدراسييية إ ييي  تقيييدي  نمييي ذ  نظ يييية تفسييي  كيفيييية تيييأري  الاسيييتقط   التنظيمييي  وتط يقييي   الييي      •

الاصييطن    عليي  التمييي  المؤسسيي  . ميي  خييل   يي ا الإطيي ر النظيي    يمكيي  لل يي حثي  اسييتخدام  كنقطيية 

 انطل  لدراس   مستق لية أو لتط ي  نم ذ  أخ   ت ن و  م ض ع   مش ب ة.

تسييل  الدراسييية الضييي   علييي  اليييدور الح سييي  لمبييداع والقيييي    التح يليييية فييي  ت  يييي  الأ ا  المييي    وال ضييي   •

 الي ظيف . ميي  خييل  ذلييك  يمكيي  لل يي حثي  والمم رسييي  فيي   يي ا المجيي     يي  كيفييية اسييتف    المؤسسيي  

 م      ال  ام  ف  تحقي  أ دا    الاسا اتياية. بشك  ع   و القط ع الصح  بشك  خ ص

م  خل  الجمع بي  ما لا  مت د   مث  الي     الاصيطن     القيي     والإبيداع  تقيد  الدراسية رؤ   •

 س شفي   القط ع الخ صجديد  ح   كيفية تك م      المج لا  لتحقي  نت ئج إيا بية لم

 . الأ مية التط يقية2

 عل  المست   التط يق   تمتلك     الدراسة أ مية ك ي   أيض  :
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حي   كيفيية إ ار  الاسيتقط   التنظيمي  س شيفي   القطي ع الخي ص تقد  الدراسة ت صيي   عمليية لم .1

وتط يقيييييي   اليييييي     الاصييييييطن    لتحقييييييي  التمييييييي  المؤسسيييييي  . يمكيييييي  أ  تكيييييي    يييييي   الت صييييييي   مفيييييييد  

 لم ارا  التنفي ية ف  تصمي  اسا اتياي      لة ت    م  الت  و  والإبداع  اخ  الف  .

تحسيي  أ اه ي   لمس شيفي  م  خل      التأري ا  الما ت ة علي  تط يقي   الي     الاصيطن     يمكي  ل .2

الميي    ميي  خييل  ت  ييي  الكفيي    وتقلييي  التكيي لي . س سيي عد نتيي ئج الدراسيية الشيي     فيي  اتخيي ذ قيي ارا  

 اسا اتياية مدروسة تت ل  ب لاس ثم ر ف  التكن ل جي  والابتك ر.

ت ضح الدراسة كي  يمك  للقي    التح يلية والإبداع أ  تس   ف  ت  يي  ال ضي  الي ظيف   ممي  ييؤ    .3

ميي  تطيي ي  بيئييي   عميي  تيييدع   س شيييفي  إ يي   ييي    الاحتفييي   بيي لم ظفي  وتحسييي  أ اه ييي . سيي تمك  الم

 الم ظفي  وتحق  أعل  مست ي   ال ض .

ميييييي  خييييييل  الا كييييييي  عليييييي  الإبييييييداع ك  ميييييي  ح سيييييي  فيييييي  التمييييييي  المؤسسيييييي    تسيييييي    الدراسيييييية فيييييي  تشييييييجيع  .4

 عل  ت  ي  رق  ة الابتك ر وت ب  أس لي  جديد  للتفكي  وح  المشكل . مس شفي   القط ع الخ ص

يمك  للمم رسي  استخدا  نت ئج الدراسة لتحلي  ال ضع الح    ف  مؤسس ا   وتحدييد المجي لا  التي   .5

تحتييي   إ ييي  تحسيييي . كمييي  يمكييي  أ  تسييي عد نتييي ئج ال حييي  فييي  ت جيييي  خطييي  ال مييي  المسيييتق لية وتطييي ي  

 اسا اتياي   لتحقي  أ دا  النم  والتط ر.

 

 :  الدراسةا دأ

  تس       الدراسة إ   تحقي  الأ دا  الت لية 

 فففص  حليفففف تفففلالاير الاسفففتاعام التض يمفففي   ففف  التريفففا اسسسيفففيي ودورس  فففص تحايففف  الهفففيا  اسسسسفففيةت .1

 . ص الر ا  الدا  الاعاص الااص  ستشاياا م

 فففففص  دراسفففففة كيايفففففة اسفففففتذياء تعبيافففففاا الففففف كاص الاعفففففعضا ص  فففففص لعع فففففع الداص اسفففففا ص دا فففففف اسض رفففففة .2

 . ص الر ا  الدا  الاعاص الااص  ستشاياا م
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 ستشففاياا م ففص  استكشا  دور الإلياص كعامف وسيب لين الاستاعام التض يمي والتريا اسسسييي .3

 . ص الر ا  الدا  الاعاص الااص 

 ستشفففففاياا م فففففص  تحييفففففي دور الايفففففادة التحو ليفففففة  فففففص رفففففف  مسفففففتو  الر فففففا الفففففو يا  لفففففين العفففففاملين .4

 . ص الر ا  الدا  الاعاص الااص 

 ستشاياا م  ص  تاييم التلالاير اسش ر  للإلياص والايادة التحو لية     الداص اسا ص والر ا الو يا  .5

 . ص الر ا  الدا  الاعاص الااص 

 :  ضي   الدراسة

 مستشفياتفي  سييوجد تأثير إيجابي ذو دلالة إحصائية للاستقطاب التنظيمي على التميز المؤس .1

 .في الرياض الخاص   القطاع الصحي

  في  يوجد تأثير إيجابي ذو دلالة إحصائية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي على الأداء المالي للمنظمة .2

 . في الرياض الخاص القطاع الصحي مستشفيات

 مستشفياتفي  يعمل الإبداع كمتغير وسيط يعزز العلاقة بين الاستقطاب التنظيمي والتميز المؤسسي .3

 .في الرياض الخاص   القطاع الصحي

القطاع   مستشفياتفي  تسهم القيادة التحويلية في تحسين مستويات الرضا الوظيفي لدى العاملين .4

 .في الرياض  الخاص  الصحي

فؤؤؤي  يؤؤؤؤدل التفاعؤؤؤل بؤؤؤين القيؤؤؤادة التحويليؤؤؤة والإبؤؤؤداع إلؤؤؤى تعزيؤؤؤز الأداء المؤؤؤالي وتحقيؤؤؤ  الرضؤؤؤا الؤؤؤوظيفي .5

 .في الرياض الخاص القطاع الصحي  ستشفياتم

 نم ذ  الدراسة

أريييييي  الاسيييييييتقط   التنظيمييييييي  وتط يقيييييي   الييييييي     الاصيييييييطن    عليييييي  التميييييييي  المؤسسييييييي   فييييييي   ت نيييييي و   ييييييي   الدراسييييييية 

فيي   المؤسسي   السي   ية  ميع الا كييي  علي   ور القيي    التح يلييية والإبيداع في  ت  يي  الأ ا  الميي    وال ضي  الي ظيف 

. ت تميد الدراسية علي  المينلو ال صيف  التحليلي   حيي  سييت  جميع ال ي ني   مي  خيل  مؤسس   القط ع الصيح 

اسييييييتاي ن   ومقيييييي بل  مييييييع ميييييي ظفي  ومييييييدي ي  فيييييي  المؤسسيييييي   المسييييييت د ة. يتكيييييي   ماتمييييييع الدراسيييييية ميييييي  جميييييييع 
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 200التي  تسيتخد  الي     الاصيطن     ميع عينية مسيت د ة مي   فؤي الريؤاض  الخؤاص  القطاع الصؤحي  ستشفياتم

 ييييي  . ا يييييد  الدراسييييية إ ييييي  تقيييييدي  رؤ  عميقييييية حييييي   كيفيييييية تحسيييييي  الأ ا  المؤسسييييي   ب سيييييتخدا  اسيييييا اتياي   

 الاستقط   والتنظي  الف  لة.

 المت ي ا :

 :استغيراا اسستالة .1

o يقيس كيفية ج   المنظمية للمي ظفي  المن سي ي  وانيدم ج    اخي   :الاستاعام التض يمي

 .بيئة ال م 

o  تشيييم  أ وا  وتقنيييي   اليييي     الاصيييطن    المسيييتخدمة فيييي   :تعبياففففاا الفففف كاص الاعففففعضا ص

 .ال ملي   التنظيمية لتحسي  الكف    والأ ا 

 

 

 :استغيراا الوسيعة .2

o يمثيي  قييدر  الميي ظفي  والمنظميية عليي  ت ليييد أ كيي ر وحليي   جديييد  تسيي    فيي  تحقييي   :الإلففياص

 .الأ دا  التنظيمية

o القييييي    اليييي   يحفيييي  الميييي ظفي  و شييييج    عليييي  تايييي و  ت بيييي  أسييييل    :الايفففففادة التحو ليفففففة

 .قدراا   لتحقي  الأ دا  المشا كة

 :استغيراا التارعة .3

o يمثي  الأ ا  ال ي    للمنظمية في     ية ج انب ي   بمي  في  ذليك الابتكي ر والجي     :التريففا اسسسيففيي

 .والإنت جية
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o  يقيس النا   الم    للمنظمة م  خل  المؤش ا  الم لية المختلفة :الداص اسا ص. 

o  يمث   رجة رض  الم ظفي  ع  بيئة ال م  وظ و  ال م   اخ  المنظمة :الر ا الو يا. 

 ( نروذج البحث )الإطار الض ري 

يمكيييي  تمثييييي  ال لقيييية بييييي  المت ييييي ا  فيييي  نميييي ذ  بحليييي  يقيييييس تييييأري  المت ييييي ا  المسييييتقلة )الاسييييتقط   التنظيميييي  

الاصيييطن   ( علييي  المت يييي ا  الت ب ييية )التميييي  المؤسسييي    الأ ا  المييي     ال ضييي  الييي ظيف ( ب جييي   وتط يقييي   الييي     

 .مت ي ا  وسيطة )الإبداع  القي    التح يلية( الت  ت    أو ت د  تأري  المت ي ا  المستقلة عل  المت ي ا  الت ب ة

   ر عة استغيراا

 

 

 

 

 

 

 

 تاسير  ر عة استغيراا

الاستقط   التنظيم  وتط يق   ال     الاصطن    يؤر ا  بشك  م  ش  عل  الإبيداع  :التلالاير اسباشر •

 .التح يليةوالقي    

الاستقطاب  

 التنظيمي 

تطبيقات الذكاء  

 الاصطناعي 

 الإبداع 

 القيادة التحويلية 

 التميز المؤسسي 

 الأداء المالي 

 الرضا الوظيفي 
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الإبيييداع والقيييي    التح يليييية ي ميييل  كمت يييي ا  وسييييطة بيييي  المت يييي ا  المسيييتقلة  :التفففلالاير  يفففر اسباشفففر •

والتميييي  المؤسسييي   والأ ا  المييي    وال ضييي  الييي ظيف   ممييي  ي ييي   أو يقلييي  مييي  تيييأري  المت يييي ا  المسيييتقلة علييي  

 .    الن اتج

كيفيية تف عي  ال  امي  المختلفية  اخي  المنظمية لتحقيي  مسيت ي   يس عد   ا النم ذ  والخ يطية علي  ت ضيي  

 .ع لية م  الأ ا  وال ض  والتمي  المؤسس  

 

 :الدراس   الم ج ية

 (.2024. )وآخ و   أب  شح تة. 1 

تط يي  الي     الاصيطن    فيي  مم رسي   إ ار  المي ار  الاشي ية علي  الانخيي ا  في  ال مي  واليدور ال سييي  ال ني ا : 

درك ) راسة تط يقية عل  الش كة المص ية للتص لا (
ُ
 للدع  التنظيم  الم

ا يييييد   ييييي   الدراسييييية إ ييييي  تقييييييي  الأرييييي  الم  شييييي  وميييييي  الم  شييييي  لتط يييييي  تقنيييييي   الييييي     الاصيييييطن    فييييي  ال يييييد : 

مم رسيييي   إ ار  الميييي ار  الاشيييي ية عليييي  مسييييت   انخيييي ا  الميييي ظفي  فيييي  ال ميييي  ب لشيييي كة المصيييي ية للتصيييي لا . كميييي  

 تس   الدراسة إ   استكش   الدور ال سي  ال   يل    الدع  التنظيم  المدرك ف  ت  ي      ال لقة.

أ  تط ييييي  اليييي     الاصييييطن    فيييي  مم رسيييي   إ ار  الميييي ار  الاشيييي ية فيييي  الشيييي كة المصيييي ية النتيييي ئج أظ يييي   النتيييي ئج: 

للتصي لا  قيد أ   إ ي   يي    في  مسيت   انخي ا  المي ظفي  في  أعمي ل  . قيد ي ي   ذليك إ ي  عيد  ع امي  مثي   ييي    

 الكف     ت  ي  ال ق   وتحسي  تا بة الم ظ .

 (.2020 . )أص  . 2

أريييي  تط يقيييي   إ ار  الميييي ار  الاشيييي ية ال قمييييية فيييي  ت  ييييي  التمييييي  المؤسسيييي  :  راسيييية تط يقييييية عليييي   ائيييي   ال نيييي ا : 

 التنمية الاقتص  ية ف  حک مة عجم  
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 مييع المؤسسيي    التميي  ت  ييي  عليي  ال قميية الاشيي ية المي ار  إ ار  تط يقيي   أريي  تحدييد إ يي  الدراسية ا ييد  :ال يد 

 الاسييتقط   تييأري  كيفييية استكشيي   إ يي  أيضيي   ا ييد . عجميي   حك ميية فيي  الاقتصيي  ية التنمييية  ائيي   عليي  الا كييي 

 .ال د    ا تحقي  ف  ال قم  والتقيي  ال قم   التدري  ال قم  

 :النت ئج

ا جمي    تل   ال قم  والتقيي  ال قم   التدري  ال قم   الاستقط    .المؤسس   التمي  ت  ي  ف   ور 

 .المؤسس   التمي  عل  الأخ    المت ي ا  ب قية مق رنة تأري  أكب  ل      ال قم  الاستقط  

 (.2019. الخش   . )3 

 وتأري    عل  الأ ا  المؤسس  .ال ن ا : اسا اتياي   الاستقط   التنظيم  

 ال د :  راسة تأري  اسا اتياي   الاستقط   عل  الأ ا  المؤسس  .

النتييي ئج: أكيييد  الدراسييية أ  المؤسسييي   التييي  تط ييي  اسيييا اتياي   اسيييتقط      لييية تحقييي  مسيييت ي   أعلييي  مييي  

 الأ ا  وال ض  ال ظيف  مق رنة بتلك الت  ت تمد عل  اسا اتياي   تقليدية.

 (.2018)  راسة : امي 

الاليک رونففف (   فف  الداص الففو يا  دراسفففة تعبيايففة   فف  شفففر اا -الاففر اسفففتاعام اسففو اين )العففاديال نيي ا : 

 التلامين  ص مييضة اسضاورة

ي د    ا ال ح  إ    راسة أر  استقط   الم ظفي  عل  الأ ا  ال ظيف :  راسة تط يقية علي  شي ت   ال د :   

 .مدينة المنص ر  بمح  ظة الدق ليةالتأمي  ف  

وقييد تييي  تصيييمي  نميي ذ  مقاييي   للدراسييية لکييي  يسييتخد  طيييدلي  لاخت ييي ر أريي  اسيييتقط   المييي ظفي  علييي  الأ ا        

الييييي ظيف . وتييييي  اختيييييي ر ط يقييييية طميييييية ب سيييييتخدا  الميييييدخ  الاسيييييتنت    فييييي   ييييي ا ال حييييي . طمييييي  تييييي  تصيييييمي  ق ئمييييية 

الاستقصيييي   الم  يييييأ  بم   يييية المستقصييييي ى منييييي   وتيييي  ت جئ  ييييي  إ ييييي  ال يييي ملي  بشييييي ت   التيييييأمي  عيييي  ط يييييي  المق بلييييية 

لإ خي   ال ي ني   الأوليية.  SPSS الشخصيية. ولتحليي  ال ي ني   الأوليية لل حي   تي  اسيتخدا  الب ني مج الإحصي   



 

14 
 

مف     ف  حي  أ  عيد  الاسيتم را  الييحيحة التي  تي  إ خ ل ي   213وت  الاعتم   عل  أسل   ال ينة م  خل  

 .% ميييييييييييييييييييييييييي  إجميييييييييييييييييييييييييي     جيييييييييييييييييييييييييي  ال ينيييييييييييييييييييييييييية83.1مفيييييييييييييييييييييييييي    بنسيييييييييييييييييييييييييي ة تقييييييييييييييييييييييييييدر بحيييييييييييييييييييييييييي ا    177للب نييييييييييييييييييييييييي مج بليييييييييييييييييييييييييي  

 –وقيييييد أوضيييييح  نتييييي ئج التحليييييي  الإحصييييي    وجييييي   ارت ييييي   م نييييي   اياييييي    بيييييي  الاسيييييتقط   )ال ييييي    النتييييي ئج: 

الإلکا وليييييي ( و الأ ا  الييييييي ظيف    طمييييييي  راييييييي  وجييييييي   تيييييييأري  م نييييييي   إياييييييي    لکييييييي  مييييييي  أب ييييييي   الاسيييييييتقط   ال ييييييي    

طمت ييييي ا  مسييييتقلة عليييي  أب يييي   الأ ا  اليييي ظيف . طميييي  ات ييييح وجيييي   اختل يييي   م ن ييييية  والاسييييتقط   الالکا وليييي  

 لن ع الاستقط   )ع    
 
 (إلکا ول  –بشأ  الأ ا  ال ظيف  لم ظفي  ش ت   التأمي  و ق 

 مصطلح   الدراسة وت  يف ا   الإج ائية

 الاستقط   التنظيم  .1

التنظيميي  إ يي  الج يي   المسييتم   لجيي   الم ا يي  والاحتفيي   ب يي   اخيي  المؤسسيية لضييم   تل ييية يشييي  الاسييتقط   

الاحتي جيي   الاسييا اتياية ب يييد  المييد . يتطليي  الاسييتقط   الف يي    اسييتخدا  اسييا اتياي   ت ظييي  متقدميية  

مثيييي  الت ظييييي  ال قميييي  وتحلييييي  بي نيييي   الميييي ار  الاشيييي ية  لضييييم   جيييي   الأ يييي ا  ذو  الم يييي را  ال  لييييية. كيييي لك  

ي تميييد الاحتفييي   ب لم ا ييي  علييي  إلشييي   بيئييية عمييي   اعمييية ورق  ييية تنظيميييية تشيييجع علييي  الابتكييي ر والتطييي ي  المهنييي  

 (Paramita et al., 2024).المستم 

ج ا يي : يشييي  الاسيييتقط   التنظيميي  إ يي  ال مليييية التيي  يييت  ميي  خلل ييي  تحديييد واحتفيي   الأ ييي ا  ذو  الإ   ت يي  وال

الكفييي  ا  ال  ليييية والم ييي را  الف ييييد  ضيييم  المؤسسييية. يُقييي م الاسيييتقط   مييي  خيييل  مسيييت   ال ضييي  الييي ظيف   

 والتحفي   والت  و  بي  الم ظفي   ومد  ت ا   الأ دا  الف  ية مع الأ دا  المؤسسية.

 ال     الاصطن    .2

اليي     الاصيييطن    يُ تبييي  مييي  أ ييي  التقنيييي   الحديثييية التييي  ت ييي   مييي  أ ا  المؤسسييي   مييي  خيييل  تحليييي  ال ي نييي   

ال يخمة والييت ل  الآ ي . يُسيي   اليي     الاصيطن    فيي  تحسييي  الإنت جيية وتقييدي  خييدم   مخصصية  كميي  يسيي عد 

ف  الأتمتة واتخ ذ الق ارا  الاسا اتياية الدقيقة بن    عل  ال ي ن  . يُظ   الاستخدا  الما ايد لل     الاصطن    

فييي  ماييي لا  مثييي  ال سييي ي  وإ ار  سلسيييلة الت رييييد تيييأري   الك يييي  علييي  تحسيييي  الأ ا  المؤسسييي   والم ونييية ال شييي يلية 

(Paramita et al., 2024) 
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ت  يييي  إج ا ييي : يُ ييي   الييي     الاصيييطن    بأنييي  مام عييية مييي  التقنيييي   والأنظمييية التييي  تحييي    القيييدرا  ال قليييية 

الاشيي ية لأ ا  م يي   م ينيية  مثيي  تحلييي  ال ي نيي    واتخيي ذ القيي ارا   والتن ييؤ ب لاتا  يي  . يييت  قي سيي  ميي  خييل  

 عد  التط يق   المستخدمة ف  المؤسسة  و   لية     التط يق   ف  تحسي  ال ملي   وج    الأ ا .

 التمي  المؤسس   .3

التميييي  المؤسسييي    ييي  القيييدر  علييي  تحقيييي  أ ا  متفييي   مييي  خيييل  الابتكييي ر والا كيييي  علييي  رضييي  ال ميييل  والمييي ظفي . 

و  تميييد علييي  اسيييا اتياي   تحسيييي  الأ ا  المسيييتدامة  مثييي  تط يييي  أ ضييي  المم رسييي   وتطييي ي  رق  ييية التحسيييي  

المستم . يشم  التمي  المؤسس   أيض   استا بة المؤسسة الس   ة للت ي ا  ف  الس   وقدرا   عل  تقدي  قيمة 

 (Martin, 2022)مض  ة لل مل  بشك  يتا و  المن  سي  

 بمن  سييييئ    
 
ت  ييييي  إج ا يييي : يُقصييييد بيييي لتمي  المؤسسيييي    يييي  قييييدر  المؤسسيييية عليييي  تحقييييي  نتيييي ئج متف قيييية مق رنيييية

( مثيييي  KPIsو شييييم  الأ ا  الميييي     الابتكيييي ر  وال ضيييي  اليييي ظيف . يييييت  قي سيييي  ميييي  خييييل  مؤشيييي ا  الأ ا  ال ئيسييييية )

 ( وم د  الاحتف   ب ل مل  ورض  الم ظفي .ROIال  ئد عل  الاس ثم ر )

 القي    التح يلية .4

القييييي    التح يلييييية تت ليييي  بإل يييي   الميييي ظفي  لتايييي و  أ اه يييي  التقليييييد  ميييي  خييييل  تقييييدي  رؤييييية واضييييحة وتحفي ييييية 

للمستق  . الق    التح يلي   يستخدم   الت  ط  والت اص  الف ي    لتطي ي  علقية ق يية ميع المي ظفي   ممي  

ييييؤ   إ ييي  ت  يييي  مسيييت ي   الالاييي ا  والييي لا  المؤسسييي  . كميييي  ت ييي   القيييي    التح يليييية الابتكييي ر مييي  خيييل  تشييييجيع 

 ,.Paramita et al)المي ظفي  عليي  التفكييي  النقييد  والإبييدا   مميي  يسيي   في  تحقييي  مييي   تن  سييية ط يليية الأجيي  

2024) 

ت  ي  إج ا  : تشي  القي    التح يلية إ   نم  م  القي    يق   عل  تحفيي  المي ظفي  وتشيجي    علي  تحقيي  

إمك ن ا   الك ملة مي  خيل  تقيدي  رؤيية مل مية و عي   ائي . يُقي م تيأري  القيي    التح يليية مي  خيل  اسيتاي ن   

 تقي  مست   التحفي  والتف ع  بي  الق    والم ظفي   ومد  ولا  الم ظفي  للمؤسسة.
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 الإبداع .5

 تب 
ُ
 جدييد  حلي    تطي ي  علي  القيدر  مي  الإبداع ي    . المؤسس   ف  للبتك ر ال ئيسية المح      الإبداع أحد   

 قيييي م ي تميييد. والخيييدم   والمنتاييي   ال مليييي   تحسيييي  فييي  ح سييي  ع مييي  و ييي  المؤسسييية  ت اجييي  التييي  للتحييدي  

. وم تكيي   جديييد  أ كيي ر وتقييدي  الصييندو   خيي ر  التفكييي  عليي  الميي ظفي  تحفييي  عليي  المؤسسيية قييدر  عليي  الإبييداع

 (Id et al., 2024b) الإبداع عل  تشجع عم  بيئة ت  ي  ف  القي     ور  عل  الحديثة الدراس   تؤكد

ت  ي  إج ا  : يُ    الإبداع بأن  القدر  علي  ت لييد أ كي ر جدييد  وم تكي   وحي  المشيكل  بطي   ميي  تقليديية. 

ييييت  قييييي م مسييييت   الإبييييداع ميييي  خييييل  تقييميييي    وريييية للبتكيييي را  المقدميييية ميييي  الميييي ظفي   وقييييي م تأري  يييي  عليييي  

 تحسي  ال ملي   أو المنتا   أو الخدم   المقدمة م  المؤسسة.

 ال ض  ال ظيف  .6

 ال اتي   ذليك ف  بم  للمؤسسة  وولائ  الم ظ  س     عل  تؤر  الت  ال  ام  م   ال ديد  يشم   ال ظيف   ال ض 

  يل   ال ظيف  ال ض . ال م  وبيئة ال مل   بي  ال لق   والحي    ال م  بي   الت ا   
 
   ورا

 
 م د  تقلي  ف  م م 

 شيي  ر  لت  ييي  مهنيي  و عيي  تدرياييية بيي امج تيي  ي  عليي  ت كيي  الحديثيية المؤسسيي  . الإنت جييية و ييي    الميي ظفي   ورا 

 .(Fan et al., 2024) وال ض  ب لإنا   الم ظفي 

ب مليي  وتقييدي   ل يئيية ال ميي   و شييم  ع اميي  ت  ييي  إج ا يي : يشييي  ال ضيي  اليي ظيف  إ يي  مييد  اسييتمت ع الم ظيي  

مث  ال ض  ع  ال وات   الأم   ال ظيف   وال لق   مع ال مل . يت  قي س  م  خل  استاي ن   تقيي  مسيت   

 ال ض  ال    بي  الم ظفي 

   :إج ا ا  الدراسة

 . منلو الدراسة1

 . اسة عل  المنلو ال صف  التحليل ت تمد     الدر 
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 مجتر  و يضة اليراسة. 2

 ماتمع الدراسة

التييييي  تسيييييتخد   مس شيييييفي   القطييييي ع الصيييييح  الخييييي ص فييييي  مدينييييية ال يييييي ضيتكييييي   ماتميييييع الدراسييييية مييييي  جمييييييع 

 تط يق   ال     الاصطن    ولدي   نظ   استقط   تنظيم   مم  ي    تن ع   ف  ال ي ن  .

 عينة الدراسة

 ي   مي  المي ظفي  والميدي ي  في   200س   يت  اختيي ر عينية عشي ائية مي  المجتميع المسيت د   تتكي   مي  حي ا   

 المخت ر . س شفي  الم

 م  يي  الإ را  والاس     

 م  يي  الإ را :

 . المؤسس   الت  ت تمد تط يق   ال     الاصطن    ف  عملي ا  .1

 . المؤسس   الت  لدي   نظ   استقط   تنظيم  مت ع.2

 . المش ر    ال ي  لدي   خب   عم  لا تق  ع  ع مي  ف  المؤسسة.3

 م  يي  الاس     :

 . المؤسس   الت  لا تستخد  ال     الاصطن    ف  ألشطت  .1

 . الأ  ا  ال ي  ل  يكمل ا الاستاي ن   بشك    م .2

. المشيييي ر    اليييي ي  لييييدي   خبيييي   عميييي  أقيييي  ميييي  عيييي مي   حييييي  يُ تبيييي  ميييي  الضيييي ور  أ  يكيييي   لييييدي     يييي   يييي  س 3

 لل ملي   التنظيمية.

 )المك نية   ال م نية   الاش ية( :حدو  الدراسة

 الحدو  المك نية .1

 مدينية ال يي ض  ميع الا كيي  علي   ف  المملكية ال  بيية السي   ية مس شفي   القط ع الخ ص ت ك  الدراسة عل  

ا ييد  الدراسييية إ ييي  تحليييي  تيييأري  الاسيييتقط   التنظيمييي  وتط يقيي   الييي     الاصيييطن    علييي  التميييي  المؤسسييي   فييي  

 م اك  اقتص  ية وتا رية ف  ال ل .     المس شفي   الت  ت تب 

 لحدو  ال م نيةا .2
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. تشيييم   يييي   الفاييي   جميييع ال ي نيييي    وتحليييي  النتيييي ئج  2025إ يييي   يسيييمب   2024 نييي  مب تمتيييد  اييي   الدراسيييية مييي  

سي ت  عمليية تحلييي   و كي لك  2024مي    ي  وتقيدي  الت صيي  . سييت  إجي ا  الاسيتطلع   والمقي بل  خيل  ال

 ال ي ن   وإعدا  التق ي  الن     .

 الحدو  الاش ية .3

  حي  ف  مدينة ال ي ض الخ ص القط ع الصح  س شفي  متست د  الدراسة عينة م  الم ظفي  والمدي ي  ف  

 ييي    مييي  عي  بشيييك   200سييييت  جميييع بي نييي ا   مييي  خيييل  اسيييتاي ن   ومقييي بل . يت قيييع أ  تكييي   ال ينييية حييي ا   

مت ا   بي  مختل  المست ي   ال ظيفية )إ اريي   مش  ي   وم ظفي  ع  يي (.   ا ال د  يُ تب     ي   لتحقي  

 نت ئج م ر قة ت كس آرا  وت ج    الم ظفي  ف  المؤسس   المست د ة.

 :وس ئ  جمع بي ن   الدراسة

    الاستاي ن    .1

 مختليي  حيي    ال ي نيي   لجمييع م لقيية ع يي ر  30 تتضييم  رئيسييية  محيي ور  5 ميي  يتكيي    اسييتاي   تصييمي  سيييت 

 وال ضييييي  والإبيييييداع  التح يليييييية  والقيييييي    الاصيييييطن     الييييي     وتط يقييييي   التنظيمييييي   الاسيييييتقط  : المت يييييي ا 

 .ال ظيف 

 .المؤسس   الأ ا  عل  ال  ام      تأري  مد  ح    والمدي ي  الم ظفي  آرا  قي م إ   الاستاي   ي د     

 إ ي  وصي ل   لضيم  ( الاسيتاي ن   منصي   أو الإلكا ولي  الب ييد خل  م ) الإنا ن  عب  الاستاي ن    ت   ع  سيت 

 .المش ركي  م  ممك  عد  أكب 

 :الم  لج   الإحص ئية  المقا حة

 التحلي  ال صف  .1

المئ ييييييية ال صيييييي : يتضييييييم  حسيييييي   الإحصيييييي  ا  ال صييييييفية مثيييييي  المت سييييييط    والانحيييييي ا  الم ييييييي ر   والنسيييييي  

 لت صي  الخص ئص الأس سية ل ينة الدراسة.

 اخت  ر الف ضي   .2
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سييييت  اسيييتخدا  تحليييي  الانحييييدار الخطييي  المت يييد  لتحديييييد ال لقييية بيييي  المت ييييي ا  المسيييتقلة )مثييي  الاسييييتقط   

 التنظيم   ال     الاصطن     والقي    التح يلية( والمت ي ا  الت ب ة )مث  ال ض  ال ظيف  والأ ا  المؤسس  (.

 ال د : تحديد مد  تأري     مت ي  مستق  عل  المت ي  الت بع  ب لإض  ة إ   التف ع  بي  المت ي ا .

 سيت  استخدا  م  م  ارت    بي س   لايا   ال لقة بي  المت ي ا 

 سيت  استخدا  م  م  الف  ك ون  خ لايا   ر    الاستاي  .

 :خط ا  تنفي  خطة الدراسة

 مشكلة الدراسة وأ دا   . تحديد 1 

 تحديد المشكلة ال حثية ب ض  .

 .SMARTصي مة الأ دا  بشك  محد  و ق   لم  يي  

 . است  اض الأ بي   الس بقة2

 م اج ة الدراس   الس بقة ذا  ال لقة.

 تحلي  نت ئج     الدراس   لتحديد الفا ا  ال حثية.

 . تط ي  إط ر نظ   للدراسة3

 بن   نم ذ  مف  يم  ي ضح ال لق   بي  المت ي ا  المختلفة.

 وضع الف ضي   المس ند  إ   الأ بي   الس بقة.

 . تصمي  أ ا  جمع ال ي ن  4

 تط ي  استاي   ش م  يتضم  أسئلة كمية ون عية ت ط  جميع ج ان  الدراسة.

 للتأكد م  وض   الأسئلة ومل مت  . اخت  ر الاستاي  

 الدراسة. تحديد عينة 5

 اختي ر ال ينة المن س ة م  الم ظفي  والمدي ي  ف  المؤسس   المست د ة.

 تحديد  ج  ال ينة لضم   تمثي  جيد لل ي ن  .

 . جمع ال ي ن  6

 ت   ع الاستاي ن   عل  المش ركي  م  خل  القن ا  المحد   )الب يد الإلكا ول   الاستاي ن   الإلكا ونية(.
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 . تنظي  وتحلي  ال ي ن  7

  SPSSإ خ   ال ي ن   ف  ب امج التحلي  الإحص    مث  

 إج ا  التحلي  ال صف  واخت  را  الف ضي   وتحلي  الانحدار.

 . تفسي  النت ئج8

 من قشة النت ئج وتحليل   ف  ض   الإط ر النظ   والأ بي   الس بقة.

 تحديد م  إذا   ن  النت ئج تدع  الف ضي   المط وحة.

 . تقدي  الت صي  9

 استنت   الت صي   ال ملية بن    عل  النت ئج الت  ت  ال ص   إلئ  .

 اقا ا  ما لا  لل ح  المستق ل  بن    عل  الفا ا  المك شفة.

 

 :الم اجع

 الم اجع ال  بية 

(. أرييي  تط يييي  الييي     الاصيييطن    فييي  مم رسييي   2024) سيييح  الطيييي  أحميييد..  حسييي   نييي   م ييي ضأبييي  شيييح تة  ر

درك ) راسييييية 
ُ
إ ار  المييييي ار  الاشييييي ية علييييي  الانخييييي ا  فييييي  ال مييييي  واليييييدور ال سيييييي  لليييييدع  التنظيمييييي  المييييي

 . 1630-1523(  11)3تط يقية عل  الش كة المص ية للتص لا (. مالة راية الدولية لل ل   التا رية  

(. أري  تط يقي   إ ار  المي ار  الاشي ية ال قميية في  ت  يي  التميي  المؤسسي  :  راسية تط يقيية 2020. ) مدأص    ح

علييييييييييييييييييييي   ائييييييييييييييييييييي   التنميييييييييييييييييييييية الاقتصييييييييييييييييييييي  ية فييييييييييييييييييييي  حك مييييييييييييييييييييية عجمييييييييييييييييييييي  . مالييييييييييييييييييييية ال حييييييييييييييييييييي ا الإ اريييييييييييييييييييييية. 

https://doi.org/10.21608/aja.2020.93333 

الاليکا وليي ( عليي  الأ ا  اليي ظيف   راسيية -(. أريي  اسييتقط   الميي ظفي  )ال يي   2018أمييي أ أحمييد ع ييد الحميييد. )

 :doi .66-15 ,(4)40 ,مالييية ال حييي ا التا ريييية .تط يقيييية علييي  شييي ت   التيييأمي  فييي  مدينييية المنصييي ر 

10.21608/zcom.2018.148757 



 

21 
 

(.  ور الإبيداع والابتكي ر في  تطي ي  أ ا  المؤسسية:  راسية ح لية اتصي لا  2019).  سي سي ت   ي     مي و  سيلطب 

الج ائييييي  تاسييييية. مييييي ك   مقدمييييية لاسيييييتكم   متطل ييييي   شييييي     م سيييييا  أ ييييي  يم         ج م ييييية ال   ييييي  

 .تاسة   لية ال ل   الاقتص  ية وال ل   التا رية وعل   ال سيي  -التاس   

(.  ور القي    التح يلية ف  تنمية الإبداع  2021. )  راني  محمد ب   بدرالدي  & . ك ية ع د الفت  عجينة  

-230  (9)9مالة تلية السي حة والفن      .التنظيمى ف  ش ت   السي حة المص ية

https://doi.org/10.21608/mkaf.2021.202120 274. 

(. اسا اتياي   الاستقط   التنظيم  وتأري    عل  الأ ا  المؤسس  .  2019. )   الخش    س

 . 102-88(  2)30الدراس   الاقتص  ية والإ ارية  

الجم يييية المصييي ية لييينظ  مالييية  .(. تيييأري  الييي ت   الاصييطن    وآرييي ر  علييي  ال مييي  وال ظيي ئ 2021ال يي   أ محميييد. )

 :doi .32-14ال ابييييييييييييييييع وال شيييييييييييييييي و (أ )24 ,الم ل ميييييييييييييييي   وتکن ل جييييييييييييييييي  الح سيييييييييييييييي   

10.21608/jstc.2021.164993 
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