


5 ylaYyl <

| Ol glase daalas
Bl s S

MIDOCEA|

I,JI“\IIVFI—%‘.‘II'/ll

g sdall O sie
8ol dan (8 S )l sai g daldind o o I (5 gl 5 4 5 STV B Ll s il
Az 5 yS1Y)
allal) aud
O (e Al e
232001634
1 -z A5 g s e

o3 shse el 52 &S

i
O A llae s

Crl glaa Aaala =5 1Y) ALK - e Haill A gimc

2026 d_j‘).” ‘;u\‘)ﬂ\ Jicadl

1
MipoceAjl



MIDOCI?A;

UMNIWV ERS

5 ylaYyl <
Bl s S

| Ol glase daalas

K T deaid)
A e Al byl
G 2 A Al Al
B e oo bl sl e ¢ sad
Bttt et ———————— el (5 siall e &l gad
y S A pall s 1
e e Al )l e
T e . Lﬁ,)u\ LSJM\ «.A‘:
7 ........................................................................................................... g_AA’J‘ LSM‘ g_Ac
. Sl Alia)
0 Sl Calaa)
O Gl A
(O R Gl 3 g
1O Ao i) dplagall Al all
T e e e e ———————————— dad giall Sl Apngia
1 e e g ol = yiaall Jaladdll
1 PRSPPI el el 4l
2 'l
MII‘Q'OPC‘EA II



Ol glase daalas
| 5 ylaYyl <

MIDOCEA| e

I,JI“\IIV%F‘.‘II'Kll

-dadial)
@j‘)ﬂy"&‘)hﬂ\J}.L\SGJ\LQJ\LM6@ﬂ\ﬁj\d)ﬂ\}chY\@@&Jw\)#JL‘;B
Claidl e S alaie ) adizd IS il Gl ey jlaill ddaiidl 4o jlall daall Llall aa) 2alS
o banill (5 giua ad s e A eV gl 3aly 3 A gl Leililee 3100 8 4y 5 ST
Andlall g Adaall (31 )

S Bale ) Jalii 3 455 9 yISN B8 oL 3 jaa ) glati dpad) yiul 3 glad 43 9 yiSIV 3 jlaill Jiad
ey LS Aadaiall Jals dabiaall Adaiay) o JelSEl 5 e cdgmil) Al ohai g e oY) Cililand)
coelain¥) Jual il Jils s aladin) JA (e 4 sill 138 acd L) gne | eaie )l (3 sudll
eDanll ) J g sl (B gy Loy ecliladl (il 5 el )1 e Y1 5 enl) IS jan (g

A A Jily el 30l piagiadl)

yﬂ\jh\m‘i\éﬁ;ﬁ@m\ cAudliall J\M\MMc@ydﬁgJ}de\Y\@Q\w}

L;r— \)@SAJ:\SJJ\J:U(JJ\ ‘@JJ’:\S]Y\EJMLI;UAM\Q\S)&'J\L@JN";J\WMY\U\&YU
e A8 gl Aand) 3 j2d 5 4 ) aiu) enaii dalaind el aagll (ST (Ja¥l 8 juad Claall 304 )
sl ol

MIDOCEA

U NIV ER

S 1T Y

i



Ol glase daalas
| 5 ylaYyl <

MIDOCEA| e

I,JI“\IIVFI—?‘.-,II'/ll

O (ol (B sl 5 A g STV B plaill (pn A8Dle 3 g g () Al Sl all (e aedl LS
Ly S sl sall o gl 13 55 didad ) W) el i) Aalxind 3 a5 ousnn 5l o) (Cppaans
sda A5 Ua ey Gllady (golal ) shaia e Einall e 3all I Aslay I L A g SIY) 6Ll
62 saill g Al i) (5t (ol (G guaill 5 A5 IV 5 5lal) i A e o guiall Jadoi) Al
Jonill b Jie) i) gad A yla¥) clulod) gm gi g )il plia acd 3 age Loy S a0

-

L8l

MIDOCEA

UNIVERS

1T Y

i



5 ylaYyl <

| Ol glase daalas
Bl s S

MIDOCEA|

|,Jr\||v+|~‘“||/|l

;\i,ibud\ Sl al)

Oy sebaaia Ll gy (e a1 (3 gl g A g ISIY) 8 lall g gaim g Ay oY) il il gl
sl Lo Loyl () i

a5 SV 3Ll 3 G () (2020 s i) Al o sl sy 5 lail) i
Al 50 ST S 48 gl Lgtian 3y 3ad Ao gilall 5 5 pall S Al gai 8 Jlad (S

8 el 5 (Ll eha¥) a3 A5 IV 6 jlaill sl S 3585 e (2021 el
Aol daalal)

Al s a8l gl O e (2022 cclaben) Al 50 GOS 1l By gul) ) 50
(2020 58 sal) o yais) Lai e puadl a1 Jomil) a6 S 5l Aalains )
(B AAS 5 e ] 50Uy LoSland J s gl (e S i) (S Al ) g Claa) i)

Aad ) i@l oy JalSall () 1) (2023 ¢ saaia) dud ja Cuald : saill g dalxinY]
angiacyle g Jushll ol o alvival osall elaY1 Gaay L sa 4y 5laY) Cllasll
il gaill ga S

Al Al AdSiia

comd OV (5 guaill 5 A g STV lacil) anliay el y oandlSY) plaia ) 35 (ge a1 e g
e A3 slie )y L SN sai g Aalaiad o Lagan il (s ddlediall gl f )

¢ 58l Al ) sal) of AiEdl) il sl e Aalal) ddiadd) 3 geal) lef @ <) Cua ¢ s
IR as Al gl il 3 gl (B oLl paniad S Fanl in¥) A 5laY) ol Alalaca
O aand ALl Ay 5 a0t ke dala @lin o G ARl il jall sl o S
dsa s o ARy ASE aant ey Ui (e ¢ saill Dpasi) yin¥1 Calaal) g Al ol jaiall

s Al Gl gad

MipoceAjl



5 ylaYyl <

| Ol glase daalas
Bl s S

MIDOCEA|

|,Jr\||v+|~‘“||/|l

L,SJB:‘S\GM\@;‘:"J.M’

ol 5 A g JSIVN 3 jlaill & putm g gl Al Lge g5 Ol Al 2003 (g0 a2 ) e
3l il st o G calialia 5 ) geay e JS (o 38 Lgadana () W) (a8 )
O Al 3 a8l 3 3a8 8 a8l (B gudll g3 Al yo ) cela¥) e du g pSIY)

LS. Loy 5 46,200 oliual) 05 530 (35 50 oyt Janall GBS Uy (3 el
Gandl wl ol i 8 eda Y1 By claV) Ol e e @58 Slul 5l e aaall
Jals paill 5 (saall ALy sl Aol i) GG s syl Jpmll (s AN Jilas b S S
Bl (& Ol prdall oda Jay j Jidad ) daladl jedai lia (e s A5 yiSIV) 5 jlaill 4y
RARYPPR

(lard) G Sl o il g

A g IV 5 jlaall A L) Aallad (gae st & Cliaad SIS ) e aaall 4al 6
aliat g Aped Hll Audliall 30d o 8 sl b paiue il (3a8a] el 1 (G gl
gaill ¥ ara A Gl 7 pm g (A g3 Lae oS QAN G A ) liaiall G gl
3 el il Al sl ol i sall el (g 3 0Y) ey et Liad ) jainY)
A Y Al 3 jaall ot g Aaliuny) e ad )l Jsaill gasd) AY) uld
A8l 028 Ak Jgn L gaia g ST (ol ) gl i A aalost A )3 ¢l jal e ding

o] Al i ) g

T g ySIY) 5 lacill A 8 IS e g el e bl (5 gusl 5 A 5 IV 5 laill 35 51 L

MipoceAjl



Ol glase daalas
| 5 ylaYyl <
SoMY) s

MIDOCEA|

|,Jr\||v+|~‘“||/|l

Al yall Asari

cJlee Y Ain Waagis ll de luciall Ludd 5l oY saill s  Lgtisan) il jall 238 oSS

8 el (3aia) ot ) JAaaS el (3 pual) il i) 5 A5 ISIVI B Lol s 55 (g

o saill 5 Aalaia¥) aiad Ale Cinsal cdped ) (3l s 8 Audlial) 5as 3 35 pa s Apusilil

13 Lo guin ga Jashall (sall e iyl il 2V i i A 50 Jasg Lae el all il

Al i) dzeal

rg Bl g sl o

B0 3 gl g A g yIIV) 5 el Aalacial) 4y oY1 lpaW) o) 1 8 bl jall Cuaga
ol 5 Al (a5 (s pad 5l il el 038 g ag gy il 4 JDA (0
5 ) sncmt (ol (3 gl 5 A5 5 ySIND 5 5lal (g STadl sanl 5S35 LS sl
Cogra 8 LS Juadio JS0 Lagiul 50 (e Yy L3a 50 Jidad 23 5 (ania ALl 5 daial
) e Aalain¥) e 3 5 Laal 5 Ul Gl jall 285 Loagl bl jall (e 55 8
O ABal] (g paill agdll ) jan Law csdall 3 jual o la¥) &) Hhine e dadd gl g (o shall
S 3l Ayl ) 5 el gt

rlend) 5 Fal) o

Dl Bae Jsa daal s oy ISLEN g 3 e L) e Al pall Alaal) dpaa V) o
LeS Al Ay (8 &) a5 gl (3T (3 (o )l (5 sl g A5 i1V 5 el
o N Il lln) i Al tie )l pliva aed (o Al 2l 5 gt ) (S
sk e S Al Al el Loag Alels SV duad ) il 0] sai ) sall dun s
Gln¥) (B il el o Wi a8 day Lay 3eliS ST 4 515 Ay gusd ilislans

A STy

MipoceAjl



Ol glase daalas
| 5 ylaYyl <
SoMY) s

MIDOCEA|

|,Jr\||v+|~‘“||/|l

Gaal) dli)

Ll 8 W sai s eyl yaias) (lanal Syl dal 65 3l o) Aliiall A aasdl Ganill
A g SOV 3 el s i 4y (o) ) sall laiind () Canl) 138 a9 o Hlasiall &8 1) J sl
Canl) Ala 5 sl (S ¢y e oling o) 3 e (8 Al Jol 528 a1 (G sustl) Cilansil il

s S il Jslaall

iy A als Hal) gadg daldind Ao e )l 51 gl g 4 95 S 3 Lol A S La
04 5K B ladl)

A Age LAl ALY (e de gana a1l J3lal) 138 (e (S

a1 (G pual] L 5 A 5 SIY) 5 jlaill <l gaY S AN i bl 5 L 1

S yill Al 5 Aalll Aalaina¥) (G 8 4y ySIY) 5 el ciliaie Jlo slaic Yl aalay Ja 2

48 gl L) gt Ve 33 ) A dalall a8 1) (5 sual) il i) i sae 1 (.3

DRSS (5 sine (g Aatls S ) Aalind) 5 g (s siane (b duiloan] A3 I3 (558 a3 a4
Q‘SASJS\ &M\@@}Jﬂ‘ﬂ\ﬁ)\;ﬂ\

MIDOCEA

U NIV ER

S 1T Y

i



5 ylaYyl <

| Ol glase daalas
Bl s S

MIDOCEA|

U NI VI |~‘n||/|l
Giagl) Gilaal

:&@BJM‘ u\&y‘@
sl a1 (5 gl ) g0l 5 A g IV 8 jlall ClyiEl) S AN A (5 sia g 4l g Sle ol 1

Bl il (e S, Al 3y 53 8 g IV 6 al) e aladtd i uld 2
Aol

.

gl Lian 52 55 SN i Al by B e (3 peil) il jind 52 Qa3 3

O dan (a1 3y puaill g 4 IV 3 jlaill 8 JalSall (G kol )) A83le 2 5a 5 (520 aa3 4
Al dadh ) Al 8 el s 3 paall e S L) 5,08

o Sl Fadd 5l 5081 e 5 A8 Jsm IS b I plial Cllan i sl ) o 5
WA

caayl) cilus 3

Tl HLEAY I il @ delua o3 il jall Calaal s da g skl ca¥ sladl e ol

Lalain) (58a3 e A IV 8 jlaill <l o) Al Adlian) AV 53 i o g1 A Y duda il
A ) dagd) A cls )

S A e Ve o a1 By satl) b)Y dgilean) AV 55 i aa g 1A dud Al

MIDOCEA

U NIV ER

S 1T Y

i



| Ol glase daalas

I 3lay! 4
MIDOCEA |

Bl s S
UMNMIVERSITY

Oy N G a5 A g3 YOV 8 5lail) s JalSl) (s A 9o dudalii ) A83ke aa 53 AAIAY) A 41
QLSJJM Aol BJJﬁ\ BIpLY

Al ) 73 g

RPPSNEPR

/
\

o iiall Aitasal) Lyl

G mail) 5 A5 SV 3l sl (3 ) s all 5 SIS ) Ul Ailagall Al jall Cargins
ol < aaiad A i) e 5 il iy Al 3 a1 B0 gmaadl Ay jal) ASLea) 3 i)
Cropaall A3 Al al) 3lal dgs 58 o s g g il 5 ) Leillee A ded I il i) e

4ady iy e Jgean) Glaval el 5 clS il dlli )l Claal s o guiil) (g a5 ¢pudl
lalaiall @l gl g Aalaind Aoyl Jgatll 5Y laall a8l gl S

10

MIDOCEA

UNIVERS

1T Y

)



5 ylaYyl <

| Ol glase daalas
Bl s S

MIDOCEA|

I,JI“\IIV%F‘.‘II'Kll

Aad gial) Cad) dpagla

A yritall s A8 ol g Y ) W) s o8 sl da gl rgiall e Canll 138 Aaiag
1sd Slel aY) padlig

Ayl A (e il pand 5 0 Al 1ciad) 30 1

el Jglall w3l Syl i jal) aatina 2

Gl Aallaal (Spss Jiuelaia¥) o slall diliasy) e jall gualiy alasiol 1 bany) Julail) .3

Al pall Al 73 gl

L ariall pn Aadals GV A8l sy Gus Canll 4 Hlail) ga Jaladal) 13 yaiay
B (B snatl) bl yiaal (A g SV 3 jlail) ol ol Al <) ppial)
SN e g el 1l il

Gl sy G dpaled) iy jill delun 4885 alad) pe o a3l lalas) Jaladill el

Bh\jojhw%m\)ﬂuﬁkﬂ\dw)wu\)}mﬁ@)m\ﬁ\.mcujﬁy

11

MIDOCEA

U NIV ER

S 1T Y

i



Ol glase daalas
| 5 ylaYyl <
SoMY) s

MIDOCEA|

UNIVERSIT /|I
duilaal) cila Al Al Jiy)

Ay gy I Baaladl Zaad I Jglasll o gail (spss)daladll zali n cils i e alade) sl
rJedi g ogliill 3 8 ac i dgle sl

G 5 S Al Cayiat Jle Al jall dasd 81 58 ganall wy ) 5il) e il andiond sdgaedl) il gal
_dw\cd#\uaﬂuia@ww‘@gj\dmj\gj'é‘)..\il\&\)lmj\ ‘e@éj\

o 2 31 JS Adlad J g o snnall Ollad Cildan ia G A0 el Cala 3 140 jlBal) ALl Saas )
sadl) e 1580 Jal gl ST aaad 8 acliy Laa das

Ll )V 3 8 (sae 2aad g Al juaiall (n ApSall 5 4an lal) 28Dall Aapda raia gl seddil) clpiada
byl

Gl @U@Y\ éé.\ﬂ\ Ll

Dol s el i s Aol i Caalil) gl 3 Fumgiall il gl e g0 Judusia Jashad ane
0 Jal el Jalaall

el Aelua g ACEL) paas 1Ay juiaail) A jall 1

Al Gl el ciluaY) daal e sdg el A yall 2
LAY gan g a5 g el aranal 1dgilaal) ds 4al),3
U A s Wilas) Ul dallase 1dablast) dls yal). 4
Al s il g il gall A0S 1AaUAY) Ayl 5

12 |
MIDOCEAN



5 ylaYyl <

| Ol glase daalas
Bl s S

MIDOCEA|

|,J|~\||v+|~‘“||/|l

el daild

(8 Al 3 jall g el 21aW) s e A g IV 3 5l i (2021) dene G Ao iy il
168-145 .(a Ua(2) 232l ((41) alaall 3130 4y jal) dlaall A giall IS L

Gl 3 1 el Jsaill Jla 8 lS ) el G md G ad ) Gasnidll 50 (2022) desaccilailea

e Ak A ) e giall 5 3 ypeall IS AN sa e o il g ol Jsaill (2020) 2gdes sl
(1) 22adl ¢ (B)alaall 3 pualrall 4y jlaill i) al) A A g yiSIVI 5 il Ay
ol 3 el la _Q\Tﬂ(}!\)c&h\:\*ﬂ\)l.u‘}”mhg‘ﬁ\ ‘5.43‘)” Caas i) (2020) a3 )@ gl
_OJJY\sQ\.«Qc@‘})ﬂU
sle A s IV 3l il g el ) el 6 clS Al dalain) | (2023) A ¢ seaie
ALY g 4 YY) el jall 4 sall Adaall Y1 o sha s 5l ¢ 1Y
e caysill s pall KAl Sla anllud 5 sl sl cda sgde 1 alall sl (2021) Gl 53 clane

Lda¥) ) sl
Chaffey, D. (2022). Digital Business and E-Commerce Management: Strategy,
.Implementation and Practice. 7th Edition, Pearson Education

Laudon, K. C., & Traver, C. G. (2023). E-commerce: Business, Technology,

.Society. 17th Edition, Pearson

13 |
MIDOCEAN



