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 المقدمة:  .1.1

 

. مما جعل  والاتصالات المعلومات    ة المعرفي وثور  الانفجارجة  تي ن   المتلاحقة   والتغيرات   المتسارعةالتطورات  

كيف معها. وهو ما فرض  تها وطريقة ال بتفي كيفية مواك  والصعوبات   يات تحد د مان اله العديواجت   المنظمات 

دعين  بص م خاقليدية عن طريق إيجاد أشتراءات اللاجذ الطرائق وا بداعية ون بإ  على المنظمات إيجاد طرائق

 .وحلول إدارية سريعة  ةكار طرائق جديد بتساعد على ات ي ت ة البالمناس ئلوفير الوسا ت و

ها.  بالعاملين    دىل  الإبداع   وى ت ؤثر في مست رجها  خال المنظمة وخدا  رةوعلى الرغم من أن هناك عوامل كثي

ال  إلا الوسائل  العديد من  القياد تي  ت أن هناك  أن  إلى  المنظمة  خدا  ةشير  دورًاتل  إيجاد    ؤدي  في    البيئة مهماً 

 . وتأصيله  لابداع ا ة ثارتمكن من اس تي  ت ئمة اللاالم داريةالإ

من أهم ما يميزه    حويلية الذيت ال  ةقني نمط القياد تطور التقدم العلمي وال تي أفرزها الت القيادية ال  الأنماطومن  

أثير في سلوكيات  تل الخلا  طورات الحديثة مان تحديات والتالمنظمة في مواجهة ال  ة ه العالية على قياد تقدر

ات  بشجيعهم على مواجهة المشاكل والصعو تو  م ل لهح المجاتداعية عن طريق ف بلاهم ا تنمية قدرات المرؤوسين و 

 .هم تواجه منظما تي  تال

اج إلى ذلك  تح تي  تال  ت لوية إحدى المنظماخت اللاصات لاصوصاً شركات ا خ دمية وخوحيث أن المنظمات ال

حث  باحة الفرصة لهم في التها، وإب  ملينل الموظفين العاخفجير الطاقات الكامنة دات  عطتالنمط القيادي الذي يس 

 .  غيرات المحيطة تفق والت عما ي مر ألنظمة العمالتحديث المس تعن الجديد في مجال العمل وال

حيث نوعية المهمة    نميزها عن غيرها من المنظمات، سواء متسمات  بسم  تت   الخلوية  الاتصالات فشركات  

شكل  بهدف ت، فهي  هدافالأ لك  ت  ق حقي ت عة في  تب الم  والأساليب قيقها، أو من حيث الوسائل  تحالمراد   والأهداف 

عة في  تبقليدية المت ها البعيد النظر في أساليت  ا أن طلب منهت. مما ي  ةعالية الجود   صالت ادمات  خقديم  تعام إلى  

  غلال تاسطورات المحيطة، والعمل على  تجدات والتالمس  لكت، في    ة داعية جديد بني أساليب إتب عمالها، و لأ أدائها  

المؤهلة   العشرية  للمتوف   لأمث  لاً لاغاستالموارد  لها  المجال  الكاربتوالاة  ادأبح  كان  لهذا  دراسة  ت،  في  ركيز 

 . الخلوية   ت تصالاالانظيمي في شركات ت ال عدالابعلى ا  حويلية وأثرهاتسلوكيات القياد ال
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 مشكلة الدراسة  .1.2
 

النظر    ة عاد لإ  كافة ظهرت الحاجة لدى المنظمات   المجالات مر في  تغيير المستوال   ع طور السري تيجة للت ن

واجه  ت فالمنظمات عامة   . رغييتذا الت هت وحاجاابطلت ة مب ها لمواكتدماخقديم  ت ات  ب طلتها وم تفي عمليا

ها والعاملين فيها  ت من قيادا  طلب تتالحي    المشكلات ف مهامها وأنواعها وأحجامها العديد من  ختلاعلى ا

طأ في حل  خالمحاولة وال  قليدي القائم علىتعلى المنهج ال   ماد تالاعقليل من  تفكير في ال ت ال  ةضرور

 .   داعي في هذا الشأنبلاوظيف المنهج ا تومحاولة   المشكلات 

 المستوى النظريفجوات على  .1.2.1
 

يئة إدارية  ب   طلب حوافرتوالذي ي   لاحقة تالمغييرات  تال  ع جاوب متأساسياً لل   عاملا يعد  ع  دالابوحيث أن ا 

على أن حاجة    وم والمديرون الي   ارةد الإاب  تك  ع . فقد أجم  ةجدد تصلة مأتم  ةجعل منه ظاهرتشجعه و ت

والثقافية وغيرها    والسياسية   والاجتماعية  الاقتصاديةغيرات  تفرضها التحاجة ملحة  ع  دابلإلالمنظمات  

 رة . المعاص المنظمات ها عيشتي  تالة والمعقد  ة غيرت عن الظروف الملاً فض عم تفي المج

أنواعاً ومفردات   رز ل يفيئة العمبعلى أن النمط القيادي في  (  2000،    يعان ب ليفة، والرخآل  )ويؤكد  

يئة  بصائص الخيعية ل ب ط  ة تيجون نيك  الإبداع  من المرؤوسين ولذلك فإن الموظف الذي يملك قدراً من  

العالية    ةالقدربسم  ت الذي ي  حويلي تصة نمط القياد البخاها النمط القيادي، وتها وفي مقدمبالحي يعمل  

ال الحديثة وفت حديات والتعلى مواجهة  احة قنوات  تل إخلامن    الابداعو  تكاربللا  المجالح  ت طورات 

والتال لموجديت طوير  الاكبد  المحيط غيتة  وال رات  وما  تالم  ت تحولا ة  الحاجة  لا  سارعة.  فإن  فيه  شك 

ا ت و   المشكلات لمواجهة   المنهج  و لابوظيف  التداعي  ل بالمناس  يئة بوفير    الاشخاص   وإيجاد   تشجيعهة 

أن الحاجة إلى ذلك    إلا   للمنظمات كافة   مطلب ضروري ره  تطويو   ه تتنمي زمة للاوالوسائل المبدعين ال

 .واجههات ي  تغيرات التحديات والتها وكثر الت عدد مهماتل الخلوية  ت الاتصالا كات ري شر فبكون أك ت

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 

هيئة  تو  الآفاقح  ت لف  يسعىالذي    التحويليكان الحرص لدراسة نمط القياد  تكمن مشكلة الجزء التطبيقي   

هم  تابواج ب القيام    داعات في مجالبقديم ما لدى المرؤوسين من قدرات وإتل  الملائم ة والمناخ  ب صخال  الأرض 

 . همبالمناطة  والأعمال
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 :السؤال الرئيس الحالي  ة إثار  ل خلان  م   جلاء يمكن إظهار مشكلة الدراسة عصور أكثر  ،  الى ما ذكر    واستنادا

أثر في    (   مكينتوال  ة،الفردي  ةباريعتالاالفكرية،    ستثارةوالاأثير المثالي،  تال)  حويلية  تهل لسلوكيات القياد ال

 ؟   الخلوية ت تصالاالا  ركاتي شف  (  ة  داعيبلإوافر القادرات ات،  تبني الإبداع)نظيمي تال الإبداع

 

  أهمية الدراسة .1.3

 على المستوى النظري:  .1.3.1

 

أحد الموضوعات    ة القياد   ع ناوله كون موضو تت الذي   ع العلمية لهذه الدراسة من أهمية الموضو   الأهمية مد  تست

و  الحي حظيت  قبمام  تاهبحظى  تزال  لاتالمهمة  المهبالغ من  المجالبمين  تل  أن    هذا  المجتحيث  معات  تقدم 

ها وما  تططها وسياساخرسم  تحركها و ت يتال  القيادات على    ي شكل رئيسبمد تمرارها يعتها واستطور منظما تو

ه  بذ نصي خحويلي الذي لم يأت صة نمط القائد البخاداعية. وبإ  ب ومواه  كارية بتالهذا النمط من القياد مان قادرات  

 .ي بالعر داري لاحث والدراسة في الفكر اب من ال

سعى المنظمات  تي  ت ال  أحد الجوانب المهمةب اط هذا النمط القيادي الحديث  تبومما يزيد هذه الدراسة أهمية هو ار

طورها  تقدم المنظمات و تأهم مقاييس    ننظيمي، الذي يعد م لت ا  لابداع وهو ا  ألاوفيره  ت ل  الملائمهيئة المناخ  تكافة ل

 .داعية بوإمكانات إ  ن قادرات م  هابوافر للعاملين  ت اذ أن ذلك قائم على ما ي

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

 

وبن ت القيادي  الدور  أهمية  من  العملية  الناحية  من  الدراسة  أهمية  المنظمات تع  أداء  في  قائها  بومدى    أثيره 

ادرين ومشجعين  بم   ةقاد   ج أكثر من غيرها إلىتحتا  الخلوية  ت تصالاالا شكل عام. اذ أن شركات  بمرارها  تواس

ا  واللابتعلى  وتكار  ط   الابداعجديد  أعمالها  بلكون  قدرات تضي  ت قتيعة  ابإ  نمية  وعقليات  من  بتداعية  كاريه 

لزم وجود  تستي  ت وال  ة يعة الحيابها ط تفرض  تي ال   المتسارعة  والتطورات   ولات تحال ة  ب الموظفين من أجل مواك

عامل  تغيرات في العالم وطرائق التحديات والتال   عم  والانسجام  قوافتق ال حقيتل  هاتيعة إدارب حويلية في طتقيادات  

 .   وفاعلية ة كفاءبحقيق أهدافها  تمعها ومن ثم  
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