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 :مقدمة

متسههههههههه ب ح تمتشههههههههه اقح    هههههههههع مههههههههه   ب هههههههههح ت   هههههههههع تشهههههههههلأع ال هههههههههح لات  ههههههههه   لا    ههههههههه     ههههههههه    

لا شهههههههههه بالم تت  هههههههههه،  لااءهههههههههه ر  لااي  ههههههههههح م هههههههههه    هههههههههه لا      هههههههههه  م هههههههههه ر  م   ههههههههههح    تشهههههههههه    ح    

لا هههههههة لا  ب ح    ا ي هههههههحا تاهههههههل  هههههههرلا لا سههههههه    لا ر  ههههههه    ههههههه  ت هههههههع   لاب  لااءههههههه ر     ههههههه     لاب هههههههه    ت 

تلا  ههههههههههعب  لاخر هههههههههه بلا   ل    هههههههههه    اهههههههههها  ههههههههههع   هههههههههه تب   ر  ههههههههههح     ههههههههههلأ  مر   هههههههههه   لا  ههههههههههرعلامح 

لا رل  سهههههههه ح ت   اههههههههح ا  ههههههههح لا سهههههههه   ويا    شهههههههه بالم لا ق هههههههه   ا      هههههههه   ل هههههههه     هههههههه  اههههههههعب   

يُسههههههههه   ي اهههههههههي مههههههههه   ههههههههه     هههههههههع  لا   هههههههههوي  ت   ههههههههه  لاتسهههههههههلم   ههههههههه   لا شههههههههه ت  تتشههههههههه ،    ر لا هههههههههي 

 & Chapmanلاز لا   لا ر هههههههههههه    لا ر هههههههههههه ت     هههههههههههه ر  ت  هههههههههههه  ع   ههههههههههههعلا       لااير  ههههههههههههح  

Ward, 2003ا) 

ا   لاب  م هههههههههه ر  لا شهههههههههه بالم   ههههههههههع  اهههههههههه ز لا ر   هههههههههه   لا  لاب ههههههههههح لا  هههههههههه   ههههههههههلأع    هههههههههه     تُ  ثهههههههههه،

م    هههههههههههه   ت      هههههههههههه   م،ي ذهههههههههههه   خهههههههههههه   لا   هههههههههههه   لاتخوهههههههههههه         هههههههههههه ب  مهههههههههههه  مبهههههههههههه     هههههههههههه     

    عاهههههههههح   ر ههههههههه و تلا رهههههههههاموي  اههههههههه  مل  مهههههههههح مر  م هههههههههح مههههههههه  لا     ههههههههه   تلات تلا  تلا ل   ههههههههه   

 ل  ههههههههه ح   ر  مههههههههها م لأههههههههه  لا  ههههههههه     هههههههههع لااءههههههههه ر  تُ    لأههههههههه  تُ   ، لأههههههههه  ت  هههههههههلم لا  هههههههههة لا  ب    لا 

لا  هههههههه  ب  هههههههه  م لأههههههههع  PMBOKا هههههههه ب  لا ههههههههت  ا حا تاههههههههع   ههههههههلأ   لا  هههههههه او  لا عت  ههههههههح  ههههههههع  ا 
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اههههههههههههههههل     ههههههههههههههههع لا     ههههههههههههههههح لا       ههههههههههههههههح  ISO 31000( تم  هههههههههههههههه ب PMI, 2017  لاب  لا شهههههههههههههههه بالم  

   لاب  لااء ر  ت لسو       لأ  ال م ر ف لا        تلا  ل    ا

 مثوهههههههههه لا     ر هههههههههه   لا عبلا هههههههههه   اههههههههههل  ههههههههههرلا لا سهههههههههه     ت  هههههههههه ز  هههههههههه  ح  بلام هههههههههه  لا سهههههههههه   اح      هههههههههه   

عا  م   ههههههههح  ههههههههء ح مهههههههه     ن هههههههه    ههههههههع     هههههههه   هههههههه     لا   اههههههههح تلا  ةهههههههه ت  اههههههههل لا  هههههههه     ت ههههههههُ

لا شههههههه بالم لا ر  ههههههه  ح تلا تشههههههه    ح اهههههههل ال هههههههح  ل ههههههه     ههههههه  م ههههههه ر  مر هههههههع   لات  ههههههه    تشههههههه ا 

    ههههههههههههه     ههههههههههههه  ب لا هههههههههههههل و تلا   اهههههههههههههح     ههههههههههههه    ت  هههههههههههههعا      ههههههههههههها لا مهههههههههههههعلا   تلا ر   ههههههههههههه   

 رل    هههههههههههههههههح لا ربهههههههههههههههههع     ههههههههههههههههه  لا  ههههههههههههههههه  عا  لااي هههههههههههههههههل تلا هههههههههههههههههعتال    ههههههههههههههههه    ههههههههههههههههه  لااءههههههههههههههههه ر  لا 

لال       ههههههههههههههههه ح تلا   ي هههههههههههههههههح لا     هههههههههههههههههح ا  ههههههههههههههههه   لا هههههههههههههههههر  لا  لا   اهههههههههههههههههح ت ق    ههههههههههههههههه    بلام ههههههههههههههههه  

(ا تمههههههه  نهههههههك ،  ههههههههي  بلا هههههههح     هههههههح   لاب   هههههههر  لا شههههههه  ح 2022لا سههههههه   اح  لا ر   ههههههه  لا سهههههههل    

ح ُ ثههههههههه   لات ا ههههههههه   لا  لاب هههههههههح اهههههههههل اءهههههههه ر  مشههههههههه با لأ  اُ هههههههههع،    ههههههههه  ح م    هههههههههح ت      هههههههههح ا ، ههههههههه 

 لا س    لا س     تلا   بي      ع ،   لا ا
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ت لبثهههههههل  ههههههههر  لا عبلا ههههههههح مهههههههه  ال  ههههههههح بلادههههههههءح اههههههههاي لا  بهههههههه   اههههههههوي مهههههههه  ُ  هههههههه ب  لا  هههههههه او  لا عت  ههههههههح 

ل     هههههههههه   اههههههههههل لا ل  هههههههههه   لا     ههههههههههح    هههههههههه لا  تلا هههههههههه ح  ت ي    لاب  م هههههههههه ر  لا شهههههههههه بالم تمهههههههههه  اُ  ههههههههههة

     هههههههل  هههههههر  لا  بههههههه   اهههههههل  ههههههه  ا    ههههههه          ههههههه  لا عبلا ههههههه   لا  علا  هههههههح لا ر     هههههههح لا  ههههههه 

  هههههههههها  ههههههههههي  ح  م هههههههههه  اب هههههههههها  ههههههههههر  لا عبلا ههههههههههح مسهههههههههه   ح   هههههههههه تب ح اههههههههههل  ههههههههههع  ههههههههههر  لا ث هههههههههه   

ت  هههههههههههههههعا  با      هههههههههههههههح تُ ههههههههههههههه ز لا  هههههههههههههههعب  لا رل  سههههههههههههههه ح      سههههههههههههههه   لا سههههههههههههههه   اح اهههههههههههههههل  ههههههههههههههه   

 (ا2020 لا شلأ     2030مر      با ح 

 :الدراسةمشكلة 

تشهههههههههههه   ل م  هههههههههههه   ت لشههههههههههههي  هههههههههههه  ح  بلام هههههههههههه   لبثههههههههههههل مشهههههههههههه  ح  ههههههههههههر  لا عبلا ههههههههههههح مهههههههههههه  تلااههههههههههههلم 

لا سهههههه   اح ت مث  لأهههههه  مهههههه  لا شهههههه     لا ق هههههه   لا   م ههههههح اههههههل ا هههههه   لا   اههههههح    هههههه  ُ  لا ههههههي  ههههههر  

لا شهههههههه      هههههههه  ر   مر هههههههه  ع      ههههههههح  هههههههه   لهههههههه مي ت   ههههههههع مشهههههههه با لأ  لا ر  هههههههه  ح تتشهههههههه ،  

لم   هههههههههه   لا     هههههههههه      لا  هههههههههه    م  ر  هههههههههه  اههههههههههل وي  تلا ههههههههههعا   ههههههههههلم تسهههههههههه ب  ت وهههههههههه   لا ل هههههههههه  ت   هههههههههه،

  ا  هههههه  لا شهههههه بالم لا ق هههههه    ل هههههه     هههههه  ر ههههههف تلا ههههههلم مهههههه  لااءهههههه ر  لا رعلاخ ههههههح لا  هههههه  تا    هههههه   

 & Hillsonا ههههههههههههههه   ب هههههههههههههههع   تا   هههههههههههههههلأ  تلا ر  مههههههههههههههها م لأههههههههههههههه  اا ههههههههههههههه       لاب هههههههههههههههح     عاهههههههههههههههح  

Simon, 2012ا) 
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ت رب هههههههه  لا شهههههههه  ح لا عبلا هههههههه ح اههههههههل  ي  ثوهههههههه لا  مهههههههه  لا ل  هههههههه   لا سهههههههه   اح تم  هههههههه   هههههههه     ا هههههههه   

ت    ههههههههههه   ب ههههههههههه  ح   لاب  لااءههههههههههه ر    وههههههههههه   ي لا  لااهههههههههههلم لا ر    هههههههههههي لا   اهههههههههههح   ر ههههههههههه  تنههههههههههه  ل 

ل تمههههههه   ههههههه  مُ ههههههه بك      ههههههه       يُشهههههههو   اقشهههههههف اهههههههل    ههههههه ي  ثوههههههه    ههههههه   ههههههه ،  اهههههههوي مههههههه   ههههههه  مُ نهههههههة

 ههههههههع  مهههههههه  لا  هههههههه  ثوي  اهههههههه   ي لا  ر هههههههه   اههههههههه لاب  لااءهههههههه ر  اههههههههل  ثوهههههههه  مهههههههه  لا شهههههههه     لا     ههههههههح   

لاتزمههههههههههه   نههههههههههه  ا  ههههههههههه  مهههههههههههلم لا  سههههههههههه ب   اهههههههههه لا  ب ،     ههههههههههه،     لا هههههههههههت  ا     ت ر ههههههههههه  ع اهههههههههههل    هههههههههه   

(ا تاهههههههههههههل  ههههههههههههه     ههههههههههههه  ح  بلام ههههههههههههه  لا سههههههههههههه   اح   عاهههههههههههههعلا     ههههههههههههه   لا عبلا هههههههههههههح 2019  سههههههههههههو    

تسهههههههه ا        ههههههههه    ههههههههه   مهههههههههع    ههههههههه    لا ل  مههههههههح لا     هههههههههح   لاب  م ههههههههه ر  لا شههههههههه بالم تاهههههههههعب    

  ههههههه  م لا  هههههههح ق ههههههه  لا ر  هههههههلم تت   هههههههع      ههههههه    اهههههههل ذههههههها لا ر ههههههه    لا لأ    هههههههح لا ق ههههههه   لا  ههههههه  

  تمهههههه  اة  هههههه    ع هههههه  مهههههه  مشهههههه بالم 2030  قههههههح لا     ههههههح لا سهههههه   اح اههههههل  رهههههه ب با ههههههح تشههههههلأع   لا 

    اح ال ا  عل لا   اح تلا  ة ت    ت   ا
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ت ر  ههههههه ب مشههههههه  ح لا عبلا هههههههح  ههههههه   لا تسههههههه ا  لا   ل ههههههه   لا تهههههههي: مههههههه  مسهههههههر     ههههههه    م  ب ههههههه   

  لاب  م هههههههههه ر  لا شهههههههههه بالم اههههههههههل  هههههههههه  ح  بلام هههههههههه  لا سهههههههههه   اح تلا     ههههههههههلأ    هههههههههه   بهههههههههه   لا شهههههههههه بالم 

   ههههههههههههههل   هههههههههههههههعلا لأ  لا  ههههههههههههههة لا  ب ح  ت ر ههههههههههههههه    لههههههههههههههي تسههههههههههههههه ا       ههههههههههههههح  ر  هههههههههههههههل ا    هههههههههههههههح ت 

لااءههههههههه ر  لا  هههههههههه    لا لألأههههههههه  لا شهههههههههه بالم اهههههههههل لا شهههههههههه  ح ت  ههههههههه     لا ر  مهههههههههها م لأههههههههه   تمههههههههههع    لا ههههههههههل 

 ههههههههههههر  لات هههههههههههه     مههههههههههههلم لا  هههههههههههه او  لا عت  ههههههههههههح لا  ر ههههههههههههع   تلا   لا ههههههههههههل لا  هههههههههههه    هههههههههههه    تي     ههههههههههههل 

 مل  مح مر  م ح ت    ح   لاب  لااء ر ا

 دراسة:أهمية ال

تسهههههههههر ع  هههههههههر  لا عبلا هههههههههح       ههههههههه  مههههههههه  مسهههههههههر  وي مر ههههههههه م وي    ههههههههه   ت     هههههههههي  يُ ههههههههه ز  ههههههههها 

 م     لا خ  ت  لح لا عبلا ح ا  ح م    ح ت    ح م   حا

  هههههههه  لا  هههههههه  ع لا ل هههههههه    تُسههههههههلأ  لا عبلا ههههههههح اههههههههل  نهههههههه لا  لات ا هههههههه   لا  لاب ههههههههح لا     ههههههههح اههههههههل مبهههههههه   

     هههههههههههههح   هههههههههههههي ا  سههههههههههههه      لاب  م ههههههههههههه ر  لا شههههههههههههه بالم  ت ههههههههههههه  مبههههههههههههه      ههههههههههههه لا  لا عبلا ههههههههههههه   لا ر

لا سههههههههههه     تلالء  وهههههههههههل  تي لا سهههههههههههر   لا   ههههههههههه   ا   ههههههههههه   ال و لا  ههههههههههه  اهههههههههههل لات ا ههههههههههه   لا     هههههههههههحا 

  ههههههههههه  ُ  ههههههههههههع  لا عبلا ههههههههههههح      ههههههههههه         هههههههههههه   اهههههههههههه ا     ر  هههههههههههه     ههههههههههه   هههههههههههه     ا هههههههههههه   لا   اههههههههههههح 
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تلا     هههههههههههههه   لا  ههههههههههههههل   ح لا شهههههههههههههه م ح  تُ   هههههههههههههه    ب هههههههههههههه ح ا ث ههههههههههههههح تُ هههههههههههههه لم   هههههههههههههه  م  ههههههههههههههع مهههههههههههههه  

 (اPMI, 2017   ح ال  رلا لالي ا  لا عبلا    لا   ب ح تلا ر  

ت  ههههههههههههههه  لا  ههههههههههههههه  ع لا ر    هههههههههههههههي   قتسههههههههههههههه  لا عبلا هههههههههههههههح       ههههههههههههههه  مههههههههههههههه   ههههههههههههههه ي  ههههههههههههههه  ح  بلام ههههههههههههههه  

ا لا   ههههههههههههه   لا   ههههههههههههه     ار ههههههههههههه   لا ههههههههههههه ر    لا سهههههههههههه   اح      ههههههههههههه   م  سههههههههههههه    لا هههههههههههههر ل      اُ ثههههههههههههه،

لا سههههههههه     ت  هههههههههع  اههههههههه ز ب ههههههههه    لاتمههههههههه  لا  ههههههههه ا     ههههههههه  لا سهههههههههر  وي لا ا   ههههههههه  تلا  ههههههههه  ي  م ههههههههه  

ب  م ههههههه ر  مشههههههه با لأ  مسههههههها ح   ربههههههه تز  هههههههعت  لا شههههههه  ح  هههههههر  ، لا ار ههههههه   اب ههههههها   ههههههه      لا 

ا   هههههههه    هههههههه    هههههههه  ُ  ههههههههع  لا عبلا ههههههههح 2030لا هههههههه ر   اا هههههههه   تلات ههههههههعلا  لا  ههههههههة لا  ب ح   ا ههههههههح 

   هههههههههه   وي   هههههههههه    لاب  لا شهههههههههه بالم اههههههههههل لا شهههههههههه  ح با  ت ء  هههههههههه ح ت   هههههههههه        ههههههههههح ُ  قههههههههههه،    

ت  رههههههههههههع     ههههههههههههح لا عبلا ههههههههههههح  مهههههههههههه  ت   هههههههههههه  مل  مههههههههههههح   لاب  لااءهههههههههههه ر  لا     ههههههههههههح ت ههههههههههههع    لا  هههههههههههه ا

 هههههههههر    تشههههههههه ا  ههههههههه  نل لا  ههههههههه لاب تلا سهههههههههتث     لااي  هههههههههوي تلا هههههههههعت  وي     ُ  هههههههههع   لأههههههههه   ههههههههه ب  

تلا هههههههههههيح  ههههههههههه  مسهههههههههههر   لا ل ههههههههههه  لا    ههههههههههه   اهههههههههههل   لاب  لااءههههههههههه ر  اهههههههههههل   هههههههههههع     ههههههههههه   ههههههههههه     

لا   اههههههههح اههههههههل لا  هههههههه     ت هههههههه  مهههههههه  يُسههههههههلأ  اههههههههل    هههههههه ع اهههههههه لابلا    لا  ههههههههتث  ب ح تت   هههههههه  ن هههههههه    اههههههههل 

 (اChapman & Ward, 2003     لا س   اح   ا  لا ش  ح تال ال ح لات 
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 :سةأهداف الدرا

 تسن   ر  لا عبلا ح  ا      ل    ح م  لات علا  لا ر  م ح     لا ل   لا تي:

ب ههههههههههههع ت    ههههههههههههها مل  مهههههههههههههح   لاب  م ههههههههههههه ر  لا شههههههههههههه بالم لا  ر هههههههههههههع  اهههههههههههههل  ههههههههههههه  ح  بلام ههههههههههههه   •

تم  هههههههه ب  PMBOKلا سهههههههه   اح ت   هههههههه   مههههههههع    لا  لأهههههههه  مههههههههلم لا  هههههههه او  لا عت  ههههههههح  ههههههههع  ا 

ISO 31000ا 

 ههههههههههه لا  لااءههههههههههه ر  لا  ههههههههههه    لا لألأههههههههههه  مشههههههههههه بالم لا شههههههههههه  ح ت  ههههههههههه   لأ  ت هههههههههههل   عاهههههههههههع  اههههههههههه ز    •

م هههههههههههههه  ب   ت      ههههههههههههههه  لااءر  ههههههههههههههح  ههههههههههههههه لا      هههههههههههههه  م ههههههههههههههه ر  تشهههههههههههههه    ح    م   هههههههههههههههح    

         ح    ا ي حا

لا قشهههههههههههههههف  ههههههههههههههه  مسهههههههههههههههر     ههههههههههههههه    لات ههههههههههههههه     تلات تلا  لا سهههههههههههههههر عمح اهههههههههههههههل   عاهههههههههههههههع  •

شههههههههه بالم لااءههههههههه ر  ت     لأههههههههه  تلا ر  ههههههههه و    هههههههههرب اح  لأههههههههه  تم لاا   ههههههههه    ههههههههه  مسهههههههههر   لا 

 لا ق    ال لا ش  حا
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ا ههههههههه   لا   اهههههههههح اهههههههههوي  ههههههههه    م  ب ههههههههه     لاب  لااءههههههههه ر  تم هههههههههع    بههههههههه   لا شههههههههه بالم  •

مههههههههههههه    هههههههههههههه  لا  ةهههههههههههههالا  ا ل ههههههههههههههعت  لا  م ههههههههههههه  تلا والا  ههههههههههههههح لاايهههههههههههههع   تلا  هههههههههههههه او  لا ل   ههههههههههههههح 

 لا     حا

لا ر هههههههههههه     هههههههههههه   اهههههههههههه ز لا   لا ههههههههههههل لا   سهههههههههههه ح تلا بشهههههههههههه  ح تلا ر ل ههههههههههههح لا  هههههههههههه    هههههههههههه    تي  •

     ح   لاب  م  ر  لا ش بالم ال لا ش  حا    ل مل  مح مر  م ح ت 

لا   ب ههههههههههههح اههههههههههههوي مسههههههههههههر       ههههههههههههل م  ب هههههههههههه     لاب  لااءهههههههههههه ر  اههههههههههههل لا شهههههههههههه بالم لااي  ههههههههههههح  •

تلا شهههههههههههههه بالم لا عت  ههههههههههههههح لا ر   ههههههههههههههح تبلام هههههههههههههه  لا سهههههههههههههه   اح تلا رقشهههههههههههههه    ت ههههههههههههههي لا ر هههههههههههههه ا  

 ا     ا

  هههههههههههههعا    ههههههههههههه    م ةههههههههههههه    ر   ههههههههههههه  مل  مهههههههههههههح   لاب  م ههههههههههههه ر  لا شههههههههههههه بالم اهههههههههههههل لا شههههههههههههه  ح  •

ج لا عبلا ههههههههح لا  علا  ههههههههح ت ر لا ههههههههل مههههههههلم لات ههههههههعلا  لا  ههههههههة لا  ب ح   ا ههههههههح يسههههههههتلع  اهههههههه   رهههههههه  

 ا2030
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 :تساؤلات الدراسة 

مههههههههههه  مسهههههههههههر     ههههههههههه    م  ب ههههههههههه     لاب  م ههههههههههه ر  لا شههههههههههه بالم اهههههههههههل  ههههههههههه  ح  التساااااااااااؤ: الر   اااااااااا ي:

    لأ       ب   لا ش بالم ت    ل   علا لأ  لا  ة لا  ب ح لا س   اح تلا     بلام  

وتتفاااااااااارل عاااااااااان هااااااااااتا التساااااااااااؤ: الر   اااااااااا ي جملااااااااااة ماااااااااان التساااااااااااؤلات الفرعيااااااااااة علااااااااااى النحااااااااااو 

 :الآتي

ار  ههههههههل لا تسهههههههه ا  لا   عههههههههل لاتت  ا هههههههه    لا    هههههههه  م  ب هههههههه     لاب  م هههههههه ر  لا شهههههههه بالم لا  ر ههههههههع  

لا عت  هههههههههح لا  ر هههههههههع   هههههههههع  ا اهههههههههل  ههههههههه  ح  بلام ههههههههه  لا سههههههههه   اح  ر لا هههههههههل مهههههههههلم مر   ههههههههه   لا  ههههههههه او  

PMBOK  تم  هههههههههههههه بISO 31000مهههههههههههههه  لا تسهههههههههههههه ا  لا   عههههههههههههههل لا ثهههههههههههههه  ي   تلهههههههههههههه ت   اهههههههههههههه ز   هههههههههههههه لا    ا 

لااءهههههههههههههه ر  لا  هههههههههههههه    لا لألأهههههههههههههه  مشهههههههههههههه بالم  بلام هههههههههههههه  لا سهههههههههههههه   اح ت  ث  هههههههههههههه   ههههههههههههههانو لا    هههههههههههههه  مسهههههههههههههه بلا    

لا تشهههههههههههه    ح تلا  ههههههههههههة لا  ب حا ت ر  هههههههههههه ب لا تسهههههههههههه ا  لا   عههههههههههههل لا ث  هههههههههههه   هههههههههههه   مههههههههههههع       ههههههههههههح 

  ههههههههههههح تلا ل   ههههههههههههح لا سههههههههههههر عمح اههههههههههههل     هههههههههههها لااءهههههههههههه ر  ت     لأهههههههههههه  اههههههههههههل لات تلا  تلات هههههههههههه     لا ق

لا شههههههههه  حا ت تلههههههههه ت  لا تسههههههههه ا  لا   عهههههههههل لا  لا هههههههههلم لا   اهههههههههح اهههههههههوي مسهههههههههر    ههههههههه      لاب  لااءههههههههه ر  

تم هههههههههع    بههههههههه   لا شههههههههه بالم مههههههههه    ههههههههه  لا  ةهههههههههالا  ا ل هههههههههعت  لا  م ههههههههه  تلا والا  هههههههههح لاايهههههههههع  ا  مههههههههه  
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   لا هههههههههههههل لا   سههههههههههههه ح لا تسههههههههههههه ا  لا   عهههههههههههههل لالءههههههههههههه م  تلاتخوههههههههههههه   لسهههههههههههههن   اههههههههههههه    عاهههههههههههههع  اههههههههههههه ز لا 

تلا بشهههههههه  ح لا  هههههههه    هههههههه    تي     ههههههههل مل  مههههههههح   لاب  م هههههههه ر  مر  م ههههههههح ت    ههههههههح اههههههههل لا شهههههههه  ح 

 Chapman & Ward, 2003ا) 

 :فروض الدراسة

   هههههههههع   اهههههههههح لاب   ر هههههههههح م   هههههههههح  لا     هههههههههح    ههههههههه   ح اهههههههههوي مسهههههههههر    الفاااااااارض الر   اااااااا ي:

  لا سهههههههههه   اح ت ب ههههههههههح  بهههههههههه    هههههههههه    م  ب هههههههههه     لاب  م هههههههههه ر  لا شهههههههههه بالم اههههههههههل  هههههههههه  ح  بلام هههههههههه 

  ر  لا ش بالم ال     ل   علا لأ  لا  مل ح تلا ر    ح تلا ل   حا

 :وتتفرل عن هتا الفرض الر    ي جملة من الفروض الفرعية

ا ضهههههههه   لا  هههههههه ت لا   عههههههههل لاتت  اههههههههاي مسههههههههر     لا ههههههههل م  ب هههههههه     لاب  لااءهههههههه ر  اههههههههل  بلام هههههههه   

 لا هههههههههح    ههههههههه       ههههههههه   ا   هههههههههلم ا ههههههههه ب  PMBOKت   ههههههههها  ISO 31000لا سههههههههه   اح مهههههههههلم م  ههههههههه ب 

لا ر  ههههههههو لا   هههههههه ب    شهههههههه     لا ق هههههههه   اههههههههل لا   هههههههه   لا ل  ههههههههي لا  هههههههه  ي  م هههههههه  ي قهههههههه    هههههههه    

(ا ت ههههههههههههههر   لا  هههههههههههههه ت لا   عههههههههههههههل ISO 31000, 2018م  سهههههههههههههه    مر ههههههههههههههعم   اههههههههههههههل  ههههههههههههههرلا لاا هههههههههههههه    

ا    هههههههههههه   سهههههههههههه ح مهههههههههههه     هههههههههههه ال  لا ثهههههههههههه  ي  اهههههههههههه   ي لااءهههههههههههه ر  لا تشهههههههههههه    ح تلال       هههههههههههه ح ُ  ثهههههههههههه،
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الم  بلام هههههههههههه  لا سهههههههههههه   اح  ت  هههههههههههه  ا قهههههههههههه  ر   ههههههههههههح ا   لأهههههههههههه  لااءهههههههههههه ر  لا  هههههههههههه    لا لألأهههههههههههه  مشهههههههههههه ب 

(ا Hubbard, 2009لا  هههههههههههههههههههة لا  ول تم ا لأهههههههههههههههههههه  لال   لااههههههههههههههههههههل تتشهههههههههههههههههههه ا    ا   هههههههههههههههههههه  لا عت  ههههههههههههههههههههح  

تُ   ههههههع لا  ههههههه ت لا   عهههههههل لا ث  ههههههه  ت ههههههه     اهههههههح ر  اهههههههح  لا هههههههح    ههههههه      اهههههههوي  ههههههه لا     ههههههه  لا  

 شهههههههههههه  ح مر   ههههههههههههح اههههههههههههل   لاب  لااءهههههههههههه ر  ت ههههههههههههوي مسههههههههههههر        ههههههههههههح     ههههههههههههل مل  مههههههههههههح   لاب  

اءههههههه ر  اهههههههل مشههههههه بالم لا شههههههه  حا  مههههههه  لا  ههههههه ت لا   عهههههههل لا  لا هههههههلم  وههههههه    ي لا شههههههه بالم لا  ههههههه  ت ر هههههههع لا 

  ههههههه        هههههههح مر عمهههههههح اهههههههل     ههههههها لااءههههههه ر       ههههههه   م  ههههههه   ههههههه ب   ت    ههههههها لاليس  ههههههه ح 

ُ   ههههههههههههههل م ههههههههههههههع    بهههههههههههههه      هههههههههههههه  م  ب ههههههههههههههح  ا  شهههههههههههههه بالم لا  هههههههههههههه   قر ههههههههههههههي ا ت هههههههههههههه     لا ل   ههههههههههههههح 

ةههههههههه ت لا  ههههههههه ت لا   عهههههههههل لالءههههههههه م  ت ههههههههه    ههههههههه ت  (ا ت خوههههههههه لا  ا Kendrick, 2015لا ر   عاهههههههههح  

 لا     هههههههههههههح    هههههههههههههه   ح اههههههههههههههل مسههههههههههههههر       ههههههههههههههل م  ب هههههههههههههه     لاب  لااءهههههههههههههه ر  اههههههههههههههوي لا شهههههههههههههه بالم 

لااي  هههههههههههههح تلا شههههههههههههه بالم لا عت  هههههههههههههح لا ر   هههههههههههههح تبلام ههههههههههههه  لا سههههههههههههه   اح تُ ههههههههههههه    اههههههههههههه  لاخهههههههههههههر   لا  ل هههههههههههههح 

 لا رل    ح تلااء ر  لا س  ا ح لااي  ح ا ا م    ا
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 :الدراسات السابقة

تسهههههههههههههههر  ت  هههههههههههههههر  لا عبلا هههههههههههههههح    هههههههههههههههح  مههههههههههههههه  لا عبلا ههههههههههههههه   لا سههههههههههههههه ا ح  لا  لا  ههههههههههههههه ح لا    ههههههههههههههه   

ا   ههههههههه  لأ   تاهههههههههع بتعهههههههههل اهههههههههل لا ر  ن ههههههههه  لا رلههههههههه   اهههههههههوي لا عبلا ههههههههه   لا     هههههههههح تلات لب هههههههههح ت      ههههههههه  

 م  لات عث  ا  لاتاع ا

 :أولًا: الدراسات العربية

 ر  لا شههههههههههه بالم اهههههههههههل  ههههههههههه   مر   ههههههههههه   (  بلا هههههههههههح   لههههههههههه لاي    لاب  م ههههههههههه 2020  ههههههههههه   لا شهههههههههههلأ    

   ُ شههههههههه   اهههههههههل مب هههههههههح لا  لاب  لا   مهههههههههحا  هههههههههع    اههههههههه      ههههههههها تلااهههههههههلم   لاب  م ههههههههه ر  2030با هههههههههح 

لا شهههههههههه بالم اههههههههههل لا شهههههههههه     لا سهههههههههه   اح لا ق هههههههههه   تا هههههههههه   مههههههههههع    لا  ههههههههههي مههههههههههلم مر   هههههههههه   با ههههههههههح 

 120  تلا ر ههههههههههههع  لا ههههههههههههل   لا   هههههههههههه ي لا ر    ههههههههههههل اهههههههههههها لا  لا  ههههههههههههرب  ي   هههههههههههه    لههههههههههههح مهههههههههههه  2030

تخ  ههههههههههه   اههههههههههه   ي   اهههههههههههل  ههههههههههه      ههههههههههه   اح معب هههههههههههح اهههههههههههل لا سههههههههههه   لا    هههههههههههحمهههههههههههعا لا     شههههههههههه بالم 

     ههههههههههههههح لا شهههههههههههههه     لا سهههههههههههههه   اح    هههههههههههههه لا  ت ر ههههههههههههههع    هههههههههههههه   ب ،     هههههههههههههه     لا ههههههههههههههت  ا    اههههههههههههههل   لاب  

لااءههههههههههههه ر   ت ي ن هههههههههههههح  بههههههههههههه   تلا هههههههههههههيح اهههههههههههههوي لا س   ههههههههههههه   لا   ههههههههههههه  ح لا  ر هههههههههههههع  تلا ر   هههههههههههههل 

 لا    ل      بت لا  لاالما
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اههههههههههههلم     ههههههههههههل   لاب  لااءهههههههههههه ر  اههههههههههههل لا شهههههههههههه     (  بلا ههههههههههههح   لهههههههههههه لاي  تلا 2019ت  هههههههههههه    سههههههههههههو    

لا سههههههههه   اح لا ق هههههههههه     ُ شههههههههه   اههههههههههل مب هههههههههح   م ههههههههههح لا  ههههههههه    ههههههههههع لا    ههههههههه    ار هههههههههه   تلا  لاب ا 

لا ههههههه  ع   ب هههههههع مسهههههههر       هههههههل م  ب ههههههه     لاب  لااءههههههه ر  اهههههههل   لهههههههح مههههههه    ههههههه   لا شههههههه     

لا سههههههههه   اح ت  عاهههههههههع  اههههههههه ز لا ر هههههههههعا   لا  ههههههههه    لا لألأههههههههه ا لا ر هههههههههع  لا هههههههههل   لا   ههههههههه ي لا سههههههههه ل 

م ههههههه    مههههههه  مهههههههعا   لااءههههههه ر  تلا شههههههه بالما  85ب  ي تلا   ا هههههههح لا   ، هههههههح   ههههههه    لهههههههح مههههههه  ا   هههههههر

ت شهههههههههههههههه    ر  بلأهههههههههههههههه   ي  هههههههههههههههه ف لا ث   ههههههههههههههههح لا   سهههههههههههههههه ح   لاب  لااءهههههههههههههههه ر  ت ههههههههههههههههُ ، لا  هههههههههههههههه لا ب 

لا ر   هههههههههههح اُ هههههههههههث، ي  اههههههههههه ز لا   لا هههههههههههل لا  ههههههههههه    ههههههههههه    تي     هههههههههههل مل  مهههههههههههح مر  م هههههههههههح   لاب  

 لااء ر  ال لا ش     لا س   احا

(  ر اههههههههه       ههههههههه     لههههههههه لاي    لاب  م ههههههههه ر  لا شههههههههه بالم: لاترههههههههه  لا ل   هههههههههح 2018  تاهههههههههع،  لا   مهههههههههع  

 ههههههههههع   اهههههههههه    تلا ر    ههههههههه   لا     ههههههههههح    هههههههههعب  هههههههههه  مقر ههههههههههح لا  ههههههههه   لأههههههههههع لا  رل ههههههههههح ا    ههههههههه ت

  هههههههههعا   رهههههههههه ب   هههههههههه   ت     ههههههههههي  هههههههههه ما   لاب  م ههههههههه ر  لا شهههههههههه بالم اههههههههههل لا سهههههههههه    لا سهههههههههه      

م لا  ههههههههح لات ا هههههههه   ت    هههههههها  تلا ر ههههههههع لا ههههههههل   لا ل هههههههه   لا ر    ههههههههل لا  هههههههه بي لا ههههههههر  اب ههههههههلم اههههههههوي

لاليهههههههه    لا ر     ههههههههحا تخ ههههههههل  اهههههههه   ي  بهههههههه   مل  مههههههههح   لاب  لااءهههههههه ر  اههههههههل لا شهههههههه بالم لا ق هههههههه   

ع    ا لا     لا  حا  ا            ا ع   مبلأ  ال لا ث   ح لا   س ح ت ل  مب    بل،
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 :ثانياً: الدراسات الأجنبية

 The Effectiveness of Risk(  بلا هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههح   لههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه لاي  Zwikael & Ahn  2011 شههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  

Management: An Analysis of Project Risk Planning Across Industries and 

Countries اههههههههههههههههههل  تب ههههههههههههههههههح  Risk Analysis  ا  ههههههههههههههههههع    اهههههههههههههههههه  ا هههههههههههههههههه        ههههههههههههههههههح   لاب  م هههههههههههههههههه ر

لا شهههههههههههههههه بالم   هههههههههههههههه  ا   هههههههههههههههه   ت  ههههههههههههههههعلاي م ر  ههههههههههههههههح تلا رقشهههههههههههههههه   لا   لامهههههههههههههههها لاايههههههههههههههههع    لأههههههههههههههههر  

 17مهههههههعا  مشههههههه ت  اهههههههل  701رب  ي   ههههههه    لهههههههح مههههههه  لا      هههههههحا لا ر هههههههع  لا هههههههل   لا ق ههههههه  ا   ههههههه 

 ت هههههههههحا تخ  ههههههههه   اههههههههه   ي  ههههههههه    لا ر  ههههههههه و     ههههههههه ر  اهههههههههل م   هههههههههح مههههههههه  ا ههههههههها لا رل  هههههههههر تُ هههههههههع، 

ا    هههههههههه    اهههههههههه   م  هههههههههه     هههههههههه   البهههههههههه   لا شهههههههههه ت   ت ي لا   هههههههههه   لا لألع هههههههههه   تلا ل  ههههههههههي يُ هههههههههه ،

 مسر     لا ل   ال   لاب  لااء ر  م  ب ح  ا         لاتخ  ا

 Use and Benefits of Tools for(  بلا هههههههههههههههههههههههههح   لههههههههههههههههههههههههه لاي  Raz & Michael  2001ت  هههههههههههههههههههههههه   

Project Risk Management اههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههل  International Journal of Project 

Management ا لا ههههههههههههههههههههههه  ع   لا ر ههههههههههههههههههههههه     ههههههههههههههههههههههه    ثههههههههههههههههههههههه    تلا    لاب  م ههههههههههههههههههههههه ر  لا شههههههههههههههههههههههه بالم

لا هههههههههر علام   تا ههههههههه   لا    هههههههههع  لا     هههههههههح لا ر   هههههههههح مههههههههه    ذ  لأههههههههه ا لا ر هههههههههع  لا هههههههههل   لا ق هههههههههه  

مهههههههههههعا  مشههههههههههه ت  اهههههههههههل ا   ههههههههههه    هههههههههههل   ح مر هههههههههههع   اهههههههههههل  150  ي   ههههههههههه    لهههههههههههح مههههههههههه  ا   هههههههههههرب
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  ههههههههههههههههه لا  ا تلا   اههههههههههههههههه   لا ر هههههههههههههههههع ا تخ  ههههههههههههههههه   اههههههههههههههههه   ي   تلا    عاهههههههههههههههههع لااءههههههههههههههههه ر    ههههههههههههههههه لا   

لا   هههههههههل ت  سههههههههه   لا   هههههههههف لا هههههههههر       ههههههههه  اههههههههها     سههههههههه  لا هههههههههر علا   اهههههههههل  هههههههههوي    ههههههههه  

 لات تلا  لا ق  ح لا ر عمح  اا   ذ     ب            لا ُثبرحا

 Practical Project Risk(  ر اههههههههههههههههههههه   م    ههههههههههههههههههههه     لههههههههههههههههههههه لاي  Hillson & Simon  2012تاهههههههههههههههههههههع،  

Management: The ATOM Methodology هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههعب  ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه   لاب    Management 

Concepts Press ا  ههههههههههههههههههههههع   اهههههههههههههههههههههه    ههههههههههههههههههههههعا  مل   ههههههههههههههههههههههحATOM   لا ر  م ههههههههههههههههههههههح   لاب  م هههههههههههههههههههههه ر

  اب ههههههههلم لا شههههههه بالم اا ههههههه         هههههههي مُلسهههههههة ا لا ر هههههههع   ههههههه  لا هههههههل   لا   ههههههه ي لا ر    هههههههي لا هههههههر

اهههههههوي لا رههههههه ب لا ل ههههههه   ت    ههههههها  ههههههه          هههههههح      هههههههح مههههههه  ا   ههههههه   مر هههههههع  ا تخ هههههههل 

 اهههههههه   ي  بههههههههه     لاب  لااءهههههههه ر  ا  قههههههههه    هههههههه  ن نهههههههههح  ل  هههههههه  مر  م هههههههههح  ههههههههل: لا   ههههههههه   لا   وهههههههههل  

 تلا  ةالا  لا        تلا ق     لا بش  حا

  التعقيب على الدراسات السابقة:

 ي لا  ر هههههههههههه   لات هههههههههههه  ا   اههههههههههههه لاب  م هههههههههههه ر   ار هههههههههههه  مهههههههههههه  لا ههههههههههههر  لات لا عبلا هههههههههههه   لا سهههههههههههه ا ح

لا شههههههههه بالم اتلههههههههه م  اهههههههههل لات ا ههههههههه   لات لب هههههههههح ا ههههههههه ب  م،ي ذهههههههههح  اهههههههههل  هههههههههوي    ههههههههه لا  لا عبلا ههههههههه   



 17الصفحة 

 

ا   ههههههههههههه  اُ  هههههههههههههك   ي  لا     هههههههههههههح لا ر     هههههههههههههح لا  ههههههههههههه   تلههههههههههههه ت   ههههههههههههه          ههههههههههههه   هههههههههههههي  ح   سهههههههههههههب   

لا عبلا ههههههههههه   لا سههههههههههه ا ح  ل ت ههههههههههه    لاب  لااءههههههههههه ر  اهههههههههههل  ههههههههههه  ا   ا    هههههههههههح   مهههههههههههح  تي لا ة  وههههههههههها 

ا    هههههههههه   هههههههههه     لا ههههههههههل و تلا   اههههههههههح لا ق هههههههههه    ههههههههههابلام   لا سهههههههههه   اح    ههههههههههل  هههههههههه     م هههههههههه  يُشهههههههههه ،

 بههههههههههه   ا ث هههههههههههح      هههههههههههح تسهههههههههههن  لا عبلا هههههههههههح لالي   هههههههههههح  اههههههههههه   هههههههههههع،  ا ت ل ههههههههههه    هههههههههههر  لا عبلا هههههههههههح 

اتل ت لأههههههههههههه  لا ر    هههههههههههههي لا ر  هههههههههههههل  ل  مهههههههههههههح   لاب  لااءههههههههههههه ر  اهههههههههههههل  بلام ههههههههههههه  لا سههههههههههههه   اح تب  لأههههههههههههه  

  ا  هههههههههههح م    هههههههههههح ت    هههههههههههح م ههههههههههه  ح   م ههههههههههه  ا ل لأههههههههههه 2030ا ت هههههههههههعلا  لا  هههههههههههة لا  ب ح   ا هههههههههههح 

ا        ا     ا  ُ  و،

 

 

 

 

 

 



 18الصفحة 

 

 :المنطلقات النظرية للدراسة

ح   هههههههه  مل  مهههههههح مهههههههه  لاترههههههه  لا ل   ههههههههح تلا ل ههههههه    لا       ههههههههح لا ر  م ههههههههح    قههههههه   ههههههههر  لا عبلا ههههههه 

ل  لأ لأههههههه    ههههههه       لاب  م ههههههه ر  لا شههههههه بالم اهههههههل لا سههههههه    لا    ههههههه    ي      لأههههههه  تتُ  ههههههه، لا  ههههههه  ُ   ههههههه،

 لا ق و   ت     ا ل   ت      ل  لأر  لا ل     ا

 PMBOKأولًا: إطار إدارة المخاطر وفق دليل 

ا    ههههههههههههها  ( لا     هههههههههههههحك لا    ب هههههههههههههح PMIلأهههههههههههههع   لاب  لا شههههههههههههه بالم  لا  ههههههههههههه  ب  ههههههههههههه  م  PMBOKاُ ثههههههههههههه،

لات ثههههههههههههه  لا ر ههههههههههههه  لا    ههههههههههههه  مسهههههههههههههر   لا  ههههههههههههه    اهههههههههههههل مبههههههههههههه     لاب  م ههههههههههههه ر  لا شههههههههههههه بالم     اُ هههههههههههههع،  

مل  مههههههههههههههح مر  م ههههههههههههههح مهههههههههههههه   ههههههههههههههرح     هههههههههههههه   مرر   ههههههههههههههح تمة لاا ههههههههههههههح   ههههههههههههههع  اهههههههههههههه  ر   و   لاب  

اههههههههههل لااءهههههههههه ر  لا ههههههههههر  اُ ههههههههههع  لات هههههههههه    تلا هههههههههه لاب  تلال ههههههههههعت  لا  م هههههههههه  ت شهههههههههه ح   لاب  لااءهههههههههه ر  

لا شهههههههه ت   نهههههههه    عاههههههههع لااءههههههههه ر  لا ههههههههر  يسهههههههه  ع  لا ر هههههههه     ههههههههه     ههههههههلم لااءهههههههه ر  لااير  هههههههههح 

ت  ن  لأهههههههههه      ر   هههههههههها لا لهههههههههه عل لا ههههههههههر  اُ  هههههههههه،  لااءهههههههههه ر   سهههههههههه  لا ر    ههههههههههح  ههههههههههعت    تق هههههههههه  

 انو  ههههههههه   تلا ر   ههههههههها لا ق ههههههههه  لا هههههههههر  اُ ههههههههه ،   هههههههههرلا لا ة  لههههههههه   اههههههههه  اههههههههه    ع اهههههههههح ا ا هههههههههح     ههههههههه   

 ر  لا ههههههههههر  اُ ههههههههههع  لا  ههههههههههة لا  ب    لا ل  هههههههههه ح تلا   ب ههههههههههح  نهههههههههه  لا ر  هههههههههه و    ههههههههههرب اح     هههههههههه 



 19الصفحة 

 

  ر  مهههههههها مههههههههلم  هههههههها م هههههههه ر    ت خوهههههههه لا  م لاا ههههههههح لااءهههههههه ر  تلا سهههههههه       ع هههههههه  رهههههههه لا   تب    هههههههه   

ا  ههههههههههر  لا     هههههههههه   لا     ههههههههههح لا    ب ههههههههههح لا  هههههههههه  ُ  هههههههههه ،  لا عبلا ههههههههههح اههههههههههل  هههههههههه ن    لا شهههههههههه ت ا تتُشهههههههههه ،

 ,PMIم  ب ههههههههه    بلام ههههههههه  لا سههههههههه   اح ت  هههههههههل  مهههههههههع    ههههههههه لأ  لا    ههههههههه   اهههههههههل  هههههههههرلا لاا ههههههههه    

 (ا2017

 لإدارة المخاطر ISO 31000ثانياً: معيار 

ا م  ههههههههههه ب  لا  ههههههههههه  ب  ههههههههههه  لا ل  هههههههههههح لا عت  هههههههههههح     ههههههههههه او  لا ل  هههههههههههلك لا ل ههههههههههه    ISO 31000اُ ثههههههههههه،

لا ثههههههه  ي   عبلا ههههههههح  ت هههههههه  م  هههههههه ب  تاههههههههل  هههههههه ما اُ ههههههههع،  م هههههههه    ت رهههههههه بلا  ت    ههههههههح    لاب  لااءهههههههه ر  

ت ر وهههههههها  ههههههههرلا لا   ههههههههه ب    هههههههه  مسههههههههر   لا ل  ههههههههح اا   لأهههههههه      هههههههه  مسههههههههر   لا شهههههههه بالم   سهههههههه ا

اهههههههههههههث ث خ ههههههههههههه  ل      هههههههههههههح  ب  هههههههههههههي  رههههههههههههه بلا      ههههههههههههه   م  ب ههههههههههههه   اهههههههههههههل  هههههههههههههر  لا عبلا هههههههههههههح:  ت لأههههههههههههه  

ل   ههههههه     هههههههلم   ههههههه لا  لا ل  ههههههه   ا ههههههه   لا ل ههههههه   ههههههه  ق  لأههههههه   ت ر   هههههههح  لا شههههههه    ح    اُ  هههههههة

 شهههههههههه رلأ   تن  ع هههههههههه  لا ر  م  ههههههههههح    اُ  هههههههههه،    هههههههههه   مههههههههههج   لاب  لااءهههههههههه ر  اههههههههههل لالي   ههههههههههح لا   سهههههههههه ح 

لا  ب ح    ا  ن ههههههههه  تذ  هههههههههح  مل  ههههههههه ح  تن    ههههههههه  لا  هههههههههر  لاب ح    اُ  هههههههههع   ههههههههه  تلا  ههههههههه لابلا  لا  هههههههههة  

ا تاههههههههههع  ههههههههههلأع    لاب  لااءهههههههههه ر  ا  هههههههههه لأ      ههههههههههح  مسههههههههههر    تمر هههههههههه ب     ههههههههههعن    تب هههههههههه   م هههههههههه ت  

ز     وهههههههههههها    هههههههههههه  لا   هههههههههههه    لا   سهههههههههههه ح  2018 ههههههههههههرلا لا   هههههههههههه ب م لا  ههههههههههههح       ههههههههههههح  هههههههههههه     هههههههههههه ،



 20الصفحة 

 

 ISO  ههههههههههههه   لبههههههههههههه     لاب  لااءههههههههههههه ر   تلا ث   هههههههههههههح لا رل    هههههههههههههح ا  ههههههههههههه لأ   ب وههههههههههههها وي     ههههههههههههه    

 (ا2018 ,31000

 ثالثاً: نموذج نضج إدارة المخاطر

ف   هههههههههههه      هههههههههههه    لاب  لااءهههههههههههه ر    ( لا ل  هههههههههههه    اههههههههههههل خ سههههههههههههح Risk Maturity Modelاُ ههههههههههههل،

مسههههههههههر     مرعب ههههههههههح مهههههههههه  لا ل هههههههههه  لا    هههههههههه   اههههههههههل   لاب  لااءهههههههههه ر ا ا ههههههههههلم لا سههههههههههر   لاتت  اههههههههههل 

ا   شهههههههههههه لا  ح تب ، لا   هههههههههههها ت  هههههههههههه         هههههههههههه  لا سهههههههههههه   ت تسهههههههههههه    ههههههههههههي لا  ههههههههههههرب اح     هههههههههههه ر  

مل   ههههههههح م ن، ههههههههحا تا  هههههههه   لا سههههههههر   لا ثهههههههه  ي لا ههههههههر  ُ   ههههههههع   ههههههههي لا ل  ههههههههح   هههههههه  لا س   هههههههه   

ا لا سهههههههههر    لا   ههههههههه  ح   لاب  لااءههههههههه ر   قههههههههه       لأههههههههه  ا  ههههههههه  مر   ههههههههه   ت وههههههههه  ملهههههههههر  ا تُ  ثههههههههه،

ع    لاب  لااءهههههههههههه ر   ل   ههههههههههههي لا ل  ههههههههههههح مل   هههههههههههه   م  هههههههههههه، لا ث  هههههههههههه   ب ههههههههههههح مهههههههههههه  لا ل هههههههههههه  ُ   هههههههههههه،

ملر  هههههههههح   ههههههههه  مسهههههههههر   لا شههههههههه بالما ت  ههههههههها لا سهههههههههر   لا  لا هههههههههلم  اههههههههه   ب هههههههههح    ههههههههه  مههههههههه  ا ههههههههه ب  

عمج لا ل  هههههههههههههح   لاب  لااءههههههههههههه ر  اهههههههههههههل        ههههههههههههه  لا  هههههههههههههة لا  ب ح تت ر هههههههههههههع   تلا   لا ر  مههههههههههههها     هههههههههههههُ

   ههههههههح مر عمههههههههح اههههههههل      لأهههههههه ا  مهههههههه  لا سههههههههر   لالءهههههههه م  تلات  هههههههه    تسهههههههه  ا   ههههههههت  ا ح لا ر مههههههههح 

  ر  هههههههههه  ا اءهههههههههه ر  لا سههههههههههر    حا تاُ ههههههههههع، تلا ر سههههههههههوي لا سههههههههههر   ت  ذ ههههههههههف    هههههههههه    مر عمههههههههههح 



 21الصفحة 

 

 ههههههههههههرلا لا ل هههههههههههه      لا   ت ء  هههههههههههه ح ا ، ههههههههههههح  ر عاههههههههههههع م اههههههههههههلم  بلام هههههههههههه  لا سهههههههههههه   اح   هههههههههههه   ههههههههههههرلا 

 (اHillson & Simon, 2012لا س   ت      مس بلا        مسر               

 رابعاً: نظرية فشل إدارة المخاطر

  The Failure of Risk Management( اهههههههههههههههههههههل  ر اهههههههههههههههههههههي لا   نهههههههههههههههههههههل  Hubbard  2009رههههههههههههههههههههه   

با ههههههههههح    عاههههههههههح      ههههههههههح  تُشههههههههههق،  اههههههههههل      ههههههههههح لات هههههههههه     لا ر   عاههههههههههح   لاب  لااءهههههههههه ر   تُ  ههههههههههع،  

  سههههههههو لا  م  ، هههههههه    ك هههههههه    لا  هههههههه   ب هههههههها  ثوهههههههه لا  مهههههههه  مل  مهههههههه     لاب  لااءهههههههه ر  اههههههههل لا ل  هههههههه   

لا ق ههههههههه   ا  ههههههههه     ههههههههه    لا  تذ    ههههههههه    ههههههههه  لا   هههههههههي لا   ههههههههه  ا تُ  هههههههههع   هههههههههرلا لا رههههههههه ب لا ل ههههههههه   

     رب هههههههههح  لأهههههههههرلا لا   ههههههههه ب:  ت لأههههههههه  لا  ر ههههههههه   لا  ههههههههه و   ههههههههه  لات ههههههههه     لا ل   هههههههههح ن نهههههههههح   ههههههههه 

لا رلا  ههههههههههح    هههههههههه   ح لا  ر    ههههههههههح تلاتنهههههههههه   تي لاخر هههههههههه ب م ن ا   هههههههههه   تن  ع هههههههههه   هههههههههه ف لا هههههههههه  و 

اههههههههوي   لاب  لااءهههههههه ر  تلا  هههههههه لابلا  لا  ههههههههة لا  ب ح    ل  ههههههههح  تن    هههههههه    هههههههه   ن   ههههههههح لا ههههههههر    مهههههههه  

ا تتسهههههههههههتث   لا عبلا هههههههههههح لالي   هههههههههههح  هههههههههههرلا لا رههههههههههه ب  شههههههههههها   لاب  لااءههههههههههه ر  اهههههههههههل لا شههههههههههه بالم لا سههههههههههه ا ح

لا ل هههههههع  اهههههههل    ههههههه   مل  مهههههههح   لاب  لااءههههههه ر  اهههههههل  بلام ههههههه  لا سههههههه   اح ت شهههههههف مههههههه لار  لا  ههههههه   

 تلا   ف  ع  ا



 22الصفحة 

 

 خامساً: نموذج الماس في إدارة المشاريع

ف Diamond Model(   هههههههههههههههههه    لا هههههههههههههههههه    Shenhar & Dvir  2007اههههههههههههههههههع،   ( لا ههههههههههههههههههر  اُ ههههههههههههههههههل،

لا ر   هههههههههع تلا رقل     ههههههههه  تلا ا ههههههههه   تلا ل ههههههههه  ا ت ههههههههه    هههههههههرلا  لا شههههههههه بالم ت هههههههههل  بب هههههههههح    ههههههههه    هههههههههل:

لا ل ههههههههههههه     ي لا هههههههههههههة لا  ب ح   لاب  لااءههههههههههههه ر  لا    هههههههههههههح   ر هههههههههههههف لاخر  ههههههههههههه        ههههههههههههه   ا سههههههههههههه  

م اهههههههههههلم لا شههههههههههه ت    ههههههههههه   هههههههههههر  لات  ههههههههههه   لاتبب هههههههههههح          هههههههههههع لا هههههههههههة لا  ب ح تلا هههههههههههع   ههههههههههه ليح 

لا سههههههه   اح لا  ههههههه  ل   هههههههلم لا شههههههه بالما ت قتسههههههه   هههههههر  لا  ا هههههههح     هههههههح  ا   هههههههح اهههههههل  ههههههه     بلام ههههههه  

عا  م   ههههههح  مرل  ههههههح مهههههه  لا شهههههه بالم  ت هههههه ا  اههههههل  ب ههههههح ت   ههههههع   تمسههههههر     ل   هههههه  تق هههههه    ههههههُ

   الأههههههههه   م ههههههههه  يسهههههههههر       ههههههههه،  م  ب ههههههههه   م  ، هههههههههح   لاب  م ههههههههه ر   ههههههههها   هههههههههح مههههههههه    ههههههههه   

 مش با لأ ا

 سادساً: نظرية الوكالة وإدارة المخاطر

ملأ هههههههههه     لأهههههههههه   ال م ق هههههههههه     لاب   (  رهههههههههه بلا        هههههههههه   Agency Theoryُ  ههههههههههع،      ههههههههههح لا     ههههههههههح  

لااءهههههههه ر  اههههههههل لا شهههههههه     لا ق هههههههه    لا  لا  ق ههههههههح لالي  م ههههههههح  ههههههههابلام   لا سهههههههه   اح     تُشههههههههو   اهههههههه  

 ي   هههههههههههه ا  م هههههههههههه ل  لا هههههههههههه   تلا ههههههههههههعا    ت  ههههههههههههي   لا  هههههههههههه،يح لااءر  ههههههههههههوي اههههههههههههع اُ ضهههههههههههه    اهههههههههههه  



 23الصفحة 

 

الا  اهههههههههل    ههههههههه   لااءههههههههه ر  تاههههههههه لابلا  لا  هههههههههرب اح  لأههههههههه ا   هههههههههع ا  ههههههههها لا هههههههههعا تي  اههههههههه   بلههههههههه،     وههههههههه،

ءههههههههههه ر   لاايسههههههههههه  ح خشههههههههههه ح    ههههههههههه  مل  ههههههههههه      ت   ههههههههههه  لا  قههههههههههه  اهههههههههههع يسههههههههههه   ل ي اههههههههههه    لاا

لااءههههههه ر   ر   هههههههل   هههههههعلا  لات لا  ا هههههههو  لاتمهههههههعا تُ   هههههههي  هههههههر  لا ل   هههههههح لا  ههههههه     ههههههه      هههههههح 

و  ههههههههههههه   لالي   هههههههههههههح تلا  ا اهههههههههههههح اهههههههههههههل  ههههههههههههه  ي م  ههههههههههههه   ح   لاب  لااءههههههههههههه ر  تلا هههههههههههههر         ههههههههههههه  

 (اTurner, 2014   و لات لا  لا تش   ل  

 ية التعقيد وإدارة مخاطر المشاريعسابعاً: نظر 

( مهههههههههههههههه  مسهههههههههههههههه ، ح  ي لا شهههههههههههههههه بالم لا ق هههههههههههههههه   Complexity Theory ل  ههههههههههههههههل     ههههههههههههههههح لا ر   ههههههههههههههههع  

 لسهههههههههههههه      ههههههههههههههح  خ  ههههههههههههههح   سهههههههههههههه  ح  ا قهههههههههههههه  لا ر  هههههههههههههه   سهههههههههههههه   لأ  تلا ههههههههههههههر ق    ههههههههههههههي اا هههههههههههههه     

    عاههههههههح  اهههههههها  ههههههههل     ههههههههح  ق ،  ههههههههح م  ههههههههع   تشهههههههه ا   ع هههههههه   ل  هههههههه   ثوهههههههه   ت ر   هههههههها ا هههههههه   

ع م هههههه ر     هههههه ح  هههههه   قهههههه  اههههههل لاليسهههههه  يا ت ههههههع    ههههههر  لا ل   ههههههح  اهههههه    لاب    وهههههه  مر ا ههههههح ُ   هههههه،

م هههههههه ر  م  ههههههههح ت ق ،  ههههههههح ُ  لا ههههههههلم لا ة لا هههههههه     ا  ههههههههر  لاب تتسههههههههرب      سههههههههربعلا  اههههههههع   مهههههههه  

لا  ر ههههههه   ار   ههههههههل خ ههههههههو لااءههههههه ر  لا ُ ههههههههع،   هههههههه     ا هههههههه ب    مهههههههع ا ت قتسهههههههه   ههههههههرلا لا رهههههههه ب 

ح لا ق هههههههه   لا  هههههههه   تسهههههههه  ا هههههههه    لا ل ههههههه       ههههههههح  خ  ههههههههح اههههههههل  هههههههه    مشهههههههه بالم  بلام ههههههه  لا سهههههههه   ا



 24الصفحة 

 

لا ر   هههههههههههههع ت ل ههههههههههههه     ههههههههههههه  تشههههههههههههه ا  تلا هههههههههههههلم اهههههههههههههوي لا ر وههههههههههههه لا  لا ر ل هههههههههههههح تلا بشههههههههههههه  ح تلا   ي هههههههههههههح 

 (اChapman & Ward, 2003تلال        ح  

 COSO ERMثامناً: إطار إدارة المخاطر المؤسسية الشاملة  

  هههههههههح اُ هههههههههع،   رههههههههه ب   لاب  لااءههههههههه ر  لا   سههههههههه ح لا شههههههههه م ح لا  ههههههههه  ب  ههههههههه  ل لهههههههههح لا ل  ههههههههه   لا  لا 

 COSO, 2017  مل  مههههههههههههههح  مر  م ههههههههههههههح  ربهههههههههههههه تز   لاب  م هههههههههههههه ر  لا شهههههههههههههه بالم لا ل هههههههههههههه     ر هههههههههههههه ل )

م   هههههههه   متشهههههههه اقح  ههههههههل: لالي   ههههههههح  خ هههههههه لااءهههههههه ر    هههههههه  مسههههههههر   لا ل  ههههههههح اا   لأهههههههه  ت ههههههههل 

تلا ث   هههههههههههههح  تلا  هههههههههههههة لا  ب ح تت هههههههههههههلم لات هههههههههههههعلا   تلات لا   تم لا  هههههههههههههح لااءههههههههههههه ر  تم لا    هههههههههههههه   

ف  هههههههرلا لا رههههههه ب اهههههههل لا عبلا هههههههح لالي   هههههههح  ر  ههههههه   مهههههههع  تلا    مههههههه   تلا   ههههههه   تلا اههههههه  ا تُ  ذههههههه، 

   مهههههههها   لاب  م هههههههه ر  لا شهههههههه بالم اههههههههل  بلام هههههههه  لا سهههههههه   اح مههههههههلم مل  مههههههههح لالي   ههههههههح لا   سهههههههه ح 

لات هههههههه ا     هههههههه    اههههههههل  هههههههه   مر   هههههههه   لا   هههههههه   تلا شهههههههه    ح لا  هههههههه     ههههههههلأ  لا  هههههههه   لا  هههههههه   

 ا2019لاتتال   ش  ح     

 

 



 25الصفحة 

 

 :المنهجية وطرق البحث

لا ر ههههههههع   ههههههههر  لا عبلا ههههههههح   هههههههه  لا ههههههههل   لا   هههههههه ي لا ر    ههههههههل اا هههههههه     بلا ههههههههح لالي  ههههههههح  ت هههههههه  

لا هههههههههههههل   لات سههههههههههههه       هههههههههههههح م  ههههههههههههه  لأ  لا هههههههههههههر  يسههههههههههههه  ع    هههههههههههههل ذههههههههههههه       لاب  م ههههههههههههه ر  

لا شههههههههه بالم    هههههههههل اهههههههههل  ههههههههه    م   ههههههههه   م هههههههههع   ههههههههه   ههههههههه  ح  بلام ههههههههه  لا سههههههههه   احا تُ تههههههههه ح  هههههههههرلا 

ل لا  لأههههههههه  لا ههههههههل   لال  ههههههههلمك اهههههههههوي لا     هههههههه   لا ق   هههههههههح تلا ق   ههههههههح اههههههههل  رههههههههه ب      ههههههههل مر  مههههههههها يُ  هههههههه،

 (اYin, 2018تاُ  ز م علاا ح لا لر  ج  

تاهههههههههع لا ر هههههههههع  لا عبلا هههههههههح لا   ب هههههههههح لا ل   هههههههههح لااءر  هههههههههح لا  ههههههههه   ب هههههههههلم اهههههههههوي لات ههههههههه    لا ق ههههههههه  

ف لا  هههههههههههههرب  ي ل  هههههههههههههلم ا   ههههههههههههه   ا ا هههههههههههههح  تلات ههههههههههههه    لا ق  هههههههههههههيا    ههههههههههههه  لا  ههههههههههههه  ع لا ق ههههههههههههه  تُذههههههههههههه،

 ههههههههههههح مهههههههههههه  مههههههههههههعا   لا شهههههههههههه بالم تلااءهههههههههههه ر  اههههههههههههل لا شهههههههههههه  ح      هههههههههههه   تلا   ب ههههههههههههح مهههههههههههه    لههههههههههههح م ث

ا  ههههههههههههر علا  م هههههههههههه م    SPSSت  ل هههههههههههه   ههههههههههههر  لا     هههههههههههه      هههههههههههه      ا لي مههههههههههههح لا   هههههههههههه   ح 

   هههههههههههههه  
ُ
لا ب  هههههههههههههه و تلاخر هههههههههههههه بلا  لا   ههههههههههههههعلاب ت    هههههههههههههها لا ر هههههههههههههه ا ا ت  هههههههههههههه  لا  هههههههههههههه  ع لا ق  ههههههههههههههي  

 م هههههه ا   م  ، ههههههح مههههههلم  ههههههع  مهههههه    هههههه ب لا سهههههه ت وي  هههههه    لاب  لااءهههههه ر  تلا شهههههه بالم اههههههل لا شهههههه  ح

 ،ي هههههههههه     هههههههههه   لأهههههههههه     ههههههههههل   سهههههههههه    لا    هههههههههه   تلا   ب هههههههههه   لا     ههههههههههح لا  هههههههههه    يسههههههههههر  لم 

 (اCreswell, 2014لا  رب  ي ت ع  لا مس   م    



 26الصفحة 

 

 :دوات الدراسةأ

لا ر هههههههههع  لا عبلا هههههههههح   ههههههههه    لا هههههههههوي ب لسهههههههههلروي مر ههههههههه م روي ل  هههههههههلم لا     ههههههههه  ا لات لا  لاتتاههههههههه   هههههههههل 

لسههههههههههه ح: ار ههههههههههه   لاايههههههههههه ب لاتت  لا     ههههههههههه   لا  هههههههههههرب  ي لا هههههههههههر   هههههههههههُ  ،  ت هههههههههههل ن نهههههههههههح م ههههههههههه تب ب 

لا عا    لا  هههههههههههههههح تلا لأل هههههههههههههههح      ههههههههههههههه نوي    سههههههههههههههه   لا ههههههههههههههه ذ  ي ت هههههههههههههههل لا  لالء ههههههههههههههه   تلا   ههههههههههههههها 

ل لاايههههههههه ب لا ثههههههههه  ي    ههههههههه    لا    ههههههههه  تلا   ههههههههه   لا هههههههههر  ي  ههههههههها   هههههههههي  ههههههههه   لا شههههههههه  حا تُ   هههههههههة

مهههههههههههههه  خهههههههههههههه    PMBOKمسههههههههههههههر       ههههههههههههههل     هههههههههههههه     لاب  لااءهههههههههههههه ر  لا سهههههههههههههه  ت ههههههههههههههل    هههههههههههههها 

ل  لا  هههههههه   ا  مهههههههه  لاايهههههههه ب م  هههههههه     قهههههههه   لالء   هههههههه   لا  ل  اههههههههعلا    اهههههههه   اُ  ههههههههة  رههههههههعب  مهههههههه     اُ  ههههههههة

لا ث  ههههههه     هههههههل  مسهههههههر    بههههههه   لا شههههههه بالم مههههههه  خههههههه   م  ههههههه لا  لا  ةهههههههالا  ا ل هههههههعت  لا  م ههههههه  

تلا والا  ههههههههح تلال هههههههه    لاايههههههههع     اهههههههه     هههههههه     هههههههه    نهههههههه  م  ب هههههههه     لاب  لااءهههههههه ر    هههههههه   ههههههههر  

  ههههههههي   هههههههه  ن    ههههههههح م ق، ههههههههوي تاههههههههع خ ههههههههلم لا  ههههههههرب  ي   ر  ههههههههل مهههههههه   ههههههههعاي     لا   هههههههه لا 

مهههههههههههههههههه     هههههههههههههههههه      هههههههههههههههههههح لا رههههههههههههههههههعبا  اههههههههههههههههههل     ههههههههههههههههههه     لاب  لا شهههههههههههههههههه بالم تلااءههههههههههههههههههه ر  تلا  لاب  

ل ن   هههههههي ا سههههههه   م  مههههههها    ههههههه    ت  ههههههه     ههههههه    لهههههههح لا هههههههر    ح مههههههه   لا  هههههههة لا  ب ح  ت   ههههههه،

 (اPMI, 2017  0.89م        ا    ا  ري  35

 



 27الصفحة 

 

   ههههههههههههه  مهههههههههههههلم 
ُ
مههههههههههههه    ههههههههههههه ب مسههههههههههههه تال   لاب   12تلات لا  لا ث   هههههههههههههح  هههههههههههههل لا   ا هههههههههههههح لا  للهههههههههههههح لا  ههههههههههههه   

ل  م ههههههه تب  ر  هههههههل ا  سههههههه ح لا شههههههه  ح اهههههههل  لااءههههههه ر  تلا شههههههه بالم اهههههههل  بلام ههههههه  لا سههههههه   اح  ت  ههههههه ،

  لاب  لااءههههههههه ر  ت اههههههههه ز لا ر هههههههههعا   لا  علا  هههههههههح تو  ههههههههه   لا  ههههههههه   اههههههههه لابلا  لا  هههههههههرب اح     ههههههههه ر  

اههههههههههل لا شههههههههههه بالم لا ق ههههههههههه  ا تاههههههههههع دهههههههههههُ ،   لا  ههههههههههه ا   ا  لا  ههههههههههح لا شههههههههههه ب وي تخ ههههههههههه    ر   ههههههههههها 

  هههههههههههر  لا  لات  ههههههههههه و تلاايههههههههههه تب لا   لسههههههههههه ح  NVivo لههههههههههه عل ا  هههههههههههر علا  ا  ههههههههههه مج لا  ههههههههههه  ي لا 

 Creswell, 2014ا) 

 

 

 

 

 

 

 



 28الصفحة 

 

 :حدود الدراسة

 ر هههههههع   هههههههر  لا عبلا هههههههح اابب هههههههح  هههههههعت  ب لسههههههه حا   ههههههه   ههههههه  ع لاليهههههههعت  لا   ههههههه   ح   ر ههههههه  

لا عبلا ههههههههح   ههههههههه  لا رقشههههههههه   مل  مههههههههح   لاب  م ههههههههه ر  لا شههههههههه بالم اههههههههل  بلام ههههههههه  لا سههههههههه   اح ت هههههههههل 

  ت   تلهههههههههههههههههه ت    لاب  لااءهههههههههههههههههه ر  لا   سهههههههههههههههههه ح ISO 31000تم  هههههههههههههههههه ب  PMBOK رهههههههههههههههههه ب    هههههههههههههههههها 

شهههههههههههه بالم    هههههههههههه    ر هههههههههههه    هههههههههههه  (    ا   ههههههههههههعب لا ههههههههههههر  ا ههههههههههههع   لأهههههههههههه   هههههههههههه    لا ERMلا شهههههههههههه م ح  

لااءههههههههه ر  لا ر   هههههههههح ا    هههههههههح  ل  هههههههههر لا شههههههههه بالم  تي لالءههههههههه ت اهههههههههل م ههههههههه ر  م   هههههههههح مههههههههه  ا ههههههههها 

 لا ش ت   ت م    ع ا

ت  هههههههههههه   هههههههههههه  ع لاليههههههههههههعت  لا بشهههههههههههه  ح   ر هههههههههههه  لا عبلا ههههههههههههح   هههههههههههه  لا  هههههههههههه م وي اههههههههههههل   لاب  لا شهههههههههههه بالم 

تلااءههههههههه ر  اهههههههههل  ههههههههه  ح  بلام ههههههههه  لا سههههههههه   اح مههههههههه  مسهههههههههر   لا هههههههههعا    تمههههههههه   ههههههههه الأ  م ههههههههه     هههههههههع 

    لا     هههههههههههههح اهههههههههههههل لا شههههههههههههه  ح   ههههههههههههه  نههههههههههههه ث  هههههههههههههل لا   ا  ههههههههههههه لأ  لات ثههههههههههههه  لار  ههههههههههههه     ههههههههههههه  خ ههههههههههههه  

 لا   ب    لا     ح   لاب  لااء ر  تلاتاعب          لأ  ا      حا

ت  هههههههههه   هههههههههه  ع لاليههههههههههعت  لا     ههههههههههح   ر هههههههههه  لا عبلا ههههههههههح   هههههههههه  ا   هههههههههه   لا شهههههههههه بالم لا ق هههههههههه   اههههههههههل 

 اح  ت    رهههههههههههع  ههههههههههه  ح  بلام ههههههههههه  لا سههههههههههه   اح  ههههههههههه          ههههههههههه  اهههههههههههل لا   قهههههههههههح لا     هههههههههههح لا سههههههههههه   
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 تشههههههه ا لا شههههههه     لا ر   هههههههح  ت لا شههههههه بالم لا عت  هههههههح خههههههه ب  لا   قهههههههح    اهههههههل  هههههههعت  مههههههه  يُسهههههههلأ  اهههههههل 

 لا   اح    لا   ت لالء م  لا ر  ل ا    ب ح اوي لا ش بالم لااي  ح تلا عت  حا

ت  هههههههه   هههههههه  ع لاليهههههههههعت  لا  م   ههههههههح تسهههههههههتلع لا عبلا ههههههههح  اههههههههه  لا     هههههههه   تلا  نههههههههه  ل لا ر  ههههههههح خههههههههه   

  ت ههههههههههل  ةهههههههههه    ههههههههههلأع    هههههههههه    لا ههههههههههة لا  ب ح ا   ههههههههههح 2024 اهههههههههه   2019مهههههههههه   لا  ةهههههههههه   لا  رههههههههههع 

 2030لات   هههههههههههههح اهههههههههههههل مسهههههههههههههو   لا شههههههههههههه  ح  ههههههههههههه    لا  ههههههههههههه   لا  ههههههههههههه   لاتتاهههههههههههههل تمر   ههههههههههههه   با هههههههههههههح 

ت    ههههههههه     هههههههههه لا  لا هههههههههل و لا     ههههههههههح  م هههههههههه   19-تلا ر هههههههههعا   لا ل   ههههههههههح  ههههههههه      ههههههههههح     ههههههههههع

   اح  لا ر   ههههههههه  اب  لأههههههههه   ةههههههههه   زمل هههههههههح ن  هههههههههح ا     ههههههههه   تلا هههههههههع    لا   ث هههههههههح   بلام ههههههههه  لا سههههههههه 

 (ا2023لا سل    
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 :قا مة المراجع

 :أولًا: المراجع العربية

ا لا  لأههههههههههه لاي:  ههههههههههه  ح  بلام ههههههههههه  2023(ا لا ر   ههههههههههه  لا سهههههههههههل   2023 بلام ههههههههههه  لا سههههههههههه   اح   •

 لا س   احا

 لأ لاي:  بلام   لا س   احا(ا لا ر     لا سل  ا لا  2022 بلام   لا س   اح   •

(ا   لاب  م هههههههههه ر  لا شهههههههههه بالم اههههههههههل  هههههههههه   مر   هههههههههه   2020لا شههههههههههلأ      ههههههههههع   م  ههههههههههع   •

-45  ص ص 2    60:  بلا هههههههههههح       هههههههههههحا مب هههههههههههح لا  لاب  لا   مهههههههههههح  مهههههههههههج 2030با هههههههههههح 

 ا88

(ا لا  لاب  لا  هههههههههههههههة لا  ب ح     ههههههههههههههه ر  لا   سههههههههههههههه حا لا  ههههههههههههههه    : 2015لا سههههههههههههههه       هههههههههههههههل   •

  لاب            ح تلا  ش ا

(ا تلااههههههههههههههههلم     ههههههههههههههههل   لاب  لااءهههههههههههههههه ر  اههههههههههههههههل لا شههههههههههههههههه     2019 سههههههههههههههههو     لأههههههههههههههههع  هههههههههههههههه ع   •

لا سههههههه   اح لا ق ههههههه  :  بلا هههههههح م علا  هههههههحا مب هههههههح   م هههههههح لا  ههههههه    هههههههع لا    ههههههه    ار ههههههه   

 ا152-113  ص ص 1    33تلا  لاب   مج 
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(ا   لاب  م ههههههههههه ر  لا شهههههههههههه بالم: لاترههههههههههه  لا ل   ههههههههههههح 2018لا   مهههههههههههع    هههههههههههه ع اههههههههههه  م  ههههههههههههع   •

 لا  رل حاتلا ر       لا     حا لا    ت: مقر ح لا     لأع 

(ا   لاب  لا شههههههههه بالم: مهههههههههعخا   ههههههههه م لا   ههههههههه، ي:  لاب 2016  هههههههههعلاي  ت  هههههههههع   هههههههههع لا قههههههههه      •

 لا سو      ش  تلا ر زالما
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