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المقدمة

في إن السعادة الوظيفية تعد من أهم العوامل التي تساعد على تعزيز الأداء الوظي
.  وتحقيق الأهداف المؤسسية

شكل مباشر إن الرضا الوظيفي يعد مقياسًا رئيسياً لصحة مكان العمل، حيث يؤثر ب
.  على إنتاجية الموظفين وتفاعلاتهم مع زملاء العمل والإدارة

الرضا ونتيجة لذلك، فإن الغرض من هذه الدراسة هو دراسة العناصر التي تؤثر على
.ان العملالوظيفي وتحديد كيفية زيادته من أجل الحصول على نتائج أفضل في مك



مشكلة البحث

ئة يهدف البحث إلى اكتشاف الخصائص المؤثرة على الرضا الوظيفي لدى أعضاء هي•
ثم فإنه التدريس بجامعة الملك خالد وتحديد العلاقة بين هذه العوامل والأداء الوظيفي، ومن
الي من الأهمية بمكان دراسة هذه العناصر لفهم مدى تأثيرها على الرضا الوظيفي وبالت

.الأداء الوظيفي



سؤال البحث الرئيسي

اء ما هي العوامل المؤثرة في تحقيق الرضا الوظيفي، وما هو تأثير هذا الرضا على أد•
أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك خالد؟



أهمية البحث

ية تنبع أهمية هذا البحث من ضرورة فهم العوامل المؤثرة على الرضا الوظيفي وكيف•
لنتائج في استغلالها لتحسين الأداء الوظيفي، حيث سيتمكن المسئولون من الاستفادة من ا

جامعة تحسين بيئة العمل، مما سيساهم في رفع مستوى الدور التدريسي وتحقيق أهداف
.الملك خالد بشكل أكثر فعالية



أهداف البحث

ي جامعة تحديد العوامل المؤثرة في تحقيق الرضا الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس ف•
.الملك خالد

.دراسة العلاقة بين الرضا الوظيفي والأداء الوظيفي•

.تقديم توصيات لتحسين الرضا الوظيفي في بيئة العمل•



منهجية البحث

ي تؤثر على رضا سيتم استخدام المنهج التحليلي الوصفي للتحقيق في العناصر الت: المنهجية•
.العمل والعلاقة بينها وبين الأداء

مستوى رضاهم سيتم توزيع استبيانات على أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد لتقييم•
.عن العمل والمتغيرات التي تؤثر عليه

تي تؤثر سيتم إجراء المقابلات مع السلطات والعمال للحصول على فهم أفضل للعناصر ال•
.على رضا العمل

.تحليل تقارير الأداء وتقييمات الموظفين السابقة: تحليل الوثائق•

ات العمرية سيتم اختيار عينة عشوائية من العاملين بجامعة الملك خالد، تمثل مختلف الفئ•
.ومستويات التوظيف



فرضيات البحث

هيئة هناك علاقة إيجابية بين تحسين بيئة العمل وزيادة الرضا الوظيفي لدي أعضاء•
.التدريس بجامعة الملك خالد

ئة التدريس يؤثر الرضا الوظيفي بشكل مباشر على تحسين الأداء الوظيفي لدى أعضاء هي•
.بجامعة الملك خالد



الإطار النظري

ي ذلك تعريفاته، ستتضمن الدراسة مراجعة للأدبيات السابقة المتعلقة بالرضا الوظيفي، بما ف•
.أنواعه، العوامل المؤثرة عليه، وكيفية قياسه



النتائج المتوقعة

لرضا يتوقع أن تسهم هذه الدراسة في تقديم رؤية واضحة حول العوامل التي تؤثر على ا•
بالتالي تحسين الوظيفي في جامعة الملك خالد، وتقديم توصيات عملية لتحسين بيئة العمل، و

.الأداء الوظيفي



Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

