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الإا وان لهزا الػمل  وأخحرا فلىلاهحػالى غلى جىفُله وإغاهخه وحعذًذه، أولا  والشىش للهالحمذ 

م محمد صلى  أن ًىخمل فله االإىت والفظل والثىاء الحعً، والصلاة والعلام غلى هبُه الىشٍ

 الله غلُه و ظلم،

الزي وحهىا  اللذًش هخلذم بخالص شىشها وجلذًشها وغظُم امخىاهىا، للذهخىس  : وبػذ 

وظاغذها مىز اللحظت الأولى لىخابت هزه الذساظت، وختى ئخشاحها بالصىسة النهائُت، حػلمىا 

مىه الىثحر، ووان لىا شمعا جط يء دسوبىا االإػخمت هما هخلذم بخالص شىشها وجلذًشها 

ممثلت  الفجحرة -حامػت مُذ أوشً وغظُم امخىاهىا، والشىش والخلذًش مىصىٌ ئلى ئداسة 

حصجُؼ وجىفحر الخذماث االإؼلىبت. هما أجلذم داسي، الإا كذمىه مً وال  الأوادًميباليادس 

ل ليل مً لم ٌعػىا الحظ بزهش أظمائهم ساحُا مً االإىلى غض و وحل أن جيىن  بالشىش الجضٍ

  .هزه الذساظت هافزة لذساظاث أخشي 
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  Abstractاالإعخخلص :

 

ؼ الوش ؼجأزحر ظىء الخخؼُؽ في مذة االإشاسَ  في مجاٌ ئداسة االإشاسَ
ً
 هاما

ً
 .ائُت ٌػخبر مىطىغا

ادة في الخيالُف. فُما ًلي معخخلص للخأزحراث الشئِعُت   ًإدي ظىء الخخؼُؽ ئلى جأخحر في ئهجاص االإششوع وسبما صٍ

ؼ الوشائُت:  لعىء الخخؼُؽ غلى مذة االإشاسَ

 

الخخؼُؽ ئلى جدذًذ حذوٌ صمني للمششوع غحر واكعي، وهزا ًإدي  . جىكػاث غحر واكػُت للجذوٌ الضمني: ًإدي ظىء6

 ئلى جأخحر في االإىاغُذ االإعتهذفت وغذم اللذسة غلى جىفُز االإهام في الىكذ المحذد.

 

. هلص الخيعُم بحن الفشق: غىذما ًيىن الخخؼُؽ غحر دكُم، فان فشق الػمل جىاحه صػىبت في الخيعُم بحن 0

 لى جأخحر في جىفُز االإهام وفلًا للجذوٌ الضمني.بػظها البػع. ًإدي رلً ئ

 

ذ: كذ ًدعبب ظىء الخخؼُؽ في غذم الخيعُم الجُذ بحن جىصُل ا3 الإىاد واالإػذاث اللاصمت . جأخش في الخىصُل والخىسٍ

 غلى مذة االإششوع.,للمششوع
ً
 مما ًإزش ظلبا

 

كذ ًخم ججاهل ظىء الخخؼُؽ في وكذ مبىش، مما ًجػل مً الصػب حػذًل الجذوٌ . خؼؽ اظخجابت غحر فػالت: 4

ادة الخأخحر في االإششوع.  الضمني وجىفُز خؼؽ اظخجابت فػالت للخأخحر. كذ ًإدي رلً ئلى صٍ

 

ادة في الخيالُف. ولخجىب هزه ؼ الوشائُت ئلى جأخحر في الؤهجاص وصٍ  باخخصاس، ًإدي ظىء الخخؼُؽ في مذة االإشاسَ

ؼ  وطؼ خؼؽ مخلىت وواكػُت والخيعُم بشيل حُذ لظمان هجاح  الخأزحراث العلبُت، ًجب غلى فشق ئداسة االإشاسَ

 االإششوع.

 

 

 

 

 

 

 

 



 االإلذمت: -6

 

ًخيىن كؼاع البىاء مً مجمىغت مً الأوشؼت االإخػللت باالإباوي والوشاءاث الهىذظُت بأهىاغها  

ا 
ً
وزُلًا بمخخلف اللؼاغاث وهزلً الصُاهت والخخؼُؽ و الؤداسة. ًشجبؽ هزا اللؼاع اسجباػ

. ومؼ رلً ، هىان للاكخصادالكخصادًت الأخشي ئهه مإشش مهم ومىزىق للحشهت والججاهاث الىػىُت 

ؼ ئوشائُت وتهذد غملُاتها.  الػذًذ مً المخاػش  التي جىاحه مشاسَ

االإششوع وجإدي ئلى  غً ظىء الخخؼُؽ والؤداسة التي جإزش غلى جلذم  هاججت بشيل سئِس ي وهزه المخاػش

ادة الخيلفت ، وفي بػع الأخُان جإدي الى ظىء الجىدة في البىاء. جأخش الدعلُم أو  صٍ

ومً االإػشوف غادة أن مششوع البىاء ًيىن هاجحًا غىذما ًيىن حاهض للدعلُم في خذود محزاهِخه وفي  

ش والبىاء  .الىكذ المحذد غىذ الخخؼُؽ ووفم مػاًحر و مىاصفاث أغماٌ الخؼىٍ

ادة   ػهم وجضخُم أسباخهم لضٍ والػماٌ الخػاكذًحن واالإهىذظحن لذيهم االإُل ئلى الحذ مً مذة مشاسَ

شه. لخدلُم هزا الججاه ، مً الظشوسي  خصتهم في ظىق البىاء ولخىفحر جلذم هاجح لهزا اللؼاع و جؼىٍ

ؼ اللُام بالخػشف غلى حذاوٌ وخؼؽ االإششوع وكُاط آزاسها كبل م  شخلت الخىفُز. الإذًشي االإشاسَ

ؼ الؤوشائُت راث ػبُػت خاصت وجدعم بؼىٌ فترتها الضمىُت التي كذ جإدي ئلى حغحراث في الظشوف  االإشاسَ

ؼ وغملُاتها مخػذدة االإشاخل جبذأ مً الؤغذاد و بذاًت االإششوع ختى  والؤمياهُاث. ػىٌ مذة االإشاسَ

ث الىكىع في خؼش ئػالت مذة االإششوع أو الخىفُز والدعلُم النهائي له. وجإدي الشيىن وكلت المياهُا

 جىبذه خعائش مالُت أو غحرها ، والتي جإزش ظلبا غلى حشغُل االإششوع واكخصادًاث البىاء.

ؼ الؤوشائُت مً خُث االإصؼلحاث مً الؼبُػت والغشض ،   غلى الشغم مً حشابه االإشاسَ

ش مثل حغُحر غملُت جدظحر ًمىً أن ًيىن الخخلاف الجىهشي في ميان الدشغُل أو أي مخغحر آخ 

لت اخترافُت  لت ئداسجه. لزلً ، هزا ًخؼلب الؤداسة الجُذة والخخؼُؽ للمششوع بؼشٍ االإششوع وػشٍ

 لخخجىب الىكىع في المخاػش وطمان هجاح االإششوع وجدلُم الأهذاف. 

ؼ مً خُث االإذة والحجم والبِئت والخػلُذ، الأهذاف ، الششوغ ، الهُ اول كذ جخخلف هزه االإشاسَ

ومؼ رلً ، في  الخىظُمُت ، االإىاغُذ النهائُت ، الىثافت االإالُت، غذم الُلحن والأبػاد المخخلفت الأخشي. 



ؼ البىاء خُث الىكذ ٌعخدم االإاٌ خلًا . ؼ البىاء ، وهى ما ٌػني غذم اهخماٌ  مشاسَ الخأخحر في مشاسَ

ء هي مً اهثر  اللظاًا جىشاس في أغماٌ وإهجاص االإششوع داخل االإذة المحذدة معبلا حػخبر مذة غلذ البىا

 البىاء. 

ت لها ظمػت ظِئت للغاًت وحػشف بالخأخحراث والخأحُلاث. ؼ البىاء والأغماٌ الخجاسٍ  مشاسَ

  ئما أن ًخم ججاهل الفدص االإإحل أو ًخم ئحشاؤه بشيل شخص ي مً خلاٌ جظمحن خالت ػاسئت فلؽ. 

ؼ البىاء في جلبُ ت االإىاغُذ المحذدة في الجذوٌ الضمني للخخؼُؽ. أخذ لزلً ، فشل الػذًذ مً مشاسَ

الأمثلت االإثحرة للاهخمام مً بحن الػذًذ مً الأمثلت الأخشي التي لا حػذ ولا جدص ى هي ئهذوهِعُا ، خُث 

ؼ البىاء وان كذ جم الهتهاء منها في ئػاس حذولها الضمني ، فلؽ  47ًىحذ  ؼ  65٪ مً مشاسَ ٪ مً مشاسَ

٪ غنهم وهي وعبت هبحرة ًجب أن جيىن مأخىر 38اهجاصها أمام الجذوٌ الضمني ، وجأخش  البىاء وان كذ جم

 . الغخباسفى 

ؼ البىاء.  ئهذوهِعُا لِعذ الذولت الىخُذة التي جىاحه هزا الخأخحر وجأحُل مشاسَ

ي غلى الػىغ في اغلب دوٌ الػالم غلى وحه الخدذًذ جىاحه البلذان الىامُت هزه االإشيلت المحذدة ف 

كؼاغاث البىاء الخاصت بها وكذ اصبدذ مشاول الخأخحر شائػت  ، والتي جيخج بشيل أظاس ي غً ظىء 

لزلً ، جمثل هزه الىسكت البدثُت    الخخؼُؽ ما كبل البىاء وظىء ئداسة االإششوع في مشاخله المخخلفت.

في الػلاكت بحن ظىء  مداولت الخدلُم و ئللاء الظىء ومشاحػت بػع الأبدار الباسصة التي جمذ دساظتها

الؤداسة والخخؼُؽ للمششوع والخأخحراث الىاججت غً رلً ، خُث أصبذ الخأخحر في البىاء ظاهشة ظِئت 

 شائػت االإشجبؼت بهزا اللؼاع.

 

 

 

 

 

 



 

 مشكلة الدراسة و أهميتها و أهدافها 1-1.1

ؼ البىاء أمش شائؼ في البلذان الىامُت هزلً صىاغت الذوٌ االإخلذمت.  الخأخحر في مشاسَ

ؼ م  ؼ الؤهخاحُت ئلى مشاسَ ل االإشاسَ شاول الخأخحر في البىاء ومذة الهجاص غالبًا ما جيىن معإولت غً جدىٍ

ادة الخخؼُؽ الإا كبل االإششوع و ئداسة  خاظشة. ًمىً الخللُل مً هزه الخأخحراث أو مىػها مً خلاٌ صٍ

ؼ البىاء. ؼ الىاجحت لأنها مً أهم غىامل الىجاح في ئهجاص مشاسَ  االإشاسَ

ً جلُُم اخخمالُت الخأحُل والخأخحر لخدلُم االإششوع الآمً.  ؼ البىاء ًجب غلى االإذًشٍ  مشاسَ

جىكؼ اخخمالُت الخأخحر والخخؼُؽ االإعبم للمششوع ًلػب دوسًا خاظمًا في هجاح و ئهجاص االإششوع طمً  

 الؤػاس الضمني واالإحزاهُت المخؼؼحن له.

ؼ ومً زم ، جمُل هزه الىسكت ئلى اظخىشاف و   مشاحػت "جأزحر ظىء الخخؼُؽ و ئداسة مذة االإشاسَ

 الؤوشائُت "، والتي ًخم جدلُلها مً خلاٌ الأهذاف االإلعمت الخالُت:

فاث غملُت جخؼُؽ وإداسة االإششوع. -6  جدذًذ حػشٍ

ؼ البىاء في الذوٌ الىامُت. -0  جىطُذ أوطاع مشاسَ

 الخػشف غلى الخأخحراث وأهىاغها ومعإولُاتها. -3

ؼ. -4  مشاحػت الػلاكت بحن جخؼُؽ االإششوع وإداسجه ومذة االإشاسَ

 

 

 

 

 

 

 

 



 مىهج الدراسة  1-1.1

لت غلمُت.  ًمىً حػشٍف مىهجُت البدث غلى أهه مىطىع ًخػامل مؼ هُفُت ئحشاء البدث أو الذساظت بؼشٍ

لت  جىمً أهمُت مىهجُاث البدث في كذستها غلى ئبشاص وجلذًم الخذسٍب الأظاس ي في جشجِب وحمؼ االإىاد بؼشٍ

لت ظهلت. ًلىم هزا البدث غلى مىهج وصفي ًخجه الباخث مً خلاله ئلى مشاحػت  ًمىً الخػشف غليها بؼشٍ

الذساظاث والأدبُاث العابلت التي مً شأنها أن حعاغذ في جدذًذ الػلاكت بحن ظىء الخخؼُؽ والؤداسة 

ؼ الؤوشائُت. ظِخم حمؼ البُاهاث الأولُ ت مً الذساظاث راث الصلت للمششوع وخذور الخأخحراث في االإشاسَ

ؼ البىاء.  والحالاث والخدلُلاث التي ظدعاغذ في جدذًذ جأزحر ظىء الخخؼُؽ والؤداسة غلى مذة مشاسَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مراجعات ادبيه: -2

ذة لها بذاًت  ؼ االإششوع بأهه وشاغ مإكذ بذأ في ئوشاء مىخج أو خذمت أو هدُجت فشٍ ٌػشف مػهذ ئداسة االإشاسَ

خم الىصىٌ ئ ليها غىذ جدلُم أهذاف االإششوع أو غىذ ئهجاص االإششوع ًخم ئنهاؤها لػذم مدذدة وجيخهي، وٍ

ئمياهُت جدلُم أهذافها أو غىذ ظهىس الحاحت ئليها هزا االإششوع لم ٌػذ مىحىدا. مصؼلح "مإكذ" لا ٌػني 

ث أن بالظشوسة جلصحر الفترة الضمىُت، ولا ًىؼبم بشيل غام غلى الخذمت أو االإىخج التي ًيخجها االإششوع، خُ

ؼ لها هدُجت مً االإخىكؼ أن حعخمش وأخحرًا، غلى ظبُل االإثاٌ: االإششوع الزي ًخظمً بىاء هصب  مػظم االإشاسَ

ؼ آزاس احخماغُت أو  جزواسي جدلُم الىدُجت التي مً االإخىكؼ أن حعخمش لػذة كشون. أًظا، كذ ًيىن للمشاسَ

ت ؼ أهفعهم في الظخمشاسٍ  (.0264)ظىاًذس،  اكخصادًت أو بُئُت أهبر مً االإشاسَ

غ ) (، هى فىشة ًدذدها االإالً زم ًؼىسها االإصممىن زم ًيخجها 0229مششوع البىاء، هما غشفه غىلذ وحىَ

، خُث ًلىم االإلاوٌ باغادتها ئلى االإالً بػذ الخىفُز لذًه ئهجاصه غلى الىدى االإؼلىب. ًخؼلب هزا  االإلاوٌ

الؤداسة والخخؼُؽ والشكابت واالإشاكبت وغحرها الىثحر  االإششوع الػذًذ مً الػملُاث ليي ًيىن الىاجحت مثل

الػملُاث. حػخبر غملُت ئداسة االإششوع وجخؼُؼه غملُت مهمت والؤهماٌ فيها ًإدي ئلى مشاول هثحرة في االإششوع 

 (.0226الؤوشائي منها االإشاول الكخصادًت أو مشاول االإذة الضمىُت )لِعتر، 

خؼُؽ االإششوع وإداسجه رهشه الػذًذ مً الباخثحن هػامل جأخحر في ًىشف الخدلُم في الأدبُاث أن ظىء ج

ؼ البىاء )الحعُني،  ؼ لذيها مجمىغت واظػت مً الجىاهب وهزه 0265مشاسَ (. جخؼُؽ وإداسة االإشاسَ

االإشاحػت ًدىاوٌ فلؽ الجاهب الضمني لهزه الػملُت؛ وبالخالي ظُيىن مً االإهم جىطُذ غملُت جخؼُؽ 

 كت.االإششوع وإداسجه بذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مفهىم ثخطيط وإدارة المشاريع -

خ بذاًت  ًخمحز االإششوع بأهه جخابؼ للمهام والأوشؼت التي لها ػابؼ مػحن أهذاف بمػاًحر مدذدة، وجىاسٍ

ت وحشمل وظائف مخخلفت  ت والبششٍ واهخماٌ مػترف بها، ومحزاهُت اللُىد، وجخؼلب الأصىٌ غحر البششٍ

ؼ وإداستها هى لخدلُم أهذاف االإششوع مؼ الأخز في الغخباس (. الخدذي الأظاس ي لإداسة ا0229)هحرصهش،  الإشاسَ

ذان،  (. وهزا ًخؼلب جؼبُم االإهاساث والخلىُاث والأدواث واالإػشفت في مهام االإششوع 0260اللُىد واللُىد )صٍ

(، PMI, 2013(. هما أشاس )PMI, 2013, Westland, 2007مً أحل جدلُم االإخؼلباث الأظاظُت للمششوع )

ؼ ما ًلي:وحش  مل ئداسة االإشاسَ

 جدذًذ مخؼلباث االإششوع. .6

 جلبُت سغباث أصحاب االإصلحت في االإششوع. .0

 ئداسة االإشاظلاث بحن الششواء. .3

 طبؽ طشوساث االإششوع. .4

ًجب أن ججمؼ ئداسة االإششوع بحن االإيىهاث الثلازت الخالُت مً أحل جدلُم جلً االإخؼلباث االإزوىسة ظابلًا 

(Westland, 2007:) 

ادة االإه .6 لت صٍ اساث: الخبرة واالإهاساث مً أحل جللُل المخاػش داخل االإششوع وبىفغ الؼشٍ

 اخخمالُت هجاخه.

الػملُاث: الػذًذ مً الخلىُاث والػملُاث بما في رلً؛ ئداسة الخيلفت وإداسة الىكذ وإداسة  .0

ذ المخاػش وإداسة الجىدة وغحرها مً الػملُاث االإؼلىبت للخدىم ومشاكبت الخيلفت والىك

ؼ.  والىؼاق وحىدة االإشاسَ

الأدواث: مثل؛ البرامج االإالُت، وبشامج الخخؼُؽ، وهمارج االإشاحػت والخذكُم التي ٌعخخذمها  .3

ادة اخخمالُت هجاح االإششوع.  االإذًشون مً أحل صٍ

 

 لـ )
ً
االإؼلىبت لإداسة ئهجاص االإششوع في الىكذ االإىاظب". في (، "ئداسة وكذ االإششوع هي الػملُاث PMI, 2013وفلا

 (.PMI, 2013الىاكؼ، ئداسة الىكذ هي غملُت حسجل وجخدىم في الىكذ االإعخغشق لإنهاء ول وشاغ )

 



 ,.Zwikael et alمً االإعخدُل جلبُت مخؼلباث ئداسة االإششوع وجؼبُم أحضائه دون الخخؼُؽ للمششوع )

ششوع هى اكتراح لىُفُت اللُام بجمُؼ أوشؼت ومهام ئداسة االإششوع لخدلُم (. في الىاكؼ، جخؼُؽ االإ2014

أهذاف االإششوع. جخمثل الىظُفت الأظاظُت لإداسة مششوع الىكذ في خذمت مذًش االإششوع هذلُل لخىطُذ 

خه اليامل ) خ بذء االإششوع ئلى جاسٍ (. وبذون وحىد الذلُل لا ٌعخؼُؼ مذًش Mantel, 2001االإعاس مً جاسٍ

 (.0226الإششوع جدلُم مهام االإششوع مما ًإدي ئلى الفشل في جدلُم أهذاف االإششوع )ماهخل، ا

ًلىم الػذًذ مً الباخثحن بخدذًذ كائمت بالأمىس والخؼىاث التي ًجب اجباغها للحصىٌ غلى خؼت حُذة 

الإششوع، وحمؼ غملُت جخؼُؽ االإششوع غلى الىدى الخالي: ئوشاء خؼت ئداسة ا PMIللمششوع. ومؼ رلً، ًلذم 

ػت، وػلب الأوشؼت، WBSاالإخؼلباث، ووصف الىؼاق، وإوشاء هُيل جفصُلي للػمل ) (، والأوشؼت العشَ

وجلُُم مىاسد اليشاغ، وجلُُم مذة اليشاغ، وإوشاء حذوٌ صمني، وجلُُم الخيالُف، جدذًذ االإحزاهُت، 

ت، وخؼت الجصاٌ، وخؼت ئ داسة المخاػش، وجىطُذ المخاػش، وجخؼُؽ الجىدة، وإوشاء خؼت االإىاسد البششٍ

اث )  ,PMIوإحشاء جدلُل همي وهىعي للمخاػش، وجخؼُؽ الظخجابت للمخاػش، وأخحرًا جخؼُؽ االإشترً

2013.) 

خم وصف فتراث الخخؼُؽ هزه هما ًلي  حعخمش أوشؼت جخؼُؽ االإششوع ػىاٌ مذة مشاخل البىاء. وٍ

 (:0265)الحعُني، 

ا للىؼاق  .6 ًُ الخخؼُؽ للبذء: جخظمً غملُت الخخؼُؽ للبذء في هثحر مً الأخُان وصفًا أول

 (.Lines et al., 2015وإغذاد االإحزاهُت مً وحهت هظش حمػُت االإالً )

الخخؼُؽ كبل البىاء: بػذ جىطُذ محزاهُت االإششوع وهؼاكه، ًيخلل االإششوع ئلى مشخلت  .0

كبل البىاء هزه مشخلت الخصمُم، ومشخلت الخخؼُؽ، الخخؼُؽ الخفصُلي. كذ حشمل فترة ما 

 (.Lines et al., 2015ومشخلت االإىذ )

الخخؼُؽ لخىفُز البىاء: كذ ًخم الخخؼُؽ وظؽ مشخلت الخىفُز، والتي حشمل حمُؼ  .3

باث العابلت للخيشُؽ والهتهاء مً جخؼُؽ ما كبل البىاء )  (.Lines et al., 2015الخذسٍ

 

(. PMI, 2013, Lines et al., 2015ع هى هخاج غملُت ئداسة وجخؼُؽ وكذ االإششوع )الجذوٌ الضمني للمششو 

ً هزا الجذوٌ الضمني مذًش االإششوع مً الخدىم في ملذاس الىكذ الزي ٌعخغشكه ول ئحشاء داخل 
ّ
ًمى

خظمً Westland, 2007االإششوع ) ؼ مصؼلحًا واظؼ الىؼاق وٍ (. هما هى مدذد ظابلًا، ٌػذ جخؼُؽ االإشاسَ

حهاث هظش مخىىغت. ًىضح الشيل الخالي أن جخؼُؽ االإششوع ًلخصش غلى ئداسة وكذ االإششوع والىدُجت هي و 

 الجذوٌ الضمني للمششوع.

 



 وضع مشاريع البىاء في الدول الىامية -

ؼ البىاء في البلذان الىامُت ًخأزش بالػذًذ مً الػىامل التي جإدي 0224ًزهش لىهج وآخشون ) ( أن أداء مشاسَ

ؼ البىاء واضحت في ئلى جأ خحر االإششوع، وظىء الجىدة، وكظاًا العلامت، وججاوص الخيالُف. االإشاول في مشاسَ

حمُؼ أهداء الػالم. ومؼ رلً، هىان خاحت ئلى الترهحز غلى الػىامل االإعدىذة ئلى الجغشافُا والؤكلُمُت 

ت. الػىامل المخخلفت التي جإزش غلى أداء االإششوع هي هفعها في ب لذان مخخلفت، ولىً الللُل منها واللؼشٍ

ًخخلف في البلذان الىامُت بما في رلً االإلاولىن أو االإصممىن غحر الأهفاء، وظىء هىغُت ئداسة الخغُحر، 

واللُىد الحخماغُت، والخدذًاث الىاحمت غً الخلذم الخىىىلىجي، واالإشىلاث الخاصت باالإىكؼ، والفخلاس ئلى 

ؼ البىاء الأدواث والخلىُاث االإخلذمت وظ ىء الخخؼُؽ وجلذًش االإششوع. ول هزه الػىامل جإزش غلى أداء مشاسَ

مبىهج وأولىي وهشوفىسد ) ( أن الخيلفت الضائذة غً 0223في البلذان الىامُت وجإدي ئلى الخأخحر. ًزهش فشٍ

ؼ البىاء. لا ًىحذ اظخثىاء للبلذان الىامُت، بل ًخػحن غ ليها أن جىاحه الدشغُل والخأخحر شائػت حذًا في مشاسَ

غذدًا أهبر مً االإشاول التي حعبب الخأخحر وججاوص الخيالُف ملاسهت بالذوٌ االإخلذمت. هىان غىامل مخخلفت 

ادة أظػاس  حعبب جأخحراث في البىاء مثل طػف مهاساث ئداسة البىاء لذي االإلاولحن، وهلص الأداء الفني، وصٍ

مً كبل الىوالاث. ًجب جدذًذ ول هزه الػىامل بشيل صػىباث الصشف  االإىاد، وششاء االإىاد والخجهحزاث.

ؼ ومً زم ًخؼلب الأمش الخخؼُؽ والؤداسة االإىاظبحن الإىاحهت الخدذًاث. ًمىً للبلذان  صحُذ في االإشاسَ

ػها، وجدعحن جذابحر االإشاكبت، ووطؼ  الىامُت الخغلب غلى هزه االإشاول مً خلاٌ جدعحن جخؼُؽ مشاسَ

ؼ البىاء وجىفُزها. ئرا جمذ ئداستها بشيل صحُذ،  الظىابؽ واالإػشفت االإىاظبت خىٌ جلىُاث ئداسة مشاسَ

 ًمىً العُؼشة غلى مشاول الخيلفت والخأخحر.

ؼ البىاء جىاحه الػذًذ مً اللظاًا واالإشاول 0229وبدعب الوشاص ي ومحمد وأبىشػبان ) (، فان مشاسَ

ؼ البىاء في الذوٌ الىامُت هي كلت االإػلذة بعبب جأزحر غىامل مػُىت. ئن أهم الػىامل االإإزشة غ لى أداء مشاسَ

االإىاسد اللاصمت للبىاء، أو وحىد غىائم غلى الحذود أو بعبب ئغلاق الؼشق مما ًإدي ئلى هلص االإىاد، وهلص 

االإهاساث اللُادًت، واسجفاع أظػاس االإىاد، وهلص االإإهلحن وخبرة االإىظفحن وظىء هىغُت مىاد البىاء واالإػذاث. 

 لػىامل جإزش غلى أداء االإششوع مما ًإدي ئلى الخأخحر واالإؼالباث والجزاغاث.ول هزه ا

ؼ البىاء الخدىم في الخأخحر وججاوص الخيالُف مً خلاٌ الترهحز غلى هزه الػىامل. ورهش  ًمىً الإذًشي مشاسَ

ؼ البىاء هى ظاهشة غاالإُت وأن مدفض البىاء في البلذ0227ظامباظُفان وظىن ) ان الىامُت ( أن جأخحر مشاسَ

ؼ البىاء بعبب الخخؼُؽ غحر العلُم للملاولحن، وغذم هفاًت الخبرة،  لِغ اظخثىاءً. ًدذر الخأخحر في مشاسَ

ل، وجأخش الذفػاث، والصشاغاث مؼ االإلاولحن مً الباػً، وهلص  وظىء ئداسة االإىكؼ، وغذم هفاًت الخمىٍ

اء في أظالُب البىاء. جإدي هزه الػىامل ئلى االإىاد، وهلص االإػذاث، وفجىة الجصاٌ بحن الأػشاف والأخؼ

 الجزاغاث وججاوص الخيالُف والخأخحر والخلاض ي والخدىُم والخخلي الخام.

 

 



 

 التأخير أهىاعه ومسؤولياثه -

خ  خ اهتهاء االإششوع االإذسج أو المحذد في الػلذ والخاسٍ ؼ البىاء بأهه الفاسق الضمني بحن جاسٍ ٌػشف الخأخحر في مشاسَ

(، أو الفاسق الضمني بحن الىكذ المخؼؽ له والىكذ الفػلي للمششوع 0224اص االإششوع )الفللي، الفػلي لإهج

(González et al., 2008 خ الؤهجاص ؼ البىاء أًظًا غلى أهه الىكذ الزي ًخجاوص جاسٍ ػشف الخأخحر في مشاسَ ٌُ  .)

خ الزي ًخفم غلُه الؼشفان لدعلُم االإششوع ظىاء ظمذ للمالً بخمذًذ الىكذ  المحذد في الػلذ أو بػذ الخاسٍ

ف الخأخحر غلى أهه أمش غحر مخىكؼ وغحر 6995أو حػشض لػلىبت غشامت أو غلىبت أم لا )الغفلي،  (، وجم حػشٍ

دعبب في جأخحر الجذوٌ الضمني للمششوع )جشاوهش،  (. وفي حػشٍف آخش 0229مىحىد مخؼؽ له ًدذر وٍ

ًيخج غىه جمذًذ الىكذ االإؼلىب لأداء مهمت مدذدة (، فان الخأخحر هى فػل أو خذر 0222لعخىمبف )

ًخؼلبها الػلذ أو ئػاس الػلذ، خُث ًظهش الخأخحر غلى شيل أًام ئطافُت أو بذاًت مخأخشة لليشاغ اللاخم، 

 والزي كذ ًخظمً أو لا ًخظمً حغُحراث في هؼاق الػلذ.

( صىفىا الخأخحر 0220لِغ وهجفي، (؛ )فُذا0227الػذًذ مً الذساظاث والباخثحن مثل )الأغابشي وآخشون، 

ؼ الؤوشائُت ئلى غذة أهىاع سئِعُت وهي: الخأخحر االإتزامً، والخأخحر الحشج، والخأخحر  الزي جىاحهه االإشاسَ

مثل الشيل  ع، والخأخحر االإبرس. وٍ الػلاكاث الدعلعلُت بحن جلً المجمىغاث المخخلفت مً  3اللابل للخػىٍ

 .(0220الخأخحر )فُذالِغ وهجفي، 

ا بخلً الأهىاع العابلت مً الخأخحر. جشحؼ الأظباب الخاسحُت للخأخحر  ًُ ا أو خاسح ًُ جخأزش غملُت االإششوع داخل

ئلى غىامل خاسحُت الإششوع البىاء مثل االإشافم واالإلاولحن مً الباػً والحيىماث وهلاباث الػماٌ واالإىسدًً 

لخأخحر هاججت غً االإلاولحن واالإصممحن واالإالً والؼبُػت وما ئلى رلً. ومؼ رلً، فان الأظباب الذاخلُت ل

حن )فُذالِغ و الىجفي،   (.0220والظدشاسٍ

 ( غلى الىدى الخالي:0220معإولُاث الخأخحر صىفها )فُذالِغ وهجفي، 

  دذر لأظباب خاسحت غذم معإولُت أي ػشف: ظبب هزا الخأخحر لِغ أخذ ػشفي االإششوع، وٍ

ـ "كظاء الله". وفي هزه الحالت ًدصل االإلاوٌ غلى جمذًذ غً ئسادة ػشفي الػلذ، أو ما ٌعمى ب

ع غً الأطشاس الجاهبُت. هما لا   ولا ًدصل غلى حػىٍ
ً
الإذة الخىفُز خعبما ًشاه االإالً مىاظبا

 ًجىص مؼالبخه بذفؼ الغشاماث أو الششوغ الجضائُت.

 م للملاوٌ االإؼالبت االإالً االإعإوٌ: هزا الخأخحر ظببه االإالً أو أخذ وهلائه وممثلُه، وهىا ًد

ع غً الأطشاس االإادًت التي لحلذ به وهزلً جمذًذ مذة الخىفُز.  بالخػىٍ



  وفي هزه . االإلاوٌ أو االإلاوٌ مً الباػً االإعإوٌ: ٌػخبر بمثابت خشق للػلذ مً كبل االإلاوٌ

ع. هما ًدم  للمالً الحالت لا ًدم للملاوٌ جمذًذ مذة جىفُز االإششوع أو الحصىٌ غلى حػىٍ

 أًظًا فشض غشاماث جأخحر غلى االإلاوٌ وخصمها مً معخدلاجه.

  هلا الؼشفحن معإولان: في هزه الحالت ًدصل االإلاوٌ غلى وكذ ئطافي لإهجاص الػمل، لىىه لا

ع ولا ًذفؼ أي غلىبت أو غشاماث.  ًدصل غلى حػىٍ

حاظمت التي حعبب الخأخحر في ( بذساظت الػىامل الشئِعُت الDoloi et al., 2012غلاوة غلى رلً، كام )

 مششوع البىاء، خُث رهشوا أن أهمها هي:

 غُاب اللتزام. .6

 غذم هفاًت ئداسة االإىكؼ. .0

 ئداسة طػُفت وغحر وافُت للمىكؼ. .3

 جخؼُؽ غحر مىاظب .4

 غُاب الىطىح في هؼاق االإششوع. .5

 هلص فى الخىاصل. .6

حر االإىاظب للمششوع، والزي ظِخم وول جلً الأظباب العابلت جخػلم بالإداسة والخخؼُؽ غحر العلُم وغ

 جدذًذ غلاكخه وجأزحره بشيل واضح فُما ًلي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 أثر سىء التخطيط والإدارة على مدة مشاريع البىاء -

خذد الػذًذ مً الباخثحن والمحللحن أظباب جأخحر البىاء بىاءً غلى البلذ الزي ًؼىسون دساظتهم فُه. أخذ 

لػذًذ مً الباخثحن هى "ظىء جخؼُؽ االإششوع وإداسجه". وكذ رهش غىامل الخأخحر الأهثر شُىغًا التي رهشها ا

 (:0265هزا الػامل غذة مإلفحن مبِىحن في الجذوٌ الخالي )الحعُني، 

 الباخث غامل الخأخحر وججاوص الىكذ الشائؼ

ؼ والخخؼُؽ  ,Al-Kharashi and Skitmore) ,(Khoshgoftar et al., 2010) ظىء ئداسة االإشاسَ

2009), (Faridi and ElSayegh, 2006), (Assaf and Al-Hejji, 

2006), (Sweis et al., 2008), (Pourrostam and Ismail, 

2011), (Akogbe et al., 2013), (Marzouk and El-Rasas, 

2014), (Muya et al., 2013) , (Toor and Ogunlana, 2008), 

(Sambasivan and Soon, 2007) 

ؼ والخخؼُؽ هػامل جأخحر مشترن6حذوٌ )  (: ظىء ئداسة االإشاسَ

وبالىظش ئلى جلً الأبدار العابلت فلذ وسد رهش ظىء الخخؼُؽ والؤداسة في أغمالهم همصؼلح غام للخأخحر 

وإداسة االإػذاث واالإىكؼ، وججاوص الىكذ، بما في رلً: جخؼُؽ االإىاسد، وجخؼُؽ الىكذ، والخخؼُؽ االإالي، 

 (.0265الخ )الحعُني، 

 .González et alحشخمل مضاًا الخخؼُؽ العابم للمششوع غلى فىائذ مىظػت وحىدة أغلى وجللُل المخاػش )

(. جإزش الجهىد االإبزولت في هزه االإشخلت االإبىشة مً االإششوع غلى معخىي الخلذم في مشخلت البذء وفي 2008

ش )المخؼؽ الخفصُلي ومش  ( هزه الىدُجت، 0227(. وكذ أًذ جىماط وإلِغ )Yang and Wei 2010اخل الخؼىٍ

٪. 32خُث اظخخذما جلىُاث الخخؼُؽ والؤداسة االإباششة كبل االإششوع لخللُل مذة البىاء الخمهُذًت بيعبت 

ً الػامل االإخػاكذ مHanna and Skiffington (0262أهذ 
ّ
ً أن ًيىن ( أن جىظُؼ ئداسة البىاء والترجِب ًمى

أهثر اظدباكُت مً الظخجابت فُما ًخػلم بالػىامل الأظاظُت التي جإزش غلى االإششوع. وفلا لجُبعىن 

(، فان الىخائج االإفُذة للخخؼُؽ االإػلىٌ للىفلاث والىكذ كبل التهُئت، وهزلً خلاٌ 0226وآخشون. )

وجللُل مذة االإششوع وجيلفخه.  مشخلت البىاء، هي جدعحن هدُجت االإششوع، وإسطاء الػملاء بشيل أهبر،

ت غلى الخيلفت والجىدة  وبالخالي، فان الخمُحز واخخباس الخىاكظاث الهائلت في جأزحراث غىامل الىجاح الحُىٍ

 والىكذ أمش طشوسي في ئداسة هزه الػىاصش في جشجِب ما كبل االإششوع هىهج لخأمحن أفظل هخائج االإششوع.

 

 

 

 

 



ؼ وإداستها وجدلُم االإششوع  ( هىان0223هما أشاس دفحر وآخشون. ) غلاكت مخِىت بحن الخخؼُؽ االإثمش للمشاسَ

فاث االإػلىلت للخفاصُل االإفُذة  مً وحهت هظش ششواء االإششوع. أظهش هإلاء الباخثىن أًظًا أن الخػشٍ

ؼ ًمىً أن جإدي ئلى جىفُز أهثر كابلُت للخؼبُم للمهام. بالإطافت ئلى رلً،  واالإخخصصت في جخؼُؽ االإشاسَ

ت بحن الظخخذام الفػاٌ لأهظمت الخخؼُؽ واالإضاًا التي حػىد غلى ششواء مششوع البىاء. جم وح ذوا غلاكت كىٍ

ش لاخم أظهش أهه ًمىً جلذًش هجاح االإششوع مً مىظىس حىدة جخؼُؽ  جأهُذ هزه الهدشافاث في جلشٍ

غحر مىظبؼت في غىامل  االإششوع وإداسجه؛ غلى الشغم مً أن ظىء الؤداسة والخخؼُؽ ٌػني خذور حغُحراث

يائُل )Dvir and Lechler, 2004الترجِب الخاصت بالجىدة والىكذ والخيلفت ) ( أن الػذًذ 0229(. أهذ صوٍ

ؼ في المجالاث  ؼ باالإلاسهت مؼ االإشاسَ ؼ البىاء مً المحخمل أن جيىن غشطت لخؼش ظىء جشجِب االإشاسَ مً مشاسَ

ياًل بخلُُم  ؼ البىاء ووحذ أن دسحت غحر االإخػللت بالبىاء. كام صوٍ ؼ في مشاسَ أهمُت وجأزحر جخؼُؽ االإشاسَ

ً لم جىً غلى  ؼ وششواء االإششوع الآخشٍ اظخخذام الخخؼُؽ العلُم للمششوع مً كبل مذًشي االإشاسَ

االإعخىي االإثالي الإخؼلباث االإششوع الأظاظُت. وأهذ أهه ًجب الترهحز بشذة غلى جدذًذ هؼاق االإششوع وأوشؼت 

ا لفهم االإششوع وجيا لُفه. فُما ًخػلم بالخخؼُؽ، ٌػذ جدعحن الجذوٌ الضمني الجُذ للمششوع أمشًا طشوسًٍ

ؼ والمجذولحن والمخؼؼحن  ؼت لشؤظاء االإشاسَ  وخشٍ
ً
جىفُز االإششوع والخدىم فُه. جىضح الجذولت الجُذة دلُلا

 (.Baldwin and Bordoli, 2014في مشاكبت ومخابػت االإػالم والأوشؼت الأظاظُت وظؽ جلذم االإششوع )
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العبب وساء جخؼُؽ وإداسة مششوع البىاء هى جىظُم وجخؼُؽ وجيعُم ومشاكبت ومشاكبت اظخخذام أهذاف 

خظمً الػذًذ مً الػملُاث  لت هما هى مىضح مً كبل اخخُاحاث ششواء االإششوع. وٍ االإششوع بأفظل ػشٍ

خظمً جدذًذ هؼاق االإششوع، وواحباث وم عإولُاث الػاملحن في االإششوع، وجلُُم والػملُاث الفشغُت وٍ

الخيالُف، وإداسة أصحاب االإصلحت في االإششوع، بالإطافت ئلى اظخخذام اظتراجُجُاث وأدواث الترجِب 

خؼلب رلً حػلم أظاظُاث ئداسة االإششوع مؼ الأخز في الغخباس الهذف النهائي االإخمثل في ئوشاء  والخدىم. وٍ

ت لىلل االإششوع ئلى وحهاث الىكذ والجىدة والخيلفت. غىذما حذاوٌ وخؼؽ مششوع مثمشة، والتي  حػخبر خُىٍ

ًيىن هىان غُاب للمػشفت، فان جؼبُم أفياس جخؼُؽ االإششوع وإداسجه ظُإدي ئلى خؼؽ مششوع مجضأة 

 وغحر مىخملت أو جخؼُؽ ظيئ، وبالخالي فلذان هفاءة جىفُز االإششوع وأدائه.

بدار والأدبُاث، ًمىً للباخث أن ٌعخيخج أن ظىء الخخؼُؽ ومً خلاٌ هزا الظخػشاض للػذًذ مً الأ 

ؼ وإهمالها. غالبًا ما جيىن جأخحراث  ؼ الؤوشائُت كذ ًإدي ئلى غذة آزاس ظلبُت غلى مذة االإشاسَ والؤداسة للمشاسَ

ؼ خاظشة. ًمىً جللُل هزه الخأخحرا ؼ الؤهخاحُت ئلى مشاسَ ل االإشاسَ ث البىاء وكظاًا االإذة معإولت غً جدىٍ

ادة الخخؼُؽ االإعبم للمششوع وإداسة االإششوع الىاجحت لأنها واخذة مً غىامل الىجاح  أو مىػها مً خلاٌ صٍ

 الأهثر أهمُت لإهجاص مششوع البىاء.

  



 

 Summaryاالإلخص :   

أهذاف االإششوع ومشاكبت اظخخذام  ُمء هى جىظُم وجخؼُؽ وجيعالعبب وساء جخؼُؽ وإداسة مششوع البىا

لت هما هى مىضح مً كبل اخخُاحاث ششواء االإششوع.   بأفظل ػشٍ

خظمً جدذًذ هؼاق االإششوع، وواحباث ومعإولُاث  خظمً الػذًذ مً الػملُاث والػملُاث الفشغُت وٍ وٍ

الػاملحن في االإششوع، وجلُُم الخيالُف، وإداسة أصحاب االإصلحت في االإششوع، بالإطافت ئلى اظخخذام 

 ُجُاث وأدواث الترجِب والخدىم.اظتراج

خؼلب رلً حػلم أظاظُاث ئداسة االإششوع مؼ الأخز في الغخباس الهذف النهائي االإخمثل في ئوشاء حذاوٌ   وٍ

ت لىلل االإششوع ئلى وحهاث الىكذ والجىدة والخيلفت. غىذما ًيىن  وخؼؽ مششوع مثمشة، والتي حػخبر خُىٍ

خؼُؽ االإششوع وإداسجه ظُإدي ئلى خؼؽ مششوع مجضأة وغحر هىان غُاب للمػشفت، فان جؼبُم أفياس ج

 مىخملت أو جخؼُؽ ظيئ، وبالخالي فلذان هفاءة جىفُز االإششوع وأدائه.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الخىصُاث:

 

 

مً خلاٌ هزا الظخػشاض للػذًذ مً الأبدار والأدبُاث، ًمىً للباخث أن ٌعخيخج أن ظىء الخخؼُؽ والؤداسة 

ؼ الؤوشائُت كذ ًإدي ئلى غذة آزاس ظل ؼ وإهمالها. غالبًا ما جيىن جأخحراث البىاء وكظاًا للمشاسَ بُت غلى مذة االإشاسَ

ادة  ؼ خاظشة. ًمىً جللُل هزه الخأخحراث أو مىػها مً خلاٌ صٍ ؼ الؤهخاحُت ئلى مشاسَ ل االإشاسَ االإذة معإولت غً جدىٍ

 أهمُت لإهجاص مششوع البىاء.الخخؼُؽ االإعبم للمششوع وإداسة االإششوع الىاجحت لأنها واخذة مً غىامل الىجاح الأهثر 
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