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Project: 
Risk Identification and Analysis (Based on the project you chose in APM) 

The objective of this report is to identify project risks, prepare a risk probability matrix, and carry out an 
analysis of selected risks. Referring to the project you select in Advanced projects management APM 
course, your task is to prepare a risk management plan that identifies potential risks in the selected 
stage of the project and identify risk management strategies.  

From the course content and readings, you know that the overall purpose of risk planning is to 
anticipate possible risk events and be ready to take appropriate action when risk events occur—to 
eliminate or reduce negative impacts on the project. 

You may wish to begin this exercise with a brainstorming about potential risks to get candidate risks “on 
the table” for consideration. And then identify and refine that wording for risks that have some realistic 
chance of occurring in this stage. For example, potential weather problems present a real obstacle to 
completing field data collection by the planned completion date. It is also an issue that the project 
manager will ultimately have to plan for, as opposed to other issues such as a major disaster (e.g., your 
office burning down), is not a high-enough probability event that requires much time in planning. As 
described below, you will select several of the identified risks and carry out a risk analysis. 

You will use the distilled list of risks to make a risk probability/impact matrix. The matrix will have at least 
three categories (high/medium/low) for probability and impact. 

Remember that it is important to name risks effectively—use words that describe the risk event and 
point to the impact on the project (e.g., “injury of field technician disrupts data installation work”). 

After completion of the risk matrix, document a risk analysis for the selected risks.  This detailed 
documentation for that selected risk will include: 

• a description of the risk and potential impacts (schedule, quality of work, cost, etc.) on the project. 
• indicators or triggers that would be monitored to help identify the risk as early as possible. 
• specific risk response strategies to take. 
Using probability and impact matrix calculate the Expected Monetary Value (EMV) for all risks that have 
the impact in terms of cost $$. 
 

 
Best of luck... 

�������:  
التعرف على المخاطر وتحلیلھا (بحث مبني على مشروعك الذي اخترتھ في مادة ادارة المشاریع المتقدمة)  

 اخترت المرحلة التينفس المرحلة من مراحل مشروعك (تختارھا التي  مرحلةالــمخاطر المحیطة باللغرض من ھذا التقریر ھو التعرف على ا
مھمتك ھي تحضیر خطة متكاملة  ) حیث أنAdvanced project managementرة المشاریع المتقدمة مادة إداالتطرق لھا في مشروعك ل



	

تحضیر مصفوفة احتمالیة المخاطر ومن ثم القیام بالتحلیل لھذه و بتلك المرحلةلإدارة المخاطر تشمل التعریف بالمخاطر المحتملة التي تحیط 
مخاطر المناسبة لكل خطر على حدة.تحدید استراتیجیات ادارة الو المخاطر المختارة  

ة من محتویات المقرر والمصادر الأخرى المتاحة أصبحت تعلم الان أن الغرض العام لمرحلة التخطیط للمخاطر ھي توقع أحداث المخاطر المحتمل
والتجھز لاتخاذ ردّة الفعل المناسبة عند وقوع الخطر  لمنع أو تقلیل الاثار السلبیة على المشروع. –  

مرحلة من مراحل مشروعك, وذلك للحصول على قائمة  بتلك ال تلكتحبّذ بدایة ھذا البحث بعصف ذھني عن ماھیة المخاطر التي قد تحیط بقد 
ال: المخاطر. ومن ثمّ تحدید وتصفیة ھذه القائمة للوصول إلى قائمة مختصرة بالمخاطر التي لھا فرصة واقعیة أكبر في الحدوث. على سبیل المث

الجویة المتوقعة والتي تمثل عقبة حقیقیة أمام اكتمال جمع البیانات من المواقع في أو قبل الوقت المحدد، ھذه تعتبر مشكلة على مدیر  المشاكل
تبك المشاریع أن یضعھا في الحسبان. من ناحیة أخرى، فإن المخاطر غیر الواقعیة مثل الكوارث الطبیعیة والأعاصیر (تلك التي تسبب حریقا بمك

م قدان الأوراق المھمة) لیست لھا احتمالیة وقوع عالیة وبالتالي لاتستدعي تضییع الكثیر من الوقت في التخطیط لھا. كما سیتبین لك، ستقووف
باختیار عدة مخاطر من تلك التي قمت بالتعرف علیھا لتحلیلھا.  

ثر). المصفوفة ستحتوي على الأقل على ثلاث تصنیفات ستقوم باستخدام ھذه القائمة المختصرة لعمل مصفوفة المخاطر (الاحتمالیة/الأ
(عالي/متوسط/منخفض) للإحتمالیة والأثر.  

لاتنس استخدام أسماء تصف طبیعة المخاطر بصورة فعالة  قم باستخدام كلمات تصف الحادثة الخطرة وتشیر الى أثرھا على المشروع (مثل:  –
.التركیب)إصابة أحد الفنیین في الموقع مما یوثر على أعمال   

بعد انتھاءك من مصفوفة المخاطر، قم بتوثیق تحلیلك للمخاطر المختارة. ھذا التسجیل المفصل للمخاطر یجب أن یتضمن:  
وصف للخطر واثاره المحتملة (الجدولة، جودة العمل، التكلفة، الخ) •  
عھالمؤشرات والمحفزات التي یجب مراقبتھا للمساعدة في التعرف على ھذا الخطر قبل وقو •  
تفصیل للاستجابة المقترحة للتصدي لھذا الخطر •  

  ) لجمیع المخاطر التي لھا تأثیر من حیث التكلفة $$.EMV(القیمة النقدیة المتوقعة باستخدام مصفوفة الاحتمالات والتأثیر ، احسب 

 

 
 

..بالتوفیق	تمنیاتي	مع  

  



	

خطة تقییم و إدارة     مخاطر محطة تحلیة میاه 
  
  

v Introduction  
 

من أكثر الطرق فعالیة لضمان سلامة موارد میاه الشرب على الدوام، ھي في اتباع منھج شامل لتقییم اطرلمخا  وإدارتھا، منھج یغطي جمیع المراحل  

التي تمر بھا إمدادات المیاه من المصدر إلى المستھلك. ویسمى ھذا المنھج :    

" خطط سلامة ومأمونیة المیاه".   

الأكثر فعالیة لضمان مأمونیة إمدادات میاه الشرب بشكل مطرد في استخدام نھج تقییم شامل للمخاطر ولإدارتھا یتناول جمیع  كما أن ھذه الوسیلة ھي

مراحل الإمداد بالمیاه بدءًا بتجمیع المیاه حتى الاستھلاك.   

الھدف من خطة سلامة المیاه:   

التأكد من أن تكون موارد میاه الشرب آمنة ومقبولة .و مضمونة    

ویتم إعداد خطة سلامة المیاه لكل مورد لمیاه الشرب وتنفیذھا كالآتي:   

تشكیل • فریق  لتحدید  منھجیة  لإعداد  خطة  سلامة  المیاه.    

تحدید • الأخطار،  وحالاتھا  المؤثرة  على  سلامة  موارد  المیاه،  بدءاً   بأحواض  التجمیع،  ومروراً   بمراحل  المعالجة،  ووصولاً   إلى  التوزیع   

على نقاط  خداماست  المستھلكین.    

تقییم • المخاطر  الناجمة  عن  الأحداث  الخطرة.    

النظر • في  الضوابط  والحواجز،  إن  وجدت،  للمخاطر  الكبرى.    

إقرار • فعالیة  الضوابط  والحواجز.    

تنفیذ • خطة  التحسین  عند  الضرورة.    

التأكد • من  سلامة  النظام  على  الدوام    

مراجعة • التھدیدات  والمخاطر  والضوابط  بانتظام.    

   الاحتفاظ بسجلات دقیقة لشفافیة النتائج وتعلیلھا •

منھج ومنھجیة تقییم المخاطر •   

سیتم إجراء تقییم المخاطر بناءً على الصحة والسلامة • والبیئة      

فیما یلي وصف موجز لھذه • المخاطر :    

خمس خطوات لنموذج تقییم المخاطر: •   

) ،HSEوالذي تم تطویره بواسطة مسؤول السلامة الصحیة ( یعد ھذا أحد أكثر نماذج تقییم المخاطر بساطة وفعالیة • یتكون ھذا  

النموذج من عدة خطوات على النحو التالي:   

o الخطوة الأولى: تحدید الخطر:    

في ھذه • المرحلة ،  تجول في مكان العمل الذي یتعین القیام بھ لاكتشاف ما یجري والبحث عن أي شيء یمكن أن یتوقع أن یتسبب في  

راعاة العناصر التالیةضرر مع م  :  



	

١ ( الموقع: للتحقق من تصمیم مكان العمل والتأكد من تغطیة جمیع متطلبات السلامة مثل الممر الدائم ومخرج الطوارئ والإضاءة والتھویة.    

٢ ( ناولةالأنشطة: للتحقق من المھام الروتینیة وغیر الروتینیة للتأكد من أن جمیع الأنشطة تتم بطریقة آمنة مثل الم  الیدویة ،  ورفع ونقل  المواد  

، والعمل من على  مرتفاعات.    

٣ ( آمنة بناءً المعدات والمواد: للتحقق من الأدوات والآلات والمواد المستخدمة في مكان العمل للتأكد من أنھا مثبتة بأمان وتعمل أو تستخدم بطریقة  

على تعلیمات الشركة المصنعة.   

٤ ( الناس :  بشر وسلوكھم داخل مكان العمل بما في ذلك العمال والزوار والمقاولین لضمان مراعاة جمیع جوانب السلامة مثل لمراقبة جمیع ال 

تدریب الموظفین أو معاییر اختیار المقاول.   

من خلال القیام بذلك ،  سیتم تحدید جمیع المخاطر التي یمكن توقعھا بشكل معقول.    

o الخطوة الثانیة: تقدیر المخاطر:    

ه المرحلة یتم تقدیر المخاطر لمعرفة مدى خطورتھا والقدرة على تحدید أولویات جمیع المخاطر وإدارتھا بالترتیب حسب أولویتھا. لإجراء في ھذ

التقدیر الصحیح للمخاطر ،  ھناك ثلاثة عوامل یجب أخذھا في الاعتبار.    

أ ) خطر لأن تقییم الخطر قد یختلف بناءً على الشخص أو المجموعة التي من الذي قد یتضرر وكیف: من الضروري تحدید من قد یتضرر من ھذا ال 

قد تتضرر .    

ب ) ما مدى احتمالیة أن تسوء  الأمور ،  لأن التقدیر الصحیح یعتمد على  الاحتمالیة .    

ج ) ما مدى خطورة  النتائج ،  ءً على الشدة.حیث یعتمد معدل المخاطر على شدة العواقب ومعدل نفس المخاطر یختلف بالتأكید بنا    

  

v  Literature  Review   

في. (ك. ھنادا) ناقش العوامل الرئیسیة للحوادث في محطات تحلیة المیاه. اعتمد على تحلیل مھام المشغل وقسمھا إلى ثلاثة أجزاء    

تطویر وظیفي أو  نشاط ،  وتحدید  النشاط ،  واتھ كجزء متكامل من عملیة التصمیم وتقییم القوى العاملة لإثبات أن تطبیق طریقة العامل البشري وأد 

یقلل من حوادث مشاكل التشغیل المبكرة .    

قدم    ASEM تقریر بوضوح أن إجراء المشغل یمكن أن یقلل بشكل كبیر من مخاطر وقوع حادث للمصنع والمزید من مخاطر فشل  1993لعام  

المكونات ویخفف من فشل عنصر التحكم.    

) لتحدید المخاطر الرئیسیة الشائعة في محطات معالجة المیاه من خلال مراقبة المھام JSAلیل سلامة العمل (] على تحDONAGI [8كما اعتمد 

الرئیسیة والمعدات المستخدمة ؛  قام بتصنیف المخاطر إلى خمس  فئات ،  مخاطر  الحوادث ،  والمخاطر  الجسدیة ،  والمخاطر  الكیمیائیة  

، والمخاطر  البیولوجیة ،  یة والاجتماعیة.والمخاطر النفس    

]9أ. شمس الدین [  ركز   على المخاطر الكیمیائیة في محطات تحلیة  المیاه ،  وناقش المھام الرئیسیة التي تشمل التعامل مع المواد الكیمیائیة وحدد  

العوامل الكیمیائیة وأضرارھا على صحة المشغل أو حتى تأثیرھا على البیئة.   

  

لیة من المخاطر على سبیل المثال الجسدیة والبیولوجیة والنفسیة المیاه بالتناضح العكسي إلى مجموعة عایتعرض العاملون في محطات تحلیة 

خذھا في والاجتماعیة والمیكانیكیة والكھربائیة. تشتمل أماكن العمل المعقدة ھذه على مستوى عالٍ من المخاطر التي یجب تقییمھا بدقة حتى یتم أ

الاعتبار أثناء إدارة سلامة وصحة العمال.   



	

ھنیة جانبًا رئیسیًا یجب على أي مصنع صناعي إدارتھ بشكل استباقي لتأمین استمراریة الإنتاج ومنع الحوادث. إن الافتقار تعد الصحة والسلامة الم

وى وزیادة إلى إدارة السلامة والصحة المھنیة لھ تأثیر شدید على المصانع وكذلك الأشخاص مثل فقدان القوى العاملة المختصة وتأخر الإنتاج والشكا

تأمین والإجراءات التأدیبیة والسمعة السیئة وأصحاب المصلحة غیر الراضین وتدھور الأعمال. تقییم المخاطر ھو أداة أساسیة لإدارة تكلفة ال

الصحة والسلامة ،  وتحدید المخاطر والسیطرة على المخاطر.    

  

لین. إنھ یساعد على التأكد من إدارة المخاطر الجسیمة تقییم المخاطر ھو فحص شامل لأي شيء في مكان العمل قد یؤدي إلى إلحاق الضرر بالعام

في مكان العمل من خلال تدابیر تحكم عملیة بشكل معقول ویسمح لصانع القرار بتحدید أولویات الإجراءات التي ینبغي اتخاذھا.   

الة حدوثیمكن تقدیر المخاطر من خلال النظر في عاملین ھما احتمال وقوع الحدث الخطیر وشدة العواقب في ح الخطر ،  لذلك یمكن حساب  
مستوى الخطر بضرب الاحتمالیة والنتیجة    

العواقب× مستوى المخاطرة = الاحتمالیة     
في مایلي  سأذكر بعض المخاطر التي تواجھنا في تشغیل محطة تحلیة میاه:    

No#   
List  of  Risks   

  
  

  

1   
سقوط من ارتفاع أثناء إجراء فحص 

التنظیفالصیانة أو أعمال     

نظرًا لأن محطات تحلیة المیاه بالتناضح العكسي تحتوي على الكثیر 
من خزانات المیاه أو الخزانات الكیمیائیة والمرشحات 

بارتفاع كبیر  أو   متوسط  الارتفاع  بجانب   الحواف الحادة أو الخزانات  
الكیماویة التي قد تؤدي إلى إصابات خطیرة في حالة السقوط كما ان 

ض الخزانات مغطاة ولكن السقف ھش ویمكن أن ینھار في ھناك بع
حالة الحمل الثقیل مثل مجموعة من العمال أو المعدات الثقیلة.   

فالسقوط من ھذا الارتفاع قد یتسبب في وفیات أو إصابات خطیرة.   

2 مخاطراللعمل   داخل الأماكن الضیقة    
ر مثل قد یؤدي دخول الأماكن المحصورة إلى العدید من المخاط

الاختناق بسبب نقص الأكسجین ،  السمیة بسبب وجود غازات سامة أو  
الغمر العرضي بالسوائل.   

3 لمخاطر الكھربائیة     

فإن جمیع أنشطة الصیانة وحتى التشغیل تشمل التعامل مع الكھرباء 
مما یؤدي إلى خطر حدوث صدمة كھربائیة للعمال خاصة بسبب سوء 

بلات الكھربائیة المعزولة أو الكھرباء صیانة المعدات أو ضعف الكا
الساكنة المخزنة.   

4 مخاطر السوائل عالیة الضغط     

تعتمد عملیة التناضح العكسي بشكل أساسي على الضغط العالي لفصل 
الصخور والحصول على الماء النقي. تعتبر السوائل تحت الضغط 

فیات العالي خطرا جسیما لأنھا یمكن أن تسبب إصابات خطیرة أو و
بطرق مختلفة مثل إطلاق مقذوفات صلبة ذات ضغط مرتفع في حالة 

60فشل النظام على سبیل المثال تحریر مقیاس الضغط بضغط  بار  
، أو الحقن عالي الضغط على سبیل المثال یتم إطلاق الماء المضغوط  

بدرجة عالیة ویخترق جسم الإنسان مما یتسبب في إصابات خطیرة   

5 مخاطر الضوضاء     

تمت ملاحظة ذلك بسھولة من خلال تطبیق القاعدة التقریبیة 
(الضوضاء عالیة جدًا بحیث لا یستطیع الشخص سماع محادثة عادیة 
بشكل معقول على مسافة مترین) مما یعني أن مستوى الضوضاء 

یتجاوز المستویات المسموح بھا   
 
 
 
 
 

  



	

v  Methodology  Risk impact:   
  

قییم المخاطر الرئیسیة الھامةتھدف ھذه الورقة إلى ت   

بعد النظر في ھذه العوامل الثلاثة یمكن أن یكون معدل الخطر یمكن تقدیرھا بسھولة عن طریق ضرب الاحتمالیة والخطورة.   

من أجل جعل تقدیر المخاطر واضحًا وبسیطًا ،  ط للتعبیر عن كل من یمكن استخدام الأرقام لتمثیل الاحتمالیة والشدة. یمكن استخدام مقیاس خمس نقا 

الاحتمالیة و نتیجة  وإعطاء تصنیف جید كما في الشكل أدناه:    

حیث  قمنا  بتصنیف  المخاطر  كما  ھو  اتي     

منخفض  = من     0 إلى   0.29    

متوسط =من      0.٣ إلى   0.69    

ارتفاع    = من   0.7 إلى   1   

كما ھو  بالجدول  التالي:   -  

  
بعد جمع  المخاطر  سوف  نقوم  بتقییمھا  دراستھاو  ومدى  شدتھا  والبدء  بعمل  خطط  لتجنب  ھذه  الخاطر  التفكیر  حول  خطط  الاستجابة  لكل  خطر  ومحاول 

ة التخفیف  من  تأثیرھا.  لحساب  الخطورة  استخدمنا     

Risks Matrix  ١ -  

medium   high   high   0.7 -1   probability   
low   medium   high   0.3 -0.69   
low   low   medium   0 -0.29   

0 -0.29   0.3 -0.69   0.7 -1       
impact       

  
  

List  of  Risks   
  

Probability   
  

impact   
  

Severity   
  

Response plan   
  

Mitigate Action   
  

سقوط من ارتفاع 
أثناء إجراء فحص 
الصیانة أو أعمال 

التنظیف    

٠.٣   
  

٠.٧   
  

high   

عادة ما یحتاج العمال إلى 
نشطة فوق القیام ببعض الأ

تلك الخزانات أو المرشحات 
مثل مراقبة مستوى المیاه أو 

تغییر خرطوشة الفلتر.   

توفیر نظام منع السقوط 
والمعدات المطلوبة   

مثل حزام الأمان لكامل 
الجسم وخطوط الحیاة 

ونقاط الربط   

مخاطراللعمل داخل  
الأماكن الضیقة   

٠.٣   ٠.٦   Med   
صعوبة تقدیر وقت العمل 

مكان الضیق والعدد داخل ال
المتوقع للعمال   

تطویر وتفعیل نظام 
تصاریح الدخول للأماكن 

المحصورة ومنع أي 
شخص من الدخول بشكل 
صارم إلا بعد الحصول 

على تصریح من 
الشخص المخول.   

لمخاطر الكھربائیة   ٠.٣   ٠.٩   
high   

  

التعامل مع الكھرباء ھو نشاط 
متكرر ومعتاد    

  

یع التأكد من أن جم
العمال مؤھلون ومدربون 

بما یكفي للتعامل مع 
نطاقات الجھد المختلفة.   



	

تطویر إجراءات الصیانة 
الوقائیة والفحص 

والجداول الزمنیة لجمیع 
المعدات للكشف عن أي 

علامة على الضرر.   
  

مخاطر السوائل عالیة 
الضغط   

٠.٣   ٠.٧   High   

الفشل في الخطوط عالیة 
مكن الضغط ھو خطأ متكرر ی

أن یؤدي إلى وقوع حادث 
حقیقي إذا لم یتم التحكم فیھ.   

إضافة صیانة النظام 
المضغوط إلى قائمة 
المھام التي یجب عدم 

القیام بھا إلا بعد الحصول 
على تصریح عمل من 
الشخص المرخص لھ 

لضمان الامتثال لتعلیمات 
السلامة مثل عزل الطاقة 
وتفریغ الضغط المخزن 

قبل فتح النظام.   

مخاطر الضوضاء   
٠.٢   

  
٠.٥   

  
Low   

  

یمكن أن یؤثر مستوى 
التعرض ھذا بشكل سيء 
على دقة السمع للموظفین 

على المدى الطویل ویمكن أن 
یسبب فقدان السمع.   

تطبیق نظام عمل آمن 
لتقلیل وقت التعرض عن 
طریق تنشیط التناوب 

الوظیفي بین   
یضمن الموظفون عدم 

تعریض أي شخص لھذا 
توى من الضوضاء المس

لأكثر من ساعة واحدة 
یومیًا بالإضافة إلى توفیر 
معدات الحمایة الشخصیة 

المناسبة   
  

  
نستنتج من  الجدول  السابق  أن  نرى  نتیجة  إعداد  خطة  وكیفیة  التخفیف  من  المخاطر.  أنھ    

من المھم  ملاحظة  أننا  یجب  أن  نكون  على  درایة  بجمیع  المخاطر  ولكن  یجب  ألا  نضیع  تالوق    

المخاطر ذات  اللون  الأخضر،  فمن  الأفضل  التركیز  على  المخاطر  البرتقالیة  والحمراء  لأن  لدیھم  احتمالیة  أعلى  وتأثیر  ھائل     

  

EVM calculation:     

سنقوم ھنا  بحساب  تكلفة   EMV القیمة  النقدیة     

وللتنویھ فقط  القیم  التي  أضفتھا  بالجدول  أنھا  لیست  دقیقة  ولكن  تم  تقییم  تھاتكلف  بناءً   على  الدراسة والاطلاع    

List  of  Risks   
  

Probability   
  

Impact cost SR   Risk contingency   

سقوط من ارتفاع أثناء إجراء 
فحص الصیانة أو أعمال 

التنظیف    

٠.٣   
  

٦٠٠.٠٠٠   ٢٠٠.٠٠٠   

مخاطرالعمل داخل الأماكن  
الضیقة   

٠.٣   ٣٤٥٠٠٠   ١٢٠٠٠٠   



	

المخاطر الكھربائیة   ٠.٣   ٦٧٠٠٠٠   ٤٠٠٠٠٠   
مخاطر السوائل عالیة 

الضغط   
٠.٣   ١٢٠٠٠٠   ٧٠٠٠٠   

مخاطر الضوضاء   
٠.٢   

  
٥٠٤٠٠٠   ٣٠٢٠٠٠   

  
  

    
  

v  Discussion  &  Result  :   

استنتجنا حسب المعطیات ان خطة المخاطر في ھذا المشروع اقل بكثیر من المخاطر المحتملة    

١ فالمخاطر المحتمل وقوعھا تكل- المقاول  ریال،٢.٢٣٩.٠٠٠     

٢ بینما تكلفة عمل خطة- للمخاطرن  ریال١.٠٩٢.٠٠٠تكلف     

یبدو ان الأولویة القصوى ھي لإجراءات السلامة حیث تم خطة طوارئ و تخصیص  میزانیة مناسبة لتفادي الخسائر المادیة  و البشریة.  وبلا شك أن  

ھناك حاجة ماسة إلي  سلامة استھلاك المیاه المحلاةابتكار تقنیات جدیدة للتأكد من   إلي  جانب ما تبذلھ شركات التحلیة من مجھودات كبیرة في خفض  

ت في تكالیف المحطات وزیادة كفاءة أدائھا للتوسع في السوق. كذلك یلزم البحث عن سبل لتخفیف حدة البطش بالبیئة من جراء التخلص من النفایا

میاه الخلیج؛ إلا أن كل ذلك مكلف وقد یؤدي إلي  ارتفاع في تكلفة إنتاج المیاه، وإذا تم إحصاء كل التكالیف اللازمة للتحسین من جودة المیاه المحلاة  

وضمان سلامتھا ولحمایة البیئة فربما كان تفادي المخاطر و تقلیل  اثرھا  ساھم في تقلیل التكلفة  و الخسائر  البیئیة  و البشریة.    
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