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اثر نظم العمل عالية الأداء على الالتزام التنظيمي -1

تاثير ممارسات إدارة الجودة الشاملة على الابتكار-2
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اثر نظم العمل عالية الأداء على الالتزام التنظيمي -1

:اهداف الدراسة

: تسعى ھذه الدراسة إلى تحقیق الأھداف التالیة

البنوك استكشاف طبیعة العلاقة بین نظم العمل عالیة الأداء والالتزام التنظیمي ب(1)

. التجاریة العامة بمحافظة كفر الشیخ

لعاملین تحدید أثر نظم العمل عالیة الأداء على الالتزام التنظیمي وذلك بالنسبة ل( ٢)

أثراً بالبنوك التجاریة موضع الدراسة، وتحدید أكثر ممارسات نظم العمل عالیة الأداء

.على الالتزام التنظیمي ككل ولكل بعد من أبعاده

الخروج بمجموعة من التوصیات التي یمكن لمتخذي القرار في البنوك محل( ٣)

الدراسة الاستفادة منھا في ھذا المجال



02
اثر نظم العمل عالية الأداء على الالتزام التنظيمي -1

:فروض الدراسة

الفرض الأول للدراسة

توجد علاقة معنویة ذات دلالة إحصائیة بین نظم العمل عالیة الأداء والالتزام "

". التنظیمي بالبنوك التجاریة العامة بمحافظة كفر الشیخ
للتحقق من ھذا الفرض استخدم الباحث معامل ارتباط بیرسون
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:فروض الدراسة

یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة لنظم العمل عالیة الأداء على -2

.الالتزام التنظیمي 
ولاختبار صحة الفرض، تم استخدام أسلوب الانحدار البسیط

توجد اختلافات معنویة ذات دلالة إحصائیة لأثر ممارسات نظم -3

ك العمل عالیة الأداء على الالتزام التنظیمي وفقاً لآراء العاملین بالبنو

.التجاریة العامة محل الدراسة

لاختبار صحة أو عدم صحة ھذا الفرض، تم استخدام أسلوب الانحدار 

المتعدد
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تاثير ممارسات إدارة الجودة الشاملة على الابتكار-2

:اهداف الدراسة

:تهدف الدراسة الى 



02

:فروض الدراسة

من المتوقع ان تؤثر ممارسة الجودة الشاملة تأثیرا إیجابیا على ابتكار -1
المنتج الجذري 

لاختبار صحة ھذا الفرض، تم استخدام أسلوب الانحدار المتعدد

بتكار من المتوقع ان تؤثر ممارسة الجودة الشاملة تأثیرا إیجابیا على ا-2

المنتج التدریجي

لاختبار صحة ھذا الفرض، تم استخدام أسلوب الانحدار المتعدد
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:فروض الدراسة

بتكار من المتوقع ان تؤثر ممارسة الجودة الشاملة تاثیر إیجابیا على ا-3

العملیة الجذري 

لاختبار صحة أو عدم صحة ھذا الفرض، تم استخدام أسلوب الانحدار 

المتعدد

بتكار من المتوقع ان تؤثر ممارسة الجودة الشاملة تاثیر إیجابیا على ا-4
العملیة التدریجي

لاختبار صحة أو عدم صحة ھذا الفرض، تم استخدام أسلوب الانحدار 

المتعدد
www.midocean.ae
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