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مقدمة 
يستهدف هذا البحث إلى دراسة مخاطر المشاريع في شركات المقاولات والتعرف على أبرز أنواعها وتأثيرها على نجاح المشاريع الإنشائية. وتعد المخاطر من أهم التحديات التي تواجه شركات المقاولات بسبب طبيعة المشاريع المعقدة وتعدد الأطراف المشاركة فيها. اعتمد البحث على المنهج الوصفي التحليلي من خلال مراجعة الأدبيات والدراسات السابقة المتعلقة بإدارة المخاطر في قطاع المقاولات. وتوصل البحث إلى أن المخاطر المالية والزمنية والفنية والإدارية تعد من أكثر المخاطر تأثيرًا على نجاح المشاريع، كما أن تطبيق منهجيات فعالة لإدارة المخاطر يساهم في تقليل الخسائر وتحسين جودة الأداء وزيادة فرص نجاح المشاريع.

الإطار العام للبحث
شهد قطاع المقاولات خلال العقود الأخيرة نموًا متسارعًا؛ مدفوعًا بالتوسع العمراني المتزايد، وضخ الاستثمارات في مشاريع البنية التحتية. ومع هذا التطور، تضاعفت تعقيدات المشاريع من حيث الحجم والتكلفة والجدول الزمني، مما رفع من احتمالية تعرضها لشتى المخاطر.
وتُعرَّف المخاطر بأنها أحداث أو ظروف غير مؤكدة، قد تؤثر إيجابًا أو سلبًا في مسار المشروع. وحيث إن آثارها في قطاع المقاولات غالبًا ما تكون سلبية؛ فإنها تتسبب في تضخم التكاليف، أو تعثر المواعيد، أو تدني جودة الأعمال المنفذة.
بناءً على ذلك، غدا من الجوهري تبني شركات المقاولات لأنظمة إدارة مخاطر فاعلة؛ تضمن استدامة أعمالها، وتكفل تحقيق أهدافها بأعلى كفاءة

مشكلة البحث
تعاني الكثير من مشاريع المقاولات من معوقات حرجة في التنفيذ تشمل ارتفاع التكاليف وعدم تحقيق الجودة المطلوبة بسبب التعرض لمخاطر متعددة وعدم وجود خطط فعالة للتعامل معها.
وتتبلور مشكلة البحث في السؤال الرئيسي التالي:
ما طبيعة المخاطر التي تواجه مشاريع شركات المقاولات، وما أثرها على نجاح المشروع، وكيف يمكن إدارتها بفعالية؟
اما من ناحية الأسئلة الفرعية فهي في أنواع المخاطر التي تواجه مشاريع المقاولات؟ ما أسباب ظهور هذه المخاطر؟ ما أثر المخاطر على تكلفة المشروع ومدته وجودته؟ ما الأساليب المستخدمة لإدارة المخاطر في شركات المقاولات؟


أهداف البحث
يسعى هذا البحث إلى تحقيق مجموعة من الأهداف، من أبرزها:
1. التعرف على مفهوم مخاطر المشاريع وأهميتها في قطاع المقاولات.
2. تحديد وتصنيف المخاطر التي تواجه المشاريع الإنشائية.
3. تحليل أسباب نشوء المخاطر وتأثيراتها على أداء المشاريع.
4. دراسة الأساليب المتبعة في إدارة المخاطر داخل شركات المقاولات.
5. اقتراح حلول وتوصيات عملية للحد من آثار المخاطر وتعزيز فرص نجاح المشاريع.

أهمية البحث
تنبع أهمية هذا البحث من الدور الحيوي الذي تؤديه إدارة المخاطر في تعزيز نجاح المشاريع الإنشائية، حيث تسهم في تحسين عملية اتخاذ القرار والحد من الخسائر المحتملة. كما يكتسب البحث أهميته من خلال:
· إبراز أبرز المخاطر التي تواجه شركات المقاولات في بيئة العمل الحديثة.
· دعم جهود الشركات في تطوير استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر.
· المساهمة في رفع معدلات نجاح المشاريع وتقليل نسب التعثر والإخفاق.
· توفير إطار علمي يمكن الاستفادة منه في الدراسات المستقبلية المتعلقة بإدارة المشاريع.
· تعزيز الوعي بأهمية التخطيط الاستباقي لمواجهة المخاطر المحتملة.

منهجية البحث
يعتمد البحث على المنهج الوصفي التحليلي، نظرًا لملاءمته لدراسة الظواهر الإدارية وتحليلها بصورة علمية. ويشمل ذلك:
· مراجعة الأدبيات العلمية والدراسات السابقة المتعلقة بإدارة المخاطر.
· تحليل المعلومات والبيانات المرتبطة بمشاريع المقاولات.
· دراسة بعض النماذج والحالات الواقعية للمشاريع المتعثرة أو الناجحة.
· استخلاص النتائج وربطها بالإطار النظري للبحث.

حدود البحث
الحدود الموضوعية
يركز البحث على دراسة المخاطر المرتبطة بالمشاريع الإنشائية في شركات المقاولات وسبل إدارتها.
الحدود المكانية
شركات المقاولات العاملة داخل المملكة العربية السعودية.
الحدود الزمنية
الفترة الزمنية الممتدة من عام 2020م إلى عام 2026م.
الحدود البشرية
مديرو المشاريع والمهندسون والمشرفون والعاملون في شركات المقاولات.

الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة
مفهوم إدارة المخاطر في شركات المقاولات 
تشير إدارة المخاطر إلى العملية المنهجية التي تهدف إلى التعرف على المخاطر المحتملة وتحليلها وتقييمها ووضع الخطط المناسبة للتعامل معها قبل أن تؤثر على أهداف المشروع.
وتتضمن إدارة المخاطر عدة مراحل رئيسية:
1. تحليل المخاطر وتقييم احتمالية حدوثها.
2. تحديد أولويات التعامل معها.
3. وضع خطط الاستجابة والمعالجة.
4. المتابعة المستمرة ومراقبة المخاطر أثناء تنفيذ المشروع

أنواع المخاطر في مشاريع المقاولات
أولًا: المخاطر المالية: وتشمل عادة نقص السيولة، وتأخر المستحقات، وارتفاع أسعار المواد الخام، والتضخم الاقتصاد 
ثانيًا: المخاطر الفنية: تشمل أخطاء التصميم الهندسي، وضعف جودة التنفيذ، واستخدام مواد غير مطابقة للمواصفات
ثالثًا: المخاطر الزمنية: وتتمثل في تأخير التوريد، وضعف التخطيط الزمني، والتغيرات المفاجئة في نطاق العمل.
رابعًا: المخاطر الإدارية وتتمثل في ضعف التنسيق، وقصور التخطيط، وعدم وضوح المسؤوليات والصلاحيات
خامسًا: المخاطر القانونية والتنظيمية وتشمل النزاعات التعاقدية، والتغيرات في الأنظمة والتشريعات، والمطالبات القانونية.
سادسًا: المخاطر البيئية والطبيعية: مثل الظروف المناخية القاسية والكوارث الطبيعية والتحديات البيئية.

نتائج البحث
وصل البحث إلى عدد من النتائج المهمة، أبرزها ما يلي :
· تعد المخاطر المالية من أكثر أنواع المخاطر تأثيرًا على نجاح المشاريع الإنشائية.
· يرتبط نجاح المشروع بشكل مباشر بفعالية إدارة المخاطر منذ المراحل الأولى للتخطيط.
· يؤدي ضعف التخطيط وإدارة الموارد إلى زيادة احتمالية حدوث المخاطر.
· تسهم التقنيات الحديثة وأنظمة إدارة المشاريع في تحسين القدرة على التنبؤ بالمخاطر.
· يساهم التدريب المستمر للكوادر البشرية في رفع كفاءة التعامل مع المخاطر وتقليل آثارها السلبية.

خاتمة البحث
في ظل التحديات المتزايدة التي تواجه قطاع المقاولات، أصبحت إدارة المخاطر عنصرًا استراتيجيًا لا غنى عنه لضمان نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها. وقد أظهرت الدراسة أن المخاطر بمختلف أنواعها تؤثر بصورة مباشرة على أداء المشاريع من حيث التكلفة والوقت والجودة، الأمر الذي يستدعي تبني منهجيات علمية متقدمة للتنبؤ بالمخاطر وإدارتها بفاعلية.
كما تؤكد نتائج البحث أن الاستثمار في أنظمة إدارة المخاطر وتطوير الكفاءات البشرية يسهمان في تعزيز القدرة التنافسية لشركات المقاولات وتحقيق الاستدامة والنمو على المدى الطويل.





توصيات البحث
1. نشاء وحدات أو أقسام متخصصة في إدارة المخاطر داخل شركات المقاولات.
2. تطبيق معايير إدارة المشاريع العالمية خلال جميع مراحل تنفيذ المشاريع.
3. تطوير قواعد بيانات لتوثيق المخاطر والاستفادة منها في المستقبل.
4. تعزيز استخدام التقنيات الرقمية في متابعة المشاريع وتحليل مخاطرها.
5. إعداد خطط استباقية للاستجابة للطوارئ والأزمات المحتملة.
6. توفير برامج تدريبية متخصصة للعاملين في منظومة إدارة المخاطر.
7. إجراء مراجعات دورية لتقييم المخاطر وتحديث خطط التعامل معها بانتظام.
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3. دليل إدارة المشاريع (PMBOK Guide)، معهد إدارة المشاريع.
4. مجموعة من الأبحاث والدراسات العلمية المحكمة المتعلقة بإدارة مخاطر المشاريع الإنشائية والتي يستم سردها بالتفصيل في البحث النهائي.
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