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السؤال: تم توظيفك كموظف كمشرف في مركز توزيع البريد. يرغب المركز في تطوير عملية تعيين واختيار موظفين جدد ، 

ليتم تنفيذها في غضون الأشهر الثلاثة المقبلة. وقد تم تكليفك بمسؤولية مدير المشروع ؟ مهمتك هي: كيف يجب عليك كمدير 

؟ ع أعضاء الفريق لتحقيق الإنجازاتتحكم في التواصل متودير تخطط وتللمشروع أن   

ي بالتوفيق .…
 مع تمنيات 

 :الجواب

 الفريقمل قوة وفعالية تكت، الهدف من تشكيل فرق العمل تحقيق أهداف المشروع طبقًا لخطة العمل التي تقُررها الإدارة العليا

إيجاد و .فإنه من الواجب اختيار أفضل العناصر فيها لكل مهمة من المهام أي وضع الشخص المناسب في المكان المناسب

الشخص المناسب للوظيفة هو الشخص الذي يتوفر و به. تكُلفهيتم إنجاز المهام التي تشكيل فريق عمل مُدرّب وقادر على و

لديه كافة المهارات المطلوبة للتعامل مع  -لديه معرفة مناسبة بالدور الذي سيقوم به  - غف بالوظيفةشال أشياء، هي 4لديه 

 . لمشروعله لإنجاح الديه خبرة كافية تؤه - اطلباتهمُعطيات الوظيفة ومت

 تحديد ماهية الأعمال المطلوبة ومحاولة إيجاد الأشخاص الذين يصلحون لذلك. 

 تأكد من أن الفريق له تعريف مشترك للنجاح. 

 يجب أن تكون المساهمة والتفاعل والتواصل هو اختيار الجميع. 

 تأكد من أنه لا يوجد أي نوع من حواجز السلطة بينك وبين جميع أفراد الفريق. 

 تعزيز وبناء العلاقات المتينة بين فريق العمل للحفاظ على التركيز على ما يهم. 

 تحفيز الفريق لهدف وواقع مشترك. 


