
/اعداد الباحث 
السامر القحطاني 

2مهارات بحثية 

/اشراف 
سارة محمود. د



الرابعالتكليف 

(أدوات الدراسة)



Chapterبيانات المؤلف

:العنوان
العاماعالقطفيالإداري العملتطويرفيالالكترونيةالإدارةدور

السلوخعليمحمدحسين-الباحث
الإنسانيةوالعلومالآدابمجلةالناشر
م2023الدراسةنشرتاريخ



ماهي أدوات جمع المعلومات

كلمعميتلاءبماالبحثيةالدراساتفيالمعلوماتجمعأدواتوتتنوعتتعدد

:يليكمامصطلحاتعدةصياغةيمكنهنامندراسة
تساعدوالبحثبمشكلةالعلاقةذاتوالبياناتالمعلوماتجمعفيتستخدمالتيالوسيلةهي➢

يطرحهاتيالالعلميةوالفروضالبحثيةللأسئلةوإجاباتوحلولتفسيراتتقديمعلىالباحث

بحثهفي

.العلميللبحثالعلميةوالقيمةالجدوىمستوىمنترفعالتيهي➢

العلميالبحثوتوصياتنتائجتقبلعلىتساعدالتيهي➢



أدوات جمع البيانات وكيفية استخدامها

خطواتلعدةوفقاللدراسةالمناسبةالأدواتاعتمادتم

دراسةالاهدافلتحقيقالمثليالأداةلاختيارالسابقةالدراساتعليالاطلاعتمأولا-1

ياراختفيمهمعامللهاكانوالاكاديميالبحثيالمجاليفيالعلميةالباحثخبرة-2

العامالقطاعفيالإداريالعملتطويرفيالالكترونيةالإدارةدورلبيانالأدوات

خلالمنالبياناتلجمعالمناسبةالأداةكبيروبشكلتحددالحاليةالدراسةطبيعة-3

الدارسةمحاوربينالارتباطقوةوتحليلاختبار



أدوات جمع البيانات وكيفية استخدامها

ميمبتصالباحثقامالأوليةوالبياناتالمعلوماتعليالحصلاجلمن:الدراسةأداة➢

العامالقطاعفيالإداريالعملتطويرفيالالكترونيةالإدارةدورلقياساستبانة

مشرفالومساعدةالسابقةالادبياتعليبالاعتمادالبشريةالمواردتنميةخلالمن➢

للتحكيمعرضهاخلالمنالبحثعلى

ورمحابينالأحاديالتباينتحليلواختبارالديموغرافيةالمتغيراتعرضتم➢

الاداريالعملوتطويرالالكترونيةالإدارةوابعادوالتابعالمستقلالدراسة



الاستبيانصدق

:الاتيةةالإحصائيالأساليبباستخدامالدراسةعينةلإجاباتالاحصائيالتحليلتم➢

وذلكالبياناتجمعفيالمستخدمالاستبانةلأسئلةوالثباتالصدقاختباراجراء➢

بيرسونالارتباطومعاملكرونباخالفامعاملباستخدام

عليإجاباتهمنسبوتحديدالدراسةافرادلوصفالمئويةوالنسبالتكرارات➢

الاستبيانعبارات

رجةدحسبالاستبيانلعباراتالدراسةافرادإجاباتلترتيبالحسابالمتوسط➢

الموافقة



صدق الاستبيان

متوسطاتحولالدراسةافراداستجاباتتجانسلقياسالمعياريالانحراف➢

زمركتمثيلفيالحسابيالوسطكفاءةيدل)الدراسةمتغيراتنحوموافقتهم

(اريالمعيالانحرافقيمةقلتكلماجودةاكثرالحسابيالوسطيكوناذاالبيانات

وذلكالمتغيراتبينالارتباطمعاملتحليالييهدفاختباروهوسيبرماناختبار➢

يفودورهاالالكترونيةالإدارةبينالعلاقةتحليلفيSPSSالاحصائيالبرنامجعبر

العامالقطاعفيالإداريالعملتطوير



الصدق الظاهري لأدوات جمع البيانات

عباراتوصياغةالمستخدمالمقياسوتحديدالاستبانةاعدادمنالانتهاءبعد➢

الرسالةعليالرئيسيالمشرفوتعديلاتملاحظاتواستيعابالمحاور

الإدارةلدوروالاختصاصالخبرةذويمنالمحكمينعليالاستبانةعرضيتم➢

العامالقطاعفيالإداريالعملتطويرفيالالكترونية

المحكمينلملاحظاتوفقاالعباراتلتثبيتوموحدمحددمعيارالباحثاعتمد➢

الملاحظاتتلكضوءفيوالتعديلالحذفعملياتمنيلزممااجراءتم➢



الصدق الظاهري لأدوات جمع البيانات

البنائيالصدق➢

يالذالمحورمعفقرةكلارتباطدرجةقياسبهدفالاستبانةفقراتصدقوهو➢

ناءوباليهينتمىالذيالقسممعمحوركلارتباطمدىقياسوكذلكاليهتنتمي

مستوىعنداحصائيادالةالارتباطمعاملاتاناليتشيرالنتائججاءتعليه

معالارتباطمنعاليةبدرجةتتمتعالمحاورجميعانبمعنى(0.01)معنوية

عليللحصولللتطبيقالاستبانةأهليةيفسرماوهوللاستبانةالكليةالدرجة

لعاماالقطاعفيالإداريالعملتطويرفيالالكترونيةالإدارةدورلبيانالبيانات



المراجع

والتقنيةالعلميةالمعلوماتعنالبحثمهاراتكتاب2014علامبواخلف➢

جوجلالبحثمحركفي

التربويةالدراساتفيالعلميالبحثمهاراتكتاب2009احمدفرجحافظ➢

والاجتماعية

ترونيةوالإلكالتقليديةالمعلوماتمصادرواستخدامالعلميالبحث,قنديلعامر➢

(2002,للنشرالباجوريدار:عمان)
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