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 ة الدراسة وأهميتهاول : مشكلالفصل الأ 

 مقدمة الدراسة:

وبنررات  نة رر   ل يومر   مررعلم و رر    رر   ل  لملا ررت رلم يعتبر  لماررال لممعرراا ورر  لمار  ي لمن اجررتح يرر    رر      ر  

يومرررر  ة اؤرررر  يس ارررراطاا  رررر لمت لمم طرررراخ لممعرررراا  و لمم طرررراخ لميةرررران ةررررعل لممعنا رررر  لمم  رررر   ي ةا رررر  و رررر ا   و  اةررررر  

 لم هرررررا  وم رررررد  رررررتة   لممررررر ول ة اؤرررررر  ي لملا رررررتلأمل لمنيمررررر  ماةررررر لم ي لماتا ررررر  ة اؤررررر    ي لم يورررررا يررررر    ررررر  لمم  ررررر ل   ررررر 

ولملاختمس معلم ؤمة  ي  زياية لملاوتةاا ةامر اة    ولملإؤرلمطيس ااطاا ي  يرلم ب   ي لممها و ةا تاا ي  يخاطر لممه    

نيمرررر  ماةرررر لم ي ة اؤرررر  لمم لمخا رررر  وخا رررر   نرررر  لمي رررر  و  رررر  لمم طرررراخ لمي  رررر يد   رررررلم اعا ا رررر  يرررر   رررر ا لملا ررررتلأمل لم

متنف ررررع ةنرررر ي لما لمز رررر  لممعايرررر     ررررو  عرررر   ةالإضرررراؤ ت لممر اةرررر    رررري لمنعمررررط  ولمن ةررررال    لم هررررا ويرررر ل  رررر لمؤر  يولم

لممر اة  لمم لمخا   في لمم طاخ لمي   يد  يلمة يهة  ما   ل   ي يارت ل لمم فراتة ولممفعام ر  فري لم رتلأمل لمار لم ي  مر   

 (1)ي لمم وم  ة اؤ  يس ااطاا.لم ت ايل يةا   ي ةامنفع     لم ت ا

لمنورررر لمر لمار رررر ة ؤبرررر  ت لممرررر ول ة اؤرررر  يس ارررراطاا ةالا فررررا    رررر  لممت  ررررع ولممتنة رررر  فرررري و     ررررا م اؤرررر  

  ر  لمن هر ة لميةا   ر  ولممترح  تةمر   لملإضرافيوذمر  ير  خرمل وضرع لميةطرت لملا ري لم  ف   متخف ر  لممعر ت  لممنماط

ي لملاوتةراا ةتطر ير لممر اةر      لملمجامس لممتمريع    وي  وعلم لمانطا  زلم  ولملإيلم ي  ةالإضاؤفي و ئات لممر اة  لماام   

لمم لمخا ررر  فررري لممرررر ول ة اؤررر  يس ارررراطاا يررر    رررر      ررر  لمم فررراتة ولممفعام رررر  يلمخررر  لماس اررررات ولمم  ررر ل يةططهررررا 

 رررري   ررري ةاؤررر   ةا رررات لماس اررر  ويررر   ررر    ررر    ررراي ة   ولملإشررررلمر  ررري  طب ررر  يبررر   لمااررراتم   ةالإضررراؤ و وررر لمؤها  

 لماناؤا  في لمماا   لمم وم  .

ا  تضرررررا    لممر اةررررر  لمم لمخا ررررر  ة اؤررررر    عايورررررا  ةتاررررر  يو لم ؤعرررررالا فررررري   ا ررررر  يخررررراطر  يلم ة ويةرررررا  رررررب  منررررر 

لمممرررةات ويرر   رر  لم ررتلأمل ةاؤرر    رر ل لماس ارر  وي   يلمطاررا يرر    رر  لملا   ررات ةاررا و ة   اررا يرر  لماناؤارر  فرري  رر  

 رر ا لممت ن مرر لي  مررعلم لا ةرر  يرر    رر  لممتطرر   لممهالرر  م اؤرر  و ررال  لممت ةالإضرراؤ لممع ارر  ولملا فترراه لممهالرر    رر  لممعررام  

 فع ررر  يو  لممر اةررر  لمم لمخا ررر  ولم رررتخ لما   رررام   لمارلم عررر  لمم وم ررر  يررر    ررر   فرررايل لملمةررراطر لممترررح يررر  لماة ررر     

  تعرض مها لماس اات و فاها  نس   ي  لمما ق في  ام  لمعع لما لمم   ة     لماناؤا .

 
رجاء سعيد عبد الكريم، أثر تطوير نظم الرقابة الداخلية في الوحدات الحكومية على أداء الأجهزة الرقابية العليا: دراسة  (1)

 20ص.2020ميدانية في لبيا، كلية التجارة، جامعة المنصورة، 
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 :راسةمشكلة الد

شررره ت لماس ارررات لملا ت ررراي   فررري لمتو ررر  لمنخ ررر ة  طرررر  لم مب ررر لم  ي    ررر  زيررراية  جررر  ورررع  لمممررررةات ولممتررررح 

  ب ت في  باق     لماات ب    رلم مات ر  ات ولماناؤار  لممعاا ر  يرع لملم ر ت لميةرا لي لممرعل  تار  ةتطر    رريع 

لإضاؤ  ي ا   لماس ا  لا رتخ لما ةاؤر      ةافي شتح لملمجالات لملا ت اي    لمما ا     لملا تةا     ولممت ن م  

ي لم يوا ة فاتة وؤعام   ي            لملا تلأمل لمنيم  ا لم يوا و        صتى  بح ةأ   لممت ام   لماة ن  يةا 

 (2)لمم وم  .    لماناؤا  في لمماا    فعاها  اي ة 

 ت فرررر  مبعرررر  لمارررررمش  رررر   يلم ة لمامرررررروخ  و  لممبررررا يررررع ةررررر  لمن رررر لمر لممعاا ررررر  ولميةاررررالر لممتررررح  تعررررررض مهررررا لمممررررررةات 

يارت ل لمنيلمت فري لماس ارات  طارر  لمنيرر و ر ي طررر    رر    ر  تر   لماعا يررات و ا راطا  اعا يرات  م ر ة  رر  

لم ة فرري  ارر    لماس اررر  يةررا يعةرر    رر      ررر  ومفرراتة لملإي لممفع رريلممتررح   رر يها لملإيلم ة وبرر   ياررت ل  يلمت لماس اررر  

  يلمت  ؤض .

لمم لمخا رررررر  مرررررر  يو لم ؤعررررررال و  اجررررررتح فرررررري   ارررررر   لمنيلمت لمممرررررراي  ماةس اررررررات  رررررراا لممر اةرررررر  و  رررررررلم م رررررر    

لملا ت اي   و ري  لماس ا        خططها و و لمؤها ولمم   ل منتالج يرض   اااومح و ت اب لمممرةات ؤم ة  

لم ب  يات    اة  لمم لمخا       لمممرةات ي      لملإشرلمر       ةال لماس ا   وير ي    ة    ة ذج ؤعال مار 

   تررررالج لمم  لم ررررات  لمر لماس ارررر  ووررررعلم يررررا  مرررر ت  ا رررر لمنيلمت  وي  رررر  لملاميرررر لما ةاررررع  لمم رررر لم    يرررر    رررر      رررر   ورررر 

 لممااة  .

  رررراا   رررأ   يرررر    اةررر ؤ يتةمررر    تطاررر  لملإ اةرررر    ررر   ارررا ل  ل  ررررتح  يمرررر ا  لمم  لم ررر  تضرررا    فررري ضررر ت يررررا  رررب  و

 لممر اة  لمم لمخا   في  يلم ة يخاطر لمممرةات؟

 ذم  لممتاا ل لممرل  تح   ة  اا لات ؤر    يتةما  في:ج ي  وين   

 ا؟و   لم ه امامرةات و يولمطاياو   لممر اة  لمم لمخا    .1

ةرررررراطر ولملم رررررر يلمت لمم لم رررررر    لمؤرورررررا مت ارررررر    رررررر ية وؤعام رررررر   يلمت لماس ارررررر   و يلم ة لملم يرررررا عرررررري لماعررررررا    .2

 ةااس ا   م   ؤعال؟

 
رزقة، دور نظام الرقابة الداخلية في التقليل من المخاطر العملية في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية دراسة حالة  كلثومأم  (2)

ورقلة،  –سيارات الصناعية، كلية العلوم الاقتصادية ولتجارية وعلوم التيسيير، جامعة قاصدي مرباح المؤسسة الوطنية لل
2016 
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ويارررراومح طر لممتررررح يرررر  لماة رررر      تعرررررض مهررررا يررررام د يارررراوة  لممن رررراا لممر ررررااد فرررر    ا رررر  لملمةررررا يررررا يرررر   .3

 ؟لماس ا 

 أهداف الدراسة:

ما  لم ر  فرري  اررا ت لممضر ت  رر ل  وة رر  لممن راا لممر ررااد ويرر ل  رأ       رر    ارر    لممرل  ررتح  ةر  لممهرر ر 

  ية وؤعام    يلم ة لمممرةات ويعرؤ  م ف   لم تلأممها لملا تلأمل لمنيم  مت     خطت و و لمر لماس ا   وير  

 لممن اط لمت   :لماة       تفرخ وعلم لممه ر لممرل  تح ما  لم       يفة    ي  لمنو لمر لممفر    ولممتح  تةم  في 

 ؤر    يتةما  في:  و لمرلممرل  تح   ة  لممه ر وين  ج ي  ذم   

 .او   لم ه  ا و يولمطا مامرةاتياو   لممر اة  لمم لمخا   لممتعرر       .4

   و يلم ة لملمةاطر   لمؤروا مت ا     ية وؤعام    يلمت لماس ا لممتعرر     لماعا    ولملم  يلمت لمم لم     .5

 ةااس ا   م   ؤعال. 

لممتعرر     ي   يااوة  لممن اا لممر ااد ف    ا   لملمةاطر لممتح ي  لماة       تعرض مها يام د   .6

 ويااومح لماس ا . 

 اس لم تباقي.         لمم لمخا   في لمممرةات       و      يخاطر لملا ضباط لمار بط  ةأعمط  لمن ةال   .7

لمةرررررراطر لممعاي رررررر  ولمممررررررايا   يرلم برررررر  ياررررررت   لملا ضررررررباط يرررررر  خررررررمل   رررررررلمت  ةا ررررررات لممت  رررررر   ولملاختبررررررا  .8

.   رر      ررا ير يو يرر    رر  يجنرر  لممترر     ولملا ضررباط لممتا عرر  لمجاررس لملإيلم ة ولملإيلم ة لممتنف ع رر  طلملا ضرربا

   لماتخعة. مأ   ضا ا لملا ضباط ولملمةامفات ولملإ رلمتلمت لممتص    ةاممرةات 

 أهمية الدراسة

   ض  ه  ي  خمل لمت د: تبا    وة   لمم  لم   في ش      ا     ة   

 أولا: الأهمية العلمية:

  اا ت لممض ت   ل  وة   لممن اا لممر ااد في   ا   لملمةاطر لممتى ي  لماة       تعرض مها لمممرةات. -

 ررر  لمم    ررر  ة ررراورة لمم  لم ررر  ولممترررح  تةمررر  فررري  يررر لمي لممبرررا م   ولمم لم  ررر   ةااعا يرررات لمممزيررر  ذلمت لممعم -

 لممر ااد في   ا   مفاتة و يلمت لماس اات.من اا ي   يااوة  لم
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  اه  وع  لمم  لم   في   رلمت لما تبات ةااعا يات ذلمت لممعم   ةة ض خ لممب و. -

 العملية: ةثانيا: الأهمي

عرال من راا لممر اةر  لمم لمخا ر   اه  ورع  لمم  لم ر  فري يارا  ة لمممررةات ولماس ارات ة  ف ر  لممتطب ر  لممف -

 ا   لملمةاطر لممتح ي  لماة       تعرض مها لمممرةات و        صرتى ويرلم اة  طب  ها ةآم    عة       

   باه  اا  وا في لماناؤا      لمماا   لممعاا  .

طررره و  رر     عررص لممت  رر ات ذلمت لممعم رر  ةة ضرر خ لمم  لم رر  نترر اب لماس اررات ولمممرررةات لمم بررر    -

       لممفعام   في لمنيلمت. تضة  

 الدراسات السابقة

 الدراسات العربية:أولا: 

 رررر ة  ورررر لمر  ةرزوررررا ي اومرررر    رررر     ةرررر ذج    رررر ورررر ؤت لمم  لم رررر  (: 2010دراسةةةةة )وجةةةةدان علةةةة  أ مةةةةد  .1

يع س يو  لممت اي  ة   لمارلم ع  ةأيلمة ي   يولمت لممر اة  لمم لمخا   ولمارلم ع  لميةا     فري   ار   لمنيلمت 

ولم تةر ت لمم  لم رر    ر   رر ة ؤررروض  مر  يرر  خرمل شررره ير     رر  لمارلم عرر  لملإيلم ير  ويهايهررا لملإيلم ة وذ

يررر   وةهررررا        رررر  ياررررت ل  يلمت يرعرررتح فرررري لماس ارررر  يعتةرررر    ررر  لملا ررررتخ لما لمنيمرررر  ماةرررر لم ي لماتا رررر  

 .ولملم اؤ       لمن  ل ومفاتة  يلم طاا

يتعر ية ي ارا لم رتخ لما لمارنل  لمم  رفد  ولإ بات ت   لممفرض   لم تةر ت لمم  لم ر    ر  لم رتخ لما ينرا  

 رل مار اة  لمم لمخا   ولمارلم ع  لميةا      ولم تخ لما لمانل  لممتا يخي ي        ها  مت ض ح لملإطا  لممن

لممت ا  ررررري يررررر    رررررر  لممتطررررر   لممترررررا يخي ماةرلم عررررر  و طررررر   لممر اةررررر  لمم لمخا ررررر  ةالإضررررراؤ  لا رررررتخ لما لمارررررنل  

ا رررر  لممف ررري لممت ا  رررري  و   رررات لمم  لم رررر    ررري  رررر ة  ترررالج يرررر  لم رررتخ لما لمارلم عرررر  ماناررر  لماام رررر  فررري  ة

 وةها   بات ت   لممفرض   وعي    لماس ا   رتة   ير      ر   ترالج يرضر   نتر اب لمامرروخ لممرع   

  ررررة     رررراا ؤعررررال مار اةرررر   ررررر بت يعهرررر   م رررر  لمم ةامرررر   ت فرررر  لم ف ررررال لماا  رررر   رررر  لملإيلم ة فرررري  امرررر  

نيلمت  رررر ل لماس ارررر    ولملإشرررررلمر   رررر   ةا اطاررررا  ويرلم برررر  ياررررت ل لملمم لمخا رررر  يرررر    رررر  لمي فررررا    رررر   

 .وي    لملامي لما ةتنف ع  رلم لمطاا
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  اةرر   نف ررع لميةطررت لما ضرر      لممتررح  تةمرر  فرري )ر اةرر  لمم لمخا رر   وضرر ت  تررالج لمم  لم رر  لم رري    لم عرراي لمم

   لمممرةات.  يلم ة لملمةاطر يلمخ(    ر  م     اجتح في لممت ا   لماا يولمارلم ع  لمم لمخا    

ي اومررررر  وضرررررع  طرررررا  يت ايررررر  متفع ررررر  يو   لمم  لم ررررر  فررررريوررررر ؤت (:2014سةةةةةامي را ةةةةةة ي   )محمةةةةةةددراسةةةةةة  .2

لمارلم ع  لمم لمخا         اس لميةطر  تعاي  يع  يلم ة لملمةاطر ةاانمأة ة  و يعة        ا   ؤعام   

مهرا  ولملا رتفاة لملمةراطر  يلمت لملإيلم ة لمممرايا  ماةخراطر ير  خرمل لمم  راا ةةارئ م اطاا  ر      ر  و   ر   

بح فري  ر وي لماارت   لما بر ل ير  لميةطرر. ةةرا فري ذمر      ر  لممر و   تى  ت   يلم طارا و خف ر  ا ا ورا مت ر 

لميج  رر  لممررعل  فرر      اعبرر  و  فرر  لمارلم عرر  لمم لمخا رر  يلمخرر  ينمررآت لمن ةررال ما  رراا ةرر و وا فرر     رر   

 يلم لمت  ويرررر  رل  يلم لمت لمانمررررآت لملمةتافرررر   يياررررئ  مررررعم      رررر  يرررر    ي لمش  لمممررررايا   يلم ة لملمةرررراطر 

  في وع  لمانمآت ولمارلم ع   لمم لمخا    لممعايا   ةاا مار و  لميج  ر  ماةرلم عر  لمم لمخا ر  لمارلم ع  لمم لمخا 

 .ولمم  ة  لماضاؤ 

لممب ئ  لممر اة     ؤ   لماعا يرات  ر   وض ت  تالج لمم  لم   لم ي    لم عاي لممر اة  لمم لمخا   لممتح  تةم  في )

 . نمأةلما   ر  م     اجتح في  يلم ة لملمةاطر يلمخ   لملمةاطر(لمةاطر  ؤعام    يلم ة لم

 طر ير لمارلم عرر  لمم لمخا رر  فرري  يلم ة      رر  يو  ( ورر ؤت لمم  لم ر  فرري دراسةةة )باسةةر محمةةد سةةمرة و خةةرون .3

بنر ش يخاطر لممعةا ات لما رؤ   لملإم ي و    في لممبن ش لممتفا ي  لما ري    ت    يفتةع لمم  لم   ير  لمم

ةنررررر  و ةماررررر  يفرررررريلمت لمم  لم ررررر  يررررر  لماررررررلم ع   لمارررررام     17لممتفا يررررر  لميةا ررررر  لما رررررري   ويباررررر   ررررر يو  

 لماام   . لملم اا  يلمخا    وخا      

ي  لممنتالج  وةها:  ت ؤر م ل لممبن ش لممتفا ي  لما ري  لمنطر لممفن   ولممر اة    لم ي   ي   ت لمم  لم و   ا

لما رررررؤ   لملإم ي و  رررر    ترررر ؤر مرررر ل لممبنرررر ش لممتفا يرررر  لما ررررري     ةرررر  لمممزيرررر  لإيلم ة يخرررراطر لممعةا ررررات 

لملإؤ اه ولمممفاؤ   لمممزي     و      ت ؤر م ل لممبن شؤعام  ا لم ه  يخاطر لممعةا ات لما رؤ   لملإم ي

 ةرررررررز لممت  رررررر ات ضرررررررو ة زيرررررراية  تلملإم ي و  رررررر  وةا رررررر ا لم هرررررر  لملمةرررررراطر لممتررررررح   لم رررررر  لممعةا ررررررات لما رررررررؤ   

 برر  لممعررايا   ةررامبن ش لممتفا يرر  لما ررري  ةررالإةمل  رر  يخرراطر لممعةا ررات لممتررح  مرررؤ     رر   لملاوتةرراا يرر 

 .في لممبن ا  يلم طاا ولملإةمل   اا  م   ؤ  ل ملإيلم ة لممعا 
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لملإؤ اه  ر  لممعةا رات لملام ي و  ر   لممتح  تةم  في )ر اة  لمم لمخا    وض ت  تالج لمم  لم   لم ي    لم عاي لمم

 يلم ة لملمةرررررراطر يلمخرررررر  لممبنرررررر ش  رررررر  ر  مرررررر     اجررررررتح فرررررري  لملام ي و  رررررر (ت لما رررررررؤ    يلم ة يخرررررراطر لممعةا ررررررا

 لما ري .

ور ؤت لمم  لم ر    ر   ر ة  ور لمر ويتةمر  ور ؤها لممرل  رتح فري (: 2020)عبد الباقي محمد سةةعد  دراسة  -4

لم تةر ت      ر ية لممت را ير لماام ر  فري لما را ر لممار يلم     و  COSOي لم     ر لممر اة  لمم لمخا   في  طا  

 ا رررر   فرررري   لم رررر   م رررر  ذلمت يلامرررر     ررررال   ةرررر   لمم  لم ررر    رررر   رررر ة ؤررررروض وم رررر   تةمرررر  لممفرضرررر   لمن 

و  ية لممت را ير لماام ر  فري لما را ر لممار يلم     ولإ برات تر   ورع   COSO  اا لممر اة  لمم لمخا   في    

 ر   ر  ةر   يتلأ ر لمت لمم  لمي    ر  لمختبرا  لممعم ANOVAلممفرض      لملا تةاي      ة ذج   ا   لممتبا   

مةتلأ رررر  ياررررت   ةأ عرررراي  لملمةتافرررر  و رررر ية لممت ررررا ير  COSOولممتررررح  تةمرررر  فرررري لممر اةرررر  لمم لمخا رررر  وؤرررر  لمطررررا  

ام رر  مةتلأ رر   ررا ع  واعرر  لمختبررا  ترر   لممفرضرر      ررات لمم  لم رر    رري  رر ة  تررالج يرر   وةهررا:   لمارلم برر  لما

و ر ي  م ر  ذلمت يلامر     رال   لممار يلم     مةرا    ر لمم لمخا    س ر في   ية لممت ا ير لماام   في لما را  

لما را ر لممار يلم     لم ر   ا ر   ير لماام ر  فري  ر   ر ية لممت را   COSOمن اا لممر اة  لمم لمخا ر  وؤ را من راا 

 ة ئ  لممر اة   س ر في   ية لممت ا ير لماام   في لما ا ر لمما يلم   .   

)لممب ئ  لممر اة    ولمنعمط  لممر اة    لممتح  تةم  في  لمخا    ر اة  لمم وض ت  تالج لمم  لم   لم ي    لم عاي لمم

 لماام   ماة ا ي  لمما يلم     ية لممت ا ير (    ر  م     اجتح في ولماعا يات ولملا  الات( 

ورر ؤت لمم  لم رر  لم رري  رر ة  ورر لمؤها ولممهرر ر ( دراسةةة )اليشةةره سةةةرهود  الجبار،ةةة بةةةادي  الزهةةرة سةةمار -5

ةااس اررر     ياررراوة    ررراا لممر اةررر  لمم لمخا ررر  فررري  يلم ة لملمةررراطر   ررر  يررر  لممتعرررررلممرل  رررتح يررر  لمم  لم ررر  

    يفة    ير  لممنترالج  وةهرا: يعتبر  لممتر     لممر لمخ ي ور   ن رر ضرة       ات لمم  لم    لملا ت اي 

 ي  لملإ ررلمتلمت           لممر اة  لمم لمخا    ؤه   رم  
ً
 يلم ة لملمةاطر  ة نةا لممر اة  لمم لمخا    تضة  مم

ال ماةس ارررر   تخ يهامتررررح  ارررر لم لماس ارررر  فرررري يرلم برررر  لملمةرررراطر       ررررة   وبنررررات   رررراا   اةرررر  يلمخا رررر  ؤعرررر 

يو لم ؤعرررال فرري  فنرر  لملمةرراطر  يررر    لممر اةرر  لمم لمخا رر ياررا  وا فرري يعايجرر  و يلم ة يخاطروررا   اعررر    رراا 

ا رررر  لمم لمخ   رررراا لممر اةرررر   يتا عرررر  و   رررر خررررمل  ي لمج  ةا رررر   يلم ة لملمةرررراطر ضررررة    اؤرررر  لماس ارررر    ررررت  

 رررربت  لمم لمخا رر  لممفعررالفع ارر  ةارر ر لممارر طرة   ررر  لملمةرراطر لممهايرر  و يلم طارررا ة فرراتة       رراا لممر اةررر  مت

  رررر   ةا ررر      رررر  لملمةررراطر يرررر  يارررت   لممفررررروخ     رررا   رررر  يفارررس لملإيلم ة ةارررر ر لممتأمررر  يرررر  لمماررر طرة 
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ة رع لميةطر لمت    ر   وينر   لملمةاطر ي  خرمل  ر ؤر لمما ا رات ولملإ ررلمتلمت  و لما لم  ر  لمممزير    ع ة 

 وضررر ت  ترررالج لمم  لم ررر  لم ررري    لم عررراي لممر اةررر  لمم لمخا ررر  لممترررح  تةمررر  فررري )لمنعمرررط    ولماارررسوم ات لممر اة ررر 

   رررر   لملمةررراطر فررري لماس اررررات (  ررر  ر  مرررر     اجرررتح فررري ة ئرررر  لممر اةررر   لممر اة ررر   ولماعا يرررات ولملا  رررالات

 لملا ت اي  . 

لمخا ر  وياراوةتاا فري   ا ر  ح يو    راا لممر اةر  لمم ي   ضر لم ر  لم ر ور ؤت لمم   دراسةةة )أم كلثةةوم ر قةةة(  -6

فررري  امرررر  لماس ارررات لملا ت ررراي     رررب ت  يررر  لملمةررراطر لممعةا ررر  فررري لماس ارررات لملا ت رررراي   لميج لملريررر   

 باق     لماات ب  اا مها ي      ات وش ة لماناؤار  يرع لملم ر ت لميةرا لي لممرعل  تة ر  ةتطر    رريع فري 

وررررعلم لملإطررررا    لم رررر  لماس اررررات  يولممت ن م   رررر . وفرررر تةا  رررر   لمما ا رررر     لملا  ت رررراي شررررتى لملمجررررالات لملا

لماس اررررات متن رررر   و  رررر  و    ةتاررررا لميةا رررر  ةامر اةرررر  لمم لمخا رررر    ررررا  تعمرررراطها   ررررع ب  فرررري  ارررر    

وذمرررر  ية يرررر   ةا رررر   يلم ة لملمةرررراطر لممتررررح  عرررر   رررر تلم لا  تفرررر   يرررر   ةرررر  لماس ارررر  خا رررر   ارررر  لملمةرررراطر 

ل    يعرؤ  لملمةاطر و    ةها و يلم طاا ةامم   لممص  ح ي  لممع لمي  لمااا  ة     لممعةا    وية   لمم   

  اي   ولمزيوا وا ي  خمل لممت ا   ي  لميةاالر وبامتا ي        و لمؤها. فاه لماس اات لملا ت

 وضرررر ت  تررررالج لمم  لم رررر  لم رررري    لم عرررراي لممر اةرررر  لمم لمخا رررر  لممتررررح  تةمرررر  فرررري )لمنعمررررط  لممر اة رررر   ولماعا يررررات 

 . SNVI  ا   ي  لملمةاطر لممعةا   في  (    ر  م     اجتح في  لماتا ع   ة ئ  لممر اة لملا  الاتو 

وضع  طا  لملإيلم ة لملمةراطر  مررةات لممترأي     ر  لماةتا رات )  ه    اةت   ة ( و ؤت لمم  لم   في ي لم  

 ررررر لمم رررر يات ولمااررررئ م   لماسررررجا  ةامب   رررر  لما ررررري  ةا ررررتخ لما لمختبررررا لمت لممضررررلأ ط ولممتعرررررر   رررر  لم

و ة    ن   يفة   ال      لممع     ۲۰۲۰یلم ۲۰۰۷لملا ت اي       شرةات لممتأي   خمل لممفي ة ي   

لماام ررر  ممررررةات لممترررأي    عبررر   ررر    ررر لمخ يختافررر  يررر  لملمةررراطر ةا رررتخ لما   ا ررر  لما   رررات  تيررر  لماسشررررلم

   يررررر  خرررررمل يلممررررر  لملا ا ررررر   متاةررررر ي لماعا يرررررات فررررري  عرررررص لماسشررررررلمت  ولم ررررر لمي  ررررر نا ي وات    رررررال

 . يات لم ت اي  وع  لماسشرلمت لمم    لملا تفاة  ماتعرر     لم ر لم تفاة

لممتح  تةم  في ) ال  لممنماط لممتأي نح   لماملة  لماام       يلم ة لملمةاطر وض ت  تالج لمم  لم   لم ي    لم عاي 

  لماةتا ات ولماائ م  لملمةاطر لمما    (    ر  م     اجتح في   ا    ج  لملمةاطر  مرةات لممتأي     

 لماسجا  ةامب     لما ري . 
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 الدراسات الأجنييةثانيا: 

ورر ؤت لمم  لم ر    ر  لممتعرررر   ر  يو  و وة رر  : (Shuhai Li, Muhammad Nadeem, 2010)دراسةةة .1

لممر اة  لمم لمخا    وم ف   يةا     يلم ة لملمةاطر  م       يع لممي م       لممه    لملإيلم ل  وام    اا 

يئ   مةررر  لمممرررةات و يلم ة لملمةررراطر  ولم تةرر ت لمم  لم ررر    رر  ؤرضررر    ررأ    لممن ررراا لممر ررااد   ررر  يررع يبررا

خررمل   رلملرر  م  لم رر   امرر  ممرررم  لمم رر   مررنفت لممط رر لم  لملم رر وية    يلمت لماس ارر  و  ا رر  لملمةرراطر يرر  

وذمرر   وم رد   ر    رراي ة   ر      رر  لمملأررض يرر  لمم  لم ر  لم تةرر ت لمم  لم ر    رر  ينلج ر  لممب ررو لممنر  ي

  China Aviation Oil Corporationي  خمل لم تخ لما لمانل  لملا ت رلمئد م  لم    ام  ولم  ة ممررم  

 تالج ي   وةها   بات ت   لممفرض   وو  ي  م   ة   يتلأ  لمت لمم  لم   وذم   و   ات لمم  لم   مع ة

لممر اةررر  لمم لمخا ررر    ررر  يررر  خرررمل لممت  ررر  مء رررد:    ررر ت  يلم ة لمممررررةات   ةررر ذج لممت  ررر     ررر  لممفعرررال  و 

  رررر  لممررررر   يرررر       رررراا  يلم ة لملمةرررراطر لمي  رررر     مةررررا لم رررر  لممفعامرررر   ررررتسيل ي رررراير ضررررة  ماةمررررت ات

س ضررررةا ا منتررررالج يةتررررازة  و  لم رررر  ي رررر ية   رررر لم ةرررر       لم رررر    رررراا لماارررراتم    رررر  لمن رررر  ولماف رررر  مرررر 

   عة              لمل   مث  ي       في ناا   لماطار.  

)  ررررر لمي لممت رررررا ير  و  ن م   رررررا لممترررررح  تةمررررر  فررررري ر اةررررر  لمم لمخا ررررر  لم ررررري    لم عررررراي لممج لمم  لم ررررر   وضررررر ت  ترررررال

(  رر  ر  مرر     اجررتح فرري (  رر  ر  مرر     اجررتح فرري ( بررايئ لمي  مةرر     رراا لممتخطرر ت  و طب رر  يلماعا يررات

  يلم ة لملمةاطر يلمخ  لمممرةات لماام     

و  لممر اةرر  لمم لمخا ررر  فررري   ا ررر    ررر     ررر   ي وررر ؤت لمم  لم رر : (Aklilu Fiseha Asefa, 2016)دراسةةةة  .2

لملمةرررراطر لملمةتافرررر  لممتررررح   لم ههررررا لماس ارررر   ولم تةرررر ت لمم  لم رررر    رررر  ؤرضرررر   ي لم رررر    ررررر  طرررر    عمررررط  

لممر اةررررر  فررررر  لممتخف ررررر  يررررر   ررررر ة لملمةررررراطر  ويررررر    ررررر  لمختبرررررا  تررررر   لممفرضررررر   لم تةررررر ت لمم  لم ررررر    ررررر  

ير    ر  لمي  ر ل   ر  لممب ا رات نات لممهايؤر  و    خع لممع   ة ةات مب  ر مة   لم ت ماؤ          

ذلمت لمم ا  ي  لمما ا  لمااتا ؤ    ةالإضاؤ    ضا لا تخ لما لملا تب ا  وطري   لما اةا  ي       ةع 

لممب ا رررات  و   ررررات لمم  لم رررر  منت فرررر   ل ارررر    تةمرررر  فرررر   ةرررررلمز لممرررر و  لممفعررررال مار اةرررر  لمم لمخا رررر  فرررر    ا رررر  

 .ت   لممفرض   لملمةاطر وي       بات
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: (Ise Maria Beuren, Vanessa Noguez Machado and Alexssion Jr Dall Agno, 2023)ي لم ر   .3

 ةماررررررت  ورررررر لمر لمم  لم رررررر  فرررررر   ي لمش  وة رررررر    ررررررا ير  يلم ة لملمةرررررراطر ولممن رررررراا لممرررررر لمخ ي يررررررع لممعارررررر      يلم ة 

    ا رر   ررتح ما  لم رر  فرر لملمةرراطر فرر  لمممرررةات يتعرر ية لميجنارر ات  تخارر  لممضرر لمةت مررعلم  ةمرر  لممهرر ر لممرل 

  لممضرررر لمةت لمم لمخا رررر  فرررري  يلم ة لملمةرررراطر  ولم تةرررر ت لمم  لم رررر    رررر  ؤرضرررر   و رررر ي  وة رررر  ياة  رررر   وة رررر 

ماضررررر لمةت لمم لمخا ررررر  فررررر    ررررر لمي لممت رررررا ير لملم ررررر ية ولما  ررررر ة يجة رررررع لمممررررررةات لممتا عررررر   ولاختبرررررا  تررررر   

  لممضرر لمةت عرري لمامررروخ  رر لممفرضرر   لم تةرر ت لمم  لم رر    رر    رررلمت ي لم رر  لم ت  ررال   يررع ينفررعل ويرلم 

 لمخا   مامرم  يتع ية لميجنا ات  و   ات لمم  لم         ة  تالج ي   وةها:   لممض لمةت لمم لمخا   لمم

 ر لمي   را يرو  لملم ر ية ولما  ر ة  ويباشر   ر  لمنوة ر  لمااة  ر  لإ    فاادمامرةات لممتا ع   س ر  م   

اد ويباشررر   رر  لملإارراا  ر  مرر     فررات لممتا عرر   ررس  ي لمش  وة رر  لممت ررا ير لما  رر ة يجة ررع لمممرررةامةررا    

 لممت ا ير لميةا   ةامض لمةت لمم لمخا  .  ةإ  لميةاما لملح لماتعا   

 التعقيب عل  الدراسات السابقة:

لممض ت     ي   مفاتة وؤعام   لممن اا لممر ااد في  ي   اا تلم ف ت لمم  لم   لمي ام   يع لمم  لم ات لمنخر  في ة   

  رر  ةاؤرر    ةررال  ولملإشرررلمرلممتأم رر    رر  و رر ي لماارراتم   ولممر اةرر  لمااررتةرة     رر  يلم ة يخرراطر لمممرررةات ةالإضرراؤ  

لماس ا   وضرو ة  فر يص لمماراط  ار   ةتار  يهرا لمت وخبر لمت  مبر  لإيلم ة لماس ار  ة ر  مفراتة وؤعام ر  و    ر  

  م ر  لمت ي ر  لمم  لم ر لم براخ لمارنل  لمم  رفد لممت ا  ري م  لم ر    رر لماتلأ ر   ةالإضراؤ    ر و لمؤها لمار ر ة  خططها و 

لممر رااد   با نت لمم  لم   لمي ام   يع لمم  لم ات لمماراة   فر  لملمجتةرع ولممفئر  لماارتا ؤ  لإةررلمز  وة ر  وؤعام ر  لممن راا

 في  يلم ة يخاطر لمممرةات.

 فجوة الدراسة:

 لم رررات لمماررراة   لم ضرررا منرررا يررر   لم رررتفاية  تررر اب لمممررررةات ولماس ارررات لمم بررر   يررر   طب ررر  يررر  خرررمل ورررع  لمم 

يةطرررت و وررر لمر لماس اررر  من ررراا لممر رررااد لا رررتلأمل يررر لم ي لماس اررر  ة اؤررر     لم هرررا لملا رررتلأمل لمنيمررر  ولمم  ررر ل لم

  يررا  ة ررر  ورررع   وررر ولماس ارررات لممضررةة   و    ررر    ا رر  لملمةررراطر لممتررح يررر  لماة رر  لم   تعررررض مهرررا لمممرررةات ةالإضرراؤ 

م ضع يفة  ر  ير  لمي ار ل مامررم   لإضاؤ اةلمم  لم      لمم  لم ات لمنخر   ناول ةاؤ    عاي ويتلأ  لمت لمم  لم   

 ي   لمم  لم   ما   ل ما فاتة لمام   في لممن اا لممر ااد و فايل لملمةاطر لمات  ع  في    ةاؤ  لماناؤاات لممعاا  . 
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 :المنطلقات النظر،ة للدراسة

راقبة المدير،ن التنفيذين في ضوء نظر،ة الوكالة  م

 ماهية نظر،ة الوكالة ▪

  شةي  و   ة  شرةان ور  لمن ر    و لما ةر   اجئر     ةأناا     ةة  ب عرر   ري  لمم ةام

يةرر يات شررةي اخررر ورر  لمم م رر   و لما ةرر  م  رر ا ةا ررةه  ة   فرر   و  ةرر  يعرر    يررا  تضررة   ف يضررا 

لماعرؤرر  لماتخ  رر  ويرر  خررمل وررع  لممعم رر   نلررتل   ررام   لمم ةامرر  معرر ا  لمي  رر ق لممت ريريرر   و    يرر 

  ر ا   رير  لمم ةامر    ررة يختافر  لمجارس لملإيلم ة لميةطرر لمنخمقري ولملاخت را  لماضراي  لممتنا ر لماعا يرا د و 

ةررأيلمة   اةرر  يلمخا رر     ررو   ةرر  يهةتاررا     رر    ررام   لمم ةامرر  لممنا ةرر   رر   با رر  لما ررايا ةرر   لمن رر   

 م رررر  ما   لممت   ريرررر لمم م رررر  )خا رررر  ةرررر   لماارررراوة   ولمارررر  ري  لممتنف ررررع  (  ولمم  رررراا ةت   رررر  لممارررراط  و 

 (3)وضةا    اة  ؤعام      لما  ري  لممتنف ع  .

 إسهامات نظر،ة الوكالة ▪

     ع لممر ي  لممتعا     مامرم . ( أ

لماةا  رررات لمماررراب   لممترررح  ضرررر لممعةررر    ررر   ررر  لممففررر ة ةررر   ياررر  ل ويرررام د لمممررررم  يررر   ررررلمت  ( ب

 ةاممرم .

 مشاكل نظر،ة الوكالة ▪

 ةررر   يفةررر  ت    تضرررا ب  وررر لمؤها ويتةماررر لم فررري ةررر  يررر  عررر    ريررر  لمم ةامررر   عب ررر   ررر  لممعم ررر  لممتعا   ررر  

لمن رررمت)لماام   ( ولمم ممت)لمارررر  لمت(  و    رررر ا   يمرررر  وررررع  لممعم رررر  ة رررر ا  طارررر ر   رررر   عرررر    رررررؤات لمم م رررر  

  ي    وع  لممعم   في لمن اس  نف    اا لممع  ر  ير  لمامراة  معر ا  ةالإضاؤ  ن   في  ع     روة لماام     

 (4) .و  ي    ي ةايا

 
ين في ضوء نظرية الوكالة: حالة المؤسسات العمومية الاقتصادية في التشريع تنفيذمجدي شرقي، مراقبة المديرين ال (3)

 .2015الجزائري"، المجلة الجزائرية للدراسات المحاسبية والمالية، العدد الأول، 
 عمال، حيدر ال مجباس، النظريات المفسرة لحوكمة الشركات"، الجامعة المستنصرية، كلية الادارة والاقتصاد قسم إدارة الأ (4)

 ب.ت.
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ةة اومررر  مرررر   اررراو    ريررر  لمم ةامررر  فررري لممتفع ررر  ةرررأيلمة مار اةررر  لمم لمخا ررر  يهةتارررا     ررر    رررام   لمم ةامررر  ولمم  ررراا   

ولملم اومر  فري لممت ؤ رر  ةر   ي رايا لمار  ف   ولمارر  ي  ولمي ر  ير  لملمةراطر لممتررح  لملمةراطر لممترح  ر   تعررض مهررا لمممررم 

 لممتح      لمممرةات. يةا  عة      لمي   ي  لملمةاطر   ةس لماااوة  

 منهجية الدراسة:

لممن رررل ما  لم رر  يرر   لإطررا لم و رر  رر ت    ررو     ررفد   ا  رريم عتةرر  لمم  لم رر    رر  لميجةررع ةرر   مررم يرر  لماررنل  لم

ة ا رات لمم  لم ر  لما  لم  ر  ير  خرمل لملا رتب ا ات لممترح  رت     ا ر خمل لمم  لم ات ولمنطرو ات لممااة    ة نةا  ت  

 لم  .  زيعها       ن  لمم   

 فرضيات البحث

   رر  : فرري تةمرر  لممفرضرر   لممرل ارر   لمامرر ا  لممب م رر  و ورر لمؤها ولملاطررمخ   رر  لمم  لم ررات لممارراة     ضررةنت وؤ ررا اررا 

 لممن اا لممر ااد و يلم ة يخاطر لمممرةات. م   ذلمت يلام     ال   ة   

 :وتتفرع من الفرضية الرئيسة مجموعة من الفرضيات الفرعية الأخرى 

 .ات  ا   يخاطر لمممرة و لممب ئ  لممر اة   م     ال   ة     ذلمت يلا      م  .1

 .اتيخاطر لمممرة   و  ا  ولممت    لماتا ع        م   ذلمت يلام     ال   ة    .2

 .اتيخاطر لمممرة   و  ا  لمم لمخا    لمارلم ع ة        م   ذلمت يلام     ال    .3

 .اتيخاطر لمممرة   و  ا  لماعا يات ا  ن م    ة        م   ذلمت يلام     ال    .4

 وربطه مع المتغره التابع نموذج يوضح أبعاد المتغره المستقل 

 

ي لممب ئرر  لمم  ال رر  ولمنعمررط  لممر اة رر  ولمارلم برر  لممتررح  تةمرر  فرر ر اةرر  لمم لمخا رر  و وضرر ت  تررالج لمم  لم رر  لم رري    لم عرراي لمم

 قي   ا   لملمةاطر يلمخ  لمممرةات. (    ر  م     اجتح ولممضبت

ا للدراسات السابقةداد البا ثالمصدر: إع
ً
   وفق

ت
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البيئة الرقابية 

المتابعة والتقييم

المراجعة الداخلية

تكنولوجيا المعلومات
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 الإ صائية:الأساليب 

م رررد  اررررتط ع لمم  لم ررر    ا رررر  لممب ا رررات لممتررررح  رررر   فة عهرررا مت   رررر   وررر لمر لمم  لم رررر  ؤاررر ت  لم ررررتخ لما لمن ررررام   

 :(SPSS Version26) لملا  ال  لملا  ال   لمانا ب  ةا تخ لما لممب لميج 

وذمررر  ةاررر ر لممتأمررر  يررر   ررر ق لملا اررراخ  (Person Correlation Coefficient)يعايررر  لم  بررراط ة   ررر    .  

 لمم لمخ ي مم تب ا .

ماتف لرررر  لممن ررررف   لماتارررراوي   ويعايمرررر   مةررررا   (Spearman- Brown)يعايررر  لم  برررراط  ررررب  يا  ةرررررلمو   .ب

 : وة  ذم  ةا ر لممتأم  ي   بات  يلمة لمم  لم  .خمرو  باماتف ل  لممن ف       لماتااوي   ويعاي   مفا 

ذم  ةا ر لممتعرر     ي   لم  فاخ  و لم خفاض لم تفاةات  ؤرلمي لمم  لم   و  (Mean)  لمات  ت لمي اااد .ت

    ة   با ة ي   با لمت يتلأ  لمت لمم  لم   لمن ا   .

وذمررر  ةاررر ر لممتعررررر   ررر  يررر   لم  ررررلمر لم رررتفاةات  ؤررررلمي  (Deviation Standard)لملا  ررررلمر لماع رررا ل  .ر

 ا   .لمم  لم      ة   با ة ي   با لمت يتلأ  لمت لمم  لم   لمن 

 .(One Sample T Test )ات  ت   ن  ولم  ة  (T)خ لما لمختبا  لم ت .ج

وذمر  ةار ر يعرؤر    رر ةاؤر   (Simple Linear Regression Analysis)  ا ر  لملا  ر لم  لمخطرد لممبار ت  .ه

   عاي لماتلأ   لماات       لماتلأ   لممتا ع.

    ررر ةرر   عرر  يرر    عرراي  ررأ     رر  وذمرر  ةارر ر لممتعرررر (Multiple Regression)  ا رر  لملا  رر لم  لماتعرر ي  .خ

 لماتلأ   لماات       لماتلأ   لممتا ع. 

 الدراسة:مجتمع وعينة 

 لمم طاخ لمم نا ي ةااةا   لممعرب   لمماع ي  . تةم  يفتةع لمم  لم   في الدراسة: مجتمع 

 شرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياض. عينة البحث:

 ج  لممع ن  = 
خ2×(1−ل)

ا2
 

 %95لما اةا  اعاي  لممم   لممعل    لمخت ا   وو  ي  لمم     لماع ا  ع = 

 %50عاب    لمؤر لميةا    في لملمجتةع وم ع ب    ا ها  في ض  ناا  ةم  ل = 

 %5يات   لماعن ي  لمااة ه ة  في لممنتالج وو  م = 

 بالتعو،ض:

 ج  لممع ن  = 
 0.50×0.50×2(1.96)

(0.50)2
 يفرية 384=  

لمميارررا  الةررر  لملا ت  رررات ملإ اةررر   ايارررا ويررر   ررر   مرررة  و ررر ة   ررر  لمافررررية لممترررح    ررر و ررر ة لماعا نررر   مررر   لم

 شرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياض.لماعا ن  مهع  لمم  لم   في 

 أدوات الدراسة

 ر ت  لم تةراي ورع  لمم  لم ر    ر  لملا رتبا   ير    ر   ةرع لممب ا رات ير  لمار  لمت ولمار  ف     نر  لمم  لم رر   

    لمت د: م   ي او      لممن و تت    لملا تبا   ي 
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ورعلم لملم ر   لمية رالي لممية ر   ولمم   ف ر  ماةر  لمت ولمار  ف     نر    ر تناول الأول: المحور  -

لمم  لم ررررر  ولممترررررح  تةمرررررر  فررررري ةررررر  يرررررر  )لممنررررر خ لملا تةررررررا ي  لماسوررررر  لممعامرررررح  لممعةررررررر   ررررر ي  ررررررن لمت 

 لميةب ة.... يخ(.

رأ عايوا  لمم خ ار ؤعام ر    راا لممر اةر    تضة  ورعلم لملم ر   لممف ررلمت لممترح   ر س المحور الثاني: - ةر

 .مةتلأ   يات  

  تضة  وعلم لملم    لممف رلمت لممتح    س  يلم ة يخاطر مةتلأ    ا ع.   المحور الثالث: -

 صدق أداة البحث

 لمنةررررراي ة    ررررر ت  لممتأمررررر  يررررر   ررررر ق لملا رررررتبا   يررررر  خرررررمل  رضرررررها فررررري  ررررر  طاا لمنوم ررررر    ررررر  يفة  ررررر  يررررر  

  رر  لملا ررتفاية يرر  خبرر لمطا   ةالإضرراؤ لمامرر  ة يرر ا   ال يرر    رر  لم تمررا طا   و خررعلماتخ  رر   فرري  يلم ة لمن ةرر 

 لإ رلمت  ل  ع  مت  طر   اياا وؤ ا من ر لملم  ة   ذول لميةب لمت.

 ثبات الأداة

ير    ر   (Cronbach Alpha) مفرا  خمررو  برامات  ر  ير   برات  يلمة لمم  لم ر   ر ت  لمماجر ت   ر  لمختبرا  يعاير  

م رر  يتلأ رر  يرر   لملا ررتبا  لمم  لم رر  ولمنيلمة ماتأمرر  يرر  لملا ارراق لممرر لمخ ي مف رررلمت  فررالاتي يرر  طب  رر    رر  ةرر  

ير   ر ق وتر   و برات   ر ت  لممتأمر يتلأ  لمت لمم  لم ر  وم ر   عر  يارت    ر  لمتخرر  ووؤ را منترالج لملاختبرا  

 .لملإ  ائد يلمة لمم  لم   ويعرؤ  ي    م  تاا مات ا   

 :مجالات الدراسة

  لم   ؤ ةا   ي: ةمات يفالات لمم 

 وة ر     راا لممر اةر  لمم لمخا ر  فري لمي ر وي لما ضر     ما  لم ر  فري  ةررلمز   ةماتالموضوعية: الحدود  ▪

 . يلم ة يخاطر لمممرةات

 لمن  مس لمم اةض  ةامرياض.  شرم المكانية:الحدود  ▪

( يرررررر  يرررررر  رل ويرررررر  فد 384طب ررررررت وررررررع  لمم  لم رررررر    رررررر    نرررررر    رررررر    جةهررررررا )  الحةةةةةةدود اليشةةةةةةر،ة: ▪

 فتةع لمم  لم  .يس اات ي

 . (2023ة  ) لمم  لم   خمل لممفي ة   ت   طب  الحدود الزمنية:  ▪

 المقتهح: الدراسةتقسيم 

 لممف   لمنول: لملإطا  لممتةه  ل ما  لم  . ▪

 لممن رل اتلأ  لمت لمم  لم  . لملإطا لممف   لممماعد:  ▪

 لممف   لمممامو: لمم  لم   لما  لم   . ▪

 لممف   لممرلم ع:  رض ة  ي  لممنتالج ولممت   ات. ▪

  الة  لمارلم ع ▪
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 لمام   ▪

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النظري  الإطار 

مب ررر لم  ي  ذمرررر  لم ررر  زيرررراية فررري  جةهرررا  ولممتررررح   رررب ت فررري  امرررر   رررباق   رررر   لململا ت رررراي    طررر   شررره ت لماس ارررات 

لمااررررت ب  اررررا مهررررا يرررر    رررر  ات وشرررر ة لماناؤارررر  يررررع لملم رررر ت لميةررررا لي لممررررعل  تة رررر  ةتطرررر    ررررريع فرررري شررررتى لملمجررررالات 

     لمما ا    و لممت ن م    .لملا ت اي    لملا تةا 

  رررر   ررررا   وررررع  لمنخ رررر ة   ايرررر    رررراا  ررررا   مار اةرررر     لم رررر  لماس اررررات  ررررع ب  فرررري  ارررر    عمرررراطها  مررررعم    رررربح

لمم لمخا   ولممعل يعتب  ةةماة    اا مضبت لمنيلمت وضرةا      ر  لمنور لمر لمانمر ية    رو  ر    ر لم  لممع  ر  ير  

لمم ررراي   ررر  لميجنررر  لمان ةرررات  COSO  لمم لمخا ررر  ولممترررح يررر   وةهرررا يع رررا  لماعرررا    لمم وم ررر  لميةا ررر  ةأ  ةررر  لممر اةررر 

 لممرلم   .

ت لماس اررات متن رر   و  رر  و    ةتاررا لميةا رر  ةامر اةرر  لمم لمخا رر  وذمرر  ية يرر   ةا رر   يلم ة لملمةرراطر لممتررح  ررا  

و    ةهرررا   عرر   رر تلم لا  تفرر   يرر   ةرر  لماس ارر  خا رر   ارر  لملمةرراطر لممعةا رر   وية رر  لمم رر ل    يعرؤرر  لملمةرراطر
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ت رراي   ولمزيوا وررا يرر  خررمل لممت ا رر  و يلم طاررا ةاممرر   لممصرر  ح يرر  لممع لميرر  لمااررا  ة   رر   فرراه لماس اررات لملا 

 ي  لميةاالر وبامتا ي        و لمؤها.

يعررر    ررراا لممر اةررر  لمم لمخا ررر  يررر   وررر  و رررال  لممتاررر    فررري لماس اررر   و  ررررًلم نوة ررر  لممررر و  لممرررعل  اعبررر  فررري     ررر  

ا   ررررر   وررررر  لملا ررررررلمتلمت لممترررررح  رررررت  وضرررررعها ا لم هررررر  لملمةررررراطر  ة يرررررا ولملمةررررراطر لممعةا ررررر     ةا تبرررررا وررررر لمؤها  خ   رررررً

ولممت ا   ي اا  و ا      لممي م       وعلم لممن خ ي  لملمةاطر نوة تاا لممباملأ  ؤ   ةا  ي   و  لمن باب لممتح  ي  ت 

 لم ي ؤ ا   لملإطا   ا     ت  معم ي  لمم ول   ةا ت اي مم لمية ا لمت ةامع    ي  لمانمآت وخاالر  ا ة  

 اخلية.الإطار المفاهيمي لنظام الرقابة الد الفصل الأول:

 إدارة المخاطر. : ماهية الفصل الثاني

 

 

 الثاني الفصل 

 الإطار المفاهيمي لنظام الرقابة الداخلية.

 وأنواعها:الرقابة الداخلية  اولا: مفهوم

ل ولملم ا ررررررررررررررررمح لممرررررررررررررررعل  فعررررررررررررررر  لملا ةرررررررررررررررال لمم  ي ررررررررررررررر  فرررررررررررررررري    ررررررررررررررر  ةن ررررررررررررررراا لممر اةررررررررررررررر  لمم لمخا ررررررررررررررر   لممتن ررررررررررررررر   لملإيلم  

 ارررررررررررررررر  يررررررررررررررررا  ررررررررررررررررت   مرررررررررررررررر   يمرررررررررررررررري ش ؤ رررررررررررررررر   مثرررررررررررررررر  يرررررررررررررررر  شررررررررررررررررةي ولم رررررررررررررررر  فرررررررررررررررري     رررررررررررررررر  ةرررررررررررررررر   ةا رررررررررررررررر  يرررررررررررررررر  يس 

 ن ةررررررررررررررال لمارررررررررررررر  ف   لملاخررررررررررررررري  وذمرررررررررررررر   لأرررررررررررررررض ينررررررررررررررع 
ً
لممعةا ررررررررررررررات  وةاررررررررررررررعلم   رررررررررررررر    ةرررررررررررررر  ةرررررررررررررر  ي  رررررررررررررر  ي ةررررررررررررررم

 5 و لممتمار مبلأش ولممي وير. 

 
غوالي محمد البشير، دور المراجعة في تفعيل الرقابة داخل المؤسسة، رسالة ماجستير كلية الحقوق والعلوم الاقتصادية، جامعة ورقلة، 5

 . 93، ص2004
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اةرررررررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررررررر  ةأناررررررررررررررررررررررا    تضررررررررررررررررررررررة  لميةطرررررررررررررررررررررر   رررررررررررررررررررررررر يفةررررررررررررررررررررررع لملم ا ررررررررررررررررررررررب   ولمارررررررررررررررررررررر      لمنيررررررررررررررررررررررري     لممر 

يرررررررررررررر   ي رررررررررررررر   ولمختبررررررررررررررا لماتبنرررررررررررررراة يلمخرررررررررررررر  لماس ارررررررررررررر  ي ةا رررررررررررررر  لمن رررررررررررررر ل  ولما ررررررررررررررا  سلممطرررررررررررررررق  وةرررررررررررررر لممتن  ة رررررررررررررر  

 و يررررررررررررررررررررج علمم فرررررررررررررررررررراتة يرررررررررررررررررررر    ررررررررررررررررررررتخ لما لمارررررررررررررررررررر لم ي  و    رررررررررررررررررررر ا ةارررررررررررررررررررر لمم  رررررررررررررررررررر ق  وي  رررررررررررررررررررر لممب ا ررررررررررررررررررررات لملم ا ررررررررررررررررررررب   

 .لما ض   لملامي لما ةاما ا ات لملإيلم ي  

  رررررررررررررررر  لمناررررررررررررررررا    ةا ررررررررررررررر   تررررررررررررررررأ ر يرررررررررررررررر   بررررررررررررررر    ضررررررررررررررررات يفاررررررررررررررررس  يلم ة  COSO  رؤتارررررررررررررررا يجنرررررررررررررررر   ةا رررررررررررررررر  لمان ةرررررررررررررررات

لمممررررررررررررررررررم   ولملإيلم ة و  ررررررررررررررررر و  يررررررررررررررررر  لماارررررررررررررررررتخ ي    ي رررررررررررررررررةة  مي ويررررررررررررررررر   أم ررررررررررررررررر  يع ررررررررررررررررر ل ةامنارررررررررررررررررب  مت   ررررررررررررررررر  

لماررررررررررررررررا ي  لملاميرررررررررررررررر لما  لاتة وؤا ا رررررررررررررررر  لممعةا ررررررررررررررررات لممتمررررررررررررررررلأ ا    ي    رررررررررررررررر  لملإةررررررررررررررررم  ورررررررررررررررر لمر لملمجررررررررررررررررالات لمت  رررررررررررررررر : مفرررررررررررررررر 

 6ةام  لم    ولممتمريعات لماطب   .

 للرقابةاع أنو 

خررررررررررررررررمل لممتمررررررررررررررررار و    رررررررررررررررر  لمامرررررررررررررررر مت فرررررررررررررررري لمنيلمت وينررررررررررررررررع لمنخطرررررررررررررررررات  ويرررررررررررررررر لممر اةرررررررررررررررر  لمم  ال رررررررررررررررر  )لمااععرررررررررررررررر (  -1

لمان ةرررررررررررررررررر   ولممتفرررررررررررررررررراوزلمت  برررررررررررررررررر  و   هررررررررررررررررررا و  ا رررررررررررررررررر  لملمةامفررررررررررررررررررات ولملاخطررررررررررررررررررا  لممتررررررررررررررررررح  ة رررررررررررررررررر  لم   تعرررررررررررررررررررض مهررررررررررررررررررا 

لماتعا ضرررررررررررررررر   لمم لم بررررررررررررررررات  و رررررررررررررررر لموتا  ؤ رررررررررررررررر ي  ياطاررررررررررررررررا يرررررررررررررررر  مفرررررررررررررررراتة و ارررررررررررررررر   رررررررررررررررر  ي  لمارررررررررررررررر  ف    و اررررررررررررررررتة 

و خ رررررررررررررررررررررررر لم   لم  ررررررررررررررررررررررررع لمم بررررررررررررررررررررررررال      يرلم عرررررررررررررررررررررررر لملم ا ررررررررررررررررررررررررب لممفعا رررررررررررررررررررررررر    رررررررررررررررررررررررر  لما  رررررررررررررررررررررررر يلمت ولمم  رررررررررررررررررررررررر ي  ر اةرررررررررررررررررررررررر لمم

 لملمة م  . لما لمؤ       لمم رر ي  لملاشةان 

لممر اةررررررررررررررررر  لممت ع ريررررررررررررررررر  )لمم اشرررررررررررررررررف ( و عةررررررررررررررررر    ررررررررررررررررر  لممتمرررررررررررررررررار لمامررررررررررررررررر مت فررررررررررررررررري لمنيلمت  رررررررررررررررررال  ررررررررررررررررر و اا وفررررررررررررررررري  -2

لملايرررررررررررررررر   وي رررررررررررررررر   وررررررررررررررررع  و ررررررررررررررررت يب ررررررررررررررررر ياررررررررررررررررةح ةةعايجتاررررررررررررررررا و عرررررررررررررررر    لممضرررررررررررررررر لمةت انررررررررررررررررع و رررررررررررررررر خ يمرررررررررررررررر  وررررررررررررررررع  

ولمارلم عرررررررررررررررر  لملايلم يرررررررررررررررر   لمي ارررررررررررررررراة     لممرررررررررررررررر لمخ ي ولماطاة رررررررررررررررراتترررررررررررررررر     لممر اةرررررررررررررررر   مرررررررررررررررر   لم اجررررررررررررررررتح ةرررررررررررررررر  يرررررررررررررررر  لمم

 . ولماام  

لممر اةررررررررررررررررر  لممعم  ررررررررررررررررر  )لممتصررررررررررررررررر     ( و تضرررررررررررررررررة  يفة  ررررررررررررررررر  يررررررررررررررررر  لملا ررررررررررررررررررلمتلمت مت   ررررررررررررررررر   رررررررررررررررررب  لمامررررررررررررررررر ا   -3

 لمم    .في لمنيلمت  و ص  ح   لمحي 

 -الداخلية: الرقابة  ثانيا: أهداف

 
السنوي  نعيم دهمش، عفاف إسحاق أبوزر، الضوابط الرقابية والتدقيق الداخلي في بيئة تكنولوجيا المعلومات، المؤتمر العلمي الدولي 6

 .  14، ص2005الخامس لكلية الاقتصاد والعلوم الإدارية لجامعة الزيتونة الأردنية، عمان، الأردن، 
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  اياا لماعا يات م د  تة   لملإيلم ة ي  لملا تةاي  وي  لم   ت    ضةا  -1

 لممار   ولممض اخر يم  ط ةا   لمن  ل ولممسجمت ي  لملمةا -2

لمم فا ررررررررررررررر  لملإ تا  ررررررررررررررر  ولم رررررررررررررررتخ لما لماررررررررررررررر لم ي ولملإي ا  رررررررررررررررات  مررررررررررررررر    يمررررررررررررررر  و    ررررررررررررررر    صرررررررررررررررتى  الررررررررررررررر    نة ررررررررررررررر  -3

 ية   ي اا

 لمار  ي لممتيج ع     لملامي لما ةاما ا ات لملإيلم ي   -4

 ي  لملاخطات ولمملأش ولملمةامفات ولممض اخ و  ت لملا تخ لما.  لمي   -5

 تخررررررررررررررررررع  ةا رررررررررررررررررر    رررررررررررررررررر ل لماس ارررررررررررررررررر    ررررررررررررررررررام   يتعرررررررررررررررررر ية  رررررررررررررررررر و   ة عهررررررررررررررررررا  لماس ارررررررررررررررررر : ةا رررررررررررررررررر    رررررررررررررررررر ل  -6

يرررررررررررررر  لمماررررررررررررررر    و لملإ رررررررررررررررلمر وية رررررررررررررر      ت  رررررررررررررر  وررررررررررررررع    ن رررررررررررررر ل لماس ارررررررررررررر  رررررررررررررر ل  رررررررررررررر ؤ   لمي ةا رررررررررررررر  لممتايرررررررررررررر  

 7  ي:لمي ةا      طري  يا 

ةرررررررررررررر    رررررررررررررر لمخ لمملأررررررررررررررش: ةةعنررررررررررررررى  ةا رررررررررررررر    رررررررررررررر ل لماس ارررررررررررررر  يرررررررررررررر  لممت رررررررررررررررؤات ل يرررررررررررررر    رررررررررررررر  لمن رررررررررررررر   لملم اؤ رررررررررررررر  -

 . يع لممعا   ع ا شر  تاا ا ت  لم   اةالمملأ   شر    ة ف   اي   ولممتح 

لمم  ا ررررررررررررررر  يررررررررررررررر  لمنخطرررررررررررررررات ماةتعةررررررررررررررر ة: عررررررررررررررري ةررررررررررررررر  لممتفررررررررررررررراوزلمت لممنا فررررررررررررررر   ررررررررررررررر  يعايجررررررررررررررر  لممعةا رررررررررررررررات لملم ا رررررررررررررررب   

 .ة    لممت ري  في ةن  يع  

وعررررررررررررررررررررري  نرررررررررررررررررررررتفع  لممتطب ررررررررررررررررررررر  لميةررررررررررررررررررررراط  ماةبرررررررررررررررررررررايئ ولممطررررررررررررررررررررررق  ة:يتعةررررررررررررررررررررر طرررررررررررررررررررررات لمملأ ررررررررررررررررررررر  لمم  ا ررررررررررررررررررررر  يررررررررررررررررررررر  لمنخ 

 .في لملم ال لملم ا مح  طرر لممعايا ولمن ام   لملم ا ب    و لميجه  ةاا ي  

يعةررررررررررررررر  ورررررررررررررررعلم لممهررررررررررررررر ر   ررررررررررررررر  زيررررررررررررررراية ي  ررررررررررررررر  لما ررررررررررررررر لم    ولممم ررررررررررررررر  فررررررررررررررري  لماعا يرررررررررررررررات:ضرررررررررررررررةا  تررررررررررررررر   وي ررررررررررررررر   -7

خرررررررررررررررررررررراذ لمم رررررررررررررررررررررررلم لمت  ن  ضررررررررررررررررررررررةا      رررررررررررررررررررررر  زيرررررررررررررررررررررراية ي  رررررررررررررررررررررر  لملا تةرررررررررررررررررررررراي  اياررررررررررررررررررررررا فرررررررررررررررررررررري لم  وبامتررررررررررررررررررررررا يلماعا يررررررررررررررررررررررات  

 عا يات لملم ا ب   لمم لم ية في لمم  لمل  لماام    سيل م ياية ي    لممم   ؤياا.لما

      رررررررررررررررررراا   رررررررررررررررررراا لممر اةرررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررر  ة رررررررررررررررررر  و ررررررررررررررررررالا  يلمخرررررررررررررررررر  لماس ارررررررررررررررررر   ة فرررررررررررررررررراتة:لممعةرررررررررررررررررر    يررررررررررررررررررج ع -8

فررررررررررررررري   ة ررررررررررررررر  يررررررررررررررر  ضرررررررررررررررةا  لملا رررررررررررررررتعةال لمنيمررررررررررررررر  ولمم ررررررررررررررر ت لماررررررررررررررر لم ي لماس اررررررررررررررر   ويررررررررررررررر   ررررررررررررررر      ررررررررررررررر  ؤعام ررررررررررررررر 

 
المخاطر وتحسين نظام الرقابة الداخلية لعمليات المخزون داخل المؤسسة،رسالة  بوبكر عميروش، دور المدقق الخارجي في تقييم7

 . 93، ص2011وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف،  ماجستير، كلية العلوم  الاقتصاد و التجارية
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عمررررررررررررراطها يررررررررررررر  خرررررررررررررمل لممرررررررررررررت    فررررررررررررري لممت رررررررررررررام   ةتخف ضرررررررررررررها  نررررررررررررر   ررررررررررررر ويوا لممررررررررررررر   ا    ررررررررررررر      ررررررررررررراا لممر اةررررررررررررر  

 ة  يعطد   انا في يريوي   لماس ا .   ؤ تلمم لمخا   لا يعطد ملإيلم ة  عص لممضةا ات 

 يرررررررررررررررررررر لما  عا ةررررررررررررررررررررات ولملاميرررررررررررررررررررر لما ةاما ا ررررررررررررررررررررات لملإيلم يرررررررررررررررررررر      ورررررررررررررررررررر لمر لماس ارررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررررت       هررررررررررررررررررررا يرررررررررررررررررررر  لم -9

ولممارررررررررررررررررر لملح لممتررررررررررررررررررح  ضررررررررررررررررررعها    ررررررررررررررررررو  لأطررررررررررررررررررد ةاؤرررررررررررررررررر    لم رررررررررررررررررر  لماس ارررررررررررررررررر  و  رررررررررررررررررر   لملإيلم ة خررررررررررررررررررمل لمم رررررررررررررررررر لم    

وفررررررررررررررري ةررررررررررررررر   تينفرررررررررررررررعل لممعةا رررررررررررررررا رررررررررررررررت متاة ررررررررررررررر   و شرررررررررررررررف ي   و   ههرررررررررررررررا   ررررررررررررررر  ةرررررررررررررررعم   ررررررررررررررر لم    ومررررررررررررررر لملح  ررررررررررررررر لمت ةا

 8.لماات يات

 :
ً
  :مكونات الرقابة الداخليةثالثا

 : ت    لممر اة  لمم لمخا   ي  خةس  نا ر   ا    و    وا مةا   ي

ةرررررررررررررررررر : وورررررررررررررررررر    ررررررررررررررررررا ب ولم فررررررررررررررررررا  لملإيلم ة وو ياررررررررررررررررررا ولملإ رررررررررررررررررررلمتلمت لماتخررررررررررررررررررعة يرررررررررررررررررر   ا ياررررررررررررررررررا لممر اة ئرررررررررررررررررر   -1

ؤ ةررررررررررررررررررا  تعارررررررررررررررررر  ةامر اةرررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررر   و  رررررررررررررررررر ا ة ئرررررررررررررررررر  لممر اةرررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررر  ةررررررررررررررررررامربت ةرررررررررررررررررر    ة ررررررررررررررررررع 

ي   رررررررررررررررررات لممن ررررررررررررررررراا لممر رررررررررررررررررااد  وبرررررررررررررررررعم  ؤرررررررررررررررررا  ي  ررررررررررررررررر  لملإيلم ة لممعا رررررررررررررررررا وررررررررررررررررر  لممرررررررررررررررررعل   ررررررررررررررررر ي  ررررررررررررررررر ور 

 اا.ةلممر اة  لممفعام  لا  مها  ا  يباشرة 

و  رررررررررررررررررر   وررررررررررررررررررع  لملمةرررررررررررررررررراطر م رررررررررررررررررر  يرررررررررررررررررر  ؤعام رررررررررررررررررر  لممن رررررررررررررررررراا لملم ا ررررررررررررررررررمح و  رررررررررررررررررراا  لملمةرررررررررررررررررراطر:   ررررررررررررررررر    -2

لا   مامرررررررررررررررررررررررم  لممر اةرررررررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررررررر  لمماررررررررررررررررررررررعلم  يعةررررررررررررررررررررررم  يعررررررررررررررررررررررا مضررررررررررررررررررررررةا  لماعا يرررررررررررررررررررررر  لممصرررررررررررررررررررررر     

لمم  ي رررررررررررررررررر   رررررررررررررررررر لمت  اةنمرررررررررررررررررراطاطالمممرررررررررررررررررررم   تعرررررررررررررررررررض   رررررررررررررررررر  يفة  رررررررررررررررررر  يرررررررررررررررررر  لملمةرررررررررررررررررراطر  نرررررررررررررررررر    ايهررررررررررررررررررا 

ف ررررررررررررررررر   ررررررررررررررررر ة  أ   ورررررررررررررررررا ةةرررررررررررررررررا مررررررررررررررررر   خوي او  ةا رررررررررررررررررت يلمخا ررررررررررررررررر   و خا   ررررررررررررررررر  ؤرررررررررررررررررم ةررررررررررررررررر  يررررررررررررررررر    ا اهرررررررررررررررررا 

لملالتةرررررررررررررررررا   يخررررررررررررررررراطر  ريخررررررررررررررررراط يام ررررررررررررررررر   تعاررررررررررررررررر  )ةةخررررررررررررررررراطر  لمممررررررررررررررررررم  و ررررررررررررررررر  ت لمؤررررررررررررررررر  يرررررررررررررررررع   ررررررررررررررررراا 

يخررررررررررررررررررراطر لملاخرررررررررررررررررررتمس يخررررررررررررررررررراطر )يمررررررررررررررررررر   و ةةخررررررررررررررررررراطر لممعةا رررررررررررررررررررات  .(لمماررررررررررررررررررر  م   يخررررررررررررررررررراطر لمممرررررررررررررررررررهرة.

 خ....( لميلملام ي و    ولمماط  لميجرلمل لممار    يخاطر رلممي وي

 
لوم الاقتصادية وعلوم التسيير وعلوم بوطورة فضيلة، دراسة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية في البنوك، رسالة ماجستير، كلية الع8

 . 20، ص2006التجارية، جامعة مسيلة، 
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لمتلمت ولمما ا رررررررررررررررررررررررات   فررررررررررررررررررررررري لمم  لم ررررررررررررررررررررررر  ولملإ رررررررررررررررررررررررر  تةمررررررررررررررررررررررر   عمرررررررررررررررررررررررط  لممر اةررررررررررررررررررررررر  لممر اةررررررررررررررررررررررر :لمعمرررررررررررررررررررررررط   -3

ملأرررررررررررررررررض     رررررررررررررررر  لمنورررررررررررررررر لمر لميةا رررررررررررررررر  ةااس ارررررررررررررررر   وي  رررررررررررررررر  لممع  رررررررررررررررر  يرررررررررررررررر  لملإ رررررررررررررررررلمتلمت لممر اة رررررررررررررررر  

  وةها:

  رررررررررررررررررر ا ةةرلم برررررررررررررررررر  ويتا عرررررررررررررررررر   مررررررررررررررررررلأ   لممعةا ررررررررررررررررررات فرررررررررررررررررري   عمررررررررررررررررررط  لممر اةرررررررررررررررررر    رررررررررررررررررر  لممتمررررررررررررررررررلأ   وعرررررررررررررررررري- 

 لماس ا 

  عمط  لممر اة         لمي لممت ا ير لماام  -ب

ةرررررررررررررررالامي لما ةرررررررررررررررام  لم    لممترررررررررررررررح  طبررررررررررررررر  فررررررررررررررري ميررررررررررررررر لما وطاررررررررررررررر ر   ررررررررررررررر  لممتأمررررررررررررررر   عمرررررررررررررررط  لممر اةررررررررررررررر    ررررررررررررررر  لملا-ج

 لماس ا 

ورررررررررررررررعلم لممعن رررررررررررررررر يررررررررررررررر    ررررررررررررررراا لماعا يرررررررررررررررات لملم ا رررررررررررررررمح ةةرررررررررررررررا فررررررررررررررري  ولملا  رررررررررررررررالات:  ت ررررررررررررررر   لماعا يرررررررررررررررات  -4

لملم ا ررررررررررررررررب   لماتبعرررررررررررررررر  فرررررررررررررررري  سررررررررررررررررج   ويعايجرررررررررررررررر  و اةرررررررررررررررر ي لماعا يررررررررررررررررات  ولملإ رررررررررررررررررلمتلمتذمرررررررررررررررر  لممطرررررررررررررررررق 

    لمااتخ ي   لماعن    لملم ا ب   و    اها  

لممت  رررررررررررررررررر   لمااررررررررررررررررررتةر  و لممرررررررررررررررررر لمل  لمةتارررررررررررررررررر  ي   ررررررررررررررررررات لممر اةرررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررر  يرررررررررررررررررر   وورررررررررررررررررر :لماتا عرررررررررررررررررر  -5

ير     ررررررررررررررر     \لم ررررررررررررررر      ررررررررررررررر  مفررررررررررررررراتة وؤعام ررررررررررررررر  ورررررررررررررررعلم لممن ررررررررررررررراا  ويرررررررررررررررت  ذمررررررررررررررر  يررررررررررررررر   بررررررررررررررر  لملإيلم ة 

لممضرررررررررررررررررر لمةت لما ضرررررررررررررررررر     ررررررررررررررررررسيل لمملأرررررررررررررررررررض لممررررررررررررررررررعل وضررررررررررررررررررعت يرررررررررررررررررر  لم ارررررررررررررررررر  ولم رررررررررررررررررر   ة رررررررررررررررررر   عرررررررررررررررررر  اها 

 لمممرررررررررررررر او   رررررررررررررراي  خا   رررررررررررررر  يمرررررررررررررر  ة  لم ررررررررررررررتخ لما يعا يررررررررررررررات يرررررررررررررر  ية ارررررررررررررر  لممضرررررررررررررررو ة و رررررررررررررر   مرررررررررررررر 

 .لممعةمت ؤااتا ع     ا ةت  ي    ية  يلمت لممر اة  لمم لمخا  

 :
ً
 معايره فعالية نظام الرقابة الداخلية.رابعا

   اا لممر اة  لمم لمخا   م د      ذو   ة  ؤعام   ف       ت ل     يعا     تةم  في:

 فررررررررررررررررررر       ررررررررررررررررررر   : لممر اةررررررررررررررررررر  لمم لمخا ررررررررررررررررررر  يع رررررررررررررررررررا  ضررررررررررررررررررررو ة ؤهررررررررررررررررررر  و ي لمش لملإيلم ة ماهررررررررررررررررررر ر يررررررررررررررررررر    ررررررررررررررررررراا  ولا:

لملإيلم ة ي  مرررررررررررررررر  ماهرررررررررررررررر ر يررررررررررررررررر  و رررررررررررررررر ي و  رررررررررررررررر  ؤعرررررررررررررررررال من رررررررررررررررراا لممر اةرررررررررررررررر  لمم لمخا ررررررررررررررررر   ولماتةمرررررررررررررررر  فرررررررررررررررري ضرررررررررررررررررةا  

  ررررررررررررررر لمي   رررررررررررررررا ير يام ررررررررررررررر   ررررررررررررررراي    ة ررررررررررررررر  لممم ررررررررررررررر  ةارررررررررررررررا ولملا تةررررررررررررررراي  ايارررررررررررررررا  وذمررررررررررررررر  ةا تبا ورررررررررررررررا لماارررررررررررررررسول لمنول 

 لممن اا.  و ملأ   ولمنخ        ة 
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    رررررررررررررراا لممر اةررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررر   ت ررررررررررررررر   :    ررررررررررررررراا لممر اةرررررررررررررر  لمم لمخا ررررررررررررررر  لمت رررررررررررررر  و يع رررررررررررررررا    ايرررررررررررررر  ي   رررررررررررررررات   ا  ررررررررررررررا:

يرررررررررررررررررر  خةررررررررررررررررررس   ررررررررررررررررررر لمت  و ي   ررررررررررررررررررات  ل اررررررررررررررررررر   لماتةمارررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررري ة ئررررررررررررررررررر  لممر اةرررررررررررررررررر      ررررررررررررررررررر   لملمةرررررررررررررررررراطر   عمرررررررررررررررررررط  

لأ   لممر اةرررررررررررررررررر  يعا يررررررررررررررررررات ولملا  ررررررررررررررررررال لماتا عرررررررررررررررررر   ؤ فرررررررررررررررررر       رررررررررررررررررر   لملإيلم ة يتة نرررررررررررررررررر  يرررررررررررررررررر    ررررررررررررررررررة   و مرررررررررررررررررر 

 9ة   ة ةايا .  ةأ  لمل  وي   ا لممن اا 

م ررررررررررررررر  وضرررررررررررررررعت يجنررررررررررررررر   ةا ررررررررررررررر  : يع رررررررررررررررا  ؤعام ررررررررررررررر  ةررررررررررررررر   ررررررررررررررر ت يررررررررررررررر    ررررررررررررررر لمت   ررررررررررررررراا لممر اةررررررررررررررر  لمم لمخا ررررررررررررررر  ا: اممررررررررررررررر 

 ةرررررررررررررررررررر ذج مت ارررررررررررررررررررر   ؤعام رررررررررررررررررررر    رررررررررررررررررررراا لممر اةرررررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررررر  وذمرررررررررررررررررررر  ةت ارررررررررررررررررررر   ؤعام رررررررررررررررررررر   COSOلمان ةررررررررررررررررررررات 

 في: ولماتةما لما     مهعلم لممن اا  لممعنا ر

لمممررررررررررررررررررررم  ويررررررررررررررررررر   و ت  ررررررررررررررررررر  ؤعام تارررررررررررررررررررا   ررررررررررررررررررر    ا رررررررررررررررررررات يفارررررررررررررررررررس  يلم ة  لممر اةررررررررررررررررررر :يع رررررررررررررررررررا  ؤعام ررررررررررررررررررر  ة ئررررررررررررررررررر  

 مامرم .لمم لمخا     ؤعال مار اةلم تنا ه  ةأوة   و  ي و    

 ل    رررررررررررررررررر   لملمةرررررررررررررررررراطر لماتعا رررررررررررررررررر  ةإ رررررررررررررررررر لمي لمم رررررررررررررررررر لمل  لماام رررررررررررررررررر  ةفعام رررررررررررررررررر   لملمةرررررررررررررررررراطر:يع ررررررررررررررررررا  ؤعام رررررررررررررررررر     رررررررررررررررررر   

 لملمةاطر. لممتح  سيل     و  ي  ا  ب    لمن باولم خاذ لملإ رلمتلمت لمممزي  ماتلأا  

لمنيلمت ولم خرررررررررررررررررراذ لملإ رررررررررررررررررررلمتلمت  ي  ارررررررررررررررررر  لمنعمررررررررررررررررررط  لماتعا رررررررررررررررررر  ةت  رررررررررررررررررر  يع ررررررررررررررررررا  ؤعام رررررررررررررررررر   عمررررررررررررررررررط  لممر اةرررررررررررررررررر : عرررررررررررررررررر 

 فرررررررررررررررررررر       رررررررررررررررررررر   مامرررررررررررررررررررررم   ولملا  ررررررررررررررررررررال:لممتصرررررررررررررررررررر      لمانا ررررررررررررررررررررب . يع ررررررررررررررررررررا  ؤعام رررررررررررررررررررر    رررررررررررررررررررراا لماعا يررررررررررررررررررررات 

  رررررررررررررررراا ؤعررررررررررررررررال ماةعا يررررررررررررررررات ولملا  ررررررررررررررررال لملم ا ررررررررررررررررمح    ررررررررررررررررو   رررررررررررررررر ا ةت  رررررررررررررررر   لماعا يررررررررررررررررات لماملةرررررررررررررررر  يجة ررررررررررررررررع 

 يات في لمممرم  مضةا         و لمؤها.لماات  

 ررررررررررررررررررررسيل  ةا رررررررررررررررررررر   لمم لمخا رررررررررررررررررررر :ام رررررررررررررررررررر  لماتا عرررررررررررررررررررر  ولممت  رررررررررررررررررررر   لمااررررررررررررررررررررتةر ا   ررررررررررررررررررررات   رررررررررررررررررررراا لممر اةرررررررررررررررررررر    ؤعيع ررررررررررررررررررررا

ي   ررررررررررررررررررات و  رررررررررررررررررر لمت و  رررررررررررررررررر  لممر اةرررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررر    رررررررررررررررررر    وبفعام رررررررررررررررررر  لملمةتارررررررررررررررررر لماتا عرررررررررررررررررر  ولممت  رررررررررررررررررر   لمااررررررررررررررررررتةر 

       لمم فاتة ولممفعام   في   اا لممر اة . 

 رررررررررررررررررررررت    رررررررررررررررررررررة    م رررررررررررررررررررررد  ي ارررررررررررررررررررررا ولملا رررررررررررررررررررررتفايةلم رررررررررررررررررررررتخ لما   ن م   رررررررررررررررررررررا لماعا يرررررررررررررررررررررات  يررررررررررررررررررررر     رررررررررررررررررررررايع  لم عرررررررررررررررررررررا:

و مرررررررررررررررررررلأ     ررررررررررررررررررراا لممر اةررررررررررررررررررر  لمم لمخا ررررررررررررررررررر  لاةررررررررررررررررررر  يررررررررررررررررررر  لملا رررررررررررررررررررتخ لما لمنيمررررررررررررررررررر  ولملا رررررررررررررررررررتفاية يررررررررررررررررررر    ن م   رررررررررررررررررررا 

لماعا يرررررررررررررات  ويررررررررررررر   يماررررررررررررر  ذمررررررررررررر   سرررررررررررررج   لممعةا رررررررررررررات ام رررررررررررررا  لممت  ررررررررررررر  يررررررررررررر  ي ررررررررررررر  لممتمرررررررررررررلأ   ام رررررررررررررا  و    ررررررررررررر  

 
اجعة الخارجية في تحسين أداء المؤسسة، رسالة ماجستير، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم وجداني على أحمد، دور الرقابة الداخلية والمر9

 . 35، ص2010التسيير، جامعة الجزائر، 



 

21 
 

  رررررررررررررررررر  ي رررررررررررررررررراي  لماعا يررررررررررررررررررات  يلمت رررررررررررررررررري ولملا تةررررررررررررررررررا  لممر اةرررررررررررررررررر    رررررررررررررررررر  ةاؤرررررررررررررررررر  لممعةا ررررررررررررررررررات يرررررررررررررررررر  خررررررررررررررررررمل لمي ا رررررررررررررررررر 

 10  .ةتاف  لمم لمخا   ولميةا  لملم

يرررررررررررررررررر  و ررررررررررررررررر ي  يلم ة ياررررررررررررررررررت ا  وذلمت مفرررررررررررررررررراتة   لا شررررررررررررررررر : يع ررررررررررررررررررا  مفررررررررررررررررراتة  يلم ة لمارلم عرررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررر  خايارررررررررررررررررا:

 ام ررررررررررررررررر  ماةرلم عررررررررررررررررر  لمم لمخا ررررررررررررررررر  فررررررررررررررررري لماس اررررررررررررررررر   وبةرررررررررررررررررا مهرررررررررررررررررا يررررررررررررررررر  يرررررررررررررررررسومت ينا رررررررررررررررررب  ةا تبا ورررررررررررررررررا  يلمة يررررررررررررررررر  

ويتا عرررررررررررررررررر    رررررررررررررررررراا  يولمت    رررررررررررررررررر   لممر اةرررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررر  لممررررررررررررررررررعل    رررررررررررررررررر  لممفعام رررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررري لممت ررررررررررررررررررة     مررررررررررررررررررلأ   

ه  رررررررررررررررررررررر  لممتن  مررررررررررررررررررررررح لمم يلممر اةرررررررررررررررررررررر  لمم لمخا رررررررررررررررررررررر  ةااس ارررررررررررررررررررررر  خا رررررررررررررررررررررر   ذلم ةا ررررررررررررررررررررررت  ارررررررررررررررررررررر  لملإيلم ة ياررررررررررررررررررررررت ا  فرررررررررررررررررررررر 

و ا عرررررررررررررررررر  يباشرررررررررررررررررررة يفاررررررررررررررررررس لملإيلم ة    ررررررررررررررررررو  اعرررررررررررررررررر  يو  يهرررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررري ياررررررررررررررررررا  ة لملإيلم ة   رررررررررررررررررر     رررررررررررررررررر   يرررررررررررررررررر   

ؤعام ررررررررررر    ايهرررررررررررا لممر رررررررررررااد  مةرررررررررررا   ررررررررررر  يررررررررررر   وررررررررررر  لماعرررررررررررا    لممترررررررررررح  عةررررررررررر    ررررررررررر    اررررررررررر   ؤعام ررررررررررر    ررررررررررراا لممر اةررررررررررر  

 م لمخا  لم

 

 الثالثالفصل 

 دارة المخاطرإ   ماهية

: تعر،ف إدارة المخاطر. 
ً
 أولا

 يلم ة لملمةررررررررررررررررررررراطر   ررررررررررررررررررررر   نارررررررررررررررررررررا   و  ررررررررررررررررررررر  يتنا ررررررررررررررررررررر   و  ةا رررررررررررررررررررررات  IIA ررررررررررررررررررررررر يعهررررررررررررررررررررر  لماررررررررررررررررررررر      لممررررررررررررررررررررر لمخا    

ياررررررررررررررررتةرة  برررررررررررررررر  لمم  رررررررررررررررر ة لملا ت رررررررررررررررراي   م رررررررررررررررر  مت   رررررررررررررررر  و   رررررررررررررررر   ولممت ريررررررررررررررررر  رررررررررررررررر  ولملا ررررررررررررررررتفاةات ولممفرررررررررررررررررن 

  فاز لملاو لمر   ولممتا   لمت لممتح  س ر     لم

لمات ايرررررررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررررررري  يلم ة  ملإطررررررررررررررررررررررا ةنمررررررررررررررررررررررر لمافرررررررررررررررررررررراو   لممرل ارررررررررررررررررررررر    2004( فرررررررررررررررررررررري  رررررررررررررررررررررراا COSO رؤررررررررررررررررررررررت يجنرررررررررررررررررررررر  )

ولممترررررررررررررررررح  مررررررررررررررررر     ررررررررررررررررر      ةا ررررررررررررررررر   يلم ة يخررررررررررررررررراطر  تعايررررررررررررررررر  يرررررررررررررررررع لملمةررررررررررررررررراطر ولممفررررررررررررررررررن  ERMيخررررررررررررررررراطر لمامرررررررررررررررررروخ 

لممترررررررررررررررح  رررررررررررررررس ر   رررررررررررررررر  خاررررررررررررررر  لمم  ةررررررررررررررر   و لمي فررررررررررررررررا   ايارررررررررررررررا و ررررررررررررررررر   رررررررررررررررر  لممن ررررررررررررررر  لممترررررررررررررررا ي    ناررررررررررررررررا  ةا ررررررررررررررر   نفررررررررررررررررع 

ب رررررررررررررررررر  لملا رررررررررررررررررري لم  ف   لما ضرررررررررررررررررر     برررررررررررررررررر  لمان ةررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررط  يفاررررررررررررررررررس  يلم ة لمانمررررررررررررررررررأة ولملايلم ة ولملاؤرررررررررررررررررررلمي متطة لم
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ةاررررررررررررررر ر     ررررررررررررررر  لملا ررررررررررررررر لمر لملم تةاررررررررررررررر  لممترررررررررررررررح  ررررررررررررررر   رررررررررررررررس ر   ررررررررررررررر   يلم ارررررررررررررررا م  ررررررررررررررر   ضرررررررررررررررة  لملمةررررررررررررررراطر لما ب مررررررررررررررر  ( 

 وذم  مت     لمنو لمر لممتام  :

 ةا ل لملاو لمر لملا ي لم  ف    ام   لماات    وي ةها. •

 .لم ي   لم تخ لما لما  ي   مفاتة ؤعام  •

 .لا تةاي     لممت ا يرلم •

 لملاذ ا  ما  لم    ولمن  ة  لماطب  . •

 يلم ة لملمةررررررررررررررررررراطر  ارررررررررررررررررررت    لممعةررررررررررررررررررر    رررررررررررررررررررر      ررررررررررررررررررر   وررررررررررررررررررر لمر لمم  رررررررررررررررررررر ة لملا ت ررررررررررررررررررراي   ةةمرررررررررررررررررررا م   ة ررررررررررررررررررررع 

فرررررررررررررري  يلم ة لملمةرررررررررررررراطر  يرررررررررررررر  خررررررررررررررمل  ولم تاررررررررررررررات ةامعررررررررررررررايا  لمااررررررررررررررت يات لملايلم يرررررررررررررر  ؤياررررررررررررررا ةرررررررررررررر تلم يرررررررررررررر  يفاررررررررررررررس لملايلم ة 

وبامتررررررررررررررررررررا ي ؤررررررررررررررررررررإ   يلم ة لملمةرررررررررررررررررررراطر لممفعامرررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررررسيل   رررررررررررررررررررر   ع رررررررررررررررررررر   رلم برررررررررررررررررررر  لملمةرررررررررررررررررررراطر      رررررررررررررررررررر  و  ا رررررررررررررررررررر  وي

م مرررررررررررررررررررررة   ة رررررررررررررررررررررع   ررررررررررررررررررررر لمخ لملمةررررررررررررررررررررراطر لماام ررررررررررررررررررررر   ERMو رررررررررررررررررررررع يفهررررررررررررررررررررر ا ) .  و لمم  ةررررررررررررررررررررر  ما  ررررررررررررررررررررر ة لملا ت ررررررررررررررررررررراي 

ولممتمررررررررررررررررررررررلأ ا   ولملا ررررررررررررررررررررررري لم  ف   ولملمةررررررررررررررررررررررراطر لملاخررررررررررررررررررررررر  ؤاررررررررررررررررررررررر  يعررررررررررررررررررررررر  ي ت رررررررررررررررررررررررلم   ررررررررررررررررررررررر  لملمةررررررررررررررررررررررراطر لمار بطررررررررررررررررررررررر  

 11.ةام   ة لملا ت اي   ؤ ت

 :
ً
 COSOإطار ادارة المخاطر وفق  تمكوناثانيا

 تضررررررررررررررررررررة   يلم ة يخرررررررررررررررررررراطر لمامررررررررررررررررررررروخ  ةا  رررررررررررررررررررر   نا ررررررررررررررررررررر يي لمةطرررررررررررررررررررر  ويت ايارررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررررت  يرررررررررررررررررررر  خممهررررررررررررررررررررا وضررررررررررررررررررررع 

لمما ا رررررررررررررررات ولملا ررررررررررررررررلمتلمت لممترررررررررررررررح  ارررررررررررررررا   فررررررررررررررري     ررررررررررررررر   وررررررررررررررر لمر لمانمرررررررررررررررأة   ررررررررررررررر  يارررررررررررررررت يات  ةررررررررررررررر  لمم  ررررررررررررررر ة 

 ا ررررررررررررررررر  لمم لمخلملا ت ررررررررررررررررراي     ل يررررررررررررررررر    رررررررررررررررررلأر و ررررررررررررررررر ة ؤيارررررررررررررررررا و ررررررررررررررررر لا   ررررررررررررررررر     ررررررررررررررررر  يارررررررررررررررررت ياطاا وعررررررررررررررررري: لممب ئررررررررررررررررر  

لملا رررررررررررررررررررررتفاة  ماةخررررررررررررررررررررراطر   عمرررررررررررررررررررررط  لممر اةررررررررررررررررررررر    لملمةررررررررررررررررررررراطر    ررررررررررررررررررررر    لمي ررررررررررررررررررررر ر     ررررررررررررررررررررر   لملاوررررررررررررررررررررر لمر وضرررررررررررررررررررررع 

 لماعا يات ولملا  الات  لمارلم ب 

عي ؤااف  ة ئ   يلم ة لملمةاطر لممتح   ت ل     لماعرؤ  ةرايةطر  : Environment Internalاولا : البيئة الداخلية 

ات لممتمرررررلأ ا  (     ررررر  لملمةررررراطرة  ا    رررررة   ؤاارررررف  لملايلم ة )لممعةا ررررر  رررررمي  لمم ررررر   لملاخم  ررررر   لمم ررررر  ة   ررررر  لملاميررررر لم

لمماررررراط  ولماارررررسوم    لممت   ةرررررات لمم لمخا ررررر     ا رررررات  يلم ة لماررررر لم ي لممبمرررررري )  و عتبررررر  لممب ئررررر  لمم لمخا ررررر  يررررر   وررررر  
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لملمةررراطر    رررو  رررس ر   ررر   ة رررع لممعنا رررر لملاخرررر  يررر  خرررمل وضرررع   ررري لم  ف ات و وررر لمر  لإيلم ةلممعنا رررر لما   ررر  

  لملمةرررراطر لممنا فرررر   رررر   ةا اطاررررا ويرلم برررر  و ن رررر   لمعمررررط  لمارلم برررر  و   ةرررر  مت   رررر  و   رررر  لملا ت رررراي  لمم  رررر ة 

 12. لملا  ال

ويفرر      ERM    رر  لملاورر لمر ورر  لممعن ررر لمممرراعد يرر  ي   ررات : Setting Objectiveثانيةةا: تحديةةد الاهةةداف 

 ررر  لملا ررر لمر  لممترررح  ع رررس   يتارررا و  رررامتاا لممترررح  ارررب  لما   رررات لممارررت  لملاخرررر   مرررعلم  فررر  وضرررع لملاوررر لمر  بررر     

تح  ة   ي  خممها   ا   لملاو لمر     يات   لمم   ة لملا ت اي   وعلم ويت         اتخ ا م ا  ة يهة  لمم

ح        ي  لمم   ة لملا ت اي   و عة    ر  خار    ةر  لملاو لمر لممرل ا   ولممفر        لماات   لملا ي لم  جي لممت

     ةايا  وي  ر ق ةارا   ع لملاو لمر لممتملأ ا         اس ؤعام   ومفاتة ولم  لمي لممت ا ير  ة  ومها  مةا  ت  وض

ةإ براخ لمم ر لم    ولممار لملح. مةرا  فر      لملايتمرالة  و  اا   في   ار    ةا ر   رنع لمم ررلم   ويرت      ر   ور لمر 

    ررر  ً فررري لملمةررراطرة ولمم ررر  ة   ررر  ج  لملاوررر لمر يرررع   يررر  لمان ةررر  و  رررامتاا  ويفررر       ررر   يتاررر   يرررع لممر بررر  نسررر 

ةنررات  روؤهررا ويفرر      تة رر  لملاورر لمر ةامارره م   نخررر  لمو رر ة لم ت رراي      ةاهررا وعرري ةطب عرر  لمي ررال  ختارر  يرر 

يررع  ااررا  لممترر  ج فرري     رر  لملاورر لمر  ولممفهرر  ولملاعسررجاا يررع لملاورر لمر لملم رر ية   رر  لمااررت   لماس  ررتح و ت ايرر 

 .    وبامناب  م   يفة    ي االممفر    في يختا  لمم   لمت لممفر 

مةررا  نب رري وضررع ي ررا  س لملايلمت و  لميرر  لممنفرراه مت   رر  يررا  ذلم ةا ررت لممهرر لمر  رر      ررت   و     رر  طرررق ة  ارر  

  اياا( ب  وبامناب  م   ة     ت        و      لملمةاطر ولملا ا  لماي   لإ فازوا

لم تةاررر  لممترررح  ة ررر   ررر و اا و رررس ر   ررر  لملا ررر لمر لململايلم ة  تحةةةةدد: Identification Eventثالثةةةةا: تحديةةةةد الحةةةةد 

  و   ي يا        ة لمم  ر ة  ذلم ةا رت  ةمر  ؤر ر  لم ت راي     ر  لممنفراه  و يرا  ذلم ةا رت  ر  لملا ت اي  لمم   ة 

 س ر  ابا  نف ع لملا ي لم  ف   و      لملاو لمر  ولملا  لمر ذلمت لممتأ    لمماامح  ةم  لملمةاطر  ولممتح  تطا        

رن  ولممتررررررح  اررررررا   لملايلم ة فرررررري  نف ررررررع ؤهررررررح  ةمرررررر  لممفرررررر  لملإ فرررررراادذلمت لملا ررررررر  لمن رررررر لمرة ولملا ررررررتفاة  مهررررررا.  يررررررا لملايلم  

لملا رري لم  ف   و ةا ررات     رر  لملاورر لمر  وررعلم وفرري  رر اق     رر  لملا رر لمر   رر  ياررت   لمم  رر ة لملا ت رراي     ررت  

لممع  رر  يرر   COSOولممفرررن و رر   رؤررت لممن ررر   رر  يفة  رر  لممع لميرر  لمم لمخا رر  ولميةا   رر  لممتررح  ررسيل   رر  لملمةرراطر 

 ح  ة       س ر        ة لمممرم       نف ع لملا ي لم  ف   و      لملاو لمر.لممع لمي  لمم لمخا   ولميةا     لممت
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  و    ا لمانمأة ةامن ر  ERMيعتب        لملمةاطر و    ور  ةا   :Assessment Riskرابعا: تقييم المخاطر  

ا و    رررر وا  متعرررررر  ايارررر  رررر   ررررس ر   رررر      رررر  لملاورررر لمر. ويررررت     رررر   لملمةرررراطر  عرررر  لم  رررر  لملا رررر لمر لملم تةارررر  لممتررررح 

ويتضررة     رر   لملمةرراطر   رراس لميمجرر  لملم تةرر  ماةاررا ة ولم تةررال  رر و اا   رر   ر  رر   وم يررات لممعةرر   مةررا يمررة  

لم ة    ر   لملا ر لمر ير        لملمةاطر   لملمةاطر لماتأ ا  ً مم ة وطأطاا لملم تةا  ولماتب   )    و  ت  ر    ر  لملاي

 خ  ويرررت  ذمررر  يررر  خرررمل   رررتخ لما يفة  ررر  يررر  لملا رررام   لمم ة ررر  ين ررر   لم تةرررال لمم  ررر خ و  رورررا فررري  امررر  لممررر   ررر 

لملم تةا   م   ؤريل  و  ا  لممفئ  في  ة ع  عمط   ملأ  لمرولممااب    لملإ فاة   ا  لمتولممن          ت  ي لم   

 13تأ ا  ولماتب    ؤهح  عنح يا   ي:(لمانمأة وؤ ةا  تعا  ةةفه ا لملمةاطر لما

 لملمةاطر لماتأ ا  خطر ي   ي  ب  لم خاذ لملايلم ة  ل خط لمت ماا طرة     لم تةال  و  أ    لميةطر. •  

 لملا ررتفاة لملايلم ة مار اةرر  لمم لمخا رر   و  ل شرر   لمخررر يرر   شرر ال  لملمةرراطر لماتب  رر  لميةطررر لممررعل  ب ررق  عرر   طب رر 

 ماةخاطر.

لملم تةارررر  ولممتررررح  تطارررر      ةررررا  ملأ رررر لمرطررررر و  ررررر : ؤهررررح  امرررر   رررر ا لمم  رررر   ا تةام رررر  و رررر خ لمية يررررا ؤ ةررررا  تعارررر  ة 

 لملا  لمر   ي ض   ا متا 

يلم ة ةت   ررر  م ف رررر  لملا ررررتفاة    عرررر     رررر   لملمةررراطر   رررر ا لملا :Response Riskخامسةةةةا: الاسةةةةتجابة للمخةةةةاطر 

لملمةرراطر ولملا ررا   لم تةام رر ا. و  رر ا لملايلم ة ةت  رر   ويمررة  ذمرر   فنرر  لملمةرراطر ولمي رر  ي اررا   و يمررا متاا   و  ب مهرر 

لماي  برررر   اياررررا  ؤضررررم  رررر  لممت ررررام   ولممف لملرررر  لممتررررح  نررررتج   اررررا  و  رررر ي لملايلم ة لممفرررررن لممتررررح  رررر    رررر   يتا رررر    رررر  

    و    رر  يررا  ذلم ةررا    ةررا ي لملمةرراطر لماتب  رر  لممعايرر  وفرري  طررا    برر  لملمةرراطرة مرر  اا ياررت   لمم  رر ة لملا ت رراي

 ويعايجتاا عي ا لم ه  لملمةاطرويم    طا   يلم ة لملمةاطر     و  ي   اع طرق  وعلم

  فن  لميةطر -  

   ا   لميةطر -ب

  ب ل لميةطر-ج

 يما م  لميةطر -ي
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 تةمررر   عمرررط  لممر اةررر  فررري لمما ا رررات ولملا ررررلمتلمت لممترررح   ررر ا ةارررا Activities Controlسادسةةةا: أنشةةةةطة الرقابةةةةة 

لملمةراطر و طب  هرا فري  ة رع    رات لمم  ر ة لملا ت راي    و  ر   ة ررع  لم رتفاةاتع لملايلم ة متارا     ر  ضرةا   نف ر 

 ر  يمر  لما لمؤ رات ولممير لمخ ي  لممت  ر   لماات يات وفي  ة ع لمم  ال . وعي  مة  يفة    ير  لملاعمرط  لماتن  

يوي لملمةرراطر ولممتارر يات ولممتعا  ررات   رر  لملايلمت لممتمررلأ  ي  و ةا رر  لملا رر ل  ولممف رر  ةرر   لمم لم بررات. ويررت  ي رر    

لملا ررتفاةات ماةطررر    رر ي لملايلم ة  عمررط   لمخت ررا يرر   برر   عمررط  لممر اةرر  لممتررح  ةمرر  لملا ررتفاة  ماةخرراطر  واعرر  

لممر اة  لمممزي  ماةاا  ة     ضةا      يوي لميةطر  فعت  م   ت  ح وفي لمم  ت لمانا   وام    اا  ن  ج 

 14لممتام  :  رلمتلمت لممر اة  في لماهاا 

 ولملاعمط   ماةعايمتلمماا    لممتف يص - - 

 مف   ة   لمم لم باتلم -ب

 لاعمط لممر اة       ط ير لم -ج

 لممر اة       يلم ة لممتلأ    -ي

   ة   ولم تخ لما لمم  ال  ولممسجمت -ه

 لمي فا      لملا  ل ولممسجمت ولماعا يات -و

 ملأيلمتلممف ي لماات    -ز

عرري لممعةا رر   ولملا  ررالات عتبرر  لماعا يررات Communication & Informationوالاتصةةةالاتسةةابعا: المعلومةةةات 

  ارا  ولملإةرملخرر  يرع  عضرها لممربعص  ويرت  لممتعررر   ر  لماعا يرات ذلمت لمم را  لمن  لممعل  ربت ة   ة  ي  لما   ات

فري لمممر   ولملاطرا  لمم ينرح لممرعل  ة ر  لمار  ف   ير  لملاضرطمخ ةةارسوم اطا   و ر    ر   ي راي  لماعا يرات يلمخا رر  

 و  ام    و  ا يخ    و يت  ع  و    تطا   يلم ة لملمةاطر في لمانمأة   ؤر يفة     مبر  ير  لماعا يرات  و خا     

 لملا ري لم  ف  ؤع ر   رب   لمامرال  تطار  لممي م ر    ر  لملاور لمر   ور لمر لممر اةر  لمم لمخا ر   يةا و  ضرو ل ً مت    

 ع  ي  لماعا يات (لملمةر ات  لممنترالج) و لملايلمت ي ي لم لم تخ لما لممب ا ات لممتا يخ   ياةح ما   ة لملا ت اي   يتا

 
، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، نوال مرابطي، دور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر المصرفية، رسالة ماجستير14

 . 16، ص2012جامعة قاصدي مرباح ورقلة، 
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لممتررررح لملم تةارررر   ملأ رررر لمر  يررررع لملاورررر لمر ولميةطررررت ولممت  عررررات  وبررررعم   ة رررر   رررر ؤ   لملا ررررعلم  لماب ررررر لممفع رررري وي ا  ترررر 

 لملايلم ة. الموتةا تطا    

 طا  و  ة لملا ةرال   لمم رلم  في لمم  ت لمانا      لملمةاطر لمم الة  في ةا خاذ ملإيلم ة يا لممب ا ات لمي ام   ؤتاةح  

 ت رراي   ةت   رر  يررا  ذلم ةا ررت  عةرر  ضررة   طررا    ةرر  لملمةرراطر  وونرراش  ا رر    رر  لملايررر لممررعل ياررةح ما  رر ة لملا

ات لمان ةررررر  مت   ررررر  و   ررررر   لملمةررررراطر  ولملا رررررتفاة  مهرررررا  ورررررعلم ويرررررت  لمي  ررررر ل   ررررر  لماعا يرررررات   ررررر   ة رررررع يارررررت ي

ا اهرا فري ضر ت لملا ري لم  ف   ولملاور لمر لممترح   ر يوا لمم  ر ة لماعا يات   لمت ي  ي اي  خا   ر  ويلمخا ر  ويرت    

ل لمااي ر   فر  وي ةا ر  لماعا يرات ولملا ر  لملا ت اي   يع   ا   لملمةاطر  و      ي    لملا رتفاةات ماةطرر ورعلم 

 عمررات و نف رررع لمما ا ررات ولملا ررررلمتلمت لمانا رررب   ولملا تفررا   سرررجمت ي   رر  يجة رررع لملا ررر ل      رر  لمم  ررر ل   ررر  

 ل  و ةا   لممسجمت ولمم  ال  .لملا   

راقبة   مت   ر  ةاؤر   ًوؤعرال و    يعة   م   يارتةر  ERMيعتب   ن ر لمارلم ب  ضرو يا Monitoringثامنا: الم

وماتأم ر    ر  يارت   لمم  ر ة  ولميةا   ر     لمم  اا  عةا ات لمم    في ة  ي  لمم رور لمم لمخا ر  ي   ات ؤضم 

 خرررمل ر ذمررر   ررر  طريررر   فع ررر   عمرررط  لماتا عررر   و يررر  ال ويارررتةر وي ررر  عةررر   مررر   ؤعررر  ERMلملا ت ررراي      

مةررا  فرر    رر   يلم ة لمان ةرر   لملمةرراطر  ااررا  يرر  لممت   ةررات لمانف ررا  لممتررح  لأطررد يختارر    لم رر   ةا رر   يلم ة 

ويرلم برررررر  لملايلمت لماررررررا ي ولممتمررررررلأ  ي مفرررررر ت يرررررر  ولم برررررراطا   ERMلمااررررررسوم   ارلم برررررر   لم خرررررراذ  رررررر  يختارررررر  لمااررررررت يات 

  ا    لملا 

   ررررر   ؤا ا ررررر  ي   اطارررررا يررررر  خرررررمل لم ررررررلمت لممت   ةرررررات   لممر ررررر  لمارلم بررررر و  ررررر ا  يلم ة لملمةررررراطر فررررري لمانمرررررأة  عةا ررررر   

لممطب ع رر  فرري لمم  رر ة  ولمااررا لمت رر ر لمارلم برر  لمااررتةرة   رر  ةاؤرر  يتا عرر  لملاعمررط  لميجا يرر  و  ي اررا لمانف ررا  م رر  

ل   رر     رر   لملمةرراطر وؤعام رر  مت   ةررات لمانف ررا  فرري لما رراا لملاو ووررعلم يعتةرر   طرراق وو  رر ة  ةا ررات لم لملا ت رراي   

 .لمم    (يع ضرو ة لملاةمل     و    لمااتةرة   رلمتلمت لمارلم ب  

 :
ً
 علاقة الرقابة الداخلية بإدارة المخاطر.ثالثا
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ةالإضراؤ  لم ري   ب ت لممر اة  لمم لمخا     ت ي   طا   يلم ة لملمةاطر ؤا  يع  مها و  ي يا   مةا ةا رت ير   بر   

خممرررر  لممتأمررر  يرررر   ورررر لمر  لم ررر   ررررت  ةترررات لممضرررر لمةت لممر اة ررر   نرررر    ررررة      ةررر  لممر اةرررر  لمم لمخا ررر  ولممتررررح  ررررت  يررر 

 مض لمةت   ة  ش ال  وةها:لمممرم  و أخع  ا  لم

لممضررر لمةت لممترررح  رررت  وضرررعها لامتمرررار لمنخطرررات ولملا  رلمؤرررات  بررر   ررر و اا  ويرررت  ةناتورررا  يلمم  ال ررر  وعررر لممضررر لمةت  - 

  يما  وع  لممض لمةت يا   ي:  ماةس ا . ويمن اا ة  و        تلمي  لمن ةال لملا ت اي   ضة  لم

يررررع لممتطرررر  لمت لممتررررح  ررررت  يلمخرررر   و ت لمؤرررر  ت ا رررراطا    ا رررر   رررر  ي  لمارررر  ف    تنا رررر  ولم  لممف رررر  ةرررر   لمم  ررررال 

 و  ي    اا  ري  ما خ ل        ة  لمي ا  ب.    ه ة   علم  ماار   ولمي ري  لماس ا  و  ي

 ولملا  رلمؤراتلممض لمةت لممتح  رت    رة ةها فري لممن راا م رت  ير  خممهرا     ر  لمنخطرات  : وعي لممض لمةت لمم مف  -ب

يرر  لممضرر لمةت لمم  ال رر    ضرراؤ    رر      عررص لمنخطررات يرر  لمم ررع     مثرر  ةافرر  عرر  و   هررا و عتبرر  وررع  لممضرر لمةت 

   و ررر يةريارررت   ررر   مررر   يو ل  و نلممفع ررري ما ي  ررري: لميجرررر  يماررر  ورررع  لممضررر لمةت يرررا   يارررب . ويررر يرلم بتارررا  مررر   

 و  ي ةاي  لمت يرلم ب      لمنيام  لممهاي  في لماس ا .  و  لمت   اة   يلمخا   ضة  لممه    لممتن  مح ماةس ا 

 رر   رر   مم  رلمؤرراتوعرري لممضرر لمةت لممتررح  عةرر    رر  لممتأمرر  يرر  لملإ رررلمتلمت لممتصرر      : لممتصرر      لممضرر لمةت -ت

و ترى  لممتمراؤها عر   لملا  رلمؤراتلممضر لمةت  تعاير  يرع    ر ر يررة  ا  ر   وورع   مر  لملا  رلمؤرات و    ورع   لم خاذوا

ولمنخطررات ويتا عتاررا ي رر    تلملا  رلمؤررا  رر   وررع  لممضرر لمةت ذلمت مفرراتة   رر  لملإيلم ة وضررع   رراا ياررات لممضرر ت   رر  

 . ص   ها و  ا لمماةاه ةت رلم    و اا

 15.  و  فاوزلمت لم  رلمؤاتؤرلمي ما  اا ةأ   وعي لممض لمةت لممتح  م    لميخ م   لمن : لممض لمةت لممرلمي   -ر

 

 

 

 
ل من المخاطر العملية في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية دراسة حالة المؤسسة أم كلثوم رزقة، دور نظام الرقابة الداخلية في التقلي15

، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، ، رسالة ماجستيرsnviالوطنية للسيارات الصناعية 

 21ص، 2017
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 ةالدراسة العمليالثالث: الجزء 

 نهجيةجرائتهاالمإو 

 الفصل الرابع  : الإجراءات المنهجية للدراسة
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 الفصل الخامس  :نتائج الدراسة ومناقشتها

 والتصور المقتهحتحليل النتائج السادس : الفصل 

 

 

 

 

 المنهجية للدراسة الإجراءات الرابع:الفصل 

 مقدمة: 

 ناومت لمم  لم   في لملا  لمت لممااة   لملإطا  لممن رل  وفي وعلم لميج ت  تناول و فا انل  لمم  لم    ولمنؤرلمي يفتةع  

لمم  لم   و  نتاا  ومعم   يلمة لمم  لم   لمااتخ ي  وطرق    لميوا  و   ها و باطاا مةا  تضة  وعلم لميج ت و فا  

و خ  لم لماعايجات لملإ  ال   لممتح لم تة ت  اياا في   ا       يولمت لمم  لم   و طب  ها ملإ رلمتلمت لممتح  ةت في   ن 

 لمم  لم  . 

 منهجية الدراسة 

ي             و لمر لمم  لم    ةت ةا تخ لما لمانل  لمم  فد لمااحي ولممعل يعرر ةأ   طري   في لممب و  

اا وعاتط ع  ا عي يو  لممت خ  في يفرياط تناول    لمر و  لمور ويةا  ات ي   ية يتا   ما  لم   ولمم  اس مة 

 وة     اا لممر اة  لمم لمخا   في  يلم ة يخاطر     ا     لم    تفا   يعها ؤن فها و  ااها  وطا ر وع  لمم  لم   

 .في لماةا   لممعرب   لمماع ي   لمممرةات

ب ا ات لمم لم ية في  رن لممبا و  ع  لملا تاات ي   ةع لممب ا ات في ة  يفرية ي  يفريلمت لممع ن  ةةرلم ع  وع  لمم 

لممب ا ات  وت   لماعا يات  ومات    ي  عاب  لماريوي مهع  لملا تةا لمت   لممتةالة  لم تةا ة  وذم  ماتأم  ي  
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   لمم اائد  ةت ةام خ ل في ير ا      ة وعي    ي   وعاب  لممفا   في لممب ا ات واع  لملا تاات ي  يرلم عتاا ةامم

  ومت     ذم  لم تخ يت يم   لممي ي   مت  ي  لمم ة ات  لممب ا ات لمنوم          اا م ت  لممت
ً
عاي  يعها    ال ا

ا ات لميةاا لمم لم ية في لم تةا ة لملا تب ا      ة ا ات يخت رة متنا    ةا    فري  لممب ا ات  لمم ب  ة ي  لممب 

  ة   في يم   لممي ي      ؤ ةا  ع   ؤ         ي  لممب ا ات لمنوم   لمم لم ية في لملا تةا ة      ي ز  لملإ  ائد ا   ولممت

  اس خ الي لماتلأ  لمت لمم لمخا  في لمم  لم  .وؤ ا م  لم   ويات يات و  لمت لمم  اس لممتح ط  ت م 

 الخماس ي كما يلي: تكل فقرة وفق مقياس ليكر  عل  وقد كانت الإجابات 

   ؤص  م ة    ؤص  ي ا     ولمؤ   ولمؤ   م ة   لممت ن  

 5 4 3 2 1 الدرجة

 
 ررات ولممتررح  رر  ؤياررا    يرر  وررع  لممب ا ررات يرر  شرر اها لمم  فررد   رر  شرر اها لمم مررح  رر  ير ارر   ري رر  لممب اواعرر  لملا تاررات يرر  

ما  لم ر  لمماراة   و  ط رت    راا يتااارا    ات وع  لممب ا ات لمم ة       ةطا ات لممتفري  لملمة    معم  وؤ را 

 يفتةع لممب و.لا تةا لمت لما اةا  ة  و  ع س ة  ولم  ة ي  لملا تةا لمت يفرية ي  يفريلمت 

 عينة الدراسة 

 وة     اا  م  لم    مرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياضي  ي  رل وي  ف يفرية384   ت   ن  لمم  لم   ي   

 .في لماةا   لممعرب   لمماع ي   يخاطر لمممرةاتلممر اة  لمم لمخا   في  يلم ة 

 : دود الدراسة

  - :ام    ر  تناول لممبا و ي ض خ لمم  لم   يع لملامي لما ةاي  وي لممت

 لماةا   لممعرب   لمماع ي  .فد شرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياض      تطب  لمم  لم  لمي  وي لما ا   :  •

 2024–2023ة لمم ين    لما  لم    في خمل لممفي  لمي  وي لمم ين  :   رلمت لمم  لم     •

خا   في  يلم ة   ةمات لمي  وي لما ض     ما  لم   في  ةرلمز  وة      اا لممر اة  لمم لملمي  وي لما ض    :  •

 يخاطر لمممرةات. 
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شرم   ( ي  ي  رل وي  فد 384طب ت وع  لمم  لم         ن        جةها ) لمي  وي لممبمري :  •

 . لمم اةض  ةامرياضلمن  مس 

 محاور الدراسة الميدانية:  •

 -تمثلت متغرهات الدراسة فيما يلي:

 . أبعاد الرقابة الداخليةالمتغره المستقل:  

 لممب ئ  لممر اة     -

 لممت       ع  و لماتا -

 رلم ع  لمم لمخا    الم -

   ن م   ا لماعا يات   -

 . الشركات   في  خاطر لما  ةإدار  التابع:المتغره 

 أسلوب الدراسة: 

ولم تة ت   لممت ا  ي ةناتً     طب ع  لمم  لم   ولمنو لمر لممتح  ع ت          ها   ةت ةا تخ لما لمانل  لمم  فد 

      ي لم   لمم اورة مةا      في لمم لم ع ولموتةةت ة
ً
 ومة ا

ً
 م ف ا

ً
 ولممتعب     اا  عب  لم

ً
 ي   ا

ً
مةا م      فها و فا

م اطاا لملمةتاف  ة   ع لم      لممت ا   ولممربت ولممتفا     متفد ةفةع لماعا يات ي      لم ت  ات ي اوروا و 

 اياا لممفروض لميةا   ةامب و ة  و   ي      لماعرؤ  لما ض      و         ةنح ما   ل     لم تنتا ات 

 لملا تةاي     لمم  لم   لما  لم    مةا  تضا     لممن   لممتا ي: 

 الدراسة الميدانية: 

لملا تب ا  يجةع لممب ا ات لمنوم   لمممزي  لإ رلمت و  ةاا لمم  لم   ةالإضاؤ          لملا تةاي ونا       ا ب   لمل  

   لممتا ي:يرلم ع  لممب ا ات لممما  ي  ومعم    رلمت لما اةمت لممية    مةا  تضا     لممن 

 قوائم الاستييان:  -أ 
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ياأم   و  ض   يا  و       عتب  لم تةا ة لملا تب ا   يلمة يملة   م   مب   في   صتح لمت لمت وو هات لممن ر   ل 

لم تخ لما لم تةا ة لملا تب ا  ةأيلمة  ل ا  ما   ل     لممب ا ات لمنوم   ي  يفتةع لمم  لم    و     ة    

 لمر لممب و  لم تةا ة لملا تب ا  في ض ت  و 

 الدراسة الوصفية المسحية: -ب

  ا اها  وذم  لا تخمن لممنتالج   و    فري  لممب ا ات ي  لم تةا ة لملا تب ا  و  ف تاا و ب يباا متاه    ةا   

ولماسشرلمت ي اا   ل ي ض خ لممب و ةا تخ لما و ال     ال   ينا ب   تف  يع لممفروض لمن ا    لميةا    

 ةام  لم  . 

 نسب المئو،ةالتكرارات وال -

لممب ا  رررر  ( وذمرررر  ةا ررررتخ لما لممت رررررلم لمت ولممنارررر  لمائ يرررر  ولممر رررر ا لمم  ة  رلمؤ رررر  رررت  ي لم رررر  لممب ا ررررات لممية رررر   )

 وذم  مةا   ي:

 

 النوع: متغره  •

 ( يوضح تو يع العينة طبقا للجنس 1جدول ) 

 الجنس 

 لممناب    لممت رلم    

 62.2 239 ذكر

 37.8 145 أنثى 

 100.0 384 الإجمالي  

 

  هر لممنتالج   ؤً ا ماج ول و ول   ضا   زيع لممع ن  طب ا اتلأ   لميجنس لمجة    يع ن  ي  لمنؤرلمي. و ج لمي

ي  ي  رل وي  فد شرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياض لملإ  ال   ةخ  ن لميجنس   زيع لممع ن  لما  و   

ؤريًلم  ووعلم  ةم  عاب    239ُ م ظ      ي لممعة   في لممع ن  ةا    وؤً ا ماجنس. لمماع يلةااةا   لممعرب   

  لم  . ةامتا ي   ب و    لممعة    ةما   لممناب  لمنمب  في   ن   ي    ةا ي   ي لمنؤرلمي لمامة م   في لمم 62.2%



 

33 
 

ي    ةا ي   ي لمنؤرلمي في  %37.8  يا  ةم  عاب  لمؤرلمي 145ي  لميج  ر ةامعمر    لملإ ار  با    يو   .لمم  لم  

 لممع ن .

 قا للجنس ع العينة طب( يوضح تو ي1شكل ) 

 

 

 

 متغره العمر:  •

 طبقا لمتغره العمر ( يوضح تو يع العينة  2جدول ) 

 العمر
 النسبة  التكرار   

 15.4 59 ( سنة. 23-26)
 38.5 148 سنة  )26-35)
 36.5 140 ( سنة 35-45) 

 9.6 37 سنة.  45أكثر من 
 100.0 384 الإجمالي

 

 شرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياض  رل وي  فد ازيع لمن ةا  لممنتالج لملإ  ال   ةخ  ن لممعةر  ع س    

 :شةاتا  لمم  لم  . يمت وع  لممنتالج     لممتا ي  امع  ةااةا   لممعرب   لمماع ي 
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 مرة    ر    رن  ( 35-26)ولممفئر  .ؤرري 59ير  لممع نر  و مرة    ر   (%15.4)(  رن 26-23)ير   ةم  لممفئر  لممعةرير  

  ا ر         مهع  لممفئ   أ    مب       ؤعام ر  و  مب  ي  ة   لممفئات  وعي لملاي  لممع ن (%38.5)ؤري و ةم   148

ؤرري.  140  ر  ويمرة  (%36.5 ةم  لم ضرا )(  رن 45-35)ولممفئ   .لمممرةات يخاطر  يلم ة في لمم لمخا     اا لممر اة 

يمررا ش ؤياررا   هررر    وررع  لممفئرر  لممعةريرر   مرر   عاررب   ررلأ  ة يرر  لممع نرر     ررو (: %9.6) ررن   45 مثرر  يرر  ولممفئرر  

 ؤري ؤ ت. 37

   يلم ة م    اا  يااو    ا     زيع لمن ةا  في   ؤ     ي  شايا    ل  ن خ لممفئات لممعةري  و أ    ذم       

لا تنتا ات    واي  ات. وعلم لممت ا    ة             ا م لمخا  لم   اا لممر اة ةةرلم اة لمممرةات ر  يخاط

فد  لمممرةا  يخاطر   يلم ة في  لممر اة  لمم لمخا  وة     اا    ة   لممعةر لممب و وؤه    ة  ماع لمي  لماس رة في لممعم

 .لماةا   لممعرب   لمماع ي  

 

 

 ( يوضح تو يع العينة طبقا لمتغره العمر 2شكل ) 
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 متغير المسمى الوظيفي:  •

 المسمى الوظيفي( يوضح تو يع العينة طبقا لمتغره  3جدول ) 

 المسمى الوظيفي 

 لممناب   لممت رلم    

 30.5 117 موظف 

 50.8 195 رئيس قسم 

 18.8 72 مدير

 100.0 384 الإجمالي 

 

  رل ويرررررر  فد شرررررررم  لمن رررررر مس لمييرررررر ت ضررررررا   زيررررررع        ثلممنتررررررالج لملإ  ررررررال   ةخ رررررر ن لمااررررررة ات لمم   ف رررررر 

في لمم  لم   وؤً ا اارة ات و رالفه . ورع  لممنترالج  ارات لممضر ت   ر   لمم اةض  ةامرياض ةااةا   لممعرب   لمماع يل

 :اةما م   و رم بتا  في لمممرم مهنح المتن خ لمم

ا. 117فرررري لمم  لم رررر  يمرررر ا        مررررا ةلما  ف   لممع نعرررر ي(:   هررررر  ع%30.5) ي  رررر  (: %50.8) ل س  ارررر  شة ررررً

ا فررري    رررات لملا اررراي. يُعت ررر     ؤرررري195مب ررر ة يررر  لمامرررا م   ةالأرررت لملانارررب  لمم ةمررر  ورررع  لممفئررر    اعب   يوً لم    يرررً

 يلم ة يخررررررررررررراطر  رررررررررررررأ       ررررررررررررر  و  اةررررررررررررر  لمم لمخا ررررررررررررر  فررررررررررررري لماةا ررررررررررررر  لممعرب ررررررررررررر  لممارررررررررررررع ي   وة     ررررررررررررراا لممر تفاررررررررررررر   ضةا 

 .شةي72 (: ُ  هر وعلم لممنطاق لممعةرل و  ي%18.8)ي  ر.لمممرةات

ةاة ات لمم   ف   يع س  ن خ لمنيولم  ولمااسوم ات يلمخ  ؤرق لممعة . ي  لماة       س ر   زيع لماما م   وؤً ا ما

فه    ةر  ؤر  . ورعلم لممت ا ر   ة ر     ياراو   راا لممر اةر  لمم لمخا ر متفا ر  يرع   خ لماارمى لممر   فد   ر  م ف ر  لم

 .لماةا   لممعرب   لمماع ي   في يلم ة يخاطر لمممرةات  و أ   وا    ماع لمي  لماس رة في   اا لممر اة  لمم لمخا   
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 المسمى الوظيفي( يوضح تو يع العينة طبقا لمتغره  3شكل ) 

 

 متغير المؤهل الدراسي: •

 الدراس ي المؤهل ( يوضح تو يع العينة طبقا لمتغره  4جدول ) 

 دراس ي المؤهل ال

 لممناب   لممت رلم    

 14.6 56 دبلوم

 50.3 193 بكالور،وس

 26.0 100 ماجستره 

 9.1 35 دكتوراه

 100.0 384 الإجمالي 

اةا   لممعرب    ةا شرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياض  رل وي  فد يوعلم لميج ول    ا منا   رة شايا    ل   زيع 

  اا لممر اة    لماسومت لممعاة         وو   اي  يه  مفه  م ف    أ    يختا   سو  لممعامحوؤً ا ا لمماع يل

 . لمم لمخا  

(: %50.3ة رام  ي س ) ف ت  شة ر  56ة ير  لممع نر     رو يمرا ش فري لمم  لم ر   لأ   (: يم   عاب  %14.6) يةا ا

  يُعت        رر   مهرر   شة ر  193  لممع نرر     ررو يمرا ش فرري لمم  لم رر  ير  لملامبرر ناررب  لمميمر    ررايا  لممب رام  ي س 

يرررر   يمرررا ش فررري لمم  لم ررر و (: %26) . يا ارررت  ا لممر اةررر  لمم لمخا ررر   ررررا طب ررر    ررر  لممارررا م ات فررري يفرررال  مب ررر  رررأ    
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 ررلم لمت  مر   يختار  ؤ ةرا  تعار  ةامفئرات ذلمت لمم.     ير     رأ    لمنخم  رات   ر  شةي 100ضة  وع  لممفئ  

 شةً ا. 13ي  لماما م   ةالأت  يت  ط  (:  ةم  وع  لممفئ  عاب %40.6) يمت  لم .ومت لممعاة   لملمةتاف لماس 

ا    ررررررس ر ة رررررر     يع ررررررس  نرررررر خ لمنيولم  ولمااررررررسوم ات يلمخرررررر  ؤرررررررق لممعةرررررر .  اةسورررررر  لمم  لمجررررررتحم  زيرررررع لمامررررررا م   وؤ ررررررً

ا ماةررررسومت لمميسشرررر   يلم ة يخرررراطر و   رررراا لممر اةررر  لمم لمخا رررر    ررر  م ف رررر  لممتفا ررر  يررررع    لم رررر    زيع لمامررررا م   وؤ رررً

 .لمممرةات

 المؤهل العلمي ( يوضح تو يع العينة طبقا لمتغره  4شكل ) 

 
 

 

 

 

 متغره سنوات الخبهة:  •

 اجمالي سنوات الخبهة( يوضح تو يع العينة طبقا لمتغره  5جدول ) 

 اجمالي سنوات الخبهة

 لممناب  لممت رلم   

 10.2 39 سنترن( خبهة – 0)

 42.7 164 ت خبهة.( سنوا3-10)
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 34.1 131 ( سنة خبهة.15- 10)

 13.0 50 سنة خبهة. 15أكثه من 

 100.0 384 الإجمالي

ا    ضررا لميجرر ول لممتررا ي    زيررع يرر  رل ويرر  فد شرررم  لمن رر مس لمم اةضرر  ةامريرراض ةااةا رر  لممعرب رر  لمماررع يل وؤ ررً

 ةالأت  و ي  لماما م      لأر ؤئ   لممفئ   م   وعو (: %10.2) ةم    نت  ( خب ة  –  0).لا ةا ي  ن لمت لميةب ة

(:  مررة  وررع  لممفئرر   رر يًلم يعتبررً لم %42.7) ةمارر لم (  ررن لمت خبرر ة10-3).شررةي ؤ ررت39 رر  لملاشررةان لمامررا م   

ا 164يرر  لمامررا م   ةارر   ( يرر  %34.1 ةمارر لم )(  ررن  خبرر ة 15- 10).لممفئرر  لممناررب  لمنمبرر  يرر  لمامررا م  وعرري  شة ررً

 شةي.50  يو  بالأتو ( %13) ةما لم  ن  خب ة 15 مث  ي  شةي.  131لممع ن  ولم ةا ي   يو  

 سنوات الخبهة ( يوضح تو يع العينة طبقا لمتغره  5شكل ) 

 
 متغره حجم الشركة:  •

 اجمالي حجم الشركة( يوضح تو يع العينة طبقا لمتغره  6جدول ) 

 حجم الشركة

 لممناب  لممت رلم   

 21.1 81 ( موظف.70-30صغرهة )
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-100متوسطة )

 .(موظف200

192 50.0 

( 300كبرهة )أكثه من 

 موظف.

111 28.9 

 100 384 الإجمالي

 ب     زيع  و ةااةا   لممعرب   لمماع ي   في لمم طاخ لمم نا ي لمممرةات لميةا   لممنتالج لملإ  ال   ةخ  ن  ج   

 :لملمةتاف  وؤً ا مع ي ي  فياا. وع  لممنتالج   ضا ي    ن خ لمممرم  و  زيعها ة   لممفئات ات  ج  لمممرة 

ا يمجررررر  لمممررررررة   زيرررررع    ررررراا لممر اةررررر  لمم لمخا ررررر  فررررري  يلم ة يخررررراطر   ررررر ا   ررررررة يهةررررر   ررررر ل  رررررأ     اتلمامرررررا م   وؤ رررررً

(:  تضرة  ورعلم لمم ار  %21.1)( ي  ر  70-30 رلأ  ة )ات  ج  لمممررة .في يختا  لمما ا ات لماس ا   لمممرةات

ا 81  يًلم ي  لماما م   و     ر   (:  مرة  ورع  لممفئر  %50) ( ي  ر 200-100يت  رط  )ات  جر  لمممررة .شة رً

ي  لمارجا           اا لممر اة  لمم لمخا    أ  ً لم مب ً لم      رلم لمت ي  لممع ن .     مبلملاج تلمييما ش  يةا  ةم    192

مب ر ة ) مثر  يرر  ات  جر  لمممررة .لملإيلم ة فري لمممررةات لمم رلأ  ة   ررًلم ماتفا ر  لمن ر  ولممه  ر  لممتن  مرح لمن ر   ع  رً لم

ا.  ررر    ررر    111يررر  لمامرررا م   ةالأرررت  ة   ررر مبمررر  ورررع  لممفئررر  عارررب  (:  ة%28.9)  ررر ( ي  300   ررراا لممر اةررر  شة رررً

ا فررري  مررر      اؤررر  لمم لمخا ررر  لمم ررررلم لمت فررري لمممررررةات لمم ب ررر ة  ارررب   عررر ي  ولم خررراذ يلم ة يخررراطر لمممررررةات  أ  ً لم وايرررً

 .لما ايا ولممت   ات
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 تم الاعتماد عل  مصدر،ن لجمع البيانات المتعلقة بالدراسة: 

 مصادر ثانو،ة:  .1

    لمم ت   ولمنة ار   ةالا تةايوذم  ي  خمل يسا لملإ تاج لممعامح   ل ي ض خ لمم  لم   ويتلأ  لمطاا وذم  

ا  تعا  ةةتلأ  لمت  ة ذج لمم  لم   وبنات     ؤ ة  لمانم  ة ولمم و يات  و طرو ات لمم مت  لم   وي لم ع لملإ ي  ت لممر ة

 لميجا   لممن رل ي اا. 

 مصادر أولية:   .2

  لميوا  ي  خمل  ط ير  يلمة لمم  لم   لماتةما  في لم تبا   خا       ط يروا و      ةعهاوعي  ا  لممب ا ات لممتح 

لماةا    في  ي  رل وي  فد شرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياضملأرض لمي   ل     ا لمت  ؤرلمي   ن  لمم  لم   )

 (   ل   عاي لمم  لم  . لمماع يللممعرب   

: أداة الدراسة: 
ً
 خامسا

  الاستبانة كون ت يث تيجةع لممب ا ات لمنوم     لم تبا     لملا تةاي     لمنية ات ولمم  لم ات لممااة   في  ط ير 

 من جزئرن رئيسرن وهي: 

لماامى  ن  لمم  لم   و ضة  )لميجنس  لممعةر   تعا  وعلم لميج ت ةااعا يات لمم  ة  رلمؤ   نؤرلمي   الجزء الأول: 

 (.   و ج  لمممرم لميةب ة ن لمت     لمجتحلماسو  لمم  لمم   فد 
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 وذلك عل  النحو التالي: ت    وعلم لميج ت ي    ة ؤ رلمت م  اس يتلأ  لمت لمم  لم     الجزء الثاني:

 ع   عاي )   لم اع       ي ز  لممر اة  لمم لمخا   ( ؤ رة م ايس لماتلأ   لماات  20لماتلأ   لماات  :      ي  ) .1

 . (لماعا يات ا  ن م     ع لمارلم ع  لمم لمخا       ع  ولممت    لماتا ع    ع  لممر اة لممب ئ  

    ات  طب   لممت  ي  و أ          يلمت يعامح  ( ؤ رة م  اس لماتلأ   لممتا ع 14لماتلأ   لممتا ع:      ي  ) .2

 لممالأ  لملإ فا    .

 تصحيح الأداة: 

 الخماس ي:  ليكر د العينة عل  فقرات الاستبانة تم استخدام مقياس  لقياس تقديرات أفرا

 ( م ة     ي لمؤ )(      ي لمؤ ) ( ي ا  ي لمؤ (  ) )ي لمؤ   م ة(  ) 

 وعليه تم إعطاء أو ان لإجابات عينة الدراسة لقياس درجة التقدير وذلك عل  النحو التالي: 

  (5   م ة     ي لمؤ     4      ي لمؤ     3   ي ا    2 لمؤ   ي    1 لمؤ   م ة  ي)

راسة عل  كل فقرة من فقرات الاستبانة وعل  كل  دالمتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة ال ولتفسره 

 مجال من مجالاتها  فقد تم ا تساب المعادلة التالية: 

طول الفئة = 
 لمي   لمن   −لمي   لمنيعق( ملأوزلم )

   ي لممفئات لمافي ض 
   =

𝟏−𝟓

𝟓
  =0.8 

 معم     لم تةاي لماع ا  لممتا ي: 
ً
  – 1.8[ با ة  ي لمؤ   في لممفي ة  ]1.79 -1 [في لممفي ة با ة  ي لمؤ   م ة ولم تنايلم

      ي لمؤ    و با ة  ]4.19-3.4[  في لممفي ة      ي لمؤ   و با ة  ]3.39 – 2.6[في لممفي ة و با ة  ي ا     ]2.59

 (  ب   ذم : 7) ولميج ول   لماع ا  ]5 -4.2[ م ة  في لممفي ة

 (: المعيار الإ صائي لتفسره المتوسطات الحسابية لفقرات الاستبانة ومتغرهاتها7الجدول )

وافقة  المتوسط الحسابي  درجة الم

 وافق بشدة أ 1.79اقل من  – 1.00من 
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وافق  2.59أقل من  – 1.8من   أ

 محايد 3.39 – 2.6من 

 أرفض  4.19 – 3.4 من

 أرفض بشدة  5 –4.2 من

 وثبات الأداة:  صدق

 للتأكد من صلا ية أداة الدراسة لقياس متغرهات الدراسة تم القيام بعدة إجراءات وهي:

: الصدق الظاهري للأداة: 
ً
 اولا

 الدراسة: استبانةلمحاور  ةالسيكو متهيالخصائص 

 -الثبات والصدق: 

      اياا ي    ئا    لملإ اةات لممتح     يعنى  ةم ا  ماةفتةع لما  وس  م         و  لملا تبا     ق 

ؤ عنى   نا  ذلم     ا   زيع وعلم   لملا تبا   عط نا لماعا يات لممتح وضعت ن اها لمن ئا .  يا  بات  لملا تبا   

 رلمة  مانتالج لممتح   انا        ن   خر  ي   فس لملمجتةع و فس  ج  لممع ن  ؤإ  لممنتالج  ت    ي لملا تبا   

 الج ة   لممع نت   يتااوي  ةا تةال يااو  يعاي  لمممبات.  اياا ي  لممع ن  لمنو   و     لممنت 

ولممتح  عب    ةت     ي    بات لمن ئا    خمرو  باةا تخ لما يعاي  لممفا  لملا تبا  ويت  لمختبا    ق و بات 

ة   لمم فر ولمم لم   لممص  ح..   خ مرو  با لموه     لممفا و   ها في لممتعب      لماسشر لممتح وضعت م  ا   و ي

لممص  ح ةاةا ةا   بات  يلمة لمم  اس ولملا تةا ة      )و    ر    1ي   خمرو  بالممفا اةا لم ي ب ي  اس  ة      و 

 .(ؤأمث  م  ة  ي ب م  مهعلم لماعاي   0.7ة   لملإ  ال    لم خاذ   ة  

 

 

 تقدير صدق عبارات المقياس  
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 الداخلي الاتساق 

ايرررر  لملا  برررراط ةرررر    بررررا لمت لما  رررراس ولمن عرررراي  ررر    رررر  ر لملا ارررراق لممرررر لمخ ي معبررررا لمت لما  رررراس يرررر  خررررمل  ارررراب يع

 لممفر     و    ااب يعاي  لملا  باط ة   لمن عاي لممفر    ولمم     لمم ا   ماة  اس. 

 ا لمت لما  اس ولمن عاي لممفر   . ااب يعاي  لملا  باط ة    ب 

 البيئة الرقابة   اخلي لبعد صدق الاتساق الد

 الرقابة ةالبيئ لبعدتخدام معامل ارتباط برهسون ( يوضح صدق الاتساق الداخلي باس8جدول )

 البيئة الرقابة   

وؤ ا م  ه    رش لممية   :  ر      تأ ر لممب ئ  لممر اة    ا ا ات يفاس  يلم ة 

 لمممرم .

 .4610** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 لماعن ي يات   

 384 لممع ي

لممر اة   في  نف ع لملا تفاةات وؤ ا م  ه    رش لممية   :  عت       ااو  لممب ئ  

 ماةخاطر في لمممرةات.

 .6330** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

ولماعا يات  تأ ر ةةا وؤ ا م  ه    رش لممية   : لمي فا      لمن  ل ولممسجمت 

    ر ة لمخ  لممب ئ  لمم لمخا  .

 .6720** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 ي يات   لماعن  

 384 لممع ي

وؤ ا م  ه    رش لممية   :  اعي لممب ئ  لممر اة   في ضبت لملا  رلمؤات ولممتماؤها 

  ب    و اا.

 .7530** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

وؤ ا م  ه    رش لممية   : ؤا ا   لممب ئ  لممر اة    ااو  في ي  لم    لممت ا ير 

 لماام  .

 .6830** عاي  لم  باط ة      ي

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

   فارر  يعن يرر يرر  لميجرر ول لممارراة   ة ننررا يم  رر      ة ررع  رر   يعررايمت لملا  برراط ةرر    بررا لمت لملم رر   ولملم رر    

لمممرراعد  لملاول فرري لملم رر  بعرر لممو  يرر  يةررا  رر ل   رر  و رر ي  م رر    يرر  ةرر   لممعبررا لمت ولممبعرر   فارر   يةررا  رر ل   رر     

 تا  ةام  ق.    م  لممر اة    لممب ئ

 المتابعة والتقييم د صدق الاتساق الداخلي لبع
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 والتقييم ةالمتابع لبعد( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط برهسون 9جدول )

 المتابعة والتقييم 

ا ا    ةا   وؤ ا م  ه    رش لممية   :  تأ ر لما   ات لملمةتاف  مار اة  لمم لمخا   ةف

 لممت     ولماتا ع  .

 **0.712 يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 3384 لممع ي

وؤ ا م  ه    رش لممية   :   لم   ض لمةت وي  يلمت معةا ات لممت      ااو  في 

  ا     ةا   لماتا ع   م       يلمخ  لمممرم .

 **0.624 يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

لممت     ولماتا ع    ؤع لم ي لمي   ي  لملمةاطر لممتح وؤ ا م  ه    رش لممية   : ؤا ا   

    ر يلمخ  لمممرم  ولممتنبس ةاا  ب  لمي  ور.

 **0.676 يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

  في ؤا ا   لمنعمط  وؤ ا م  ه    رش لممية   :  ااو   ةا   لماتا ع  ولممت   

 لممر اة   ولم خاذ لملإ رلمتلمت لممص    .

 **0.734 يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

وؤ ا م  ه    رش لممية   :  ت    مفاتة وؤا ا   لممر اة   لمم لمخا   في لمممرةات 

   ية وي    ةا ات لماتا ع  ولممت    .    

 **0.427 يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

 

يرر  لميجرر ول لممارراة   ة ننررا يم  رر      ة ررع  رر   يعررايمت لملا  برراط ةرر    بررا لمت لملم رر   ولملم رر    فاررها يعن يرر  

لمممرراعد لممبعرر  لمممرراعد فرري لملم رر   ولممبعرر   فارر   يةررا  رر ل   رر    و  يرر  يةررا  رر ل   رر  و رر ي  م رر    يرر  ةرر   لممعبررا لمت 

 تا  ةام  ق.    م  ولممت       لماتا ع

 المراجعة الداخلية صدق الاتساق الداخلي لبعد 

 المراجعة الداخلية  مدع لبعد ( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط برهسون 10جدول )

 
المراجعة  

 الداخلية

  رش لممية   :   لم    يلم ة يات ا  ذلمت مفاتة  ام     ؤع في   ية ي  و ه  

 ر اة  في لمممرةات.ومفاتة لمم

 **0.707 يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

 **0.738 لم  باط ة      يعاي   ات لمارلم ع  ي  و ه    رش لممية   : لممت     لمانا   ماةسومت ياه   ةا
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 0.000 يات   لماعن ي  .لمم لمخا   في لمممرم 

 384 لممع ي

لممه    لملإيلم ل لمجاس لملإيلم ة و        ةام  يااو  في  ي  و ه    رش لممية   : 

 ؤا ا   لممر اة  لمم لمخا  .

 **0.765 يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

لمارلم ع  لمم لمخا    يلمة لممت ة   لممفعام  في   اا ي  و ه    رش لممية   :  ةم  

 لممر اة  لمم لمخا  .

 **0.197 يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

ي  و ه    رش لممية   : لملا ت مم   في لممه    لممتن  مح لملإيلم ل يااو  في  فع    

   ية لمارلم ع  لمم لمخا   مامرم .

 **0.717 ة      يعاي  لم  باط 

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

 

يعررايمت لملا  برراط ةرر    بررا لمت لملم رر   ولملم رر    فاررها يعن يرر  يرر  لميجرر ول لممارراة   ة ننررا يم  رر      ة ررع  رر   

لمممامررررو فرررري لملم رررر   بعرررر لممو  يرررر  يةررررا  رررر ل   رررر  و رررر ي  م رررر    يرررر  ةرررر   لممعبررررا لمت ولممبعرررر   فارررر   يةررررا  رررر ل   رررر     

 تا  ةام  ق. م     لمارلم ع  لمم لمخا  لم اعد 

 تكنولوجيا المعلوماتصدق الاتساق الداخلي لبعد 

 المعلومات اتكنولوجي لبعددق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط برهسون ( يوضح ص11جدول )

 
تكنولوجيا 

 المعلومات

ي  و ه    رش لممية   :  عت      يااو  لملا تةاي لممت ن م لي في زياية لمم فاتة 

 لمممرةات.لممر اة   في 

 .5940** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

و ه    رش لممية   : لملمة و  ي  لماعا يات ولممب ا ات مامرةات يااو  في مفاتة ي  

  ةا ات لممتملأ   ولممتسج   في لمممرةات.

 290.7** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

و ه    رش لممية   : ؤا ا   لممر اة  لمم لمخا    ت        ي   لملمة و  ي  ي  

 . اي  لمم لمخا   ولميةا     لمات لم  ة في   ه ة لمممرم .لممب ا ات ولما

 .7300** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

 .6980** يعاي  لم  باط ة      لممعاي  لممت ن م لي ي  و ه    رش لممية   : لميج ية لممتملأ ا   مامرةات  ت    
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 0.000 يات   لماعن ي  يلمخ  لمممرم .

 384 ع يلمم

ي  و ه    رش لممية   : لملا تخ لما لممت ن م لي في لمممرةات   ا  ي  لملا  رلمؤات 

 ولممتنبس ةالمةاطر في لمممرم 

 .6930** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

    فاررها يعن يرر  يرر  لميجرر ول لممارراة   ة ننررا يم  رر      ة ررع  رر   يعررايمت لملا  برراط ةرر    بررا لمت لملم رر   ولملم رر 

فري لملم ر   لمممرراعد  لممرلم رع بعر لممو  ير  يةرا  ر ل   ر  و ر ي  م ر    ير  ةر   لممعبرا لمت ولممبعرر   فار   يةرا  ر ل   ر     

 تا  ةام  ق. م   ت   ن م   ا لماعا ي 

 . إدارة المخاطر في الشركات صدق الاتساق الداخلي لبعد 

 .المخاطر في الشركات ةإدار  لبعدمل ارتباط برهسون ( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معا12جدول )

 
إدارة 

المخاطر في 

 الشركات

 ي  و ه    رش لممية   : يهاا م ف   لملا تفاة  ماةخاطر   ع      ا   لملإيلم ة.

 330.5** لم  باط ة      يعاي  

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

     لمن  لمر لملم تةا  ماةخاطرة ي  و ه    رش لممية   :  ف      لملإيلم ة    ع و 

 و  روا.

 .5480** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

لمممرم  ي   و  لممرةال  مم تفاة  ي  و ه    رش لممية   : وضع لمنو لمر و  ام  

 ماةخاطر لممتح    ر في لمممرم .

 .6000** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

ي  و ه    رش لممية   : لملا ي لم  ف ات لممرلمي   ي   و  لممرةال  في  يلم ة لملمةاطر 

 مريخ لمنؤرلمي ةام  اا ةأل لم  رلمؤات.

 .6200** ة      يعاي  لم  باط 

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

ي  و ه    رش لممية   : وضع لممض لمةت لمم مف    ن    ة   لممن اا مت     

   رلمؤات ولمنخطات لمات  ع لمم   خ ةاا.لملا 

 .6750** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

 .6470** يعاي  لم  باط ة      لملا ي لم  ف   لممتص      في لمممرم  يااو  في   ا ي  و ه    رش لممية   : وضع 
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 0.000 يات   لماعن ي  لمم   خ في لمنخطات يرة  خرل.

 384 مع يلم

ي  و ه    رش لممية   : لممف   ة   لما  ف   ولممت  ي      لممتعاي  يع لملمةاطر 

لممية   : ييج لممر اة  في  طا   يلم ة يااو  في لمي   ي  ا ا وا  ي  و ه    رش 

 لملمةاطر يااو  في  أم   لمنو لمر لممتح    ا  اياا لمممرم .

 .6500** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

ي  و ه    رش لممية   : وضع لمنو لمر ولمما ا ات لممتح    ا  اياا لمممرم  ياا   

 لماطا ب  وبأ       ي  لملمةاطر لملم تة    و اا.في لمم   ل ملأو لمر 

 .6370** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

لممعة  و       ج  لميةاالر لملم تة  ي  و ه    رش لممية   :  ر     وم يات 

 .  ا   لملمةاطر لماات با   مامرم   و اا يااو  في 

 .6520** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

لمم رلم لمت ي  و ه    رش لممية   : لممن اا لممت ن م لي مامرم  ياةح ملإيلم ة ةا خاذ 

 .ي لمممرم .في لمم  ت لمانا   ماةخاطر لممناشئ  ف

 .6360** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

ي  و ه    رش لممية   :   ي  و و لمر لمان ة   ف          يتا   يع لممر ب  في 

 .لملمةاطرة ولمم   ة       ةاها.

 .6410** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

مية   : وضع ي ا  س لمنيلمت و  لمي  لممنفاه يااو  في        ي  و ه    رش لم

 . فاه   ي  وو ر لمممرم  .

 .5720** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

 

ولممتنا   يع ي  و ه    رش لممية   : لم ااق  يلم ة لملمةاطر يع  و لمر لمممرم  

 رم . ة ع لماات يات لملإيلم ي    ؤع لم ي  فاه لممم

 .5850** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

 

ي  و ه    رش لممية   :  ااو   يلم ة لملمةاطر لممفعام  في لمممرم  ةتع    لمم  ة  

 .لملا ت اي   مامرم .

 .5870** يعاي  لم  باط ة      

 0.000 يات   لماعن ي 

 384 لممع ي

 رر      ة ررع  رر   يعررايمت لملا  برراط ةرر    بررا لمت لملم رر   ولملم رر    فاررها يعن يرر  يرر  لميجرر ول لممارراة   ة ننررا يم 

 يلم ة لملمةراطر  لمممامرو  ر   لملمو  ي  يةا  ر ل   ر  و ر ي  م ر    ير  ةر   لممعبرا لمت ولممبعر   فار   يةرا  ر ل   ر     

 تا  ةام  ق. م    في لمممرةات
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 ثبات المقياس

ولممتررح  عبر    ةترر   ر  يرر    برات لمن ررئا  و ر  ها فرري  خمرررو  برالممفرا  رت  لمختبررا   برات لملا ررتبا   ةا رتخ لما يعايرر  

ةاةررا    رر ةرر   لمم ررفر ولمم لم ر  لممصرر  ح.   ررو  خمررو  بررالممتعب ر   رر  لماسشررر لممتررح وضرعت م  ا رر  و يرر لموه  رر   لممفررا 

م  ررررراس ولملا رررررتةا ة   ررررر   )و ررررر   رررررر  ةررررر   لممصررررر  ح ةاةرررررا ةرررررا   برررررات  يلمة لم 1لممفرررررا يررررر  خمررررررو  برررررالم يررررر ب ي  ررررراس 

 ؤأمث  م  ة  ي ب م  مهعلم لماعاي (. 0.7ل    لم خاذ   ة  لملإ  ا

   وذم      لممن   لممتا ي:خمرو  با –       ر  بات لما  اس ةا تخ لما  مفا 

 -)ثبات محاور عناصر الدراسة(:  

 ومحاورهالثبات الاستبانة ككل  خكرو نبا( يوضح معامل الفا 13جدول )

معامل الفا  المحور 

 خكرو نبا

عدد 

 العبارات

 5 0.652 البيئة الرقابة  

 5 0.738 المتابعة والتقييم

 5 0.780 المراجعة الداخلية 

 5 0.725 تكنولوجيا المعلومات

 12 0.873 إدارة المخاطر في الشركات

 32 0.938 الثبات العام

تخ لميها م  راس لميةا   ةثبات ي راو   نا رر لمم  لم ر     لملا رتبا   لممترح  ر  لم ر  خمرو  با  هر  تالج لمختبا  لممفا 

 مرررر     رررر  يرررر   لم ارررراق لمن ررررئا   خمرررررو  بررررالماتلأ رررر لمت لملمةتافرررر   برررر و ذلمت  بررررات   رررر . لمم رررر   لماررررعة  ة اعايرررر  لممفررررا 

  0.652 ر     خمررو  برا  م  ر  يعاير  لممفرا ب ئ  لممر اةر  لمم  مبع لم        ة وفي لملا تبا   م    ع لما   ية في ة  

يت ا بررر  ويتارررر     ررراي   رررر    فررري لملا ررررتبا    عطرررد  تررررالج لممر اةررر     لممب ئرررر  عررر ةبوورررعلم يمررر     رررر     لمن رررئا  لماتعا رررر  

 ر     خمررو  برا  م    يعاير  لممفرا  يلم ة لملمةاطر في لمممرةات   مبع لمويعب  و  لم   يعاي . و   ن يا  ت    ا ها يعًا

 عطررررد  تررررالج يت ا برررر  لملا ررررتبا    يفرررر  لمممرررررةاتلملمةرررراطر فرررري  ة يلم   ةبعرررر    ووررررعلم يمرررر     رررر     لمن ررررئا  لماتعا رررر 0.873

  عرررايةالإضررراؤ    ررر  ذمررر   يعرررايمت لممفرررا مرو باخاب  ررر  لملا لممبررر  يعايررر . وررر  ويعبررر  اويتاررر    نررر يا  رررت    ا رررها يعرررً 
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مرر  اا ي  رر    رر ة يرر  لمممبررات ووررع  لمم رر      رري   عررايووررع  لمم رر    مرر     رر      ة ررع لملا 0.78و   0.725 يرر لموه ةرر  

ا  يعتبر     وي      ة ننا لمم  ل    وعلم لما 0.7ي     اس  تا  ة      بات ير فعر  وية ر  لملا تةراي  ا ر .  ة يرً

ورررع  لممنترررالج   ة ررر  لملا تةررراي   ررر  ةنررراتً   ررر   .يعرررايمت لممفرررا لممعام ررر   مررر     ررر  زيررراية فررري يارررت   لمممبرررات ولما     ررر 

 لملا تبا   م  اس لممع لمي  لماعة  ة في لمم  لم   ولممت         تالج ي     وي     .

 الا صائية المستخدمة:  البهامج 

وذمرر  ي ارراب لمم رر ق ولمممبررات ولملا  ررات لمم  ررف   وي لم رر   22 لملا رر لم  SPSS رراا لممبا ررو ةا ررتخ لما ةر ررايج 

 .ؤروض لمم  لم   منة ذج لمم  لم  

 الأساليب الإ صائية:

  ت  يعرؤ  لمن ام   لملإ  ال   لممتح  تةاشتح يع لممع ن  لميةا   ةام  لم   ي  خمل لمت د:

و    ةهرررررررررا ةرررررررررامطرق   ررررررررر      رررررررر  لممهررررررررر ر لمم ررررررررال    ررررررررر  لمم  لم ررررررررر  لممارررررررراة   ماع نررررررررر  ويرررررررر   ررررررررر    ا اهررررررررا لملإي ا  رررررررر  

  ررررررررررررررررري  وررررررررررررررررر   ا(  وؤ ةررررررررررررررررر SPSS.Version.22لملإ  رررررررررررررررررال   لماتمررررررررررررررررراةا  وورررررررررررررررررعلم ةا رررررررررررررررررتا لمر لممبررررررررررررررررر لميج لملإ  رررررررررررررررررال  : )

 لمن ام   لمم  ف   ولممت ا ا   ولماتعا ر  اياا في   ا   لممب ا ات لميةا   ةام  لم  :

ماتأمررررررر  يررررررر   ررررررر ق لملا اررررررراق  Pearson correlation coefficient)ط ة   ررررررر   )يعايررررررر  لم  برررررررا -1

 لمم لمخ ي مم تب ا .

: لم تخ لما لممب ا ات ولممر  يات لممب ا    لما ض   منتالج لمم  لم    Graphsلممر  يات لممب ا    لم تخ لما  -2

   نات لممت ا  . 

 .م  لم  ماتأم  ي   بات  يلمة لم Cronbach's Alphaيعاي   مفا مرو باخلم تخ لما  -3

وذمررررررررر  اعرؤررررررررر  يررررررررر   لم  فررررررررراخ  و لم خفررررررررراض لم رررررررررتفاةات  ؤررررررررررلمي لمم  لم رررررررررر   Mean)لمات  رررررررررت لمي ارررررررررااد ) -4

    ة   با ة ي  لممعبا لمت لماتلأ  ة في لمم  لم   لمن ا   .

ماتعرررررررررر   رررررررر  يرررررررر   لم  رررررررررلمر لم ررررررررتفاةات  Standard Deviation)لم ررررررررتخ لما لملا  رررررررررلمر لماع ررررررررا ل ) -5

   يت  طها لمي اااد.رل ا    ي    عايوا لمم   ؤرلمي لمم  لم   وم   ُ ع
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 (.(One sample testات  ت   ن  ولم  ة Tلم تخ لما لمختبا   -6

( اعرؤررررر    رررررر ةررررر   عررررر  (Simple linear regression analysis  ا ررررر  لملا  ررررر لم  لميةطرررررد لممباررررر ت  -7

 ي  لمن عاي لماتلأ   لماات       لماتلأ   لممتا ع.

  عرررررراي لماتلأ رررررر  لمااررررررت     رررررر  لماتلأ رررررر   عرؤرررررر    ررررررر( ا(Multiple Regression  ا رررررر  لملا  رررررر لم  لماتعرررررر ي  -8

 لممتا ع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

51 
 

 الخامسالفصل 

 نتائج الدراسة ومناقشتها

 تمهيد: 

 عررررررر      ناومرررررررت ؤ ررررررر ل لمم  لم ررررررر  لمماررررررراة   لملإطرررررررا  لممن ررررررررل ولمم  لم رررررررات ولممب ررررررر ر لمماررررررراة   وؤرررررررروض لمم  لم ررررررر  

ان رررام   لملا  رررال    ررر   ررررض ارررا    رررات  م ررر  ةولم رلمتلمطارررا   ررر تناول ورررعلم لممت ا ررر  لملا  رررائد مب ا رررات لمم  لم ررر  

 لمم  لم   ي   تالج:    ينا م  و فا   وع  لممنتالج: و      لممت   ات ولممب  ر لما ي    وؤ ةا   ي ة ا  ذم :

 اختبار الفرضيات ومناقشتها 

 الفرضية الرئيسية الأول : 

 .ي وإدارة مخاطر الشركاتالرقابعلاقة ذات دلالة إ صائية برن النظام  دلا توج الفرض العدمي: 

 .وجد علاقة ذات دلالة إ صائية برن النظام الرقابي وإدارة مخاطر الشركاتالفرض البديل: ت

 الأول   ةللفرضية الرئيسي( Multiple linear Regression)تعدد الم الخطي (: نتائج اختبار تباين الانحدار 14الجدول )

R R Square 
Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.822 0.675 0.672 

69.955 4 17.489 

197.059 0.000 33.636 379 0.089 

103.590 383   

 

لمم رراورة   ررو ةارر  يعايرر  لملا  برراط  متفارر  لماتعرر ي   هررر يرر  لميجرر ول لممارراة   ررم     ةرر ذج لمختبررا  لملا  رر لم  

(R(  ةررر   لماتلأ ررر لمت لماارررت ا  ولممتا عررر )وعررري  مررر     ررر   م ررر    يررر  وي ب مررر   مةرررا وي هرررر يررر  لميجررر ول    0.822 )

%( يررر  لممتلأ ررر لمت 68(  ل    لماتلأ ررر لمت لماارررت ا  لم رررتطا ت     فارررر )0.675( يعايررر  لممت   ررر  ةاررر  )𝑅2  ةررر  )

  لممت   رر  ولممبراقي يعر   اتلأ ر لمت  خررر   مةرا ويم رظ      ةر  يعاير  طرر   لمنيلمت لماهنرح لمي ا را  فري لماتلأ ر  لممترا ع 

 .(0.672لماع م  ةالأت )
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  ل   ا ةة لممع  يلممفرض    صلمم رلم   ؤوبامتا ي         0.05ي    لم لأر 0.000 ف       ة  يات ل لماعن ي  

لممن اا لممر ااد و يلم ة يخاطر  م   ذلمت يلام     ال   ة      ولم            م     ة ذج لمختبا  لملا   لم 

 :   تالج لملاختبا ولميج ول لممتا ي   ضا   في لماا   لممعرب   لمماع ي  لمممرةات 

 الرئيسية ( للفرضيةMultiple Regression)متعدد الانحدارات معادلة(: نتائج 15الجدول )

aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

 
(Constant) 0.302 0.061  4.963 0.000 

 0.005 2.838 0.117 0.040 0.114 لممب ئ  لممر اة   

 

لماتا ع  

 ولممت    
0.215 0.037 0.254 5.756 0.000 

رلم ع  الم

 لمم لمخا   
0.168 0.037 0.215 4.524 0.000 

 
  ن م   ا 

 لماعا يات 
0.322 0.035 0.372 9.129 0.000 

a. Dependent Variable:يلم ة لملمةاطر في لمممرةات  

   يعايم  لممتنبس ةات د:    

𝑌̂ = 0.302 + 0.114 𝑋1 + 0.215 𝑋2 + 0.168 𝑋3 + 0.322 𝑋4 

   و لم  

- 𝑌̂   يلم ة لملمةاطر في لمممرةاتو  لماتلأ   لممتا ع  . 

- 𝑋1  لممب ئ  لممر اة و  لممبع  لملاول . 

-  𝑋2 لماتا ع  ولممت    و  لممبع  لممماعد . 

- 𝑋3   م لمخا  لمارلم ع  لمو  لممبع  لمممامو. 

- 𝑋4  ن م   ا لماعا ياتو  لممبع  لممرلم ع  . 
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  و      ة  يات     يلم ة لملمةاطر في لمممرةات  س ر ة   ة يعن ي      : (لممر اة لممب ئ  يتلأ   )  •

لممفرض لممب       ب لممفرض لممع يد و  صوبامتا ي  رؤ  0.05ي   لم لأروعي  0.005لماعن ي   ااو  

 . يلم ة لملمةاطر في لمممرةات    لممر اة    لممب ئ  ع     ال   مت ا   لمم ال  ةأ         ر ذو يلام  

ة  لم  لمم   ة لممب ئ  لممر اة  ( لم   لم   ن  زياية يع ا  0.114يعاي  لم   لم  لماتلأ   لملاول ) ويم  

 و  ة. 0.114  ةة  لم  لمممرةات يلم ة لملمةاطر في لمم   ة       ؤا  يلمي

  و      ة  يات     يلم ة لملمةاطر في لمممرةات يعن ي      ة   ة   س ر( ولممت    لماتا ع  يتلأ   ) •

لممفرض لممب      ب  لممفرض لممع يد و   رؤص   ذ  0.05ي     لأروعي  0.000لماعن ي   ااو  

ويم     . يلم ة لملمةاطر في لمممرةات    لماتا ع  ولممت     مبع  لمم ال  ةأ         ر ذو يلام     ال   

 ؤا  يلميلمم   ة زياية يع ا  لممب ئ  لممر اة  ة  لم  ( لم   لم   ن  0.215د )يعاي  لم   لم  لماتلأ   لممماع

 . و  ة 0.215لمم   ة      يلم ة لملمةاطر في لمممرةات ةة  لم  

  و      ة  يات     يلم ة لملمةاطر في لمممرةات  س ر ة   ة يعن ي      ( لمارلم ع  لمم لمخا  يتلأ   )  •

لممفرض لممب       ب  لممفرض لممع يد و  رؤصذ      0.05ي    لأروعي    0.000لماعن ي   ااو  

    ويم  .لمممرةات  يلم ة لملمةاطر في     لمم لمخا     لمارلم ع مبع لمم ال  ةأ         ر ذو يلام     ال   

ة  لم  لمم   ة لمارلم ع  لمم لمخا   زياية يع ا  ( لم   لم   ن  0.168يعاي  لم   لم  لماتلأ   لمممامو ) 

 .و  ة 0.168ر في لمممرةات ةة  لم  لمم   ة      يلم ة لملمةاط  ؤا  يلمي

  و      ة    يلم ة لملمةاطر في لمممرةات  س ر ة   ة يعن ي      (   ن م   ا لماعا ياتيتلأ   ) •

لممفرض    ب لممفرض لممع يد و   رؤص   ذ  0.05ي    لأروعي    0.000 يات   لماعن ي   ااو  

 يلم ة لملمةاطر في      لماعا يات    ن م   امبع  لممب    لمم ال  ةأ         ر ذو يلام     ال   

زياية يع ا  لممب ئ  لممر اة  ة  لم   ( لم   لم   ن  0.322. ويم   يعاي  لم   لم  لماتلأ   لممرلم ع )لمممرةات

 .و  ة 0.322لمم   ة      يلم ة لملمةاطر في لمممرةات ةة  لم   ؤا  يلميلمم   ة 

 الفرضية الفرعية الأول :  

 . البيئة الرقابية وتقليل مخاطر الشركاتة إ صائية برن  لالعلاقة ذات دلا توجد الفرض العدمي: 

 يوجد علاقة ذات دلالة إ صائية برن البيئة الرقابية وتقليل مخاطر الشركات الفرض البديل: 
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 الأول  ةللفرضية الفرعي( Simple Regressionاليسيط )(: نتائج اختبار تباين الانحدار 16الجدول )

R R Square 
Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.624 0.389 0.387 

40.285 1 40.285 

243.085 0.000 63.306 382 0.0166 

103.590 383   

  هرر ير  لميجر ول لمماراة   رم     ةر ذج لمختبرا  لملا  ر لم  لميةطرد لممبار ت متفار   لمم راورة   رو ةار  يعايرر   

( وعي  م        م     ي  وي ب م   مةا وي هرر ير  لميجر ول    0.624) ت   ولممتا ع( ة   لماتلأ   لمااRلملا  باط )

%( 39لم رررتطا ت     فارررر )( لممب ئررر  لممر اة ررر )لماارررت   (  ل    لماتلأ ررر  0.387( يعايررر  لممت   ررر  ةاررر  )𝑅2  ةررر  )

 رر لمت  خرر   مةرا ويم ررظ    يعر   اتلأ يولممبراق لمممرررةات يلم ة لملمةراطر فري ير  لممتلأ ر لمت لمي ا ررا  فري لماتلأ ر  لممتررا ع 

 .(0.387  ة  يعاي  لممت     لماع م  ةالأت )

وبامتا ي       لمم رلم   0.05ي    لم لأروعي 0.000 ف       ة  يات ل لماعن ي مةا وي هر ي  لميج ول لممااة   

 رر ل   رر   ررم     ةرر ذج لمختبررا  لملا  رر لم  لميةطررد لممبارر ت  ولميجرر ول لممتررا ي   ضررا  ا ةةرر لممعرر  ي ؤررص لممفرررض 

 :  تالج لملاختبا

 الاول  ةالفرعي للفرضية( Simple Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار اليسيط )17الجدول )
aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

 
(Constant) 0.772 0.075  10.340 0.000 

 0.000 15.591 0.624 0.039 0.605 مر اة  لممب ئ  لم

a. Dependent Variable:يلم ة لملمةاطر في لمممرةات  

 يلم ة لملمةراطر مها   ر   فااد يلمل    ال ا  مر   ينفرري   ر  لممب ئ  لممر اة     هر ي  لميج ول لممااة   تب       

( مهررا t  وبالأررت   ةرر  )(0.605ع ا يرر  )(   رر  لماBeta(   ررو ةالأررت   ةرر  )0.05 نرر  ياررت   لمم لامرر  )فرري لمممرررةات 

يعايمرررر  لممتنبررررس    و رررر   ات رررر  (  0.05(   رررر  يرررر  )0.000  )مرررر وبةاررررت   يلا    ةتاررررا لميج وم رررر (    رررر  يرررر  15.591)

 ةات د:

𝑌̂ = 0.772 + 0.605 𝑋1 
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 لمم لمخا رر لممر اةرر  ةأ رر    عرراي لممب ئرر  لممر اة رر  ( مبعرر  0.05 تبرر   و رر ي  ررأ    ذو يلامرر     ررال   ةةاررت   يلامرر  )

لملمةرراطر  ة يلم   زيراية(  رسيل   رر  لممر اة ر لممب ئرر  زيرراية و ر ة ولم ر ة في)  نر   ل      يلم ة لملمةراطر فرري لمممررةات    ر 

   ذ  0.05ر يررر  لم رررلأوعررري  0.000   ةررر  يارررت   لماعن يررر   اررراو  و فررر  لم  . و ررر ة 0.607ةة ررر لم فررري لمممررررةات 

    ر  لممر اة ر لممب ئر  مبعر   رر ذو يلامر     رال   لممفرض لممب    لمم الر  ةرأ     ر    ب  لممفرض لممع يد و  رؤص 

 .لمممرةات يلم ة لملمةاطر في 

 الفرضية الفرعية الثانية:  

 . وجد علاقة ذات دلالة إ صائية برن المتابعة والتقييم وتقليل مخاطر الشركاتت لا الفرض العدمي: 

 يل مخاطر الشركاتوجد علاقة ذات دلالة إ صائية برن المتابعة والتقييم وتقلالفرض البديل: ت

 ( للفرضية Simple linear Regressionالانحدار اليسيط )(: نتائج اختبار تباين 18الجدول )

 الفرعية الثانية

R R Square 
Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.698 0.487 0.486 

50.443 1 50.443 

362.564 0.000 53.147 382 0.139 

103.590 383   

 ررم     ةرر ذج لمختبررا  لملا  رر لم  لميةطررد لممبارر ت متفارر   لمم رراورة   ررو ةارر  يعايرر    هررر يرر  لميجرر ول لممارراة  

 م        م     ي  وي ب م   مةا وي هرر ير  لميجر ول    ( وعي 0.698) علماات   ولممتا ( ة   لماتلأ   Rلملا  باط )

تطا ت     فاررررر يررررا لم رررر  (لماتا عرررر  ولممت  رررر  )  ل    لماتلأ رررر  لمااررررت  ( 0.487( يعايرررر  لممت   رررر  ةارررر  )𝑅2  ةرررر  )

اتلأ رر لمت  خررر   ر ررع ولممبرراقي   يلم ة لملمةرراطر فرري لمممرررةات %( يرر  لممتلأ رر لمت لمي ا ررا  فرري لماتلأ رر  لممتررا ع 49عارربت  )

 .(0.486مةا ويم ظ      ة  يعاي  لممت     لماع م  ةالأت )

لملإ  ررررررال   ملأ عرررررراي يفتةعرررررر  ولممتررررررح ةالأررررررت  F  رررررر    ةرررررر  ويلامرررررر   مةررررررا وي هررررررر يرررررر  لميجرررررر ول لممارررررراة  وبالا تةرررررراي

( يةرا  ر ل   ر   رم     ةر ذج 0.05(   ر  ير  )0.00(      ير    ةتارا لميج وم ر   نر  يارت   يلامر  )362.564)

 :  تالج لملاختبالمختبا  لملا   لم  لميةطد لممبا ت  ولميج ول لممتا ي   ضا 
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 ثانيةال ةالفرعي للفرضية( Simple Regressionار اليسيط )(: نتائج اختبار تباين الانحد19الجدول )
aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

 
(Constant) 0.753 0.063  12.005 0.000 

 0.000 19.041 0.698 0.031 0.590 ولممت    لماتا ع  

a. Dependent Variable:يلم ة لملمةاطر في لمممرةات  

 تبرر     مبعرر  يرر    عرراي لماتلأ رر  لمااررت  لماتا عرر  ولممت  رر     هررر يرر  لميجرر ول لممارراة  وبا ررتعرلمض  رر    ررأ     عرر  

 نرررر  ياررررت    يلم ة لملمةرررراطر فرررري لمممرررررةات   ررررر   فررررااد يلمل    ررررال ا  مرررر   ينفررررري   رررر   مرررر لماتا عرررر  ولممت  رررر      

  ةتارا (    ر  ير  19.041( مهرا )t(  وبالأرت   ةر  )0.590(   ر  لماع ا ير  )Betaةالأرت   ةر  ) (   و0.05لمم لام  )

 يعايم  لممتنبس ةات د:   و ا       (  0.05(     ي  )0.00وبةات   يلام  )  لميج وم 

𝑌̂ = 0.753 + 0.590 𝑋2 

 لمم لمخا ر لممر اةر  ةأ ر    عراي   ر   لماتا ع  ولممت( مبع  0.05 تب   و  ي  أ    ذو يلام     ال   ةةات   يلام  )

لملمةاطر  ة يلم   زياية(  سيل     لماتا ع  ولممت    زياية و  ة ولم  ة في)  ن    ل       يلم ة لملمةاطر في لمممرةات    

   ذ  0.05ر يررر  لم رررلأوعررري  0.000   ةررر  يارررت   لماعن يررر   اررراو  و فررر  لم  . و ررر ة 0.590ةة ررر لم  فررري لمممررررةات 

 ولممت  رر    لماتا عرر  مبعرر مفرررض لممبرر    لمم الرر  ةررأ     رر    ررر ذو يلامرر     ررال   لم برر  لممفرررض لممعرر يد و  رؤص رر 

 . يلم ة لملمةاطر في لمممرةات    

 الفرض الفرعي الثالث:  

 وجد علاقة ذات دلالة إ صائية برن المراجعة الداخلية وتقليل مخاطر الشركات. ت لا الفرض العدمي: 

 برن المراجعة الداخلية وتقليل مخاطر الشركات.وجد علاقة ذات دلالة إ صائية الفرض البديل: ت

 لفرض الفرعي الثالث ( لSimple linear Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار اليسيط )20الجدول )

R R Square 
Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.716 0.512 0.511 

53.072 1 53.072 

401.307 0.000 50.518 382 0.123 

103.590 383   
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لملا  رر لم  لميةطررد لممبارر ت متفارر   لمم رراورة   ررو ةارر  يعايرر    هررر يرر  لميجرر ول لممارراة   ررم     ةرر ذج لمختبررا  

ي  وي ب م   مةا وي هرر ير  لميجر ول     م          وعي  م    (0.716)ولممتا ع   لماتلأ   لماات ( ة   Rلملا  باط )

%( 51لم ررتطاخ     فاررر ) (لمارلم عرر  لمم لمخا رر )  ل    لماتلأ رر  لمااررت   (0.512)يرر  لممت   رر  ةارر  ( يعا𝑅2  ةرر  )

 .ولممباقي يع   اتلأ  لمت  خر   يلم ة لملمةاطر في لمممرةات ي  لممتلأ  لمت لمي ا ا  في 

لملإ  ررررررال   ملأ عرررررراي يفتةعرررررر  ولممتررررررح ةالأررررررت  Fمةررررررا وي هررررررر يرررررر  لميجرررررر ول لممارررررراة  وبالا تةرررررراي   رررررر    ةرررررر  ويلامرررررر  

لممفرررررض  صلمم رررررلم   ؤرررر وبامتررررا ي  رررر      0.05يررر   وورررر    رررر  0.000     ةرررر  ياررررت ل لماعن يرررر    فررر ( 401.307)

 :  تالج لملاختبايةا   ل      م     ة ذج لمختبا  لملا   لم  لميةطد لممبا ت  ولميج ول لممتا ي   ضا  لممع يد

 ثالثةال ةالفرعي للفرضية( Simple Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار اليسيط )21الجدول )
aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

 
(Constant) 0.788 0.058  13.559 0.000 

 0.000 20.033 0.716 0.028 0.559 لمارلم ع  لمم لمخا  

a. Dependent Variable: ممرةات يلم ة لملمةاطر في لم 

لملمةررررراطر فررررري  ة يلم     ررررر فرررررااد يلمل    رررررال ا  مررررر   ينفرررررري مهرررررا   رررررر   لمارلم عررررر  لمم لمخا ررررر    هرررررر يررررر  لميجررررر ول    

( مهررررا t  وبالأررررت   ةرررر  )(0.559(   رررر  لماع ا يرررر  )Beta(   ررررو ةالأررررت   ةرررر  )0.05 نرررر  ياررررت   لمم لامرررر  )لمممرررررةات 

 يعايم  لممتنبس ةات د:   و ا       (  0.05)  (     ي0.00  )موبةات   يلا    ةتاا لميج وم (      ي  20.033)

𝑌̂ = 0.753 + 0.590 𝑋3 

لممر اةرررررر  ةأ رررررر    عررررراي لمارلم عررررر  لمم لمخا ررررر  ( مبعرررررر  0.05 تبررررر   و ررررر ي  ررررررأ    ذو يلامررررر     رررررال   ةةاررررررت   يلامررررر  )

 زيرراية  (  ررسيل   رر لمارلم عرر  لمم لمخا رر زيرراية و رر ة ولم رر ة في)  نرر   ل      يلم ة لملمةرراطر فرري لمممرررةات    رر  لمم لمخا رر 

ر ير  لم رلأوعري  0.000   ةر  يارت   لماعن ير   اراو  و فر  لم  . و ر ة 0.559ةة ر لم  لملمةاطر في لمممررةات  ة يلم  

اةرلم عررر  ملممفررررض لممبررر    لمم الررر  ةرررأ     ررر    رررر ذو يلامررر     رررال    بررر  لممفررررض لممعررر يد و  رؤص   ذ   ررر 0.05

 . يلم ة لملمةاطر في لمممرةات    لمم لمخا   
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 الفرض الفرعي الرابع:  

 . وجد علاقة ذات دلالة إ صائية برن تكنولوجيا المعلومات وتقليل مخاطر الشركات الفرض العدمي: ت

 وجد علاقة ذات دلالة إ صائية برن تكنولوجيا المعلومات وتقليل مخاطر الشركات الفرض البديل: ت

 رض الفرعي الرابع. للف( Simple linear Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار اليسيط )22الجدول )

R R Square 
Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.729 0.531 0.530 

55.046 1 55.046 

433.163 0.000 48.544 382 0.127 

103.590 383   

  ررو ةارر  يعايرر  لملا  رر لم  لميةطررد لممبارر ت متفارر   لمم رراورة   هررر يرر  لميجرر ول لممارراة   ررم     ةرر ذج لمختبررا  

ي  وي ب م   مةا وي هر ي  لميج ول     م          وعي  م    (0.729)ولممتا ع   لماتلأ   لماات ( ة   Rلملا  باط )

لم رررررتطاخ     فارررررر  (  ن م   رررررا لماعا يرررررات)  ل    لماتلأ ررررر  لماارررررت   (0.531)( يعايررررر  لممت   ررررر  ةاررررر  𝑅2  ةررررر  )

 .يع   اتلأ  لمت  خر   ولممباقياطر في لمممرةات  يلم ة لملمة( ي  لممتلأ  لمت لمي ا ا  في 53%)

لملإ  ررررررال   ملأ عرررررراي يفتةعرررررر  ولممتررررررح ةالأررررررت  Fمةررررررا وي هررررررر يرررررر  لميجرررررر ول لممارررررراة  وبالا تةرررررراي   رررررر    ةرررررر  ويلامرررررر  

 لممفرض لممع يد صلمم رلم   ؤوبامتا ي        0.05ي   وو     0.00 ف       ة  يات ل لماعن ي ( 433.163)

 :  تالج لملاختباتبا  لملا   لم  لميةطد لممبا ت  ولميج ول لممتا ي   ضا يةا   ل      م     ة ذج لمخ

 لرابعةا ةالفرعي للفرضية( Simple Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار اليسيط )23الجدول )
aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

 
(Constant) 0.650 0.062  10.439 0.000 

  ن م   ا 

 لماعا يات 
0.632 0.030 0.729 20.813 0.000 

a. Dependent Variable: يلم ة لملمةاطر في لمممرةات  

لملمةرررراطر فرررري  ة يلم     رررر فررررااد يلمل    ررررال ا  مرررر   ينفررررري مهررررا   ررررر     ن م   ررررا لماعا يررررات   هررررر يرررر  لميجرررر ول    

( مهررررا t  وبالأررررت   ةرررر  )(0.632(   رررر  لماع ا يرررر  )Beta(   ررررو ةالأررررت   ةرررر  )0.05  لمم لامرررر  ) نرررر  ياررررت  لمممرررررةات 

 (  و ا  0.05)(     ي  0.00  )موبةات   يلا    ةتاا لميج وم (      ي  20.813)
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      يعايم  لممتنبس ةات د:

𝑌̂ = 0.650 + 0.632 𝑋4 

لممر اةرررر  ةأ رررر    عرررراي   ن م   ررررا لماعا يررررات ( مبعرررر  0.05 تبرررر   و رررر ي  ررررأ    ذو يلامرررر     ررررال   ةةاررررت   يلامرررر  )

(  رسيل   ر  لماعا يرات عر    ن م   را زيراية و ر ة ولم ر ة في)  ن   ل      يلم ة لملمةاطر في لمممرةات     لمم لمخا  

وعرررري  0.000   ةرررر  ياررررت   لماعن يرررر   ارررراو  و فرررر  لم  . و رررر ة 0.632  ةة رررر لم لمممرررررةاتلملمةرررراطر فرررري  ة يلم   زيرررراية

لممفررررض لممبرر    لمم الررر  ةرررأ     ررر    رررر ذو يلامررر     رررال    بررر  لممفررررض لممعررر يد و  رؤصذ   ررر    0.05ر يررر  لم ررلأ

 .ت يلم ة لملمةاطر في لمممرةا    مبع    ن م   ا لماعا يات 
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 الفصل السادس

 تحليل النتائج والتصور المقتهح

 .تمهيد

   ر    وبنراتلممنترالج ورع  وينا مر  لمم  لم ر   ورع خرمل ير   ميارا لممت  ر   ر  لممترح لممنترالج  رض لممف   وع  تضة 

 :ةامتا ي  و اةي لممت   ات ي  يفة        لممت       لممنتالج وع 

 ينا م  لممنتالج:

   ررر    رررر ذو   ةأ ررر   اررر لمم ال لممب  ارر لممفرضررر   لمم رررفري  و بررر ل لممفرضررر    ؤصم رر   مرر ت  ترررالج لممت ا ررر  لملإ  رررائد 

 تبرررر     م ة لملمةرررراطر فررري لمممرررررةاتيلامررر     ررررال   مبعررر  لممب ئرررر  لممر اة رررر  ةأ ررر    عرررراي لممر اةرررر  لمم لمخا ررر    رررر   يلم  

 ممررررةات  ررر   يلم ة لملمةررراطر فررري لم( مبعررر  لممب ئررر  لممر اة ررر  0.05) يعن يررر  أ    ذو يلامررر     رررال   ةةارررت   و ررر ي  ررر 

 ع  لممب ئررر    وعلململا تنتا  مررر   ممأوة  0.05وعررري لم رررلأر يررر   0.000   اررراو      ةررر  يارررت   لماعن يررر وذمررر  لا 

 . يلم ة لملمةاطر في لمممرةات     ةامرياضخا   شرم  لمن  مس لمم اةض  لممر اة  لمم لمةأ     عاي لممر اة   

لممفرضرر   لمم ررفري  و برر ل لممفرضرر   لممب  ارر    ررو   رر      رر    ررر ذو  ؤصم رر   مرر ت  تررالج لممت ا رر  لملإ  ررائد مةررا 

لملمةراطر فري ةتا ع  ولممت     ةأ     عاي لممر اة  لمم لمخا        يلم ة ام( 0.05يلام     ال    ن  يات   لمم لام  )

ا فرري لممتررأ      رر    اعرر  اتا عرر  ولممت  رر   لموررعلم يمرر     رر       شرررم  لمن رر مس لمم اةضرر  ةامريرراض يفرر  لمممرررةات يوً لم وايررً

 . م    اا يلم ة لملمةاطر في لمممرةات 

 رأ    ذو و ر ي لممفرضر   لمم رفري  و بر ل لممفرضر   لممب  ار    رو   ر    ص ؤر    ر  م ت  ترالج لممت ا ر  لملإ  رائد و 

لممر اة  لمم لمخا        يلم ة لملمةاطر فري مبع  لمارلم ع  لمم لمخا   ةأ     عاي ( 0.05  ال   ةةات   يلام  )يلام   

ةنرراتً   رر  لممنتررالج لملإ  ررال   لما  يرر     هررر و رر ي  ررأ    ذو يلامرر  .  شرررم  لمن رر مس لمم اةضرر  ةامريرراض يلمممرررةات فرر 

اعرر   لمارلم عرر  لمم لمخا رر  علم لملا ررتنتاج يمرر     رر     ورر  لمارلم عرر  لمم لمخا رر  ( مبُعرر  0.05   ررال   ةةاررت   يلامرر  )

 . يلم ة لملمةاطر في لمممرةاتفي لممتأ        يوً لم    يًا 
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 ررأ    ذو و رر ي لممفرضرر   لمم ررفري  و برر ل لممفرضرر   لممب  ارر    ررو   رر    ص ؤرر    رر  مرر ت  تررالج لممت ا رر  لملإ  ررائد 

     عاي لممر اة  لمم لمخا        يلم ة لملمةاطر في   ن م   ا لماعا يات ةأمبع  0.05يلام     ال   ةةات   يلام  

ةنراتً   ر  لممنتررالج لملإ  رال   لما  ير     هررر و ر ي  رأ    ذو يلامرر  .   لمن ر مس لمم اةضر  ةامريرراض شرررم  يلمممررةات فر 

  ن م   ررررررا وررررررعلم لملا ررررررتنتاج يمرررررر     رررررر         ن م   ررررررا لماعا يرررررراتمبعرررررر  ( مبُعرررررر  0.05   ررررررال   ةةاررررررت   يلامرررررر  )

 .لمممرةات     يلم ة لملمةاطر في اع  يوً لم    يًا في لممتأ    لماعا يا 

    رر  يو   طرر ير لمارلم عرر  لمم لمخا رر  فرري  يلم ة ورر ؤت   رر  ةا ررر ي ةرر   ررةرة واخرررو ( ) يررع ي لم رر  جالو تفرر  لممنترر 

نتالج  وةها: و   ات لمم  لم   لم ي   ي ي  لمم  و    في لممبن ش لممتفا ي  لما ري يخاطر لممعةا ات لما رؤ   لملإم ي 

لما ري  لمنطر لممفن   ولممر اة   لمممزي  لإيلم ة يخاطر لممعةا ات لما رؤ   لملإم ي و      ت ؤر م ل لممبن ش لممتفا ي   

 ترر ؤر مرر ل لممبنرر ش لممتفا يرر  لما ررري     ةرر  ؤعامرر  ا لم هرر  يخرراطر لممعةا ررات لما رررؤ   لملإم ي و  رر    ترر ؤر مرر ل 

 ررررؤ   لملإم ي و  ررر  وةا رررت  ةررررز ا لم هررر  لملمةررراطر لممترررح   لم ررر  لممعةا رررات لما لممبنررر ش لملإؤ ررراه ولمممرررفاؤ   لمممزيررر  

لممت  ر ات ضرررو ة زيرراية لملاوتةرراا يرر   بر  لممعررايا   ةررامبن ش لممتفا يرر  لما ررري  ةرالإةمل  رر  يخرراطر لممعةا ررات لممتررح 

  مرؤ        يلم طاا ولملإةمل   اا  م   ؤ  ل ملإيلم ة لممعا ا في لممبن .

 :أهم التوصيات

ة    ي  لممت   ات لممهاي  لممتح  ف  وضعها في لمي ابا  ولممتح  ة ر  ؤً ا منتالج لمم  لم     شا  لممبا و     يفوو 

 -  ض  ها ي  خمل يا   ي: 

 في لممر اة  لمم لمخا  ضرو ة  ع ي  يات   لملاوتةاا م   شرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياض  فا   -
ً
  خا  

لمااسوم ات لمنخر  لممتح   ي ي   ا    وي   ا   اخر زياية      لم   يتطابات ولم ت ا ات لملمجتةع لملم

 .  ض ت      ياسوم    خم    و ا       ت ةاها يس اات لمن ةال

رم  لمن ر مس لمم اةضر  مر  لمعمات و  ة يتخ     ا عر  لإيلم ة لمار لم ي لممبمرري   خرتي لممر اةر  لمم لمخا ر   -

 .لمم لمخا      ا   لممر اة  وذم  ي      ةامرياض

ةإ رر لمي لمم م ر  ير  لممرر و لمت لممت  يب ر  و  ر  لممع  رر  ير  لماررس ةرلمت شرررم  لمن ر مس لمم اةضر    راا ضررو ة  -

لملمةتاف   وذم  م ياية و ي لمار  ف   ير  لموة تارا و أ   ورا   ر  لميلم ة   ةأ عايواةخ  ن لممر اة  لمم لمخا   

لملمةرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررراطر



 

 الدراسة ق لا م  الجزء الرابع:

 مراجع الدراسة العربية والأجنيية 

 ق الدراسة ملا 

 ملخص الدراسة باللغة العربية 

 الإنجلرزيةملخص الدراسة باللغة 
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 المراجع

 أولا: المراجع العربية

يو  لممر اةررررر  لمم لمخا ررررر  ولمارلم عررررر  لميةا   ررررر  فررررري   اررررر    يلمت لماس اررررر      رررررام    و ررررر لم    ررررر    ةررررر  .1

 رر  لممعارر ا لملا ت رراي   ولممعارر ا يتطابررات   رر  شررهاية لماا اررت   فرري لممعارر ا لممتفا يرر   ةاي  يرر  ضررة  

 .2020  ي  و ا ا لممت ا     ايع  لميج لملرلممتفا  

يرلم برررررر  لماررررررر  ري  لممتنف ررررررع   فررررررري ضررررررر ت   ريرررررر  لمم ةامررررررر :  امرررررر  لماس ارررررررات لممعة ي ررررررر  يفرررررر ل شررررررررقي   .2

لممعررررر ي لمنول   رررررب   ولماام ررررر   ما  لم رررررات لملم الملا ت ررررراي   فررررري لممتمرررررريع لميج لملررررررل   لملمجاررررر  لميج لملريررررر  

2015. 
 عنرر لم   ايلم ة لملمةرراطر ويو وررا فرري  فع رر    رراا لممر اةرر  لمم لمخا رر   ( 2016 رر ة ةاطرراس   بارر  ي ويررش زو .3

  فررررررر    ةا رررررر  لممعاررررررر ا  -فرررررري لماس اررررررر  لملا ت رررررراي  : ي لم ررررررر   امرررررر   ررررررر  لمممرررررررةات لملإؤري  ررررررر  ما  رررررراج

 لملا ت اي  . 

ي لم رررر   امرررر  فررررري ر ةررررا  يو  لممر اةرررر  لمم لمخا ررررر  فرررري   ارررر    يلمت لماس ارررر :  ةررررا    ؤ رررر    رررررل  برررر  لمم .4

يطررا   لمي ضررن  لماارر ا    ةا رر  لممعارر ا لملا ت رراي   ولممتفا يرر  و ارر ا لممتارر     لميجةه  يرر  لميج لملريرر  

 .2018  عب     ايع  ي ة  ة ض ار لماا ا لمم  ة رلمط   لممم

فرري  رر ية لممت ررا ير لماام رر  ةاا ررا ر  COSO  ررر لممر اةرر  لمم لمخا رر  وؤرر    رراا    برر  لممبرراقي ي ةرر   ررع  .5

 .2020 ايع  لممن ا    لملمجا  لميةايس  مر  لممع ي لمممامو   -يفا  لمم  لم ات لممعا ا     لمما يلم 

 ررر  طرر ير   رر  لممر اةرر  لمم لمخا رر  فرري لمم  رر لمت لمي   ي رر    رر   يلمت لمن هررر ة      ررات  ررع    برر  لمم ررري  .6

 .2020   لممتفا ة   ايع  لمان   ة لممعا ا: ي لم   ي  لم    في مب ا  ةا لممر اة   

ة من ريررررررررات لمافارررررررررة ي  مةرررررررر  لمممرررررررررةات   لميجايعرررررررر  لمااتن ررررررررري   ةا رررررررر  لملايلم  لمفبرررررررراس  ل يا  رررررررر    .7

 ب.تولملا ت اي  ا   يلم ة لمن ةال 
 يتا       لممرلمةت لمت د:

https://uomustansiriyah.edu.iq/media/lectures/10/10_2023_03_27!10_04_30_PM.pdf 

لا ت راي    ا ةام ا  ز    يو    اا لممر اة  لمم لمخا   في لممت ا ر  ير  لملمةراطر لممعةا ر  فري لماس ارات لم .8

    رررام  يا ارررت    ةا ررر  لممعاررر ا snviلميج لملريررر  ي لم ررر   امررر  لماس اررر  لمم طن ررر  مااررر ا لمت لمم رررنا    

 . 2017لممتا      ايع   ا  ل يرباه و  ا   لملا ت اي   ولممتفا ي  و ا ا 

 ررررر لمل يرلمةطررررررد  يو  لممترررررر     لممرررررر لمخ ي فرررررري  يلم ة لملمةررررراطر لما رررررررؤ      ررررررام  يا اررررررت    ةا رررررر  لممعارررررر ا  .9

 . 2012لملا ت اي   ولممتفا ي  و ا ا لممتا      ايع   ا  ل يرباه و  ا   

 . 2003ةن ش(  لملإ  ن  ي   -شرةات - يلم لمت -طا ق  ب  لممعال  ةاي   يلم ة لملمةاطر ) ؤرلمي. 10

 .2012   ل ي جتح  ي ة ي  ةرلمو   واخرو    يلم ة لملمةاطر  لممطبع  لملاو ي   ةا   ش   ل . 11

   ايعرررر   7ةاعرررر وز ةرررر    رررر   لم رررري لم  ف    يلم ة لملمةرررراطر فرررري لماعررررايمت لماام رررر   يفارررر  لممبا ررررو  لممعرررر ي. 12

 .2009لممما   

https://uomustansiriyah.edu.iq/media/lectures/10/10_2023_03_27!10_04_30_PM.pdf
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     ررررررررام  خا ررررررر  فرررررررري   اررررررر    ررررررر ية لماعا يرررررررات لملم ا رررررررب لمملأررررررر ل  رررررررنات  يو    ررررررراا لممر اةررررررر  لمم لم. 13

 .2014يا ات    ةا   لممعا ا لملا ت اي   و ا ا لممتا      ايع  و  ا   

و رر لمعد   رر    ةرر   يو  لممر اةرر  لمم لمخا رر  ولمارلم عرر  لميةا   رر  فرري   ارر    يلمت لماس ارر     ررام  . 14

 .2010يج لملر  يا ات    ةا   لممعا ا لملا ت اي   و ا ا لممتا      ايع  لم

و   رررر   ؤعام رررر    رررراا لممر اةرررر  لمم لمخا رررر  فرررري لممبنرررر ش    ررررام  يا اررررت    ةا رررر   . ة طرررر  ة ؤضرررر ا   ي لم رررر 15

 . 2006لممعا ا لملا ت اي   و ا ا لممتا    و ا ا لممتفا ي    ايع  يا ا   

معةا رات . ة ب ر  ة  وش  يو  لما    لميةا لي في       لملمةاطر و  ا     اا لممر اة  لمم لمخا ر  16

ا ارت    ةا ر  لممعار ا لملا ت راي ولممتفا ير  و ار ا لممتار      ايعر  لملمةر و  يلمخر  لماس ار     رام  ي

 . 2011ؤر ات  باس  ط    

. ععررر   يوةرررش   فرررار  رررر اق  ةررر ز   لممضررر لمةت لممر اة ررر  ولممتررر     لممررر لمخ ي فررري ة ئررر    ن م   رررا 17

م يت  ر   ر  لملا ت راي ولممعار ا لملإيلم ير  يجايعر  لملماعا يات  لماس ةر لممعامح لمم و ي لممان ل لميةرايس م ا

 . 2005لمن ي      ةا   لمن ي   

.  رررر لم ي ي ةرررر  لممبمرررر    يو  لمارلم عرررر  فرررري  فع رررر  لممر اةرررر  يلمخرررر  لماس ارررر     ررررام  يا اررررت   ةا رررر  18

 .2004لمي   ق ولممعا ا لملا ت اي     ايع  و  ا   

 ثانيا: المراجع الأجنيية

- (Shuhai Li, Muhammad Nadeem, 2010) ,” Risk Management and Internal Control: 

A Case Study of China Aviation oil corporation Ltd”, Master’s thesls in international 

business 15 ECTS, Department of Economics and informatics, University West, 

Autumn term (2010). 
- (Aklilu Fiseha Asefa, 2016), ” The Role of International Control Towards Risk 

Minimization in the Case Of Dashen Bank S.C”, ST.  Mary’s University, School of 

Graduate Studies, (2016). 

10-  .(Ise Maria Beuren, Vanessa Noguez Machado and Alexssion Jr Dall Agno, 

2023, ” Relevance of internal Controls For Risk management: empirical evidence 

from the Perception of its executors and reviewers in a Multinational Company”, 

Emerald  Publishing Limited , ISSN 1472-0701, VOL 23 NO. 6 2023, pp. 1233-

1250. 
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 استمارة الاستييان

 "  لرقابة الداخلية في إدارة مخاطر الشركاتاأهمية نظام " 

 لمماما  ا    و  ة  الله وبرةا   ...

الرقابة أهمية نظام ععرض م   وعلم لملا تب ا  ولممعل   خ  ضة  يتطابات ة و  عن لم   

  . الداخلية في إدارة مخاطر الشركات

أهمية نظام أثر “       لممت را ةالإ اة      لممتاا لات لمارؤ   م  لم    عص لمني   لميةا 

 ".  الرقابة الداخلية في إدارة مخاطر الشركات

 :عل  النحو الآتي محاور ثلاثة  إذ تم تقسيم الاستبانة إل 

 .لمم  ةلأرلمؤ   : لمية اليلمم ا  لمنول  .1

مةتلأ ررررررر  يارررررررت  ( يرررررررع   ضررررررر ح   رررررررر ةررررررر   عررررررر  )لممر اةررررررر  لمم لمخا ررررررر  :   عررررررراي لمم اررررررر  لمممررررررراعد .2

  ا ع(. )مةتلأ  لمممرةات     يلم ة 

 )لماتلأ   لممتا ع(.لمةاطر :  يلم ة لمم ا  لمممامولم .3

ومت   رررررررررر   ورررررررررر لمر لمم  لم ررررررررررر    ضررررررررررع ةرررررررررر     ررررررررررر     وررررررررررع  لملا ررررررررررتبا   ة  ررررررررررر ا  يجةررررررررررع لممب ا رررررررررررات 

ا ةرررررررررررالاطمخ   ررررررررررر  لملا رررررررررررتبا   ولماعا يرررررررررررات لمممزيررررررررررر  ما  لم ررررررررررر   مرررررررررررعلم  ر ررررررررررر  يررررررررررر   ررررررررررر اي    لممت رررررررررررر 

ا    ررررررررر  ةررررررررر  ؤ ررررررررررة ةأ ارررررررررايها و ررررررررررلمتة لممف ررررررررررلمت  ررررررررررلمتة ياتف ضررررررررر  ولمخت رررررررررا  يارررررررررت   لم رررررررررتفاةاط

 ارررررر  يرررررررا  تفررررررر  يرررررررع و هرررررررات   رررررررر  ررررررر اي    يررررررر  خرررررررمل لممعةررررررر    ررررررر    ض لمم لم رررررررع  وذمررررررر  يررررررر  

 (     لملإ اة  لممتح  مل  و ه    رم .خمل وضع  مي  )

لممب ا ررررررات لماررررررعة  ة  رررررر ر  ررررررت  لملا تةرررررراي  اياررررررا فرررررري   رررررررلمض لممب ررررررو مةررررررا  تعهرررررر  م رررررر  ةررررررأ   ة ررررررع 

 لممعامح ؤ ت و خضع ملأيا   لممعاة  .

 ر،ن ومقدر،ن لدعمكم وتعاونكمشاك

 البا ث
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 لملم    لمنول: لممع لمي  لمم  ةلأرلمؤ  

  ولا: لمن ئا  لماتعا   ةامع لمي  لمم  ةلأرلمؤ  

 النوع الاجتماعي .1

o  ذمر 

o  ثى   

 العمر .2

o (23-26. ن  ) 

o (26-35 ن  ) 

o (35-45 ن  ) 

o   ن . 45 مث  ي  

 المؤهل العلمي .3

o يةا ا 

o ة ام  ي س 

o   يا ات 

o  يمت  لم 

 نوات الخبهةإجمالي عدد س .4

o (0 – خب ة )  نت  

o (3-10.ن لمت خب ة  ) 

o (10 -15.ن  خب ة  ) 

o   ن  خب ة. 15 مث  ي  
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 المسمى الوظيفي .5

o    ي 

o  ل س  ا  

o  ي  ر 

 شركةحجم ال .6

o    ي   .( 70-30) ة لأ 

o (  ي   .200-100يت  ط ) 

o   ( ي   .300مب  ة ) مث  ي 
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  ا  ا:   ئا  لملا تبا  

توضيح مع الرقابة الداخلية تم تناول كل من المحور الثاني المتعلق بدراسة في هذا الجزء سي

المخاطر كل بعد عل  إدارة الشركات  وسيتم تناول أيضا المحور الثالث المتعلق بإدارة  ر أث

 لشركات.ل

 

 م

 

 العبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارة

 

وافق  أ

 بشدة

 

وافق  أ

 

 محايد

 

 أرفض

 

أرفض 

 بشدة

 المحور الثاني: أبعاد الرقابة الداخلية )كمتغره مستقل(

 البيئة الرقابة  البعد الأول: 

تتةةةةةةةأثر    وفقةةةةةةةا لوجهةةةةةةةة نظةةةةةةةر  ال خصةةةةةةةية: تةةةةةةةرى  1

 البيئة الرقابية بسياسات مجلس إدارة الشركة

     

تعتقد أن تسةةاهم وفقةةا لوجهةةة نظةةر  ال خصةةية:  -2

فةي  البيئة الرقابية فةي تنفيةذ الاسةتجابات للمخةاطر 

 .الشركات

     

الحفاظ علةةةةةةةة  وفقةةةةةةةةا لوجهةةةةةةةةة نظةةةةةةةةر  ال خصةةةةةةةةية:  -3

الأصةةةول والسةةةجلات والمعلومةةةات تتةةةأثر بمةةةا يحةةةد  

 .بداخل البيئة الداخلية

     

تسةةةةةةةةة ي البيئةةةةةةةةةة وفقةةةةةةةةا لوجهةةةةةةةةةة نظةةةةةةةةر  ال خصية:  -4

الرقابيةةةة فةةةةي ضةةةبط الانحرافةةةةات واكتشةةةافها قبةةةةل 

 . دوثها

     

 فاعلية البيئةةةةةةةةوفقةةةةةةةا لوجهةةةةةةةة نظةةةةةةةر  ال خصةةةةةةةية:  -5

 .  الماليةالرقابية تساهم في مصداقية التقار،ر 

     

 البعد الثاني: المتابعة والتقييم 

تتةةةةةأثر المكونةةةةةات وفقةةةةةا لوجهةةةةةة نظةةةةةر  ال خصةةةةةية:   -1

المختلفةةةةةةةةةةةة للرقابةةةةةةةةةةةة الداخليةةةةةةةةةةةة بفاعليةةةةةةةةةةةة عمليةةةةةةةةةةةة 

 .التقييم والمتابعة
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وابط  وفقةةةا لوجهةةةة نظةةةر  ال خصةةةية:  -2 تواجةةةد ضةةة

اهم فةةةةةةي تسةةةةةةةيره ومحةةةةةةددات لعمليةةةةةةات التقيةةةةةةةيم تسةةةةةة 

 .عملية المتابعة بشكل جيد داخل الشركة

     

فاعلية التقيةةةةةيم وفقةةةةةا لوجهةةةةةة نظةةةةةر  ال خصةةةةةية:  -3

والمتابعةةة يةةدفع الةةي الحةةد مةةن المخةةاطر ال ةةي تحةةد  

 .داخل الشركة والتنبؤ بها قبل الحدو 

     

تسةةةةةاهم عمليةةةةةة  وفقةةةةةا لوجهةةةةةة نظةةةةةر  ال خصةةةةةية:  -4

الرقابيةةةةةة  المتابعةةةةةة والتقيةةةةةيم فةةةةةي فاعليةةةةةة الأنشةةةةةطة

 .واتخاذ الإجراءات الصحيحة

     

تتوقةةةةةف كفةةةةةاءة  وفقةةةةةا لوجهةةةةةة نظةةةةةر  ال خصةةةةةية:  -5

وفاعليةةةةةةةة الرقابيةةةةةةةة الداخليةةةةةةةة فةةةةةةةي الشةةةةةةةركات علةةةةةةة  

 .جودة ودقة عمليات المتابعة والتقييم

     

 البعد الثالث: المراجعة الداخلية

تواجد إدارة نظةةةةةةةةةةةةةةةةر  ال خصةةةةةةةةةةةةةةةةية:مةةةةةةةةةةةةةةةةن وجهةةةةةةةةةةةةةةةةة   -1

ع فةةي جةةودة وكفةةاءة مسةةتقلة ذات كفةةاءة عاليةةة يةةدف

 .الرقابة في الشركات

     

التوظيةةف المناسةةب  مةةن وجهةةة نظةةر  ال خصةةية:  -2

للمةةةؤهلات لسةةةهل عمليةةةات المراجعةةةة الداخليةةةة فةةةي 

 .الشركة

     

الهيكةةةةةةةةل الإداري  مةةةةةةةةن وجهةةةةةةةةة نظةةةةةةةةر  ال خصةةةةةةةةية:  -3

لمجلةةس الإدارة وتحديةةد أعمالةةه لسةةاهم فةةي فاعليةةة 

 .الرقابة الداخلية

     

تمثل المراجعةةةةةةةةةةة   ال خصةةةةةةةةةةية:مةةةةةةةةةةن وجهةةةةةةةةةةة نظةةةةةةةةةةر   -4

الداخليةةة أداة التصةةميم الفعالةةة فةةي نظةةام الرقابةةة 

 .الداخلية

     

الاسةةةةةةةتقلالية فةةةةةةةي  مةةةةةةةن وجهةةةةةةةة نظةةةةةةةر  ال خصةةةةةةةية:  -5

الهيكةل التنظيمةي الإداري لسةةاهم فةي تفعيةل جةةودة 

 .المراجعة الداخلية للشركة
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 البعد الرابع: تكنولوجيا المعلومات 

تعتقد أن لساهم  خصية:من وجهة نظر  ال  1

الاعتماد التكنولوجي في  ،ادة الكفاءة الرقابية في 

 .الشركات

     

المخزون من من وجهة نظر  ال خصية: 2

المعلومات والبيانات للشركات لساهم في كفاءة 

 .عمليات التشغيل والتسجيل في الشركات

     

فاعلية الرقابة من وجهة نظر  ال خصية: 3

عل  دقة المخزون من البيانات  الداخلية يتوقف

والمصادر الداخلية والخارجية المتواجدة في 

 .أجهزة الشركة

     

الجودة التشغيلية من وجهة نظر  ال خصية: 4

للشركات تتوقف العامل التكنولوجي داخل 

 .الشركة

     

الاستخدام من وجهة نظر  ال خصية:  5

التكنولوجي في الشركات يقلل من الانحرافات 

 المخاطر في الشركةبوالتنبؤ 
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 م

 

 العبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارة

 

وافق  أ

 بشدة

 

وافق  أ

 

 محايد

 

 أرفض

 

أرفض 

 بشدة

 في الشركات المحور الثالث: إدارة المخاطر  

مهام من وجهة نظر  ال خصية:  1

كيفية الاستجابة للمخاطر تقع عل  

 عاتق الإدارة

     

يجب  من وجهة نظر  ال خصية: 2

 الأ دا عل  الإدارة توقع وتقييم 

 .المحتملة للمخاطرة وأثرها

     

وضع من وجهة نظر  ال خصية: 3

الأهداف ورسالة الشركة من أهم 

للمخاطر ال ي الركائز للاستجابة 

 .تحد  في الشركة

     

من وجهة نظر   4

الاستهاتيجيات الرادعة ال خصية:

لركائز في إدارة المخاطر لردع من أهم ا

 .بالقيام بأي انحرافات الأفراد

     

وضع من وجهة نظر  ال خصية: 5

الضوابط الكشفية عند تصميم 

النظام لتحديد الانحرافات 

 المتوقع الوقوع بها. والأخطاء

     

وضع من وجهة نظر  ال خصية: 6

الاستهاتيجية التصحيحية في الشركة 

ع في الأخطاء مرة لساهم في عدم الوقو 

 .أخري 

     

من وجهة نظر  ال خصية: الفصل  7

برن الموظفرن والتدر،ب عل  التعامل 

 مع المخاطر لساهم في الحد من  ثارها
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من وجهة نظر  ال خصية: دمج  8

الرقابة في إطار إدارة المخاطر لساهم 

في تأكيد الأهداف ال ي تقوم عليها 

 الشركة 

     

ظر  ال خصية: وضع من وجهة ن 9

الأهداف والسياسات ال ي تقوم عليها 

الشركة لساعد في الوصول للأهداف 

المطلوبة وبأقل قدر من المخاطر 

 المحتمل  دوثها

     

من وجهة نظر  ال خصية: ترتيب  10

أولو،ات العمل وتقييم حجم الخسائر 

المحتمل  دوثها لساهم في تقليل 

 المخاطر المستقبلية للشركة

     

من وجهة نظر  ال خصية: النظام  11

التكنولوجي للشركة لسمح للإدارة 

باتخاذ القرارات في الوقت المناسب 

 . للمخاطر الناشئة في الشركة

     

من وجهة نظر  ال خصية: رؤ،ة  12

وأهداف المنظمة يجب أن تكون 

متسقة مع الرغبة في المخاطرة 

 .والقدرة عل  تحملها

     

 عال خصية: وضر  من وجهة نظ 13

مقاييس الأداء وعوامل النجاح 

لساهم في تحديد نجاح رؤ،ة وهدف 

 الشركة 

     

من وجهة نظر  ال خصية: اتساق  14

إدارة المخاطر مع أهداف الشركة 

والتناسق مع جميع المستو،ات 

 الإدار،ة يدفع الي نجاح الشركة

 

     

     من وجهة نظر  ال خصية: تساهم  15
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 لوقتك وتعاونك في الإجابة عل  هذا الاستييان
ً
 شكرًا جز،لا

 رابط الاستييان :

ms/d/16BcgcLNeWzgIVgErTaMDEuXkUwntQvgEShttps://docs.google.com/for

2By_9kdMCk/edit 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الفعالة في الشركة  إدارة المخاطر 

 بتعظيم القيمة الاقتصادية للشركة. 

https://docs.google.com/forms/d/16BcgcLNeWzgIVgErTaMDEuXkUwntQvgES2By_9kdMCk/edit
https://docs.google.com/forms/d/16BcgcLNeWzgIVgErTaMDEuXkUwntQvgES2By_9kdMCk/edit
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 المستخلص

لممتعرر      و  ياو   لممر اة  لمم لمخا   مامرةات و يولمطاا و   لم ها  لممض ت        اا ت   ت لمم  لم و ؤ

من اا  ي   يااوة  لمويعرؤ   ت ا     ية وؤعام    يلمت لماس ا لماعا    ولملم  يلمت لمم لم     لمؤروا م

ةا ات لممت      يرلم ب  يات   لملا ضباط ي  خمل   رلمت   و   ا   لملمةاطر ةااس ا   م   ؤعال.  فيلممر ااد 

        ا ير يو ي      يجن  لممت     ولملا ضباط لممتا ع  لمجاس   . لملا ضباط لمةاطر ولملاختبا  لممعاي   ولمممايا  

  ضباط ولملمةامفات ولملإ رلمتلمت لممتص      لماتخعة.  مأ   ضا ا لملا ةاممرةات لملإيلم ة ولملإيلم ة لممتنف ع   

    و  .شرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياض( ي  ي  رل وي  فد 384طب ت وع  لمم  لم         ن        جةها ) 

 تخ لما    و   لململا تةاي ونا       ا ب   لمل  لملا تب ا  يجةع لممب ا ات لمنوم   لمممزي  لإ رلمت و  ةاا لمم  لم  

 . لممت ا  يفد  لمانل  لمم  

 و يو لم  اع لمم لمخا     لممر اة       يفة    ي  لممنتالج لممهاي  ولممتح  تةم   ةرزوا في لم     وم      ات لمم 
ً
  ايا

لممتح     امر اة  لمم لمخا   ة لماتعا   ة  لملا عاي  اا  ومعم      م   يلم ة لملمةاطر في لمممرةات      لممتأ     في

   ع ي   ضرو ة  وم    وصتى لممبا و     لملمةاطر في لمممرةات يلم ة      ا  في يس رًلم  مها يوً لم ذمروا في لمم  لم   

 .يلم ة لملمةاطر في لمممرةاتلإ   لممر اة  لمم لمخا    فا شرم  لمن  مس لمم اةض  ةامرياض   م   لملاوتةاا يات   
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Abstract 

The study aimed to shed light on the nature and types of oversight over the activities 

practiced, identify its examples and determinants, and its availability to improve the 

quality and effectiveness of the organization’s effectiveness and to know the extent to 

which the oversight system effectively contributes to a number of people in the 

organization. Especially the level of discipline by conducting regular and 

comprehensive assessments and testing of discipline risks. Submitting periodic reports 

to the Audit and Discipline Committee of the management and executive management 

of the companies, including matters of discipline, violations, and corrective 

commitments taken. 

This study was applied to the strategy, estimating the size of (384) managers 

employed by Al-Andalus Holding Company in Riyadh. Here, it depends on the lists 

of the questionnaire and the required data, and after the study is completed, and the 

use of descriptive application for analysis. 

I reached a set of results, the most prominent of which is that internal control includes 

an important part of the influence on the management of many companies in general, 

in addition to all the dimensions related to internal control that were mentioned in the 

study, part of which is influential in the management of many companies, and I 

recommend those seeking a high level of The interest of Al-Andalus Holding 

Company in Riyadh, taking into account the diversity of companies. 


