
:إسم الباحث

2-مادة مهارات بحثية 

فتح الرحمن عبد الله المساعد يوسف



:تكليف الأسبوع الرابع

  :ه، ثم يستعرض فيه مايليانتقاء بحث في مجال تخصصبالطالب ᘌقوم 
  .طبيعة بيانات البحث وأداة جمع البيانات أو مصادر الحصول عليها-
  .ي لهاعرض تصميم استمارة الاستبيان موضحا بها المحاور الرئيسية والعبارات التي تنتم-
مع ذكر .حثيةتوضيح إذا ما كانت الاستمارة تتمتع بالثبات طبقا لما أثبته الباحث في ورقته الب-

ᢝ استخدمها الᘘاحث لإثᘘات ذلك
ᡨᣎارات الᘘوتوضيح أهم الاخت  . 

www.midocean.ae
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:ɠلية الدراسات العليا وۂȊ ʏعنوان -تم إختيار رسالة تم ɲشرɸا بمجلة العرȋية الأمرʈكية 

وتصور ) اتالاستخدامات والاتجاɸات والمعوقعَ (واقع الإدارة الإلك؅فونية ࢭʏ المدارس اݍݰɢومية ࢭʏ فلسط؈ن 
مق؅فح لتطوʈرɸا ࢭʏ ضوء معاي؈ف إدارة اݍݨودة الشاملة

:  إعداد الباحث         
حسن لطفي حسن مرشود

2023العام 



Chapter

 
ً
صول طبيعة بيانات البحث وأداة جمع البيانات أو مصادر اݍݰإستعراض الدراسة اݝݵتارة من حيث : أولا

 .علٕڈا
طبيعة بيانات البحث/ 1

:نوع البيانات
 ʄالبيانات الكمية الدراسة اعتمدت عڴ)Quantitative Data)، ت حيث تم تحليل البيانات رقميًا باستخدام أدوا

.إحصائية
:مصدر البيانات

سط؈ن، خلال ࢭʏ محافظات الضفة الغرȋية بفلعينة من مديري ومديرات المدارس اݍݰكومية تم جمع البيانات من 
.2021/2022العام الدرا؟ۜܣ 

:ɸدف جمع البيانات
طبيقɺا داخل تقييم مدى استخدام الإدارة الإلك؅فونية، واتجاɸات المديرʈن نحوɸا، والمعوقات الۘܣ تواجɺɺم ࢭʏ ت

.المدارس اݍݰɢومية
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أداة جمع البيانات/  2
:الأداة المستخدمة
.تم إعدادɸا وتصميمɺا وفق منݤݮ عل׿ܣ، وتم التحقق من صدقɺا وثباٮڈااسȘبانة مغلقة استخدم الباحث 

:مɢونات الاسȘبانة•
عبارة 43: عدد العبارات•
• ʄسية 3موزعة عڴʋمحاور رئ:
)عبارة 15(: الاستخدامات-
)عبارة 15(: الاتجاɸات-
)عبارة 13(: المعوقات-
:أسلوب الإجابة•

.لعباراتلتحديد درجة الاستجابة عڴʄ ا) من موافق Ȋشدة إڲʄ غ؈ف موافق Ȋشدة(إستخدم الباحث مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ 
:مصادر بناء الأداة•

.تم إعداد الاسȘبانة بالاعتماد عڴʄ الأدبيات ال؅فبوʈة والدراسات السابقة المتعلقة بالإدارة الإلك؅فونية
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ً
ݰاور عرض تصميم استمارة الاستȎيان موܷݰا ٭ڈا اݝإستعراض الدراسة اݝݵتارة من حيث : ثانيا

  .الرئʋسية والعبارات الۘܣ تɴت׿ܣ لɺا
نظرة عامة عڴʄ تصميم الاستȎيان/ 1

.محاور رئʋسية 3عبارة موزعة عڴʄ ) 43(يتɢون الاستȎيان من 
).موافق Ȋشدة=  5غ؈ف موافق Ȋشدة إڲʄ =  1من (تم بناء العبارات وفق مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ 

:الɺدف من تصميم الاستȎيان ɸو قياس
مدى استخدام الإدارة الإلك؅فونية

اتجاɸات المديرʈن نحوɸا
التحديات والمعوقات الۘܣ تواجɺɺم



Chapter

اݝݰاور الرئʋسية وعبارات ɠل محور / 2
)عبارة 15(الاستخدامات : اݝݰور الأول 

.ٱڈدف ɸذا اݝݰور إڲʄ قياس درجة استخدام أدوات وتطبيقات الإدارة الإلك؅فونية ࢭʏ المدارس
:أمثلة من العبارات

.أستخدم ال؄فيد الإلك؅فوɲي الرس׿ܣ ࢭʏ التواصل الإداري •
.يتم إدخال البيانات الإدارʈة إلك؅فونيًا•
.أتاȊع دوام المعلم؈ن من خلال أنظمة إلك؅فونية•
.Ȗستخدم المدرسة موقعًا إلك؅فونيًا لɴشر الأخبار والتعليمات•
.تنجز المعاملات الورقية Ȋشɢل إلك؅فوɲي•
.Ȗستخدم أنظمة إلك؅فونية ࢭʏ تقييم أداء العامل؈ن•

15: عدد العبارات الكڴʏ ࡩɸ ʏذا اݝݰور 
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)عبارة 15(الاتجاɸات : اݝݰور الثاɲي
.يقʋس ɸذا اݝݰور الاتجاه النفؠۜܣ والإدراɠي لدى المديرʈن نحو تطبيق الإدارة الإلك؅فونية•

:أمثلة من العبارات
.أرى أن الإدارة الإلك؅فونية توفر الوقت واݍݨɺد•
.لدي الرغبة ࢭȖ ʏعلم مɺارات الإدارة الإلك؅فونية•
.أؤمن بأن استخدام التكنولوجيا ʇعزز جودة العمل الإداري •
•ʏالورࢮ ʄي عڴɲأفضّل التعامل الإلك؅فو.
.أعتقد أن الإدارة الإلك؅فونية تزʈد من كفاءة العمل الإداري •
أؤʈد Ȗعميم تطبيق الإدارة الإلك؅فونية ࢭʏ جميع المدارس اݍݰɢومية•

15: عدد العبارات الكڴʏ ࡩɸ ʏذا اݝݰور 
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)عبارة 13(المعوقات : اݝݰور الثالث
.يȘناول ɸذا اݝݰور العقبات الۘܣ تحول دون تطبيق الإدارة الإلك؅فونية بفعالية

:أمثلة من العبارات
.عدم توفر أجɺزة اݍݰاسوب Ȋشɢل ɠافٍ ʇعوق الإدارة الإلك؅فونية•
.ضعف شبكة الإن؅فنت ʇعيق تنفيذ العمليات الإدارʈة إلك؅فونيًا•
.نقص التدرʈب الم۶ܣ ࢭʏ مجال التكنولوجيا يمثل تحديًا•
.قلة الدعم الفۚܣ تؤثر سلبًا عڴʄ الاستخدام اليومي للأنظمة•
.مقاومة Ȋعض الموظف؈ن للتغي؈ف Ȗعيق التحول الرق׿ܣ•
.غياب الȘشرʉعات الواܷݰة ʇعرقل استخدام الإدارة الإلك؅فونية•

13: عدد العبارات الكڴʏ ࡩɸ ʏذا اݝݰور 
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.ةتوضيح إذا ما ɠانت الاستمارة تتمتع بالثبات طبقا لما أثȎته الباحث ࡩʏ ورقته البحثي: ثالثا

ثȎت ࡩʏ الدراسة
ُ
:ثبات الاستمارة كما أ

لفا كرونباخ أ(ɲعم، أثȎت الباحث أن الاستمارة تتمتع بدرجة عالية من الثبات، وذلك من خلال استخدام معامل الثبات 
– Cronbach’s Alpha)، حيث وردت النتائج التالية:

:تحليل القيم
.، وۂʏ مؤشرات قوʈة عڴʄ الاȖساق الداخڴʏ والثبات0.80جميع القيم أعڴʄ من 

.ɸذه القيم Ȗعۚܣ أن الاستȎيان موثوق وʈمكن الاعتماد عليه لݏݰصول عڴʄ نتائج مستقرة
الۘܣ أوردɸا، وتتماءۜܢ  الاستمارة الۘܣ استخدمɺا الباحث تتمتع بدرجة عالية من الثبات طبقًا للنتائجنجد أن : الاستɴتاج

.مع المعاي؈ف العلمية لقبول أدوات القياس ࢭʏ الدراسات الكمية

قيمة معامل ألفا كرونباخ المحور

0.89 الاستخدامات

0.91 الاتجاهات

0.86 المعوقات

0.91 الاستبيان ككل



Thank You


