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 الفصل  الأول  :الإطار العام  للدراسة  •

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   المقدمة

 

يعتبر الوقت من أهم الموارد الثمينة في حياة الفرد او المنظمة وأكثرها خصوصية، بسبب تميزه في باقي الموارد  

 (. 2009()الغراز، أشرف إبراهيم)   ، فكلما استطاع الفرد أن يتحكم في وقته بشكل جيد فقد أدار حياته بنجاحالأخرى

  .الفلسفة التي تقوم عليها المنظمة  خلال فهو يعتبر الوعاء لكل عمل وكل انتاج، وتظهر أهمية إدارة الوقت من  .

، فهو يتساعد في التخلص من الضغط  دارة لذا يجب أن يحظى الوقت بالرقابة والمتابعة الشديدة والمستمرة من قبل الأ

 (. 2004)الشراري، عبدالله رخوان()   .من تحقيق اهداف المؤسسة  خلاله الناتج عن تراكم مهام العامل ليتمكن من 

الهامة و   الاستراتيجية أن الدول و المجتمعات و المؤسسات المتقدمة اعتبرت موضوع الوقت و إدارته كأحد المواضيع 

اعتبرته من أهم ركائزها و عامل أساسي للزيادة في مستوى تقدمها, حيث ظهرت حاجة المؤسسات الى البحث عن  

و تطوير القدرات و   ,الحديثة التي تبنى عليها إستراتيجياتها  الأساليبكأحد  الإبداعية طرق جديدة لتزيد من كفأتها 

, لذلك فإن المنظمات الناجحة, هي المنظمات التي تهتم بعمالها و تسعى إلى تحقيق  الإداريالخبرات لدى الطاقم 

الجديدة التي من شأنها أن ترفع   الأفكارو السماح لمشاركتهم في اتخاذ القرارات لتوليد  الابتكارية و  الإبداعية حاجاتهم 

المطلوبة من العامل بأقل جهد و أقصر وقت ممكن, بكفاءة عالية و التركيز على الدقة و   الأعمالمن مستوى إنجاز 

 (. 2011الرشيدي، احمد كامل( ) ) .  في العمل  الإبداع

برزت أهمية إدارة الوقت في مجال التنظيم خاصة مع بداية الثورة    وحيثما ظهر جليا في هذه الدراسة   وهذا

و تركيزهم   غيره، جليا في اعمال فنريديرك تايلور و  ويتضح الكلاسيكية ذلك مع انصار النظرية  ويظهر  الصناعية،

  .  بالعديد من المتغيرات التنظيمية  علاقته على عامل الوقت و هذا ما أكدته أيضا النظريات الحديثة في 

 (. 204،2011)الجغيمان

عن طريق إحداث تغييرات  وإمكانية التطوير  والملاءمة في المجال الوظيفي إلى إنتاج يتسم بالجدية  الإبداع ويهدف 

، ويمكن من حسن استخدام الموارد البشرية  للمشكلاتوالمهام كما يسهم في توفير حلول   الأدوار جذرية كالتغيير في 

 والإحساس، وهي: مرونة التفكير،  للإبداع إلى وجود عدد من العوامل تعتبر بمثابة مقومات  كما يشير وات  والمعنوية

وتمر عملية  (. 1999الرشيدي، هارون توفيق())  .المتاحة  الإمكانات، والتجديد، وحب التنظيم،واستغالل بالمشكلات

بالمشكلة،  للإحساس: الحصول على المعارف والمهارات الإعدادالوظيفي بعدد من المراحل تتمثل في:  الإداري الإبداع

  الاختبار: تولد الفكرة الجديدة المؤدية لحل المشكلة، والتحقق: والإشراق: بذل جهد شديد لحل المشكلة، والاحتضان

 (. 92،2010)الشمري،  .التجريبي للفكرة المبدعة 

 

 

 

 



 

 

 عنوان البحث : 

 " السعودية –دة: بالتطبيق على كلية التقنية في جالأبداع الوظيفيتأثير إدارة الوقت على "  

 

   : مشكلة البحث 

دون المعايير  الإنتاجلقد اتسم تنظيم العمل مع الثورة الصناعية بنوع من العشوائية في ضبط أوقات العمل، وذلك لسعيها الدائم في زيادة 

 الذي دفع بالعديد من الباحثين إلى البحث عن السبل الكفيلة الأمر المتعلقة بعملية العمل، مما ولد مشكلة في كيفية إدارة الوقت، الأخرى

 الإدارةنظرية  خلالبداية من تايلور من  الكلاسيكيةفيها بالطريقة الصحيحة حيث أكد رواد المدرسة بتنظيم عملية العمل وإدارة الوقت 

لكل حركة    اللازمالعلمية بأهمية الوقت في تنظيم عمل العمل وتحقي أهداف التنظيم أين قان بدراسة الحركة والزمن وحساب الوقت 

خلال تجاربه أن يعظم من حجم الإنتاج وتقليص الوقت يستغرقها العمال في إنجازهم لعملهم مع استبعاد الحركات الزائدة، حيث حاول من 

بضخ الوقت، والتي اعتمد فيها على مبدأ تقسيم العمل   الإدارينظرية التكوين الضائع، قصد تحقيق ما يعرفه هنري فايول من خلال 

، وبالتالي يكون هناك الإنتاجيةوالعلميات   الإداريةالذي يوحي إلى تزامن في العمليات  الأمرفيما بينها،  قوالتنسي الإشراف قوتحديد نطا

حيث قام بدراسته لتقسيم العمل  النظرية البيروقراطية خلال، وهذا ما أكده ماكس فيبر من الإنتاج معدلاتضخ دائم للوقت قصد زيادة 

 وإدارة الوقت. والتسلسل الهرمي للسلطة كآليات لتنظيم

 

للعمل ظهر ما يسمى بهندسة  الاجتماعيكعلم النفس  الأخرىالتنظيم ونتيجة لتداخله مع العديد من التخصصات  الاجتماعومع تطور علم 

بإدارة الوقت، باعتبار أن إدارة الوقت تعد من أهم   الاهتمامالعمل وتحليله كموضوع أساسي وضروري في مجال التنظيم يقوم على أساس 

يعد الوقت من الموارد المهمة التي يجب استغلالها بكفاءة  ذوالعملية على صعيد المؤسسات ، إ مفاتيح النجاح في حياتنا الشخصية

 وفعالية.

 

والدراسات،  الأبحاثللوقت، وهذا ما أكدته العديد من  الأمثل والاستغلالالجيدة  الإدارةإن نجاح المؤسسات في ظل المنافسة يرتبط بكيفية 

والتنسيق والتنظيم والرقابة والتوجيه للوقت مما يساعد على تجنب مضيعات  حيث أقرت بأن إدارة الوقت هي التي تساعدنا على التخطيط

التنظيمية أو التي تحتاج إلى نوع من   وبالأعمال، سواء ما تعل بها أهدافهفعالية التنظيم وتحول دون تحقيقه الوقت والتي تؤثر سلباً على  

 .الذي أصبح يلعب دور أساسي في الوقت الراهن نتيجة المنافسة القائمة بين المؤسسات اليوم والإبداعالتجديد 

 

على باقي  قالتفوالناجح الذي يكسبها  الأسلوبمن أهم المواضيع الراهنة أن كل مؤسسة تسعى إلى البحث عن  وظيفيال الإبداعويعد 

،  الإبداعيوالمشجع لهم على العمل  الملائمللعاملين وتوفير المناخ التنظيمي  الإبداعهي تنمية روح  الأساليبالمؤسسات، ومن بين هذه 

الإنتاجية وتقديم أفكار جديدة من اجل النهوض بالمؤسسة ، وان كانت المنظمات بشكل عام بحاجة  والذي من شأنه تنمية وتطوير القدرات

التنظيمي والذي يعتبر من أساسيات ديمومتها وبقاءها، فهو يساعد المؤسسات على رقيها ومواكبتها للتغيرات التي تطرأ  الإبداعإلى 

ومواجهة الصعوبات بسرعة وفي نفس الوقت بكفاءة وفعالية لتحقي النجاح والتميز،  الأهدافعليها مع القدرة على التكيف معها لتحقي 

والتجديد والتطوير نحو   والابتكار الإبداعفي  بالاستمراروبالتالي زيادة قدرتها التنافسية، ولكن استمرار ونجاح المؤسسة وتفوقها مرهون 

يمكن صياغة المشكلة   مالتنظيمي هو الجوهر التي تقوم عليه جل المؤسسات الناجحة ، وعلى ضوء ما تقد الإبداع، وعليه فإن الأفضل

 الدراسة بالتساؤل التالي :  

 داخل المؤسسة؟  وظيفيال والإبداعقة بين إدارة الوقت لاــ هل توجد ع

 



 

 

 

 الفجوات النظرية   ❖

 ينقص دراسات تحليل الأدبيات والنظريات المتعلقة بإدارة الوقت وتأثيرها على الإبداع الوظيفي في سياق البيئة العملية.  •

 ومدى تأثيرها على تعزيز الإبداع والابتكار.تحتاج الأبحاث النظرية إلى استكشاف العلاقة بين تقنيات إدارة الوقت  •

 قد تكون هناك نقص في فهم كيفية تطبيق استراتيجيات إدارة الوقت الفعالة لتحسين الأداء الإبداعي في بيئة العمل.  •

 

   ةالفجوات التطبيقي  ❖

 الوظيفي وتحسين أداء الموظفين.هناك حاجة إلى دراسة تأثير استخدام التقنيات العملية لإدارة الوقت على الإبداع  •

 ينقص دراسات تحليل أفضل الممارسات والتجارب العملية لتطبيق إدارة الوقت الفعالة في بيئات العمل الحديثة. •

من خلال تنظيم وتنفيذ استراتيجيات إدارة   والابتكارتحتاج الأبحاث التطبيقية إلى استكشاف كيفية تحفيز التفكير الإبداعي  •

 . الوقت الملائمة

 

  :  أهمية البحث ❖

نادرًا ما توجد دراسات وبحوث تناولت بعمق تأثير إدارة الوقت على الإبداع الوظيفي في مؤسسات التعليم. يتسبب الاهتمام المحدود بهذا 

 التعليمي.الموضوع في تقييم الخطوات الفعالة التي يمكن اتخاذها لتعزيز مهارات الإبداع لدى العاملين في المجال 
 

هدف هذه الدراسة هو استكشاف التأثيرات الإيجابية لإدارة الوقت على الإبداع الوظيفي في مؤسسات التعليم. سيتم تحليل النتائج 

 واستخلاص الدروس المستفادة لتوجيه السياسات والممارسات التعليمية نحو تعزيز الإبداع والفاعلية الوظيفية للموظفين. 
 

من خلال هذه الدراسة، نهدف إلى توفير إطار مفاهيمي يعزز التنمية الشاملة للعاملين في مؤسسات التعليم ويسهم في تأهيلهم لتحقيق  

 أهداف التعليم والتعلم بكفاءة وفاعلية.
 

 الأهمية النظري  ❖

 دراسة أدبيات إدارة الوقت وأهميتها في تحفيز الإبداع الوظيفي.  •

 الفعالة وزيادة الإنتاجية والأداء. فهم العلاقة بين إدارة الوقت  •

 التحليل النظري لكيفية إدارة الوقت يمكن أن تؤثر على مستوى الإبداع في بيئة العمل.  •
 

  الأهمية العلمية ❖

 دراسة تأثير استراتيجيات إدارة الوقت مثل تحديد الأولويات والتخطيط على الإبداع الوظيفي.  •

 تحليل كيفية تطبيق تقنيات إدارة الوقت مثل تقنية بومودورو أو التقنيات الخاصة بتحسين التركيز على الإنتاجية.  •

 دراسة أفضل الممارسات والتجارب العملية لدمج إدارة الوقت بكفاءة في بيئة العمل لزيادة مستوى الإبداع.  •

 

 

 

 



 

 

 :   أسئلة البحث ❖

 

 الفعالة على تحفيز الإبداع الوظيفي لدى الأفراد؟كيف تؤثر إدارة الوقت 

 

 ما هي أساليب إدارة الوقت التي تسُاهم بشكل مباشر في تعزيز الإبداع الوظيفي؟السؤال الفرعي الأول :  •

 

 كيف تسُاعد إدارة الوقت الفعالة على تحفيز الأفراد على تقديم أفكار جديدة ومبتكرة؟السؤال الفرعي الثاني :  •

 

 ما هي العلاقة بين إدارة الوقت وإيجاد "وقت فراغ"  للإبداع في بيئة العمل؟السؤال الفرعي الثالث :  •

 

 

 

 

 

 

 

 أهداف البحث :     ❖

 

كشف  العلاقة بين إدارة الوقت الفعالة والإبداع الوظيفي من خلال تحديد  العوامل  التي تسُاهم في تعزيز الإبداع  

 الوظيفي من خلال تطبيق  أساليب إدارة الوقت الفعالة. 

 

 تحديد  أساليب إدارة الوقت الأكثر فاعلية في تحفيز الإبداع الوظيفي الهدف الفرعي الأول :  •

 

 تحليل  تأثير  إدارة الوقت الفعالة  على  دوافع الأفراد  لتقديم أفكار جديدة ومبتكرة الهدف الفرعي الثاني :   •

 

 فهم   العلاقة بين  إدارة الوقت وإيجاد  "وقت فراغ"  للإبداع في بيئة العمل الهدف الفرعي الثالث :  •

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 فرضيات البحث :      ❖

 

 . توجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية ما بين مهارات إدارة الوقت والأبداع الوظيفي

 

 . والأبداع  التخطيط وجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية بينتالفرضية الفرعية الأولى :  •

 

 . والأبداع الوظيفي التحليل  توجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية بينالفرضية الفرعية الثانية :  •

 

مهارات التوازن و الأبداع  توجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية بين  الفرضية الفرعية الثالثة : •

 . الوظيفي

 

 المصدر : من إعداد الطالب            ( 1-1شكل رقم )       نموذج البحث :  ❖

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 المتغير التابع  

 إدارة الوقت 

 

 التخطيط 

 التحليل

 الضغط 

 التقسيم  

 التقنية  
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 الأبداع الوظيفي 

 المتغير المستقل  



 

 

 

          :  هجية الدراسةنم ❖

 

 

 

 فلسفة البحث : الوضعية   •

 منهج البحث : استنتاجي   •

 استراتيجية البحث : دراسة الحالة •

 اختيار البحث : كمي   •

 الأفق الزمنية : المقطعية   •

 نيات والإجراءات : الاستبيان والتحليل الاحصائي  التق  •

 

 

 

 

 

 
 

 ( 2-1شكل رقم )

 
 

 

 
 

الوضعية

استنتاجي

دراسة الحالة

كمي

المقطعية

اتاستبيان



 

 

 

 الدراسة الميدانية :   ❖

 

تعُد الكليات التقنية في المملكة العربية السعودية محوراً أساسياً في منظومة التعليم العالي والتدريب المهني، حيث تلعب  

دوراً بارزاً في إعداد الكوادر الفنية والتقنية اللازمة لتحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية. في هذا السياق، أجريناراسة 

المؤسسة العامة   ) ميدانية للتعرف على واقع الكلية التقنية في جدة ومدى استجابتها لاحتياجات سوق العمل المحلي

 (.  للتدريب التقني والمهني

 

بداية، تبين أن الكلية تسعى إلى تحقيق أهداف طموحة، من خلال توفير برامج أكاديمية وتقنية متنوعة تلبي متطلبات  

والإدارية، بالإضافة إلى بعض البرامج   ةوالتقنية حاسوبيالتنمية في المنطقة. وتشمل هذه البرامج التخصصات الهندسية 

 (.  المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني ) التدريبية المتخصصة

 

ومن خلال المقابلات التي أجريناها مع الطلاب والخريجين، لاحظنا درجة عالية من الرضا عن المناهج الدراسية والتدريب  

العملي الذي تقدمه الكلية. فقد أكد الغالبية على أن المحتوى العلمي والمات المكتسبة تتناسب مع متطلبات سوق العمل 

 .( المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني   ) المحلي. كما أشادوا بجودة التجهيزات والمرافق التقنية التي توفرها الكلية

 

ومع ذلك، برزت بعض التحديات التي تواجه الكلية، أبرزها محدودية التواصل والتنسيق بين الكلية وجهات التوظيف  

المحلية. فقد أشار بعض الخريجين إلى صع إيجاد فرص عمل مناسبة بعد التخ كما تم الإشارة إلى الحاجة إلى مزيد من  

 (.  قني والمهني المؤسسة العامة للتدريب الت ) التخصصات والبرامج التي تواكب التطورات التقنية المتسارعة

 

وفي ضوء ذلك، نرى ضرورة تعزيز التكامل بين الكلية وسوق العمل المحلي، من خلال آليات فاعلة للتنسيق والتواستمر. 

كما ينبغي على الكلية مواصلة تطوير برامجها وتحديث مناهجها لتواكب متطلبات التنمية الاقتصادية والتقنية. وبذلك  

ستتمكن الكلية التقنية في جدة من الاضطلاع بدورها الحيوي في إعداد الكوادر الفنية والتقنية اللازمة لتحقيق التنمية 

 (.  سسة العامة للتدريب التقني والمهنيالمؤ  ) المستدامة في المنطقة

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 المقترح :                  مخطط المشروع ❖

 

 

 

 

 ( 3-1شكل رقم )

 

 

 

مقدمة: الفصل الأو

الاطار النظري : الفصل الثاني

منهجية البحث : الفصل الثالث

يالتحليل الأحصائ: الفصل الرابع

مناقشة النتائج : الفصل الخامس
والخاتمة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشكل )2 (ملخص  منهجية البحث

 المصدر :البحث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   :الإطار النظري  •
 الفصل  الثان 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : المقدمة  •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ....................... : المتغي   الأول  •

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•   
 ............... : المتغي   الثان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

•   
 : العلاقه  بي    المتغي   الاول  والمتغي   الثان 
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 الملاحق 
 

 مقدمة الاستبيان :       

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته  

 

 الأستبانة 

 

–: بالتطبيق على كلية التقنية في جدةالوظيفي الأبداع تأثير إدارة الوقت على  :االستبانة أداة رئيسية لجمع البيانات المتعلقة بدراسة ههذ

 .السعودية

التكرم با الإجابة عن الأسئلة في الاستبانة   الحلول المناسبة.... يرجى حوللمساعدة في إثراء البحث واقترا ع البحث ضو همية مولأونظرا 

  .غراض البحث العلمي فقط لأبان جميع البيانات سوف تحاط بالسرية التامة   ولن تستخدم الا علما  المرفقة 

                    

 ،،،،شاكرين لكم تعاونكم سلفاً                          

       

 إشراف                                                                                                           الباحث     

 

                                                    مصطفى العشري                                                                               عبدالله مصطفى هلال                 ىد. من   

 

 البيانات الشخصية :  

 



 

 

 الاستبيان الأول: تأثير إدارة الوقت   ❖

تأثير إدارة الوقت يشير إلى كيفية استغلال الزمن والموارد بكفاءة لتحقيق الأهداف المحددة. وهي تشمل تحديد الأولويات، تنظيم 

المهام، تقدير الوقت اللازم لإكمال كل مهمة، وتحقيق توازن بين العمل والحياة الشخصية. إدارة الوقت الفعالة تؤدي إلى زيادة  

 ية والعملية.صالإنتاجية، تقليل التوتر، تحسين الجودة وتحقيق التوازن بين الحياة الشخ

   

          

         

 



 

 

 الاستبيان الثاني: الأبداع الوظيفي   ❖

محددة. يشمل الإبداع الوظيفي الإبداع الوظيفي هو القدرة على توليد أفكار جديدة ومبتكرة وتطبيقها في بيئة العمل لتحقيق أهداف 

التفكير الإبداعي، والقدرة على حل المشكلات بطرق جديدة وفعالة، وتحسين العمليات والخدمات المقدمة، وتطوير منتجات جديدة. 

 . يعتبر الإبداع الوظيفي مهماً لنجاح الشركات والمؤسسات، حيث يمكنه زيادة الإنتاجية، وتحسين الجودة، وزيادة التنافسية

 

 

 

 


