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 :ةمدقملا .1.1

 
 يلحملا ىوتسملا ىلع ءارشلاو عیبلا تایلمع ىلع رطیست يتلا تاسرامملا مھأ نم يمقرلا قیوستلا ربتعی

 اھمیدقت متی يتلا تاجتنملا ةمزح يف ددحم مقرب جتنم لك طبر متی نأ كلذ بلطت دقلو ،دحاو نآ يف يملاعلاو

 متتی ةینورتكلا ةحاسم قوسملا ھیف ذخأی ماع عقوم ىلع وأ يقیوستلا طاشنلاب مئاقلاب صاخ ينورتكلإ عقوم ىلع

 ً،لاھس ھبحاصو جتنملا ىلع فرعتلا لعجی يذلا دیوكتلا للاخ نم كلذ متیو ،اھللاخ نم تاجتنملا ضرع

 ىلع فرعتلل ثحابلا جاتحی اذل كلذ ققحی ھنأش نم ام لك میدقتو لیمعلا ءاضر يھ ھتیاغو قیوستلا بلق نلأو

 كلذ نأ مأ لیمعلا يضرتس مقرل جتنملا لیوحت للاخ نم ةینورتكللإا ةیقیوستلا تاسرامملا تناك ناك اذإ ام

 عرسأو لضفأ نـع ثــحبلا ىلإ ىدأ قیوستلا ملاع يف ثدح يذلا لئاھلا روطتلاو ،ھیدل ةفاضم ةمیق ھل سیل

 عقاوملا ىلعو دئارجلا يف ةدوجوملا تانلاعلإاو ةینویزفیلتلا تانلاعلإا ىلإ ةفاضلإابف .ءلامعلا بذجل قرطلا

 زیفحتل ةیناسنلإا رعاشملا كاردإ قیرط نع تاجتنملاو ءلامعلا نیب ةقلاع قلخ نوقوسملا لواح ةینورتكللإا

  .كلھتسملا ساوح

 فتاھلا ةزھجأ للاخ نم ومنت عیبلاو ءارشلا ةیلمعوً لاھس ارمأ تانایبلا قفدت حبصأ تنرتنلإا راشتنا عمو

 لعافتی يتلا يعامتجلاا لصاوتلا تاصنمو تنرتنلإا و فتاوھلا للاخ نمف ً،ایملاع دحتم حبصأ قوسلاف ،يكذلا

 ةراجتلا يف ةیونسلا تاداریلإا تلصوو ،دودحلاو زجاوحلا لك ةلازإو تلھسو تبرق بكوكلا ناكس بلغأ اھعم

 لود اھنم تدافتسإ ً،ادج ةیسایق ةرتف يف ادج ةعضاوتم ماقرأب تأدب ،تارلاودلا تانریلیرت عضب يف ةیمقرلا

 نأ انیلع كلذل ،ماع لكشب برغلاو نیصلاو ةیكیرملأا ةدحتملا تایلاولا لثم ةیونعمو ةیدام بساكم تققح

 نوكن نأ يف ةینقتلا تاعارتخلاا و ةروثلا هذھ للاغتسإ يف فعاضم لكشب ىطخلا عرسنو بكرلا بكاون

 .يمقرلا قیوستلا بیلاسأو يمقرلا لوحتلا للاخ نم اھنم ةورثلا ققحن نأو نیدیفتسم

 ةیبرعلا ةكلمملا ربتعتو ،لبق يذ نم ریثكب برقأ ملاعلا حبصأو ،ةایح بولسأ تحبصأ ةینورتكللإا ةراجتلا و 

 نأ امك ،اھضرأ ىلع ةیملاعلا تاصنملا ربكأ دوجول ةینورتكللاا ةراجتلابً امامتھا لودلا ربكأ نم ةیدوعسلا

 ةراجتلا عاطق نأ ثیح ،ھتیبلتو قوسلا جایتحا ةفرعمو مازتللإا وھ ةینورتكللإا ةراجتلا يف حاجنلا رایعم

 ثیح ،نیرمثتسملاو دارفلأا لبق نم اریبك لاابقإو امخض اومن دھشی ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةینورتكللإا

  .)٢٠٢٤ ،دھف( ریال رایلم 80 براقی ام ةكلمملا يف ةینورتكللإا ةراجتلا مجح لصو
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 يذلا ةرصاعملا ةیساسلأا میھافملا دحأ نم يمقرلا قیوستلا نع يقیقحلا ربعملا ينورتكللإا قیوستلا دعی كلذبو

 ةیقیوستلا لامعلأاو دوھجلا لمجمب زفقی نأ ةیلاحلا ةیفللأا نم ةیضاملا ةلیلقلا تاونسلا للاخو عاطتسا

 فلتخمب ةناعتسإ كلذو ،ھتاریغتمو يلاحلا رصعلا عم ىشامتت ةرصاعم تاھاجتإ ىلإ ةطشنلأا فلتخمبو

 قلعتی امیف ةصاخ ةیقیوستلا ةطشنلأاو تایلمعلا ذیفنت يف ةثیدحلا ایجولونكتلاو ةروطتملا لئاسولاو تاودلأا

 ،ةددعتم لئاسو ربع ةیقیوستلا تایلمعلا مامتإو تاجتنملا میدقتو تامولعملا ایجولونكتو ةیقیوستلا تلااصتلإاب

 ,omar,atiya( لئاسولا كلت ربع فارطلأا فلتخم ىلإ ةیفرصملا تامدخلا قیوست اھتمدقم يف يتأی

2020(. 

 دودحملا ریغ ينورتكللإا ذافنلا للاخ نم قوسلا قاطن عیسوت ىلإ يدؤی تنرتنلإا للاخ نم قیوستلا نلأو

 نآ يف ةیبنجلأاو ةیلحملا قاوسلأا نم لك ىلع لمتشت يتلا ةیملاعلا قاوسلأا ىلإ يلحملا قوسلا نم جورخلاو

 جیورتلاو جتنملا قیوستلا رصانع عیمج نع تانایبلا ةفاك رفاوت عم ةدیدج قاوسأ قلخ ةعرس ىلع لمعیو دحاو

 يدیلقتلا قیوستلا طاشن للاخ نم ةیلاعفو ةءافكب ھقیقحت رذعتی وأ حاتم ریغ ناك ام اذھو ،ناكملاو ریعستلاو

 تقولا ریفوت عمو دھج نود نیكلھتسملا نم نكمم ددع ربكلأ ةحاتم نوكت تنرتنلإا ربع قیوستلا ةسرامم نلأ

 )Fauz and Rosemaliza,2018 (قوستلا ةفلكتو

 تاجتنملا يف عونتلا نم داز يذلا رملأا ةدیدج تاجتنم روھظب مھاس تنرتنلإا للاخ نم قیوستلا نأ امك

 ةریغصلا تامظنملل ةصرفلا حیتی اذھو احوضو رثكأ رایتخلإاو زییمتلا لماوع تحبصأو ةضورعملا

 ،تاجتنملا نیب رایتخلإل ةصرفلا كلھتسملا حنمی يذلا امب ةیلودلاو ةیلحملا قاوسلأا يف روضحلا ةطسوتملاو

ً ایبلم راص ينورتكللإا قیوستلا نأ نوریثكلا ىریو اروطت رثكأ تاجرخم داجیإ ىلعً اضیأ دعاس دقو

 نیب لاصتلاا لئاسو ریوطت يف مھاسو تامظنملل ةینھذلا ةروصلا نیسحت ىلع لمعو تابغرلاو تاجایتحلإل

 ةعباتمو لامعلأا زاجنإ يلع ةردق رثكأ مھلعجو اھزیزعتو دارفلأا تاردق ریوطت يلع دعاسو ءلامعلاو ةمظنملا

 امم ،رخلأا ضعبلا رییغت وأ تاجتنم ةفاضإ يف ةعرسلا عم اھجئاتنو اھتاوطخو تاعیبملاب ةصاخلا تلاماعملا

 تاعیبملا يلع لیمعلا اضر ةجرد يلع ریثات ھل نوكیس كلذ نأ رعشتسی رخلأا ضعبلا لعج

2015),Ernest and ke-Elechi( 

 نم حضتیس امك لیمعلا ءلاوو اضر ىلع هریثأتو تاقلاعلاب قیوستلا ةیمھأ تاساردلا نم دیدعلا تلوانت دقلو

 لیمعلا كولس ىلع ةفلتخملا هداعبأب تاقلاعلاب قیوستلا ریثأت تاساردلا ضعب تلوانتو ،ةقباسلا تاساردلا

  (Gilaninia et al,2012) ةیدیلقتلا ةئیبلا يف يئارشلا
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 ،امھنیب طبرلل ةیلاعف رثكلأا لاصتلاا قرط نع يرتشملاو عئابلا نیب يناكملاو ينامزلا لاصفنلاا يدؤی و

 ةیبلتو نیكلھتسملاب لاصتلال ةیلاعف رثكلأا قرطلا داجیإ يف نیجتنملاو نیعئابلا نم دیدعلا مامتھا بصنا كلذلو

 ،تامدخلاو علسلا نم تاعیبملا ریوطت ىلإ يدؤت يتلا ةقسنملا تایلمعلا عومجم وھ موھفمك قیوستلاف ،مھتایجاح

 ةسسؤملا ةیلاعفل سایقم قیوستلا ةفسلف رھوج يھ يتلاو تنرتنلاا روھظب ةصاخ يجولونكتلا مدقتلا عم نكل

 لئاسوب ةیضارتفا لاصتا زكارم ىلإ ةیراجت زكارمو تلاحم نم ةیلعفلا لاصتلاا زكارم نم لاقتنلااب كلذو

 عیسوتل تاسسؤملا نیب ةسفانملا ةدح دادتشا دعب ةصاخ مھئلاوو مھاضر بسكو ءلامعلا بذجل لصاوتلا

 اھتصح ةدایزو ةحاتم ةصرف لك صانتقا يف اھنم ةبغر ،عساو قاطن لمشیل طاشنلا ةلود دودح جراخ اھقاوسا

 .)٢٠٢١ ،ينامیلس و دباع(ةیقوسلا

 نلاعلإا لتحیو تاعیبملا ةدایز يفو تاسسؤملا فادھأ قیقحت يف ةیلاعو ةریبك ةناكم ھل قیوستلا حبصأ كلذل

 .تامدخلا جیورت وأ ةعلسلا هذھ جیورتو عیبل ةمدقمك ةغلاب ةیمھأ ةسسؤملل ةمدخ وأ ةعلس نع قیوستلا وأ

 حجنت يكلو ،ةسسؤملا ةئیب عم لصاوتلا ةیلمع ثادحإ يف ریبك لكشب مھاست ىتلا تاسایسلا دحأ قیوستلاف

 جیزملا رصانع نیب يوق لعافت كانھ نوكی نأ بجی اھتدایز ىلع لمعتو لب تاعیبملا ققحتو قیوستلا ةیلمع

 نیكلھتسملا دادمإ ةیلمع يف ةیجیورتلا جیزملا ةیمھأو رود لثمتیو ،يقیوستلا جیزملا رصانع يقاب عم يجیورتلا

 ،جتنملا اذھ ءارش دنع مھیلع دوعت فوس يتلا عفانملاب مھفرعت كلذكو ،ةمدقملا ةعلسلا نع تامولعملا ةفاك

 :2021،للاھ(هابتنلإا بذج ىلع لمعت يجیورتلا جیزملا رصانعل ةریبك ةردق كانھو ،ءارشلا ةیلمع مامتإو

18(. 

 ریغتلاو عراستلاو تابثلا مدعب مستت ةیكیمانید ةمس اھل ىطعأ يذلاو لامعلأا ةئیب يف عراستملا ریغتللً ارظنو

 تاكرشلا مامتھإ نأب دكؤملا نمف ،رمتسملا روطتلاو ریغتلاب مستت يتلا ایجولونكتلاب ریغتلا اذھ طابترلا رمتسملا

 ىعست تاكرشلا هذھ نأ ثیحو ،ةیقیوستلا اھلامعأ ةعیبط نم أزجتی لاً اءزج حبصأ يمقرلا يقیوستلا جیزملاب

 نیسحتو ،ةیبسنلا ةزیملا قیقحتو ،ةریبك ةیقوس ةصح باستكاو ،ةیحبرلا نم ةیلاع تایوتسم قیقحت ىلإ

 .)2 :2022،تافیدشلا( اھل يجیتارتسلاا لامعلأا ءادأ تایوتسم

 اذھ انیلع ھضرف يذلا ،ءارشلاو عیبلا تایساسا نمو ،ةایحلا تایساسا نم ينورتكللإا قیوستلا حبصأ كلذل

 قیوستلا تایساسا ىلع فرعتلا يرورضلاو مھملا نم تابف ،ةیتوبكنعلا ةكبشلاو تنرتنلإا يلع رصعلا

 كلذو ،ملاعلا يف ناكم يأ يف ددحملا لیمعلا ىلا لوصولل ،يمدخ وا يراجت طاشن يأ بحاصل ينورتكللإا

 صاخشلأا ددع دایدزا عمو ،تامدخلاو علسلا نم نوقوستیو اھب نوثحبی يتلا ةقیرطلا اوریغ نیكلھتسملا نلأ

 للاخ نم اھیدل تاعیبملا ءادأ نم نیسحتو حاجنلا يف اھصرف نم تاكرشلا دیزت ،تنرتنلإا ىلإ نوھجتی نیذلا
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 تاینقت رثأ ةفرعمل ةساردلا هذھ تءاج انھ نمو ،ينورتكللاا قیوستلا للاخ نم تنرتنلإا ربع اھدوجو ءانب

 يف لمعتسم ةكرش رایتخإ متو ،ضایرلا يف لمعتسم ةكرش ىلع قیبطتلاب تاعیبملا ءادأ ىلع يمقرلا قیوستلا

 .ثحابلا اھعضو يتلا تایضرفلاب اھتنراقمو ةساردلا ةلئسأ نع ةباجلإا ةلواحمو ةساردلا هذھل عمتجمك ضایرلا
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 ةساردلا ةلكشم .1.2
 

 تنرتنلاا يمدختسـم عمجت يتلاو ،يمقرلا قیوسـتلا لئاسـو ءاشـنإ مت ثیح ،ادیدج افطعنم تنرتنلاا تذختا دقل

 نوبزلا ءارغلإ ةیفاك ریغ ةیدیلقتلا ةیملاعلإا تلامحلا تحبــصأ دقو ،ةكرتــشم تامامتھا لوح تاعمتجم يف

 يدحت يف مویلا تاــســسؤملا كلذل ،تاــســسؤملا ةعمــسو ةروــص لوح تاكارداو ھتاروــصت يفو ھیف ریثأتلاو

 للاخ نم نئابزلا ءلاو زیزعت حیتی يذلا يمقرلا قیوــستلل ادیج ةــسوردمو ةخــسار ةیجیتارتــسا ذیفنت بلطتی

 عم نولعافتی تنرتنلاا يمدختسـم نم نییلاملا نوك ،ةیمقرلا ةعمسـلا ةیمھأ تاسـسـؤملا كردت ،ةقث ةقلاع ءانب

 عـــضو اھیلع نیعتی كلذل ،اھتعمج ىلع ابلـــس وأ اباجیإ رثؤی نأ ھنأـــش نم يذلا لكـــشلاب ضعبلا مھـــضعب

  .لضفأ لكشب اھتعمس ةرادإ لجأ نم ةیجیتارتسا

 ،تاعیبملاو قیوسـتلا ایاضـق يف ةصـاخ يمقرلا عازنلاب طاحملا يداصـتقلإا عارصـلا نم ةلاح ةملوعلاب طبترإو

 ام ةــصاخ ةیقیوــستلا ةطــشنلأا فلتخم يف لاــصتلإا ایجولونكت ىلع ةفثكم ةروــصب دمتعی قیوــستلا لعج ام

 يمقرلا قیوـــــستلابـ ىمـــــسی امـ روھظو ةیـلعافـتلا ةیـمقرلا تاونقلا و لیـمعلابـ لاـــــصتلإا تایـنقتب اھـنم قلعتی

 )2 :2019،دمحم(

 

 يرظنلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.1
 

 لعجو زجاوحلا و فورظلا اھتلھمأ ةرورــض حبــصأ لب تاــســسؤملل رایخ دعی مل مویلا ينورتكللاا قیوــستلا

 ةینورتكللإا عقاوملا -ةینورتكلا لئاـسو للاخ نم اھتـصح لجأ نم سفانت ةـسـسؤم لك ،ةحوتفم ةدحاو قوـسلا

 ةمدقملا ةمدخلا ءادأ نیـــسحت يف مھاـــست اھلك يتلاو اھریغو ةیـــصنلا فتاھلا لئاـــسرو لـــصاوتلا تاكبـــشو

 .كلھتسملل

 موقت تاسـسـؤملا بلغأف ،اھترادإ يف ادیقعت رثكأ ةیسـفانت ةیكیمانید ىلإ تدأ يمقرلا لـصاوتلا لئاسـو نأ امك 

 ھجاوت دقو ءلامعلا نم ادییأتو لاوبق انایحأ ىقلت ضورعلا هذھ ،لئاـــسولا هذھ ربع اھتاجتنمو اھتامدخ ضرعب

 )2021 ،نورخاو يدبع( ةینورتكللاا اھتعمس ددھت ةئیس ةجض

 تـــسم يتلاو ةیتامولعملاو ةیجولونكتلا تاروطتلاو لامعلأا ةئیب يف تثدح يتلا ةیرذجلا تاریغتلا ببـــسب و

 ثیح ،ةرــصاعملا ةمظنملا لخاد مھعم لــصاوتلا ةیلمعو ءلامعلاب قیوــستلا موھفم طبترا يداــصتقلاا نایكلا
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 حمــست يتلاو زیمتلا يف تاردقلا كلاتملا ةمھملا تازكترملا دحأ ھنأ ىلع رــصاعملا قیوــستلل رظنی حبــصأ

 :2021،ينامیلــس و يدباع( ةمظنملا يف ةیــسفانتلا ةوقلا ساــسأ مھرابتعاب مھیلع ةظفاحملاو ءلامعلا بذجب

2(. 

 ثیح ،اھتدایز وأ قوــسلا يف اھتــصحب ظافتحلإا لجأ نم عراــصت ةكرــش لك تحبــصأ ،ةــسفانملا ةدــش عمو

 ءادلأا نیــسحت ىلإ ىعــست اھلعج يلاتلابو ،اھتاجتنم قیوــستل ةكرــشلا ىلعً اریبكً اطغــض ةــسفانملا هذھ تقلخ

 رثكأ حبــصأ لیمعلا نلأ رظنو ،لیمعلا عم ةقلاعلا دیطوتو تاعیبملا ةدایز ةكرــشلا ىلع ضرفی اذھو .يعیبلا

 .)518 :2023،فیطللادبع(ھتابغرو ھتاجاح عابشإ يف نیعئابلا نم لضفلأا قیقحت عقوتیو ءاكذ

 

 

 يقیبطتلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.2
 
 قیوــستلا رطاخم نأ نم مغرلا ىلع اھراثآ نم فیفختلاو يمقرلا قیوــستلا دیدحت لوح ثاحبلأا ىلإ راقتفلإا

 يف اھتدح نم فیفختلاو رطاخملا دیدحت يف ةیبیرجتلا ثوحبلا نم دیزمل ةجاح كانھ نأ لاإ ةلـــصفنم يمقرلا

 حارتقاو ةیلاحلا رطاخملا دیدحت قرط لیلحت ىلإ ثحبلا اذھ فدھی يقیقحلا ملاعلا يف عورـشملا تاھویرانیـس

 .تاعیبملا ءادأ يف رطاخملا ةرادلإ ةلاعف تایجیتارتسا

 ةیـلمع يف ایـجولونكتلا دامـتعا رثؤی نأ نكمی تاعـیبملا ءادأ يف ایـجولونكتلا دامـتعا دودحـملا فاـــــشكتـــــسلاا

 لماوعلا لوح ةیبیرجتلا ثاحبلأا يف ةردن كانھ كلذ عمو تاعیبملا ءادأ ىلع ریبك لكـــشب ،يمقرلا قیوـــستلا

 لب ءارــــشلاو عیبلا ةیلمع حاجن ىلع قحلالا اھریثأتو يمقرلا قیزــــستلا ةیلمع يف تاعیبملا ءادأ رثؤت يتلا

 .تاعیبملا ةیلمع يلع ریثاتلاو

 ىلع ریثأتلاب كلذو ،رـصاعملا يقیوـستلا موھفملا يف ةیـساـسأ ةزیكر تاعیبملا ءادأ لكـش دقف قلطنملا اذھ نم

 ةقلاع ءانب ىلع دمتعی ةمظنملا حاجن نامضـ يف ،ومنلاو ءاقبلا ىلع اھتردقو ةمظنملا تاسـایسـو تایجیتارتسـا

 .اھنع مھدودر ةفرعمو مھل ةمدقملا تاجتنملا للاخ نم مھئاضرإ ىلع لمعلاو ،اھئلامع عم ةیلعافت

 يسیئرلا ثحبلا لاوس

 :يلاتلا يسیئرلا يثحبلا لؤاستلا ةساردلا هذھ لوانتت

 "؟ضایرلاب لمعتسم ةكرش يلع قیبطتلاب تاعیبملا ءادأ يلع رثؤت نا يمقرلا قیوستلا ةیلمعل نكمی فیك"
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 ةساردلا ةیمھأ .1.3
 ثحبت ثیح ،يمقرلا قیوــستلا ةرادإ لاجم يف متھت يتلا ةلیلقلا تاــساردلا نم اھنلأ ةــساردلا هذھ ةیمھأ زربت

 زربت ةــساردلا هذھ ةیمھأ نإف ھیلعو ،ضایرلاب لمعتــسم ةكرــش يف تاعیبملا ءادا ىلع يمقرلا قیوــستلا رثأ

 :يتلآا وحنلا ىلعو نیبناج نم

 :يرظنلا ىوتسملا ىلع .1.3.1
 لئاــسولا مھلأ حــضاو مھف داجیإ ىلع دعاــست يتلا تاــساردلا نم اھنوك ةــساردلا هذھل ةیرظنلا ةیمھلأا يتأت

 يف دعاــست دق ةــساردلا هذھ نأ امك ،يمقرلا يقیوــستلا نیوكت يف اھللاغتــسا نكمی يتلا ةثیدحلا ةیجولونكتلا

 ةدئارلا تاكرــشلا تحبــصأ يذلا يدایرلا ھجوتلا لظ يف كلذو ،ثحبلا تاریغتم نیب ةیفرعملا ةوجفلا صیلقت

 ومنو ةیبــسنلا ةزیملاو ةیقوــسلا ةــصحلا نم ةعفترم تایوتــسم قیقحت لجأ نم نھارلا تقولا يف ھیلإ ىعــست

 ةروطتملا ةیثحبلا عیـــضاوملا دحأ ىلع ءوـــضلا يقلی ةـــساردلا عوـــضوم نإف يلاتلابو ،ةیحبرلاو تاعیبملا

 هذھ قییـضت يلإ ثحبلا يعـسی ثیح ،ایجولونكتلاب ةـساردلا عوـضوم طابترا ببـسب عیرـس لكـشب ةددجتملاو

 ءادأو يمقرلا قیوـــــستلا ةیـلمعل اـھتمئلامو ایـجولونكتلا صئاـــــصخ نیب ةقـلاعلا صحف قیرط نع هوجفلا

 .تاعیبملا

 :يقیبطتلا ىوتسملا ىلع .1.3.2
 ةكرـــــش كاردإ ةجردلً امییقت مدقت اھنأ اھزربأ ،ةدیدع يحاون نم ةیقیبطتلا ةیحانـلا نم ةـــــساردلا ةیـمھأ زربت

 ىوتـــسم مییقت ىلإ ةفاـــضلإاب ،اھتاجتنمل يمقرلا قیوـــستلا راطإ يف ایجولونكتلا فیظوتل ضایرلاب لمعتـــسم

 ةكرـــش يف تاعیبملا ءادأ ىلع يمقرلا قیوـــستلا رثأ ثحب نعً لاـــضف ،ةثوحبملا ةكرـــشلل يقیوـــستلا ءادلأا

 ةبسـانملا تایـصوتلا نم ةعومجم عـضو مت جئاتن نم ةسـاردلا ھیلإ تلـصوت ام للاخ نمو ،ضایرلاب لمعتسـم

 ةیقیوــستلا لئاــسولاو بیلاــسلأا دامتعاو ةكرــشلا هذھل يمقرلا قیوــستلا ةموظنم ریوطت يف مھاــست دق يتلا

 ضخمتی امو ،اھجئاتنب ةــساردلا هذھ مدخت دق امك ،يعیبملا اھئادأ ىوتــسم نیــسحت يف اھدعاــست يتلا ةثیدحلا

 جئاتن مھسـت نأ نكمی ھنأ امك ،)ضایرلاب لمعتسـم ةكرشـ( ةكرشـلا هذھ يف رارقلا يعناـص تایـصوت نم اھنع

 هوقلا طاقن نیــسحت يف صاخ لكــشب تاعیبملا لوئــسمو ماع ھجوب قیوــستلا ریدم  ةدعاــسم يف ةــساردلا هذھ

 ةیونعم تاریثأت دوجو تبث اذإ ،ةكرـــشلاب تاعیبملا ءادأ نیـــسحتل كلذو ةلـــصلا تاذ فعـــضلا طاقن بنجتو

 .ةساردلل ةحرتقملا تاقلاعلا صخت
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 امھیف رفوتی نیذلا تاعیبملا ءادأ سایقمو ،يمقرلا قیوــستلا سایقم :امھ ،نیــسایقم ةــساردلا هذھ رفوتــس امك

 ةقلاعلا تاذ ةیلبقتسـملا مھتاسـارد يف نورخآ نوثحاب اھمدختسـی دق يتلاو ،تابثلاو قدـصلا نم ةلوبقم تلالاد

 .ةساردلا هذھ ناونعب
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 :ةساردلا ةلئسأ .1.4
 :ةیلاتلا ةلئسلأا نع ةباجلإا ةساردلا هذھ لواحتس

 ؟ةرود وھ امو يمقرلا قیوستلا وھ ام -

 ؟تاعیبملا ءادأ نیسحتو يمقرلا قیوستلا نیب ةقلاعلا يھ ام -

 ؟يلاملا بناجلا يف يمقرلا قیوستلا رود وھ ام -

 ؟يمقرلا قیوستلا لظ يف اھفادھأ قیقحت ةكرشلل نكمی فیك -

 :ةساردلا فادھأ .1.5
 ةكرشب تاعیبملا ءادأ يلع يمقرلا قیوستلا رثأ ةفرعم يف لثمتی سیئر فدھ قیقحت ىلإ ةساردلا هذھ ىعستس

 :ةیلاتلا ةیعرفلا فادھلأا فدھلا اذھ نع عرفتیو ،ضایرلاب لمعتسم

 .يمقرلا قیوستلا ةیمھاو موھفم زاربإ -

 .ةكرشلاب يلاملا ءادلأا نیسحت يف قیقحتل يمقرلا قیوستلا ریفوت ةیمھأ حیضوت -

 .ةكرشلا يف تاعیبملا ومن يف يمقرلا قیوستلا رثأ يلع فرعتلا -

 ةكرشلاب يمقرلا قیوستلا ةسراممو تاعیبملا ءادأ نیسحت نیب ةقلاع دوجو يدم دیدحت -

 ةساردلا تایضرف .1.6
 

 ضایرلاب لمعتسـم ةكرشـل تاعیبملا ءادأ نیبو يمقرلا قیوسـتلا نیب ةیئاصـحإ ةللاد تاذ ةیطابتإ ةقلاع دجوت -

 .)0.05( يوتسم دنع كلذو

 ةركـشب ةـساردلا ةنیع دارفا تاباجتـسإ نیب )0.05(ةللادلا يوتـسم دنع ةیئاـصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا -

 .)ةكرشلاب ةمدخلا ةدم ،يمیلعتلا يوتسملا ،نسلا ،سنجلا(ةیصخشلا صئاصخلا يلإ يزعت ضایرلاب لمعتسم
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 ةساردلا جذومن .1.7
 

 تایبدلأاً ادانتــسإ تاریغتم نیب ریثأتلا تاقلاعً انمــضتم ةــساردلل يــضرفلا ططخملا يلاتلا لكــشلا حــضوی

 قیوــــستلا حاجنل ةیــــسیئرلا داعبلأاب ةــــصاخلا ةیمھلأاو رودلا ىلع ثحابلا قفتی ثیح ،ةقباــــسلا ثوحبلاو

 ةكرــش يف تاعیبملا ءادأ ىلع اھریثأت ةیناكمإو )لــصاوتلاو - ملعتلا- ظافتحلاا -قارغتــسلاا -بذجلا(يمقرلا

  .ةساردلل يضرفلا ططخملا ةغایص مت كلذ يلع ءانبو ،ضایرلاب لمعتسم

  

 ةقباسلا تاساردلا يلإً ادانتسإ ثحابلا دادعإ نم ةساردلا جذومن )1(مقر لكش

 

 

 

 

 

 

 

قارغتسلإا بذجلا

ملعتلا ظافتحلإا 

:لقتسملا ریغتملا  
 مادختسا رثا
 قیوستلا تاینقت

يمقرلا

  عباتلا ریغتملا

تاعیبملا ءادا  
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 ةساردلا ةیجھنم .1.8
 

 لیلحت للاخ نم ةــساردلا تانایب عمج يف كلذو ةنیعلا بولــسأب يعامتجلإا حــسملا جھنم ىلع ثحابلا دمتعإ

 لماعتلا لھــسیل ةیمك تانایب ىلإ ةیفیك تانایب نم اھلیوحتو ةینادیملا تانایبلا عمجو ،ةقباــسلا تاــساردلا جئاتن

 لمعتسـم ةكرشـب تاعیبملا ءادأ ىلع يمقرلا قیوسـتلا ریثات ةسـاردو لیلحتل كلذو ،لیلحتلاو فصـولا يف اھعم

 .ضایرلاب

 

 

 ةینادیملا ةساردلا .1.9
 

 تانایبلا لیلحت - لاوأ

 نع فـــــشكلا لجـأ نم كلـذو ،تانـایـبلا ةجـذمـنو لیـوحتو ریھطتو ،صحف ةیـلمع وھ تانـایـبلا لیـلحت ربتعی

 .)(Xia et al,2015 تارارقلا ذاختا معدوو ،تاجاتنتسلإا طابنتسإو ،ةدیفملا تامولعملا

  يئاصحلإا فصولا :ىلولأا ةقیرطلا -1

يعضولا جھنملا  

يجاتنتسا

ةیحسم ةسارد

ةیمك

ةیعطقم

تانایبتسلاا
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 ضرغب كلذو ةیمقرلا تانایبلا فصوو صیخلتل اھمادختسإ متی يتلا بیلاسلأا ىلع يفصولا ءاصحلإا يوتحی

 .اھریسفت لیھست

 قرط ةعومجم وأ تانایبلا نم ةریبك ةعومجمل رـــصتخم فـــصو نع ةرابع وھ :يفـــصولا ءاـــصحلإا -2

 لھسیل ةینایبلا تاططخملاو لوادجلا مادختسإب كلذو ایمك تانایبلل ةسیئرلا صئاصخلا فصو لیھسـتل مدختسـت

 ىوتحم سكعیو ءادلأا نع تامولعم يباـــسحلا طـــسوتملا مدقی ،لاثملا لیبـــس ىلعف ،اھمدختـــسم ىدل اھمھف

 ىلإ ةجاحلا نود اھنراق ىدل ةموھفم حبــصتل ةدام لكب ةــصاخلا تاملاعلا ىلع يوتحت يتلاو ةریبكلا تانایبلا

  .)94 :2002 ،نورخآو ةبیارغ(ةریبكلا تانایبلا ةعومجم ةفرعم

 تاریغتملا نیب تاقلاعلا ةــساردب ىنعی :)يئاــصحلإا للادتــسلاا(ةیئاــصحلإا تارابتخلإا :ةیناثلا ةقیرطلا -2

 نع ةجتانلا ةیــضایرلا تاباــسحلا نم ةجتانلا تاجاتنتــسلإا ىلع زكری ثیح ،ةیئاــصحلإا ةــساردلاب ةقلعتملا

 ،اھیف ءاج امل اًقفو تامیمعتلاو تاؤبنتلا قلاطإ دــصقب اھلیلحت ىلع لمعیو )لولأا عونلا(يفــصولا ءاــصحلإا

 .اھنم جئاتنلا صلاختسإو اھلیلحت متی ثیح ،ةیئرملا ریغ تانایبلا ضعب ىلع مكحلل ةلیسوك ھمادختسإ متی امك

 لیلحتل يلیلحتلاو يفــصولا ءاــصحلإا :يلی امك ةیئاــصحلإا بیلاــسلأا نم ةعومجم مادختــسإب ةــساردلا تماق

 مت اھتایــضرف نم ققحتللو ةــساردلا فادھأ قیقحتلو ،ةماعلا تامولعملاب ةقلعتملا ةــساردلا تاریغتم فــصوو

 لوصـحللو ةینایبلا لاكشـلأا ،ةیوئملا بسـنلا ،تاباجلإل يراركتلا عیزوتلا :ةیتلآا ةیئاصـحلإا بیلاسـلأا مادختسـإ

 ةمزحلا ىلإ اراــصتخإ ریــشی يذلاو SPSS يئاــصحلإا جمانربلا مادختــسإ مت ،ناكملإا ردق ةقیقد جئاتن ىلع

 ةنابتـسلإا ةعجارم متی Statistical Package for Social Sciences ةیعامتجلاا مولعلل ةیئاـصحلإا

 لـیلحتلا جماـنرب مادـختـــــسإ متیـــــسو يللآا بـــــساـحلا ةـطـــــساوب اـھتاـناـیب لـیلحتو اـھغیرفتو اـھزیمرتو

 تاطـــسوتملا مادختـــسإ متیـــس امك ،ةیئاـــصحلإا تارابتخلإا ءارجإو تانایبلا لیلحتل )SPSS(يئاـــصحلإا

 يف يمقرلا قیوــستلا رثأ لوح ةــساردلا ةنیع دارفأ تاھاجتإو ءارآ فــصول ةیرایعملا تافارحنلإاو ةیباــسحلا

 .ضایرلاب لمعتسم ةكرشب تاعیبملا ءادأ
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 حرتقملا عورشملا ططخم .1.10
 

 :ةیلاتلا رواحملا قفو يلع ثحبلا اذھ ضرع مت

  ثحبلا ةطخ دادعإ ً:لاوأ

 ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلإا دادعإ ً:ایناث

 :ةیلاتلا طاقنلا للاخ نم ثحبلا اھل قرطتی ةفلتخم بناوج يرظنلا راطلإا لمشیو

 .صاخ لكشب يمقرلا قیوستلاو ماع لكشب قیوستلا موھفم دیدحت -

 .يمقرلا قیوستلا داعبأ دیدحتو يمقرلا قیوستلا صئاصخ دیدحت -

 .يمقرلا قیوستلا عاونأ -

 .يمقرلا قیوستلا تاودأ مادختسإ -

  .تاعیبملا ءادأ موھفم دیدحت -

 .تاعیبملا طیشنت داعبأ -

 .ةحرتقملا ةیجیتارتسلإا ةطخلل حرتقملا لكیھلا وأ يلمعلا راطلإا ریوطت ً:اسماخ

 .اھتشقانمو جئاتنلا ضرعو يلمعلا راطلإا رابتخإ ً:اسداس

 .ةساردلا ةلكشم لحل ةحرتقم ةیجیتارتسإ ةطخ مسدقت ً:اعباس

 .تاحرتقملاو تایصوتلاو ثحبلا جئاتن ضرع ً:انماث
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 ةقباسلا تاساردلا :يناثلا لصفلا .2
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 :ةمدقملا .2.1
 

 لكشـب يملع ثحب ةیضـق ئا لوانتی ثحاب يلأ مھم يملع نوزخمو دروم ةقباسـلا ثاحبلأاو تاسـاردلا ربتعت

 نم يتلاو صـــصختلا عورـــشمب صاـــصتخلاا تاذ تاـــساردلا نم ددع انعمج ةـــساردلا هذھ يفو ،يفارتحإ

 عوـضوم نلأ يمقرلا قیوـستلا يف ةلومملا تلامحلا مادختـسإ يھو ثحبلا زیٔاكر دحٔا ىلع اھلامتـشإ انـصرح

  .اھب قلعتی ثحبلا

 :ةلصلا تاذ يمقرلا قیوستلاب ةقلعتملا تاساردلا

 لـصاوتلا تاـصنمل ينورتكللإا نلاعلإا ةیلعاف ىدم ىلع فرعتلا يلإ )2022 ،يجانو نابلج(ةـسارد تفدھ

 تناكو ،نلاعلإاب تماق يتلا ةیراجتلا لامعلأا تاعیبم ةدایز يلاتلابو ءارـشلل ءلامعلا ھیجوت ىلع يعامتجلاا

 ،ایبیل -سلبارط ةنیدمب كلذو ثحبلا عـــضوم ةیراجتلا لامعلأا باحـــصٔا نم صخـــش )70(ةـــساردلا ةنیع

 :ةیلاتلا جئاتنلا يلإ ةــساردلا تلــصوتو ،تانایبلا عمجل ةنابتــسلاا و ينادیملا جھنملا ىلع ةــساردلا تدمتعاو

 نیفدھتسملا ءلامعلا نم فعض دوجوً اضیٔاو ءلامعلا ىلع درلاب ةیراجتلا رجاتملا باحصٔا نم مامتھلإا بایغ

 باحـصٔا ةسـاردلا تـصؤاو ،تاجتنملل ةلماك تافـصاوم ىلع يوتحت يتلا نیثوحبملا تانلاعإ عم لعافتلا يف

 میھافملاو لیٔاـــسولا مادختـــسإو ينورتكللإا لـــصاوتلا تاحفـــص ىلع تانلاعلإاب مامتھلإاب ةیراجتلا لامعلأا

  .تانلاعلاا نم بولطملا فدھلا قیقحتل اھقیبطتو ةثیدحلا

 تاینقت مادختــسإ ةیلعاف ىلع فرعتلا يف لثمتی يــسیئر فدھ قیقحت ىلإ )2021(ھملاــس ةــسارد  تعــسو

 لاــــصتلإا بلاط رظن ةھجو نم يعامتجلاا لــــصاوتلا عقاومب يمقرلا قیوــــستلا يف يعانطــــصلاا ءاکذلا

 دصر ىلإ ةفاضإ ،يمقرلا قیوستلا يف يعانطصـلاا ءاکذلا تاینقت مادختسـإ تلااجم ىلع فوقولاو ،يقیوسـتلا

 عقاومب يمقرلا قیوـــستلا يف يعانطـــصلاا ءاکذلا تاینقت مادختـــسإ للاخ نم ةیبلـــسلاو ةیباجیلإا تاریثأتلا

 نم ةدرفم 400 اھماوق ةـساردلا ةنیع تناكو ،يحـسملا جھنملا يلع ةـساردلا تدمتعإ ،يعامتجلاا لـصاوتلا

 تلـصوتو ،نایبتسـلاا ةادأ فیظوت متو ،دوعسـ کلملاو زیزعلا دبع کلملا ىتعماج يقیوسـتلا لاـصتلاا بلاط

 تراشأ امک ،ةفلتخملا يعانطصلإا ءاکذلا تاینقتب مھتفرعم ىلع اودکأ بلاطلا نأ اھنم جئاتن ةدع ىلإ ةساردلا

 ،يعانطـــصلاا ءاکذلا تاینقت ىلع يعامتجلاا لـــصاوتلا عقاوم دامتعا ىدم ىلإ نیثوحبملا نم ةریبک ةبـــسن

 ءاکذلا تاینقت مادختــسا ةیلعاف ثیح نم ىلوأ ةطقنک ءلامعلا تامزلأ ةیلاــصتلإا تایجیتارتــسلاا ةرادإ ءاجو
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 ةلاعف ةلیـــسوک ةـــشدردلا تاتوبور جمارب مادختـــسا ءاج امک ،يعامتجلاا لـــصاوتلا عقاوم يف يعانطـــصلاا

 .يعانطصلاا ءاکذلا نم ةدافتسلال

 ىلع يعامتجلإا لصـاوتلا لئاسـو ربع يمقرلا قیوسـتلا ریثأت دیدحت ىلإ  Erlangga )2021(ةسـارد تفدھ

 210 نم ةیئاوــشع ةنیع ةــساردلا ةنیع تناكو ،ةطــسوتملاو ةریغــصلا تاكرــشلا تاجتنمل ءارــشلا تارارق

 رادحنلاا لیلحت مادختـــساب تانایبلا لیلحت مت .تانایبتـــسلااو ةظحلاملا للاخ نم تانایبلا عمج مت ،كراـــشم

 ھل يعامتجلإا لصـاوتلا لئاسـو ربع قیوسـتلا نأب ةسـاردلا تلصـوت SPSS جمانرب مادختسـاب طیسـبلا يطخلا

 ریثأت كانھ يلاتلابو ،ةطــسوتملاو ةریغــصلا تاكرــشلا تاجتنمب ةــصاخلا ءارــشلا تارارق ىلع ریبك ریثأت

 ةریغـصلا تاكرشـلا تاجتنم ءارشـ تارارقو يعامتجلإا لـصاوتلا لئاسـو ربع قیوسـتلا تاریغتم نیب يباجیإ

 .ةطسوتملاو

 لصـاوتلا لئاسـو يف يمقرلا قیوسـتلا رودل يرظن لیلحت P Singh &  Kumar ,)2020(ةسـارد تمدقو

 ،ءلامعلا ىلع ةمئاقلا ةیراجتلا ةملاعلل ةیكلملا قوقح ریوطتل يمقرلا قیوـــستلا تاینقت مادختـــسإب يعامتجلاا

 يكولسلا كلھتسملا لعافت نأ ىلإ ةساردلا تلصوت ،يمقرلا قیوستلا تاینقتل ةفلتخم عاونأ ةساردلا شقانت امك

 ىلع ةمئاقلا ةیراجتلا ةملاعلا ةیكلم ىلع يباجیإ ریثأت ھل يعامتجلاا لـصاوتلا لئاسـو ربع ةیراجتلا تاملاعلا

 ءلامعلا نیب ةیوق ةقلاع قلخت اھنوكلً ارظن يرتــشملا ایاون ىلع يباجیإ ریثأت ةیمقرلا تاینقتلل نأ امك ،لیمعلا

 اھعم نواعتلاو میقلاو تامولعملا ءاـــشنإ ةیناكمإ نیمدختـــسملل تاینقتلا هذھ ةحاتإ ىلإ ةفاـــضإ ،تاكرـــشلاو

 ءاـــشنإ يف ةكراـــشملاو تامدخلاو علـــسلا جاتنإ ةیلمع يف نیكلھتـــسملا ةكراـــشم ىلإ كلذ ىدأ دقو ،اھلدابتو

 يف ةاواـــسملاو ءلامعلا عم ةقلاعلا زیزعت يلع لمعت يعامتجلاا لـــصاوتلا لئاـــسوو اھتكراـــشمو تامولعملا

 .ةیراجتلا ةملاعلا

 يمقرلا قیوــستلاو يعامتجلاا لــصاوتلا لئاــسو ةیمھأ نم ققحتلا ىلإ Silvia S )2019( ةــسارد تفدھ 

 ةــساردلا ،كلذب مایقلل ةبــسانملا تاوطخلا ىلع ءوــضلا تطلــسو قیوــستلاو ةیراجتلا تاملاعلا ةطــشنأب مایقلل

 لامتشـم ةیفللأا رصـع يف يمقرلا قیوسـتلاو يعامتجلاا لصـاوتلا لئاسـو مادختسـلإ تنمضـتو اھتعیبطب ةیفصـو

 - لایإ رینل قیوــــستلا يف سافناك كوھ جذومن ةــــساردلا تمدختــــسإ ،ةیمقرلا تلامحلاب مایقلا تاوطخ ىلع

The Hook Canvas نم Nir Eyal قیوـــستلاو يعامتجلاا لـــصاوتلا لئاـــسو ثدحأ ىلع لوـــصحلل 

 ىلع تانایبلا لیلحت مت ،ةبتكملا ثاحبأو ةظحلاملاو ةلباقملا ةــساردلا يف ةمدختــسملا تانایبلا لمــشت ،يمقرلا

 لــــصاوتلا لئاــــسو نأ ةــــساردلا جئاتن رھظت ،جئاتنلا صلاختــــساو ضرعلاو لازتخلاا لثم ،لحارم ثلاث

 اھنكلو ءلامعلا كارشإو ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا قلخل طقف ةدیفم تسیل يمقرلا قیوستلا تلامحو يعامتجلاا
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 ةیلاعف سایق نكمی ،)ایمقر( ةیقیوــستلا دوھجلا نم عاونلأا هذھب مایقلا للاخ نم سایقلا ثیح نم ةمھم اــضیأ

 ةیمقرلا ةیقیوستلا دوھجلا رشن نكمیو ،اًقبسم نیلمتحملا ءلامعلا ىتح وأ ءلامعلا كولس عبتت نكمیو ،ةلمح لك

 .طقف ةیدیلقت ةیقیوست دوھج اھلعج نمً لادب عسوأ قاطن ىلع

 تاعیبملا نیــسحتو يمقرلا قیوــستلا رود يلع فرعتلا ىلإ ةــساردلا هذھ تفدھ Is-haq )(2019 ةــساردو

 تانایبلا عمجلو ،يلیلحتلا يفصـولا جھنملا ةسـاردلا تدمتعاو ،ایریجین يف ةطسـوتملاو ةریغصـلا تاكرشـلا يف

 )5( نم يمقرلا قیوـستلا لاجم نوكت ثیح ،ةـساردلا يلاجم ىلع ةعزوم ةنابتـسا میمـصت مت ةنیعلا دارفأ نم

 ،)بیـولا عقومو ،يعامـتجلاا لـــــصاوتلا عقاومو ،لومحملا فتاھـلا تاقـیبطتو ،ينورتكللإا دیـربلا( يھو داعـبأ

 يف نیكراـــــشملاو نیكلامـلا نمً ادرف )320( نم ةـــــساردلـا ةنـیع تنـوكت ،تاعـیبملا نیـــــسحت لاجـم تارقفو

 يف يمقرلا قیوـستلل يباجیإ رود دوجو ةـساردلا جئاتن ترھظأو ،ایریجین يف ةطـسوتملاو ریغـصلا تاكرـشلا

 .ةطسوتملاو ةریغصلا تاكرشلا تاعیبم نیسحت

 :ةلصلا تاذ تاعیبملا ءادأب ةقلعتملا تاساردلا

 تاعیبملا يبودنمل يعیبلا ءادلأاو ةیتاذلا ةدایقلا نیب ةقلاعلا ةفرعم يلإ )2023(فیطللادبع ةـــسارد تقرطتو

 دوجو ثحبلا جئاتن تحــــضوأ دقو ،ةمئاق ٣٤٨ ةباجتــــسلإا تغلب دقو ،ةیعیبلا تاراھملا طیــــسوت للاخ نم

 يباجـیإ يونعم ریثأتـ دوجو و ،يعیبلا ءادلأاو ةیـعیبلا تاراھـملاو ةیـتاذلـا ةدایـقلا نیب يباجـیإ يونعم طابـترا

 دوجو و ،يعیبلا ءادلأا ىلع ةیـتاذلـا ةدایـقلل يباجـیإ يونعم ریثأتـ دوجو و ،ةیـعیبلا تاراھـملا ىلع ةیـتاذلـا ةدایـقلل

 نیب ةقـلاعلا ایـونعم طـــــسوتت ةیـعیبلا تاراھـملا نأ ،يعیبلا ءادلأا ىلع ةیـعیبلا تاراھـملل يباجـیإ يونعم ریثأتـ

 ةـیتاذـلا ةداـیقلا نم لـكل تاـعیبملا يبودـنم كاردإ يف ةـیونعم قورف دوجو ،يعیبلا ءادلأاو ةـیتاذـلا ةداـیقلا

 ةیونعم قورف دجوت لا نیح يف ،ةربخلا تاونــس ددعو میلعتلا ىوتــسمل اقفو يعیبلا ءادلأاو ةیعیبلا تاراھملاو

 .عونلل اقفو يعیبلا ءادلأاو ةیعیبلا تاراھملاو ةیتاذلا ةدایقلا نم لكل تاعیبملا يبودنم كاردإ يف

 دادعـلإا(ثلاثلا ھلـحارمب يقلاخلأا بیـردتـلا جمارب قیبطت رثأ دیـدحـت يف )2021(ھتـاحــــــش ةـــــسارد تثـحبو

 ءادلأا(تاعـیبملا لاجـرل يعیبلا ءادلأا يف )يبیردتـلا ءادلأا مییقت ؛يبیردتـلا ىوتحملا ذیـفنت ؛بیـردتـلل زیھجتلاو

 موجن ةــسمخلا قدانفب بیردتلاو تاعیبملا ءاردم نم ةیئاوــشع ةنیع ىلع قیبطتلا مت ،)يفیکلا ءادلأا ؛يمکلا

 ریثأتلاو ةقلاعلا سایقل ةادأک اقبــسم ةدعم ةنابتــسا للاخ نم تانایبلا عمج متو ،ةرھاقلاو خیــشلا مرــش يتنیدمب

 بیـردتـلا جمارب قیبطتل يوق يباجـیإ رثأ دوجو :ةیـلاتـلا جئاتـنلل ةـــــساردلـا تلــــــصوتو ،ثحـبلا تاریغتم نیب
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 ةیرـــصملا قدانفلاب تاقوعم دوجو اـــضیأ جئاتنلا ترھظأ امک ،تاعیبملا لاجرل يعیبلا ءادلأا ىلع يقلاخلأا

 .تاعیبملا لاجر ءادأ ىلع يبلس لکشب ةرثؤم ةیبیردتلا جماربلا کلت قیبطت نود لوحت

 تاــصنمو لــصاوتلا لیٔاــسو مادختــسا ریثٔات Wardati & Mahendrawathi(2019) ةــسارد تلوانت

 تاــــكرــــــــشلــــل ةــــیــــعــــیــــبــــلا تاــــیــــلــــمــــعــــلا ىــــلــــع يــــعاــــمــــتــــجلإا لــــــــصاوــــتــــلا

 ةفلتخم نادلب يف ةلـــصلا تاذ ةقباـــسلا تایبدلأا ةعجارم يھ ةمدختـــسملا ةیجھنملا ،ةطـــسوتملاو ةریغـــصلا 

 ةنیعم بابسـٔاو تایجیتارتسـاو ایاـضق ؤا ةنیعم ةئف ىلع نیثحابلا زیكرت مدع يل رھظیو ةسـارد )24(اھددعو

 فلتخت ةعوـضوملا ةطخلاو مادختسـلاا ةقیرطو اھاوتحمو تاـصنملا عون نٔاب مھجیٔاتن تـصلخ ثیح اھتسـاردل

 كلذل ،ةــساردلا يف ةروكذم ىرخٔا تاریغتمو نیــسفانملاو تاكرــشلا فادھٔاو روھمجلاو ةعانــصلا فلاتخإب

 ءادأ ىلع اھرثٔاو يعامتجلاا لــــصاوتلا تاــــصنم مادختــــسإ بابــــسٔا لوح ثاحبلأا نم دیزملا ءارجإ بجی

  .ةطسوتملاو ةریغصلا تاكرشلا

 يف تاعیبملا طیشـنت يف ينورتكللإا قیوسـتلا تاودأ مادختسـإ رثأ سایق ىلإ )2018(ةبكر وبأ ةسـارد تفدھو

 ةمـــصاعلا يف موجن سمخلا قدانف ءلامع عیمج نم ةـــساردلا عمتجم نوكت ،نامع ةیندرلأا ةمـــصاعلا قدانف

 نمً ادرف )500(تغـلب ةلـثمم ةیـئاوـــــشع ةنـیع ذخـأبـ ةثـحابـلا تمـاقـوً اقـدنـف )16(اھـددعـ غلابـلاو نامـع ةیـندرلأا

 يذ رثأ دوجو :يلی ام ةــــساردلا جئاتن زربأ نمو ،نامع ةیندرلأا ةمــــصاعلا يف موجن سمخلا قدانف ءلامع

 عقوم ،ينورتكللإا قدنفلا عقوم( :ىلع لمــــشت يتلاو ينورتكللإا قیوــــستلا مادختــــسإ ىلع ةیئاــــصحإ ةللاد

 يذلـاو تاعـیبملا طیـــــشنت يف )قدنـفلل ينورتكللإا دیـربلا قدنـفلل يعامـتجلاا لـــــصاوتلا عقاوم قدنـفلل ةثـداحـملا

 ءارجإ :يتلآاب ةثحابلا تـصوأ ةقباـسلا جئاتنلا ءوـض يفو ،)تاموـصخلاو تانوبوكلا تاقباـسملا ىلع لمـشی

 تاعیبملا طیــشنت لیعفتو ،تاعیبملا طیــشنت يف ينورتكللإا قیوــستلا مادختــسإ رثأ لوح تاــساردلا نم دیزملا

 لـــــصاوتلا عقاوم امـیـــــس لاو ةیـنورتكللإا طئاـــــسولا عیمج ربع اھـتامـدخـل جیورتلا لیـعفت كلـذكـ ً،ایـنورتكلإ

 .يعامتجلاا

 ءادأ ىلع تاعیبملا ءادأ ریثأت سایق ىلإ ةــساردلا هذھ تفدھ ثیح jarvenkyla (2017) ةــسارد تعــسو

 عمتجم نوكتو ،ایداكرا – ادیرولف ةیلاوب سبلاملا عیب يف ةــصتخملا تاكرــشلا نم ددع يف يمویلا تاكرــشلا

 تانـایـبلا عمجل ةلـكیھملا تلاباقـملا ىلع ثحـابـلا دمـتعإ ثیـح عاطـقلا اذھـ يف نیلماعـلا عیمج نم ةـــــساردلـا

 كلانھ نأ تدكأ اھنأ ةـــساردلا جئاتن تناكو ،عاطقلا اذھ يف اریدم 120 نیبجتـــسملا ددع غلب ثیح ،اھلیلحتو

 امم تاعیبملا ءادأب فعــــض كلانھ ھیلعو مھراوداب تاعیبملا ماــــسقأ يف نیلماعلا لبق نم مھفلا مدع نم ةلاح

 .تاكرشلا ءادا ىلع كلذ سكعنإ
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 تاعیبم ةدایز ىلع عیبلا ىوق رییــــست رثأ ىلع فــــشكلا ىلإ ةــــساردلا تفدھ )2016(يوازمح ةــــساردو

 27( مھددع غلابلاو قدنفلا يف نیلماعلا عیمج دامتعإ متو ،رئازجلا ةلود يف ينیجت قدنف يف ةیقدنفلا ةسـسـؤملا

 دیجلا عیبلا ىوق رییسـت ىلع دمتعی طاشـن يأ حاجن نأ وھ :اھمھأ جئاتنلا نم ددع ةسـاردلا ترھظأو ً،افظوم )

 رثؤی اذھو ةسـسـؤملا يف ةیسـاسـلأا رصـانعلا نم ةیعیبلا ىوقلا بیردتو دادعإ ربتعی ثیح ةیقدنفلا ةسـسـؤملا يف

 رثكأب ةیقدنفلا تاــســسؤملا مامتھا ةرورــض يھ ةــساردلا هذھل تایــصوتلا مھأ نمو تاعیبملا نم مجح ىلع

 .تاعیبملا ةدایز يف رارمتسا نامضل عیبلا ىوق ریسیتل قرط

 ةینھملا تاراھملاو ةیـصخـشلا تامـسلا رثأ ىلع فرعتلا ىلإ ةـساردلا هذھ تفدھ )2015(يـسیردلا ةـساردو

 يف نارودلا ةعیرـس ةیكلاھتـسلاا تاجتنملا عاطق يف نیلماعلا تاعیبملا يبودنم ءادأ ىلع لاـصتلاا تاراھمو

 ةیكلاھتـــسلاا تاجتنملا عیب عاطق يف نیلماعلا تاعیبملا يبودنم نم ةـــساردلا عمتجم نوكتو ،ندرلأا قوـــس

 متو ةــساردلا ةنیع نم ةمزلالا تانایبلا عمجل نایبتــسا ریوطت مت ةــساردلا فادھأ قیقحتلو ،نارودلا ةعیرــس

 متو ،نامـع ةنـیدمـ يف عاـطقلا سفن يف نولمعی تاعـیبم بودنـم )350(ىلع ةـــــساردلـا نایـبتـــــسا عیزوت

 يلإ ةـساردلا تلـصوت ،ایئاـصحإ نایبتـسا )256( ةجلاعمو اھنم )5( داعبتـسإ متو نایبتـسا )261(عاجرتـسا

 ةیباجیإ ةقلاع دوجو اــــضیأ ،يعیبلا ءادلأا نیبو ةینھملا تاراھملا ریغتم نیب ةیباجیإ ةقلاع دوجو ىلإ جئاتنلا

 امأ ،يعیبلا ءادلأاو لاـصتلاا تاراھم نیب ةیباجیإ ةقلاع دوجو اـضیأ ،يعیبلا ءادلأاو ةیـصخـشلا تامـسلا نیب

 يعیبلا ءادلأا نیبو اعیمج اھنیب ةیباجیإ ةقلاع دوجو ةجیتنلا تناك دقف ةیــصخــشلا صئاــصخلا ریثأتل ةبــسنلاب

  .سنجلا ریغتم ءانثتساب
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  :ةقباسلا تاساردلا ىلع بیقعتلا

 طوطخلا ضعب صلاختسـإ نكمی ثحبلا تاریغتمب قلعتت يتلا ةقباسـلا تاسـاردلاو ثوحبلا ضرع للاخ نم  

 :يلاتلا وحنلا ىلع كلذو ،جئاتنلا ثیح نم وأ تاودلأا وأ ةنیعلا وأ فدھلا ثیح نم ءاوس ثحبلا اذھل ةسیئرلا

  :ثیح نم ةقباسلا تاساردلا فادھأ تعونت :فدھلا ثیح نم ً:لاوأ

 ریثأت ةفرعمو ،يمقرلا قیوــستلا يف يعانطــصلإا ءاكذلا ةیلعاف ةفرعمو ،ينورتكللإا قیوــستلا ةیلعاف ةفرعم

 ةیمھأ نم ققحتلا ،يمقرلا قیوـــستلا تاینقتل ةفلتخم عاونأ ةـــشقانم ،ءارـــشلا تارارق ىلع يمقرلا قیوـــستلا

 ءادلأاو ةیتاذلا ةدایقلا نیب ةقلاعلا ةفرعم ،تاعیبملا نیسـحت يف يمقرلا قیوسـتلا رود ةفرعم ،يمقرلا قیوسـتلا

 ءادأ ریثأتـ سایـق ،يعیبلا ءادلأا يف يقلاخلأا بیـردتـلا جمارب قیبطت رثأ ةفـرعم ،تاعـیبملا يبودنـمل يعیبلا

 يبودنم ءادأ ىلع لاـــصتلإا تاراھم رثأ ةفرعم ،تاعیبم ةدایز ىلع عیبلا ىوق رییـــست رثأ ةفرعم ،تاعیبملا

 .تاعیبملا

 مجحلا ةریغــص ةنیع اھمظعم ناك نإو تانیعلا رایتخأ يف ةقباــسلا تاــساردلا تعونت :ةنیعلا ثیح نم :ایناث

 .مجحلا طسوتم اھضعبو

 .يحسملاو يفصولا يلیلحتلا جھنملا يلع تاساردلا تدمتعإ : جھنملا ثیح نم :اثلاث

 :ةیلاتلا طاقنلا يف جئاتنلا مھأ صیخلت نكمی :جئاتنلا ثیح نم اعبار

 تافــصاوم ىلع يوتحت يتلا نیثوحبملا تانلاعإ عم لعافتلا يف نیفدھتــسملا ءلامعلا نم فعــض دوجو -1

 .تاجتنملل ةلماك

 تاكرشـلا تاجتنمب ةصـاخلا ءارشـلا تارارق ىلع ریبك ریثأت ھل يعامتجلاا لصـاوتلا لئاسـو ربع قیوسـتلا -2

 .ةطسوتملاو ةریغصلا

 .يرتشملا ایاون ىلع يباجیإ ریثأت اھل ةیمقرلا تاینقتلا -3

 .طقف ةیدیلقت ةیقیوست دوھج اھلعج نمً لادب عسوأ قاطن ىلع ةیمقرلا ةیقیوستلا دوھجلا رشن نكمی -4

 .ةطسوتملاو ةریغصلا تاكرشلا تاعیبم نیسحت يف يمقرلا قیوستلل يباجیإ رود دوجو -5
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 يعیبلا ءادلأاو ةیـعیبلا تاراھـملاو ةیـتاذلـا ةدایـقلا نم لكـل تاعـیبملا يبودنـم كاردإ يف ةیـونعم قورف دوجو -6

 .ةربخلا تاونس ددعو میلعتلا ىوتسمل اقفو

 .تاعیبملا لاجرل يعیبلا ءادلأا ىلع يقلاخلأا بیردتلا جمارب قیبطتل يوق يباجیإ رثأ دوجو -7

 سكعنإ امم تاعیبملا ءادأب فعــض كلانھ ھیلعو مھراودأب تاعیبملا ماــسقأ يف نیلماعلا لبق نم مھفلا مدع -8

 .تاكرشلا ءادا ىلع كلذ

 .ةسسؤملا يف دیجلا عیبلا ىوق رییست ىلع دمتعی طاشن يأ حاجن -9

 .يعیبلا ءادلأاو ةیصخشلا تامسلا نیب ةیباجیإ ةقلاع دوجو -10

 .تاعیبملا طیشنت يف ينورتكللإا قیوستلا مادختسإ ىلع ةیئاصحإ ةللاد يذ رثأ دوجو -11

  :ةقباسلا تاساردلا نم ةیلاحلا ةساردلا عقوم

 يف لمعتسم ةكرش ىلع قیبطتلاب تاعیبملا ءادأ يلع هریثأتو يمقرلا قیوستلا اھلوانتب ةیلاحلا ةساردلا تزیمت

 ةـسارد ھلوانتت ملام اذھو ،لمعتـسم ةكرـش يف نیلماعلا مھ دیدج ةنیع عمتجم اھفادھتـسإ نع لاـضف ،ضایرلا

 .ثحابلا ملع دح ىلع ىرخأ
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 يمقرلا قیوستلا تاینقت مادختسا : لقتسملا ریغتملا .2.2
 

 :يمقرلا قیوستلا تاینقت مادختسا تافیرعت

 وأ تاجتنملل جیورتلل ةیمقرلا تاصنملاو تنرتنلإا مدختست يتلا تایجیتارتسلااو تاودلأا نم ةعومجم ىلإ يمقرلا قیوستلا تاینقت ریشت
 تاصنم ىلع تانلاعلإا ،ينورتكللإا دیربلا ربع قیوستلا ،(SEO) ثحبلا تاكرحم نیسحت لثم لئاسو تاینقتلا هذھ لمشت .تامدخلا
 زیزعت ،عسوأ روھمج ىلإ لوصولا ىلإ تاودلأا هذھ فدھت .تلامحلا نیسحتل تانایبلا لیلحتو ،ىوتحملاب قیوستلا ،يعامتجلاا لصاوتلا
 .ةیلاعفو ةقد رثكأ لكشب نیلمتحملا ءلامعلا فادھتسا للاخ نم تاعیبملا ةدایزو ،ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا

 

 :يمقرلا قیوستلا تاینقت مادختسا تاروطت

 تانلاعلإاو ةینورتكللإا عقاوملا ىلع يساسلأا دامتعلاا ناك ،ةیادبلا يف .ةیضاملا دوقعلا رادم ىلع لاًئاھ ارًوطت يمقرلا قیوستلا دھش
 لیلحت تاینقت يف روطتلاو يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو روھظ عمو .(Banner Ads) ةینلاعلإا تاتفلالا لثم تنرتنلإا ربع ةیدیلقتلا
 ملعتو يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف راكتبلاا ىدأ امك .بسانملا روھمجلل اًفادھتساو اصًیصخت رثكأ ةیقیوستلا تلامحلا تحبصأ ،تانایبلا
 .ةیصخشو ةیلعافت رثكأ ةیقیوست براجت میدقتو كلھتسملا كولس لیلحت ىلع ةردقلا نیسحت ىلإ ةللآا

 

 :يمقرلا قیوستلا تاینقت مادختسا داعبأ

 :ةیسیئر داعبأ ةدع ىلإ اھمیسقت نكمی ،يمقرلا قیوستلا تاینقت ریثأت ةسارد دنع

 لیلحت ةمظنأو ىوتحملا ةرادإ تاصنم لثم ،ةیقیوستلا تلامحلا ذیفنت يف ةمدختسملا ةیمقرلا تاصنملاو تاودلأا لوانتی :يجولونكتلا دعبلا
 .تانایبلا

 فادھتسلاا لثم ،تاینقتلا هذھ مادختسا للاخ نم ةیقیوستلا فادھلأا قیقحتل ةمدختسملا ططخلاو بیلاسلأا لمشی :يجیتارتسلاا دعبلا
 .مدختسملا ةبرجت نیسحتو يفارغومیدلا

 .ةیراجتلا ةملاعلا عم مھلعافت نم ززعیو فدھتسملا روھمجلا هابتنا بذجی مھلمو باذج ىوتحم ریوطت ىلع زكری :يعادبلإا دعبلا

 .ةمزلالا تانیسحتلا ءارجإو اھتیلاعف ىدم دیدحتل ةیقیوستلا اھتلامح جئاتن لیلحتو سایق ىلع تاكرشلا ةردق لوانتی :يلیلحتلا دعبلا

 

 :يمقرلا قیوستلا تاینقت مادختسا لوح تایرظن

 :تایرظنلا هذھ نیب نم .لامعلأا ءادأ نیسحت ىلع اھریثأتو يمقرلا قیوستلا تاینقت ةیلاعف معدت يتلا تایرظنلا نم دیدعلا كانھ

 يھو ،ةمیقلا میدقتو رمتسملا لعافتلا للاخ نم ءلامعلا عم دملأا ةلیوط تاقلاع ءانب ىلع ةیرظنلا هذھ زكرت :تاقلاعلاب قیوستلا ةیرظن
 .يمقرلا قیوستلا تایجیتارتسا نم يساسأ ءزج

 ریفوتل ةیمقرلا ایجولونكتلا مادختسا متی ثیح ،قیوستلا ةیلمع يف لیمعلا ةبرجت ةیمھأ ىلإ ةیرظنلا هذھ ریشت :يبیرجتلا قیوستلا ةیرظن
 .ءلامعلل ةركتبمو ةصصخم براجت

 ززعی امم ،ءارشلا تارارقو نیكلھتسملا كولس ىلع تنرتنلإا ربع تلاعافتلاو تاقلاعلا ریثأت ىلع زكرت :ةیعامتجلاا تاكبشلا ةیرظن
 .يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ربع قیوستلا ةیمھأ
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 تاعیبملا ءادأ : عباتلا ریغتملا .2.3
 

 :تاعیبملا ءادأ فیرعت

 تاعیبملا ءادأ دعُی .تامدخلا وأ تاجتنملا عیب للاخ نم تاداریإ قیقحت ىلع ةسسؤملل ةیلكلا ةردقلا ىلإ ریشی تاعیبملا ءادأ

 ةیلاعفو ،ةمدخلا وأ جتنملا ةدوج ،عیبلا تایلمع ةرادإ يف ةءافكلا سكعی ثیح ،ةكرشلل يراجتلا حاجنلا مییقتل امًھم اسًایقم

 .قوسلا ةصحو ،تاداریلإا يف ومنلا لدعم ،تاعیبملا مجح لثم ةددعتم تارشؤم ىلع ءادلأا اذھ لمتشی .قیوستلا تایجیتارتسا

 :تاعیبملا ءادأ تاروطت

 ةیمكلا ىلع يساسلأا زیكرتلا ناك ،قباسلا يف .ةیداصتقلااو ةیجولونكتلا تاریغتلا عم ریبك لكشب تاعیبملا ءادأ موھفم روطت

 رثكأ سییاقم ىلع دمتعت تاكرشلا تحبصأ ،ةسفانملا دیازتو قاوسلأا روطت عم نكلو .ءادلأل يسیئر رایعمك تاعیبملل ةرشابملا

 روطت .ةیراجتلا تاقلاعلل دملأا لیوط ریثأتلاو ،ءلامعلا ءلاو ،ءلامعلا اضر لثم ىرخلأا لماوعلا رابتعلاا يف ذخأت اًدیقعت

 تاكرشلا دعاسی امم ،لاًیصفت رثكأو قدأ لكشب تاعیبملا ءادأ لیلحتو سایقل ةدیدج تاودأ میدقت يف مھسأ ةیمقرلا ایجولونكتلا

 .ةیعیبلا اھتایجیتارتسا نیسحت ىلع

 :ةیسیئر داعبأ ةدع للاخ نم ھلیلحت نكمی تاعیبملا ءادأ :تاعیبملا ءادأ داعبأ

 .ةددحم ةینمز ةرتف للاخ ةققحتملا تاداریلإا يلامجإو تاعیبملا مجح ىلع زكری :يمكلا دعبلا

 .ءلامعلا تاعقوتو تاجایتحلا تامدخلا وأ تاجتنملا ةیبلت ىدمو تاعیبملا ةدوج لمشی :يعونلا دعبلا

 وحن ةھجومو ةلماكتم تایجیتارتسا للاخ نم ىدملا ةدیعب ةیعیبلا اھفادھأ قیقحت ىلع ةكرشلا ةردقب طبتری :يجیتارتسلاا دعبلا

 .قوسلا

 قوسلا يف ةكرشلا عقوم دیدحت ىلع دعاسی امم ،قوسلا يف نیسفانملا ءادأ عم تاعیبملا ءادأ ةنراقمب قلعتی :يسفانتلا دعبلا

 .اھتایجیتارتسا ةیلعافو

 :تاعیبملا ءادأ لوح تایرظن

 :تایرظنلا هذھ نیب نم .تاعیبملا ءادأ ىلع ةرثؤملا لماوعلا رسفتو حرشت يتلا تایرظنلا نم دیدعلا كانھ

 ،میدقتلا نم اءًدب ،ھتایح ةرود يف جتنملا اھب رمی يتلا ةلحرملل اًقفو ریغتی تاعیبملا ءادأ نأ ىلإ ریشت :جتنملا ةایح ةرود ةیرظن

 .عجارتلا ارًیخأو ،جوضنلا مث ،ومنلاب ارًورم

 .لیوطلا ىدملا ىلع تاعیبملا ءادأ نیسحتل ءلامعلا عم ةمادتسمو ةیوق تاقلاع ءانب ةیمھأ ىلع زكرت :تاقلاعلاب قیوستلا ةیرظن
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 لكشب تاعیبملا ءادأ ىلع يلاتلابو مھئادأ ىلع رثؤی نأ نیعئابلل يلاملا ریغو يلاملا زیفحتلل نكمی فیك حضوت :زیفحتلا ةیرظن

 .ماع
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 مادختسا" نیب ةقلاعلا لیلحت  :عباتلا ریغتملاو لقتسملا ریغتملا نیب ةقلاعلا .2.4
 ةقباسلا تاساردلا نم "تاعیبملا ءادأ" و "يمقرلا قیوستلا تاینقت

 

:طامنلأا  

 .تاعیبملا ءادأو يمقرلا قیوستلا تاینقت مادختسا نیب ةیباجیإ ةقلاع دوجو ىلإ تراشأ تاساردلا نم دیدعلا :ةیباجیلإا ةقلاعلا

 يف ةدایز ىلإ يدؤی امم ،ةیلاعف رثكأو عرسأ لكشب ربكأ روھمج ىلإ لوصولا ىلع ةردقلا يمقرلا قیوستلا ززعی ثیح

 تدھش يمقرلا قیوستلا تایجیتارتسا تنبت يتلا تاكرشلا نأ ظحول ،ينورتكللإا قیوستلا رود تلوانت ةسارد يف .تاعیبملا

تاعیبملاو يلاملا ءادلأا يف ةسوملم تانیسحت (Noor-Book.com ستلا رود …). 

 

 لصاوتلا لئاسو لثم ةیمقرلا تاودلأا نم ةعونتم ةعومجم مادختسا نأ ىلع تاساردلا دكؤت :ةیمقرلا تاودلأا لماكت

ثحبلا تاكرحم نیسحتو ،ينورتكللإا دیربلا ،يعامتجلاا  (SEO) تاودلأا هذھ .ماع لكشب تاعیبملا ءادأ نیسحت يف مھاسی 

ةیقیوستلا تلامحلا ةیلاعف ةدایزو ةددحم ریھامج فادھتسا نم تاكرشلا نكمت (Noor-Book.com ستلا رود …). 

 

:تاعارصلا  

 ،ةعانصلا بسح ریبك لكشب فلتخی دق تاعیبملا ءادأ ىلع يمقرلا قیوستلا ریثأت نأ ىلإ تراشأ تاساردلا ضعب :جئاتنلا توافت

 ةریبكلا تاكرشلا اھققحت يتلا حاجنلا تایوتسم سفن قیقحت يف تابوعص ةریغصلا تاكرشلا ھجاوت دق .ةكرشلا مجحو ،قوسلا

.ةمدقتملا ایجولونكتلا ىلإ لوصولا تایدحتو ةدودحملا دراوملل ةجیتن  

 

 قیقحت يف تابوعص ھجاوت دق ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا يف رمثتست لا يتلا تاكرشلا نأ ىلإ تاساردلا ضعب ریشت :ةینقتلا تایدحتلا

 ضعبل اًیدحت لثمی دق ام وھو ،بیردتلاو ایجولونكتلا يف ةریبك تارامثتسا لماكلا يمقرلا لوحتلا بلطتی دقف .بولطملا ءادلأا

.تاسسؤملا  

 

 

 

 

:تاوجفلا  
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 تاینقت مادختسلا دملأا ةلیوط تاریثأتلا يف ثحبت يتلا تاساردلا يف صقن كانھ :دملأا لیوط ریثأتلا لوح تاساردلا ةلق

 ءادلأا روطت ةیفیك رابتعلاا نیعب ذخلأا نود دملأا ةریصق جئاتنلا ىلع زكرت ثاحبلأا مظعم .تاعیبملا ءادأ ىلع يمقرلا قیوستلا

.لیوطلا ىدملا ىلع  

 دق ثیح ،ةئشانلا قاوسلأا يف تاعیبملا ىلع يمقرلا قیوستلا ریثأت لیلحت ىلإ تاساردلا نم دیدعلا رقتفت :ةئشانلا قوسلا تاریثأت

 .ةمدقتملا قاوسلأا نع ریبك لكشب لمعلا تائیبو نیكلھتسملا تایكولس فلتخت
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 ةمتاخلا .2.5
 

 لظ يف ةصاخو ،تاكرشلل يقیوستلا ءادلأا زیزعت يف اًیروحم لاًماع لثمی ينورتكللإا قیوستلا نإ لوقلا عیطتسن ،ثحبلا اذھ ماتخ يف
 مدقت قیقحت نم تاكرشلا تنكمت ،ةثیدحلا تاینقتلاو ةیمقرلا تاودلأا للاغتسا للاخ نم .ملاعلا اھدھشی يتلا ةعیرسلا ةیمقرلا تلاوحتلا
 لب ،ةیجیورت ةادأ درجم سیل ينورتكللإا قیوستلا نأ جئاتنلا ترھظأ دقو .ءلامعلا عم اھتقلاع نیسحتو ةیقوسلا اھتصح ةدایز يف ظوحلم
 .ةیلاعفو ةءافكب ةددعتم ةیراجت فادھأ قیقحت ىلع ةرداق ةلماش ةیجیتارتسا وھ

 

 :ةقباسلا تاساردلا نم جئاتنلا صیخلت

 نم دیدعلا ترھظأ دقف .تاكرشلل يقیوستلا ءادلأا ىلع يباجیإو رشابم ریثأت ھل ينورتكللإا قیوستلا نأ ىلإ ةقباسلا تاساردلا ریشت
 تاعیبملا ةدایزو ،ءلامعلا ةبرجت نیسحت ،ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا ةدایز يف مھاسی ينورتكللإا قیوستلا تایجیتارتسا قیبطت نأ ثاحبلأا
 قیقحتو قوسلا يف تاریغتلا عم عرسأ لكشب فیكتلا عیطتست ينورتكللإا قیوستلا ىلع دمتعت يتلا تاكرشلا نأ نیبت امك .ظوحلم لكشب
 ءلامعلا ىدل اضرلا نم ىلعأ تایوتسم

. 

 :ةیلبقتسملا ثحبلا راثآ ةشقانم

 عم .ءلامعلاو قوسلا ىلع دملأا ةلیوط تاریثأتلا مھفل ثحبلا نم دیزملا ينورتكللإا قیوستلا لاجم يف ةیلبقتسملا تاروطتلا بلطتت
 ةیفیك مھفل تاساردلا نم دیزملا يعدتسی امم ،ينورتكللإا قیوستلا تایلمع تادیقعت دادزت نأ عقوتملا نم ،ایجولونكتلا روطت رارمتسا
 ةیعامتجلااو ةیئیبلا راثلآا ىلع زیكرتلا بجی امك .ةفلتخملا ةیمقرلا تاونقلا نیب ربكأ لماكت قیقحتو يمقرلا قیوستلا تایجیتارتسا نیسحت
 .ةمادتسلاا قیقحت يف مھسی نأ نكمی فیكو ينورتكللإا قیوستلل

 :لاجملا اذھ يف ثحبلل ةیلامجلإا تامھاسملا

 

 لماش لیلحت میدقت للاخ نم .تاكرشلل يقیوستلا ءادلأا نیسحت يف ينورتكللإا قیوستلا ةیمھأ لوح مھفلا زیزعت يف ثحبلا اذھ مھسی
 اًدیفم ارًاطإ رفوی امك .ءاوس دح ىلع ينھملاو يمیداكلأا لاجملل ةیملع ةمیق ثحبلا فیضی ،ينورتكللإا قیوستلل ةفلتخملا تاریثأتلل
 تاسرامملا لضفأ دیدحت يف اھدعاسیو ،ةرصاعملا ةیمقرلا لامعلأا ةئیب يف ةیقیوستلا اھتایجیتارتسا نیسحت ىلإ ىعست يتلا تاكرشلل
 يراجتلا حاجنلا قیقحتل
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 :عجارملا ةمئاق

 
 ةیبرعللا ةغللاب عجارملا ً:لاوأ

 يف تاعیبملا طیــشنت يف ينورتكللإا قیوــستلا تاودأ مادختــسإ رثأ .)2018( .میلــس رماع دونعلا ،ةبكر وبأ

 .ندرلأا ،طسولأا قرشلا ةعماج ،لامعلأا ةرادإ ةیلك ،ریتسجام ةلاسر ،ةیندرلأا ةمصاعلا قدانف

 تاعـیبملا ةبــــــسن ةدایـز ىلع ينورتكللإا نلاعلإا ةیـلعافـ ىدمـ .)2022( .دایـع لداعـ ،يجانـو دمـحٔا ،نابـلج

  .288-266 ،)34( ،يعماجلا ةلجم ،يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم مادختسإب

 ،ينیجت قدنف ةلاح ةسـارد ةیقدنفلا ةسـسـؤملا تاعیبم ةدایز يف عیبلا ىوق رییسـت رثأ .)2016( .ةلماك ،يزمح

 .رئازجلا ،حابرم يدصاق ةعماج ،ةروشنم ریغ ریتسجام ةلاسر

 ةلاـــسر ،تاعیبملا يبودنمل يعیبلا ءادلأا ىلع ةرثؤملا لماوعلا .)2015(.نامیلـــس نابعـــش رینم ،يـــسیردلا

 .ندرلأا ،ندرلأا ةعماج ،ایلعلا تاساردلا ةیلك ،ریتسجام

 عقاوم ربع يمقرلا قیوـــستلا يف يعانطـــصلاا ءاکذلا تاینقت مادختـــسإ ةیلعاف .)2021( .دیلو يم ،ةملاـــس

 ةلجملا ،ةیدوعـــسلا تاعماجلا يف يقیوـــستلا لاـــصتلاا ماـــسقأ بلاط رظن ةھجو نم يعامتجلإا لـــصاوتلا

 .)689 -645(ص ص ،)77(ع ،ملاعلإا ثوحبل ةیرصملا

 قدانفلا ضعب ىلع قیبطتلاب عیبلا لاجر ءادأ يف يقلاخلأا بیردتلا قیبطت رثأ .)2021( .دیسـلا يلع،ھتاحشـ

 .)562 -533(ص ص ،)4(ع ،20جم ،ةفایضلاو ةحایسلل ةیبرعلا تاعماجلا داحتإ ةلجم ،ةیرصملا

 ةیودلأا ةكرشـ يف يقیوسـتلا ءادلأا يلع يمقرلا يقیوسـتلا جیزملا رثأ .)2022( .حلفم نیمأ يدع ،تافیدشـلا

 .ندرلأا ،تیبلا لا ةعماج ،لامعلأا ةیلك ،ریتسجام ةلاسر ،ةیندرلأا

 – نئابزلا عم لـصاوتلا ةیلاعف ىلع يمقرلا قیوـستلا تاینقت رثأ .)2021( .ةلیـضف ،ينامیلـس و ةكیلم ،دباع

 ةعماج ،ةیراجتلاو ةیداـصتقلإا مولعلا ةیلك ،ریتـسجام ةلاـسر ،راردأ رئازجلا تلااـصتإ ةـسـسؤم ةلاح ةـسارد

 .رئازجلا ،راردا– ةیارد دمحا
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 :يعیبلا ءادلأاو ةیتاذلا ةدایقلا نیب ةقلاعلا يف ةیعیبلا تاراھملا طیــسوت .)2023( .دومحم دمحم ،فیطللادبع

 ،ةیراجتلا ثوحبلل ةیملعلا ةلجملا ،رصـم يف يراقعلا ریوطتلا تاكرشـب تاعیبملا يبودنم ىلع ةیقیبطت ةسـارد

 .)563 -516(ص ص ،)4(ع

 ةعمـــس نیـــسحت يف يمقرلا قیوـــستلا رود .)2021( .ةیروح ،يركبلا و ةرھـــش ،ينامحد و ةزیرب ،يدبع

 ةیناــسنلإا مولعلا ةیلك ،ریتــسجام ةلاــسر ،ةملاق – رافــسلأاو ةحایــسلل ایدیمون ةلاكول ةلاح ةــسارد-ةــســسؤملا

 .رئازجلا ،لاصتلإاو ملاعلإا مسق ،ةیعامتجلإاو

 ،نامع ،3ط ،ةیناـــسنلإاو ةیعامتجلإا مولعلا يف يملعلا ثحبلا بیلاـــسأ .)2002( .نورخاو يزوف ،ةبیارغ

 .عیزوتلاو رشنلل لئاو راد ،ندرلأا

 يلع ةیقیبطت ةــسارد ،لیمعلل ةكردملا ةمیقلا يلع يمقرلا قیوــستلا رثأ .)2019( .حاتفلادبع حودمم ،دمحم

 .خیشلا رفك ةعماج ،ةراجتلا ةیلك ،ةیرصملا ةیوجلا طوطخلا ءلامع

 ،ریتــسجام ةلاــسر ،تاعیبملا ةدایز يف هرثأو ينورتكللإا قیوــستلا رود .)2021( .حلفم میھاربإ لئان ،للاھ

 .ایكرت ،ةیلودلا نامیلس ةعماج
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 قیفوتلاو حاجنلاب تاینملأا بیطأ عم

It` s Never Too Late to START. Just Begin! 

Best of Luck 😊   Dr. Mona Moustafa Elashry 

 

 

 

 

 

 


